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Resumen

En € contexto de la llamada “ Sociedad del Conocimiento” ,
los procesos tecno-comunicacionales se configuran desde la
articulacion entre las condiciones materiales y las condiciones
imaginarias en que operan las Tecnologias de la Informacién y
la Comunicacion, en relacién con los actores que las utilizan en
contextos especificos. Esta propuesta se enmarca en los estudios
de comunicacién desde una perspectiva socio-discursiva y trans-
disciplinaria, que orienta la investigacion acerca de las experien-
ciasde uso y reconocimiento de losjévenes mediadas por las TIC,
como de las formas de subjetivacion asociadas a €ellas. En este
punto, cabe preguntarnos: ¢Qué lugar imaginario ocupanlasTIC
en €l discurso de los estudiantes de nivel medio? ¢Cuales son las
practicas en que se materializan —0 no— esos imaginarios? ¢En
qué términos esas practicasy representaciones configuran modos
particulares de constitucion de la subjetividad juvenil?

Abstract

In the context of so called “ Society of the Knowledge”, the
tecno-communication processes are formed from the joint bet-
ween the material conditions and the imaginary conditions in
which they produce the Technologies of the Information and the
Communication, in relation to the actors who use themin specific
contexts. This offer partner places in the studies of communica-
tion from a discursive perspective and transdisciplinaria, that
orientates the investigation brings over of the experiences of use
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and recognition of the young persons happened by the TIC, since
of the forms of subjectivation associated with they. In this point,
it is necessary to ask us: what imaginary place do they occupy
the TIC in the speech of the students of average level? Which are
the practices in which they materialize —or not— these imaginary
ones? |n what terms do these practices and representations form
particular manners of constitution of the juvenile subjectivity?

1. Introduccion

A partir del ingreso a lo que se ha dado en llamar “ Sociedad
del Conocimiento”, los paises estan mutando significativamente
sus perfiles productivos al tiempo que sus actividades de produc-
cion, circulacion y acceso a los saberes. La cultura toda se trans-
forma en la medida en que la tecnologia pasa de tener un aspecto
instrumental para adquirir plenamente un aspecto simbdlico que
remite no solo —ni principalmente— a aparatos sino a nuevos len-
gugjes, formas de socializacion y modos de experiencia. Las Tec-
nologias de la Informacion y la Comunicacion (T1C) constituyen
hoy el emergente de los procesos de subjetivacion y, como tal, gje
de los debates que atraviesan las ciencias sociales. En particular,
el concepto de mediatizaciéon ofrece un lugar estratégico para
interpelarnos acerca de las dinamicas vinculadas a la produccién
de sentido en una era digital no exenta de tensiones.

En estos términos, los procesos tecno-comunicacionales se
configuran desde la articulacion entre las condiciones materiales
y las condiciones imaginarias en que operan las TIC, en relacion
con los actores que las utilizan en contextos especificos. Y si €
punto de vista se centra en |0s sujetos, es posible y deseable recu-
perar criticamente el concepto de subjetividad. El supuestoinicial
es que la subjetividad ofrece un campo problemético para pensar
las nuevas formas culturales implicadas en |os usos tecnol 6gicos,
y, a su vez, los multiples modos en que esta y otras categorias
estan siendo interpeladas y tensionadas por las emergencias de la
sociedad contemporanea. Cabe agregar que aungue para este tra-
bajo nos centramos en la nocion de subjetividad, entendemos que
resulta indisociable de la de identidad, en la medida en que esta
no resulta de una construccion estética ni de ningin individuo
aislado, sino de procesos sociohistoricos que atraviesan a sujeto
a partir de la accion compartida con otros.
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Nos centraremos entonces en los jovenes estudiantes de la
escuela secundaria, sus discursos y representaciones asociados
alas TIC. La propuesta se enmarca en los estudios de comuni-
cacion desde una perspectiva sociodiscursiva y transdisciplinaria
gue da cuenta de su dimension politica: aquellaque revelala con-
flictividad de lo social, en este caso, las luchas implicadas en las
politicas de incorporacién delas TIC en los contextos educativos,
como las condiciones en que operan y las hacen posibles.

La educacion imprime sus propias | 6gicas a estos procesos de
mediatizacion. En consecuencia, este trabajo propone un abordaje
de las dos concepciones que conviven de manera conflictiva en
sus discursos y, en particular, entre los jovenes estudiantes: una
racionalidad tecno-utépica que promete un destino deseado e
irreversible de desarrollo tecnolégico y social, que justifica desde
alli los procesos de inclusion escolar de las TIC; y aguella que
intenta dar cuenta de sus determinaciones sociopoliticas, sus im-
plicancias ideolégicas, su complejidad simbdlicay cultural, afin
de resignificar los acances de un uso pedagdgico y sociamente
productivo.

En estadiscusion, el papel delos jovenes resulta fundamen-
tal, en lamedida en que gran parte de sus experiencias definen
los modos en que se apropian, negocian, ponen en discusion los
sentidos emergentes o instituidos en torno alas TIC. Los interro-
gantes de los que parte este trabajo son: ¢Qué lugar imaginario
ocupan las TIC en € discurso de los jovenes estudiantes de
nivel medio? ¢Cudles son las précticas en que se materializan
—0 NO— es0s imaginarios? ¢En qué términos esas practicas y re-
presentaciones configuran modos particulares de constitucion de
la subjetividad?

Respecto de la problemética TI1C/educacion, e estado de la
cuestion demuestra cierta profusion de reflexiones tedricas, pe-
ro alavez la escasez de estudios empiricos que profundicen la
mirada critica e histéricamente situada sobre estos procesos. En
nuestro caso, se trata de una investigacion cualitativa acerca de
los imaginarios y los usos tecnol dgicos en la educacién secunda-
ria técnica en la ciudad de Olavarria (Buenos Aires, Argentina).
Nos proponemos comprender cdmo estos constituyen escenarios
comple os deinteraccion entre sujetos y tecnologias, en los que se
estan produciendo nuevas modalidades de constitucion de subje-
tividad. Y asimismo, como estas subjetividades adquieren carac-
teristicas distintivas en la educacién técnica de nivel medio. Por
caso, constituyen el emergente tanto de imaginarios tecnol égicos

Ecos de la Comunicacién > 15



Maria Belén Fernandez Massara

t “Conectar Igual-
dad” forma parte de ex-
periencias muy diversas,
con distintos objetivos y
grados de desarrollo en
América Latina, como el
Plan Ceibal en Uruguay,
Enlaces en Chile, Pro-
yecto Huascaran en Perq,
Programa Computadoras
para Educar en Colom-
bia, Programa integral
Conéctate en El Salvador
y las Escuelas del Futuro
en Guatemala

hi storicamente vinculados a la formacion socioproductiva, como
de aquellos ligados a la formacién humanisticay ciudadana.

Las transformaciones educativas estan ligadas a las politicas
de incorporacion de tecnologias digitales a la ensefianza, cuyo
maximo exponente en €l pais es el Programa Conectar Igualdad.
Estainiciativa depende del Ministerio de Educacién delaNacion
e implica un programa de inclusion digital, educativa y social,
que legitima €l rol especifico del Estado para garantizar las con-
diciones de accesibilidad y uso de las TIC. Con el modelo uno
a uno (una computadora por alumno) se propuso originalmente
distribuir tres millones de netbooks a estudiantes y docentes de
escuelas publicas del pais (secundarias, de educacion especial
y de formacion docente) en e periodo 2010-2012, y continda
actualmente para acanzar los 3,5 millones de computadoras
durante 2013,

2. Consideraciones teoéricas
2.1. La dimensién significante de las TIC

Reguillo Cruz nos introduce en la constitucion problemética
de la juventud en América Latina, y su papel clave para pensar
las transformaciones sociopoliticas y los desplazamientos iden-
titarios:

“Laincapacidad del Estado para ofrecer y garantizar educacion para
todos, asi como el crecimiento del desempleo y de la sobrevivencia
através de la economia informal, indican que €l marco que sirvié a
los jévenes como espacio de contencién —su inclusion en el sistema
educativo y, mas tardiamente, en el mercado del trabajo— hoy se
encuentraen crisis’ (2012: 24).

¢Doénde encuentran los jévenes sus lugares de identificacion
social, sus formas de ser en el mundo, en este contexto de crisis?
El problema noslleva a pensar |0s cambios asociados a la cultura
mediatica. El concepto de mediatizaci én hatendido a desplazar €
de cultura de masas o cultura masiva, tradicionalmente utilizado
paradar cuentadel conjunto de productos destinados alas masas.
Deudora de la nocion primigenia de “mediacion” acufiada por
Martin Barbero (1987), la mediatizacién implica hoy la articu-
lacion entre los procesos de significacion en torno a los medios
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masivos de comunicacion y otras précticas cotidianas, procesos
en que los medios adquieren materialidad institucional y cultural.

Ha destacado Mata (1999) que a partir de este concepto
serd posible pensar la cultura en torno a medios y tecnologias
como una matriz simbdlica que articula nuevas estrategias de
produccion y recepcion de sentido en los mercados discursivos
emergentes. La nocién de mediatizacion se entronca entonces
con el enfoque sociosemi6tico de Eliseo Verdn (1998, 2001). Un
enfoque interpretativo —como € que aqui asumimos— permite
partir de los discursos para analizar las multiples representa
ciones desde las cuales la sociedad se piensa a si misma como
“Sociedad del Conocimiento”.

Queda claro que € concepto de mediatizacion es insepara
ble del de cultura. Los estudios de comunicacion reconocen la
herencia culturalista de los estudios britanicos, para quienes €l
concepto de cultura se confunde con el de hegemoniavialateoria
gramsciana. Y esto, en lamedida en que las interpel aciones acer-
cade las configuraciones culturales nos llevan alas relaciones de
poder, ala conflictividad de lo social, a los procesos de produc-
cién y negociacion de sentidos compartidos. En estos términos,
la cultura fue concebida como “un vivido sistema de significados
y valores —fundamentales y constitutivos— que en la medida que
son experimentados como précticas parecen confirmarse recipro-
camente” (Williams en Mata, 1999: 84-85).

En este punto, adquiere importancia clave analizar las condi-
ciones materiales eimaginarias en que seinscriben las experiencias
en torno alas tecnol ogias de la comunicacion. Cabrerareconoce lo
“imaginario” como un concepto de amplias derivaciones tedricas.
Siguiendo a Castoriadis, 1o concibe como “la capacidad creativade
hacer aparecer representaciones y del conjunto de representacio-
nes, afectosy deseos que de ellaresultan” (2006: 17). Esta perspec-
tiva nos permite poner en discusion los imaginarios tecnol 6gicos,
para dar cuenta de cOmo se instituyen y son instituidos los sentidos
dominantes de la racionalidad técnica en sus condiciones especi-
ficas. Asimismo, expone la tensién entre las dos concepciones vi-
gentes en las sociedades contemporaneas: | as tecnofdbicas de tono
frankfurtiano, que atribuyen alatecnol ogia un papel ideolgico de
reproduccién del statu quo; y el “tecnologismo” —en términos
de Schmucler (1997)—, seguin € cual la tecnologia deviene en con-
dicién de progreso y desarrollo social.

En suma, las “ nuevas tecnologias’ configuran unared econé-
mico-funcional, institucional y simbdlica que se convierte en el
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2 Ligada a esta idea
optimista de progreso, €l
“desarrollo” configura
una retérica que desde
las teorias desarrollistas
de los afios sesenta, y
hasta la actualidad, han
fundamentado las poli-
ticas educativas. Estas
sostienen la dicotomia
entre paises desarrolla-
dos (sobre todo, Estados
Unidos) y aquellos en
vias de desarrollo, na-
turalizando el subdesa-
rrollo como un estado
originario. En estos tér-
minos es que los paises
dominantes  terminan
por imponer estrategias,
saberes y tecnologias
supuestamente capaces
de producir en América
Latina un crecimiento
sostenido y eficiente.

principio organizador de la civilizacién técnica. Y que se mate-
rializaen los discursos (medidticos, publicitarios, cientificos) que
tienden a la neutralizacion de su carécter histérico y problemati-
co. Lamatriz significante de estos imaginarios radica en el “mito
del progreso”, sobre lo que habia llamado la atencion la teoria
critica. Pero la fuerza productiva de la idea del progreso no esta
dada por su verdad o falsedad, sino por su capacidad de llenar de
sentido la préctica humana, inscripta en el pensamiento utopico
que vincula la inclusién de las TIC con un futuro inexorable y
necesariamente mejor2,

2.2. Hacia la comprension del sujeto mediatizado

Muchos otros enfoques se han interpelado por los cambios
mediados por las tecnologias de la comunicacién. Un nicleo
problemético surge a partir de estos procesos: la identidad. Los
estudios culturales han desmontado el proceso que conformd la
modernidad latinoamericana, examinando las profundas muta-
ciones culturaes, las vinculaciones de la tecnologia con todos
los &mbitos sociales, como asi las transformaciones identitarias
asociadas a €lla (Ortiz, Martin Barbero, Garcia Canclini, entre
otros). Para Reguillo Cruz (2000), se trata de superar los esen-
cialismos para dar cuenta de identidades histéricas, siempre cam-
biantes y relacionales, porque constituyen al mismo tiempo un
proceso de identificacién y un proceso de diferenciacion. Estos
conceptos revelan las tensiones que atraviesan una “modernidad
liquida’, entre la identidad colectiva tradicional y la tendencia a
la fragmentacion, si bien la Nacion contindia siendo un referente
necesario —aungue no suficiente— en la identidad de los sujetos
(Bauman en Capuano, Lucilli y Szwarc, 2008).

Ahora bien, resulta pertinente reconstruir brevemente co6-
mo surgen las interrogaciones acerca de este sujeto mediatiza-
do. En la década del ochenta, irrumpen en América Latina los
estudios de la recepcion, que proponen una reflexion critica
y alternativa a los estudios hegeménicos de tradicion funcio-
nalista. Se trata ahora de un receptor activo, pero ademas con
“capacidad de agencia’ (Orozco Gémez en Saintout y Ferran-
te, 2006), que se define como la iniciativa de los sujetos en
sus practicas comunicacionales y en los diversos escenarios
en que estas pueden producirse. Esta idea que escapa a un
determinismo absoluto, pero alavez intenta dar cuenta de los
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procesos de dominacién y de negociacién que operan en las
experiencias de recepcion.

Sin embargo, otros autores asumen que el rol de receptor tam-
bién eslimitado, porque no implicatanto unarealidad sociohisto-
rica sino una funcién subordinada a un medio de comunicacion.
Esta concepcion es especialmente problematica en €l caso de las
actual es mediaciones tecno-culturales, que no involucran arecep-
tores en sentido clésico sino a sujetos activos que generan proce-
sos de apropiacién y uso en contextos particulares. La nocion de
apropiacion da cuenta de |os procesos de interpretacion implica-
dos en las representaciones y las practicas que los distintos acto-
res ponen en juego en el marco de sus experiencias tecnol égicas.
Una de las definiciones mas esclarecedoras la encontramos en
Morales (2009, 2011), quien entiende la apropiacion social desde
una doble articulacion: la del objeto (que supone, entre otras, sus
condiciones de disponibilidad y acceso) y la de los significados
gue ese objeto vehiculiza, posibilita o desencadena. En este
segundo nivel, la autora recupera sobre todo la categoria de “elu-
cidacion” de Castoriadis, que involucra no solo la comprension
sino una serie de operaciones de atribucion de sentido.

Desde este punto de vista, otros conceptos nodales como
“consumo” y “audiencia’ también resultan insuficientes. Porque
el consumo es en si mismo una experiencia productivay hetero-
génea, como ha dicho Garcia Canclini (1995), pero en sentido
restringido se vincula a las |6gicas de los mercados y de ningin
modo agota las posibilidades subjetivas de | os actores. Sus préacti-
cas de recepcion y consumo no se localizan en grupos o espacios
delimitados, sino que dependen de sus posiciones en |os espacios
sociales e institucionales por los que transita. En este sentido,
estudios como el que nos ocupa comprenden |as relaciones que
los sujetos establecen con sus condiciones cotidianas, desde sus
discursosy sus practicas especificas. El campo de la subjetividad
es entonces el que mejor expresa estos desplazamientos tedricos
y los requerimientos de la investigacion empirica.

En sintesis, las concepciones actuales sobre la subjetividad
recuperan la perspectiva de Braidotti (en Da Porta, 2011), que
se asume como antiesencialista, historica y contextual, porque
la subjetividad no es estable ni unidireccional, sino sujeta a des-
plazamientos constantes, como una red de conexiones multiples
gue es a mismo tiempo material y simbdlica. Implica entonces
un interjuego entre la sujecion y la subjetivacion, que configura
una negociacion entre modelos culturales hegemonicos y modos
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creativos de apropiacion y uso, trabajo que la autora ha denomi-
nado mediatizacion de la subjetividad (Da Porta, 2011, 2012).
En suma, esta linea tedrica aporta a las interrogaci ones acerca de
como se produce la subjetividad en el nuevo entorno cultural, de-
finida en términos de un sujeto noméadico. Esto es, un sujeto que
“no puede entenderse sino como la voz por la cual los discursos
sociales pasan; como la interseccion que aglutina'y mezcla, so-
breimpone y segmenta, manifiestay expresa’ (Lozano, 2001: 3).

2.3. Mutaciones culturales y subjetividades juveniles

Estos procesos han acelerado asimismo la de-construccién de
la categoria de joven. Las subjetividades juveniles sobre las que
nos interpelaremos aqui no se agotan en el referente biolégico
de la edad ni en un colectivo identitario estable o generacional.
En un contexto de profundas mediaciones tecnoldgicas, es so-
bre todo desde sus recorridos virtuales que los adolescentes se
van definiendo como sujetos. Mufioz Gonzalez (2010) ha dado
cuenta de la problematica de las culturas juveniles, explorando
sus mutaciones desde otros lengugjes y formas de comunicacion,
las profundas dislocaci ones espacio-temporales, como los nuevos
modos de autopercibirse y percibir a otros.

La esfera subjetiva abre entonces una serie de interrogantes
especificos. Estudios semi6ticos han abordado, por ejemplo, las
formas de autorrepresentacién en internet, que privilegian la al-
teridad y las estrategias elusivas de laidentidad “real”. “En tanto
garantiza ciertas condiciones de (relativo) anonimato, el régimen
virtual favorece la suspension provisoria de las identidades esta
blecidas para la vida ‘civil’ a tiempo que propicia experiencias
—por lo general de caracter 1Udico— de mutacion identitaria” (Ta-
bachnik, 2007: 3-4).

No obstante, la configuracion de la subjetividad juvenil ha
sido un tépico ampliamente descuidado en los estudios en comu-
nicacion, especialmente respecto de los saberes tecnol 6gicos y
sus negociaciones multiples con aquellos méas formales e institu-
cionalizados. El concepto de apropiacion adquiere aqui renovada
importancia, porque permite comprender las experiencias a partir
de las cuales | os jovenes configuran sus modos de consumo sim-
bdlico, construyen y reconstruyen sus identidades, amplifican sus
relaciones y establecen interacciones a distancia (Quiroz, 2009).
En una publicacion reciente, Benitez Larghi (2013) nos ofrece
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una aproximacion a las formas en que se insertan las nuevas
tecnologias en los universos de sentidos populares mediante los
cuales cada sector social construye su vision del mundo. Como
veremos, para los jovenes de sectores populares la falta de re-
CuUrsos econdémicos no revela de manera absoluta las diferencias
de acceso alos bienes digitales, ya que la mayoria eran usuarios
activos de cibercafés y locutorios. EI modelo de inclusién de las
computadoras en las escuelas se inscribiré en las expectativas en
torno a las posibilidades de acceso persona y de participacion
efectivaalaeradigital.

Ahorabien, estos cambios han sido vincul ados tempranamen-
te por Martin Barbero (2002) a un descentramiento de la cultura
del libro, por el cual las ingtituciones ligadas a ella se sienten
amenazadas como autoridad de saber, porgue ahora se configuran
multiples saberes que circulan por otros medios y canales. Esta
problematica supone un des-ordenamiento cultural, que impli-
ca a los jovenes en nuevas sensibilidades y modos identitarios
asociados a narrativas, imagenes y sonidos en el marco de sus
experiencias vinculadas a las tecnologias informaticas. En este
sentido, las mediaciones tecnoldgicas interpelan a los sujetos
“intimay estructuralmente mediados por sus interacciones desde
y con latecnologia’ (Martin Barbero, 2008: 222).

En este contexto, la escuela se constituye como espacio so-
ciopolitico estratégico en laformacion de esas subjetividades, en
tanto se enfrenta a desafio de comprender y orientar lacompleji-
dad de “ser joven”. Complgjidad que de ninglin modo se restringe
a ciertas categorias cosificantes como la de nativo digital. Es
conocida la idea —acufiada por Marc Prensky en 2001- de que
existiria una brecha entre dos comunidades generacionales: 1os
nifiosy jovenes “nativos digitales’, que hacen de latecnologia un
uso intuitivo, complejo y dindmico, y los adultos “inmigrantes’,
Cuyo uso es mas superficial y distante (Cassany y Ayala, 2008;
Piscitelli, 2005, 2009). Estas posiciones atribuyen legitimidad y
sustento tedrico a las politicas educativas de implementacion de
las TIC. En general, estos imaginarios son consistentes con la
idea de la “revolucién tecno-comunicacional” que garantiza in-
ternet, justificando lainclusion digital a partir de las habilidades
gue naturalmente tendrian los “ nativos’.

En términos foucaultianos, podemos concehir las escuelas
desde sus logicas de “verdad y poder”, como escenarios de
confrontacién discursiva entre sentidos hegemdnicos y contra-
hegemadnicos en torno a estos problemas. La interpelacion de lo
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3 Véase, por gem-
plo, B. FERNANDEZ
MASSARA, Nuevas
tecnologias en la educa-
cion argentina: proble-
mas y desafios ante la
brecha digital, Alema
nia, EE.UU., Editorial
Académica Espafiola,
LAP Lambert Academic
Publishing GMBH &
Co, 2012.

educativo desde las préacticas culturales permite superar o que
Huergo (2010) ha definido como representaciones reduccionis-
tas: la que considera a la educacion como una accion aislada de
sus determinaciones sociohistéricas, y la que la vincula de modo
excluyente a la institucién escolar. Los problemas relativos a
la brecha digital revelan las tensiones y destemporalidades
implicadas en las propuestas de inclusién digital en el sistema
educativo, como en el caso del Programa Conectar |gualdad
en la Argentina, y que hemos analizado con cierta profundidad en
otros trabgjos®.

Es por elo que lainstitucion educativa deviene en un dmbito
revelador de las profundas transformaciones que atraviesan alas
culturales juveniles, en y desde los entornos tecno-culturales.
Partimos entonces de dos premisas béasicas: que las TIC son un
fundamental componente de la vida de los jovenes, en torno a
las cuales estos configuran una trama compleja de relaciones
expresivas, afectivas y cognitivas, y que la escuela instituye
Sus propias representaciones acerca de como las tecnologias
constituyen nuevas formas de aprendizaje y como estas pueden
ser capitalizadas en €l aula. Entendemos que la institucion mate-
rializara entonces las tensiones emergentes entre |os imaginarios
tecno-comunicacionales, y aquellos efectivamente apropiados
por los estudiantes y que vertebran de manera sustantiva procesos
especificos de subjetivacion.

3. Apuntes del caso
3.1. Tiempo escolar y tiempo libre: tensiones emergentes

Hemos hipotetizado que los registros de sentido en torno a
las TIC articulan en gran medida los lugares de subjetividad
de las culturas juveniles en condiciones de mediatizacion. El uso
y la apropiacién de estas tecnologias configuran los modos en
gue los jovenes se reconocen unos a otros y frente a los adultos,
adquieren visibilidad social, legitiman sus propios intereses,
lenguajes y estéticas. Para €l caso de la escuela secundaria
técnica en la Argentina, hemos realizado observaciones no par-
ticipantes, entrevistas en profundidad y grupos focales. Aqui se
haréa especial hincapié en los discursos de los adolescentes de la
escuela secundaria superior (Ultimos tres afios del nivel) que ya
han recibido sus netbooks en el marco del Programa Conectar
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Igualdad. Aungue queda claro que la subjetividad juvenil se
produce también por lainteraccion con ese “otro” (el adulto) que
le permite diferenciarse, por razones de extension no nos hemos
detenido en los discursos de directivos, docentes y otros actores
comprendidos en nuestra investigacion, aunque se haran algunas
consideraciones cuando sea necesario.

Ademas, cabe aclarar que las escuelas analizadas presentan
caracteristicas socioecondmicas y culturales dispares. Quedan
por desarrollar los modos en que las TIC configuran formas espe-
cificas de interpretacion entre jovenes de los sectores populares,
que reflgjaran procesos de reproduccion de valores como asimis-
mo la resignificacion desde experiencias miltiples y complejas.
En primer lugar, ha de tenerse en cuenta el poder que los discur-
sos hegemonicos, como los mediéticos y publicitarios, gercen
sobre estos jévenes; en segundo lugar, que las condiciones des-
iguales de acceso y disponibilidad revierten, en la préactica, los
objetivos de las paliticas educativas en pos de la equidad digital
y €l desarrollo de competencias complejas 0 més acordes a esas
concepciones; y finalmente, que el nudo problemético reside en
las tensiones entre procesos de apropiacién de las TIC en condi-
ciones histéricamente situadas.

En este contexto, las actuales politicas de inclusion digital
tienden a comprender qué caracteristicas asume este nuevo sujeto
de aprendizaje, cuyas logicas de acceso y produccion de conoci-
miento ya no son predominantemente las escolares sino aquellas
mediadas por las tecnologias de la comunicacion. Conectar
Igualdad instituye los imaginarios hegemonicos a los que hemos
hecho referencia: una matriz simbdlica en la que las TIC son di-
namizadoras de una “revolucion tecno-educativa’, que orientay
garantiza las condiciones de obligatoriedad del nivel secundario,
su calidad y equidad y, en general, la modernizacion del sistema
educativo frente alos imperativos de la innovacion tecnol gicat.

La institucion expresara entonces € espacio material y sim-
bolico en que operan los procesos de inclusion digital bajo el
modelo uno a uno. Para el caso de los estudiantes, las percep-
ciones acerca de las nuevas netbooks aparecen profundamente
mediadas tanto por los sentidos dominantes, como por aquellos
emergentes o alternativos —en términos de Williams— en que se
expresan sus experiencias en los entornos tecnol égicos, dentro y
fuera de la escuela. En consecuencia, podemos analizar en qué
términos la netbook condensa imaginariamente las promesas de
inclusién socia, digital y educativa. Y més precisamente, cudles

4 El Programainclu-
ye, entre sus objetivos,
promover la igualdad
de oportunidades a to-
dos los jovenes del pais
proporcionando un ins-
trumento que permitira
achicar la brecha digital;
formar sujetos responsa-
bles, capaces de utilizar
el conocimiento como
herramienta para com-
prender y transformar
constructivamente  su
entorno social, econémi-
co, ambiental y cultura
y de situarse como par-
ticipantes activos en un
mundo en permanente
cambio; desarrollar las
competencias necesarias
para € manego de los
nuevos lenguajes produ-
cidos por las tecnologias
de la informacion y la
comunicacion, etc. Ex-
traido de: www.conecta-
rigualdad.gob.ar.
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son los procesos de apropiacion que confirman o revierten estas
condicionesinstituyentes, alapar que revelan modos particulares
de subjetivacion juvenil.

En el caso analizado, la mayoria de los estudiantes reconoce
gue ya contaba con experiencias dindmicas y frecuentes con las
tecnologias informéticas. En primer lugar, presentan muy diver-
sas valoraciones, que se traducen en dos tiempos paralelos vy,
por lo general, en tension constante: el tiempo libre y el tiempo
escolar. Para el primero, los discursos asumen una fuerte carga
afectiva, més que cognitiva. Atribuyen alas TIC rapidez, simul-
taneidad y facilidad de acceso a la informacién, se las utiliza
para navegar, chatear en las redes sociales, bajar o subir videosy
musica o jugar alos videojuegos. Desde ali facilitan las relacio-
nes interpersonales y las |dgicas expresivas que articulan formas
diversas de posicionarse en el mundo, que oscilan entre la plena
autonomia y cierto reconocimiento de que “hay que comunicar-
se” todo el tiempo.

La netbook vendra entonces a profundizar estas précticas,
debido a su carécter personal y portétil. Su dimension operativa
no puede, no obstante, dar cuenta acabada de las condiciones
de apropiacion en las que los adolescentes atribuyen sentido y
legitimacidn a esas précticas. A menudo, la mediatizacion de la
subjetividad se traduce en simular otras identidades a partir de
las posibilidades que ofrece el anonimato en internet: pueden
conocer a otras personas y conversar “sin dar la cara’ o “jugar”
con sus edades, sexo o clase socia. Es este un sujeto dislocado
en multiples espacios identitarios, no fragmentado en el sentido
de una pérdida de su unidad constitutiva, sino desde recorridos
enunciativos que revelan la légica hipertextual de los lenguajes
digitales.

Laidea del sujeto “némade” se expresa también en la fusion
entre la interactividad intensa con las TIC (no solo con las net-
books) y las especificas de la vida cotidiana, a partir de intereses
vinculados a la comunicacién, € juego y e entretenimiento.
Podemos aqui destacar dos: la television y € cine (ya que los
jévenes reconocen mirar con frecuencia cada vez mayor seriesy
peliculas a través de la web) y la masica (géneros como €l rock,
lacumbiay el reggaeton). Estos usos son habituales incluso entre
los jovenes de sectores populares. Sobre todo, la musica puede
ofrecer una estética desafiante que es un modo de expresar la
alteridad y la diferencia. De ali que las TIC articulan los senti-
dos casi paradojales de la subjetividad adolescente: del recono-
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cimiento de los pares a la propia singularidad, de los consumos
del mercado a las relaciones siempre cambiantes con la cultura
y €l poder. Sirva de ggemplo un joven entrevistado: “Me gusta el
fatbol, los jueguitos [ ...] cuando jugamos en red. Facebook, si, a
veces, pero no es algo que me llame mucho [...] En las vacacio-
nes ni usé la netbook, la uso parair a cantar reggaeton, porgque yo
canto reggaeton”.

También expresan su curiosidad, ya que estan abiertos a
explorar a otras personas, lugares y saberes, |0 que depende de
los intereses y lainiciativa de busqueda de cada uno. Pero estas
précticas no son aprovechadas en la escuela, que en general
asume que a los chicos solo les interesa chatear o jugar (esto
es, “perder el tiempo”). Sin embargo, una de las entrevistadas
daba cuenta de miltiples intereses, trayectorias y experiencias
cotidianas: “Yo0 me anoto en muchos cursos por internet, me
gusta. Por ejemplo, aprender idiomas. Ahora me voy de vigie de
egresados y me estoy bajando un curso para hablar portugués,
avanzadoy corto[...] intensivo. Unavez vigié aEE.UU. y tengo
amigos de all4 que volvi a encontrar, asi que uso los traductores
y eso. jAprendi atocar el piano por internet! Leo bastante Infoe-
me, El Popular [...]".

Por otra parte, las expectativas ante |a llegada de |as netbooks
a mediados de 2011 fueron un tanto diferentes para quienes no
contaban antes con su propia computadora. Esta situacion refuer-
zalaidea de que las condiciones materiales de las TIC estan ne-
cesariamente vinculadas con su dimension imaginariay afectiva.
Aunque € grupo entrevistado ya tenia vasta experiencia tecno-
|6gica, para muchos esta consistia en €l uso de computadoras de
la familia, de amigos o en los cibercafés. Los jovenes de menor
nivel socioecondémico mostraban especial entusiasmo ante la po-
sibilidad de tener su propia netbook. Los sentidos de propiedad
0 acceso personal resultan ser organizadores de la subjetividad
adolescente, por cuanto invocan al mismo tiempo la privacidad,
la individualidad y la pertenencia a su grupo de pares. Como
sefialaba una joven: “Y o yatenia computadora en mi casa, la de
escritorio, no la netbook. Pero es mas de mi hermano. Ahora la
computadora es mia, ja. Teniamos internet en casa pero se nos
rompi6 el teléfono, ahora me puedo conectar acd’.

Ahora bien, estas practicas se valoran positivamente solo
para €l tiempo extraescolar. L os estudiantes reconocen que a me-
nudo “se aburren” en el aulay escuchan musica con auriculares o
chatean en clase. Esto provocallamados de atencién por parte del

Ecos de la Comunicacién > 25



Maria Belén Fernandez Massara

profesor, 10 que puede ser consecuencia de la dificultad de “ con-
centrarse” en la tarea escolar, forma de resistencia a la autoridad
o incluso falta de respeto. El teléfono celular fue el antecedente
del papel intrusivo de las tecnologias de la comunicacion, su
dimension conflictiva a irrumpir en el clima aulico. La netbook
puede también distraer si no hay una aplicacion planificada y
comprensible, donde el profesor sigue ocupando un papel central.
Esta idea encuentra cierta l6gica en la medida en que, para los
estudiantes, los usos tecnoldgicos ludicos y de entretenimiento
nunca se condicen con los esperados por la escuela. Es decir,
aungue los redlicen durante la clase, asumen claramente que no
resultan “Utiles’ ni “adecuados’ para €l aprendizaje.

Esta concepcion estd muy arraigada entre las chicas, que en
general se conciben a si mismas como “mas estudiosas y respon-
sables’ que los varones. Esta diferenciacion se refuerza en estos
grupos, en los que las jovenes alin representan una minoria. Se
presentan aqui dos sentidos identificatorios vinculados en una
matriz imaginaria: aquellos ligados a una subjetividad femenina
gue articula valores tradicionales acerca del papel de la mujer y
ciertaactitud maternal frente alos varones; y sentidos que descri-
ben la tecnologia como un obstaculo al aprendizaje escolar, en
tanto enfrenta los valores que la institucion produce y legitima.
Unajoven lamentaba que un compafiero hubiera repetido el afio,
lo que vincul 6 directamente al uso abusivo de la netbook: “Yo me
sentaba con un varon el afio pasado y ami me haciaenojar. El es-
tabatodo el diaen el Facebook y lo queria ayudar para que no se
[levara ninguna materia, y €l estaba todo €l dia conectado [...]".

Al mismo tiempo, se espera poder utilizar més activamente
los programas informaticos en las materias de la orientacion téc-
nica, como GeoGebra en Mateméticas o Autocad en Disefio Gra
fico. En cambio, las materias humanisticas quedan mayormente
relegadas a uso de la carpeta 'y las fotocopias. Hemos compro-
bado en las observaciones que los chicos utilizan la netbook con
sus profesores con cierta frecuencia, pero solo en materias técni-
cas y taleres, desde el uso de los programas o las aplicaciones
operativas, como buscar informacién en internet o guardar datos.
Es decir, el uso que prevalece es e instrumental. En general,
comparten de manera explicita con sus docentes (en este caso,
técnicos o ingenieros con capacitacion docente) una concepcion
dominante acercade lo que debe ser la escuelatécnicay como las
tecnologias deben contribuir a transformarla.
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3.2. Imaginarios tecnolégicos en la educacién técnica

La trama de representaciones en que se inscriben estas prac-
ticas revela las articulaciones con los sentidos hegeménicos de
la formacién técnica. En términos de Schmucler, el tecnologis-
mo propicia no una reflexion sobre la técnica sino que produce
discursos desde la técnica, esto es, que “la técnica es unay ne-
cesarid’ (1997: 55). Para los entrevistados, esta idea se materia
liza en valores plenamente asumidos, que expresan a la vez una
subjetividad como adolescente y como estudiante de formacion
técnico-profesional (la vigja escuela “industrial”). Desde esta
perspectiva, las tecnologias condensaran las posibilidades educa
tivas, sociales y productivas de la “revolucion técnica’®.

Ahora bien, estas interpretaciones conviven con otras, que re-
claman otros usos de las netbooks vinculados no solo con intereses
personales, sino con la produccion critica de conocimientos que,
segun entienden, debe promover la educacion secundaria. Esta
idea reconstruye la autopercepcion del joven como estudiante de
la escuela técnica, en la medida en que demanda una formacion
gue incluye otros saberes, como los ligados a lalecto-escritura. En
este sentido, la netbook puede encontrar aplicaciones alternativas
al uso operativo de los programas, aunque resulten de experiencias
excepcionaesen el aula. En ningln caso estas discusiones son pro-
puestas por € docente, Sino que surgen de las interrogaciones de
los jovenes acerca del potencia y sentido pedagégico de las TIC.
Opinaba un entrevistado: “La profesora de Lengua a veces se copa
y nos trae las cosas en e pendrive y o vamos pasando. Trabajos
précticos o informes, por gemplo, podemos ir armando informes
en un blog que €ella nos va pasando. Pero después, es como que
te dan una herramienta que no tendria sentido que te la dieran s
vosno levasadar uso [...] O sea, usar se usa, pero no con el uso
debido paralo queteladieron”.

Estas posiciones heterogéneas revierten las concepciones
dominantes acerca de los “nativos digitales’ que dan sustento
tedrico alos objetivos del programade inclusién digital. Han en-
fatizado Cassany y Ayala que unade las cualidades mas positivas
delos“nativosdigitales’ y delaque carecen los“inmigrantes’ es
el procesamiento paralelo 0 “multitarea’: la capacidad de realizar
varias tareas al mismo tiempo. A esto se suman €l acceso rgpido
alosdatosy latendenciaa trabajo en comunidad. Aparece aqui
una situacion idealizada, que esgrime las promesas de que, dado
gue los estudiantes tienen expectativas y habilidades ligadas a

5 Este aspecto es
particularmente para el
caso de la escuela técni-
ca en Olavarria, ciudad
de rango medio (10.000
habitantes), articulada
simbdlicamente en tor-
no a un pasado comin
y su sentido mitificante
como “ciudad del tra-
bajo”. Los adolescentes
revelan, en muchos ca-
sos, imaginarios de una
ciudad que no vivieron
pero que han heredado
de sus padres y que la
escuela técnica tiende
a reproducir. La inclu-
sion de las tecnologias
en la ensefianza resulta
entonces consistente con
los valores asociados al
desarrollo técnico y so-
cio-productivo, como el
papel capital de latecno-
logia destinada a promo-
Ver es0s Procesos.
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6 Como hemos
aclarado, por razones
de extension no nos
hemos detenido en los
discursos docentes. No
obstante, cabe sefalar
que en la investigacion
de la que se desprende
este trabgjo, analizamos
cierto optimismo de tono
desarrollista, que tiende
a imponer una idea de
tecnologia como “fuer-
za productiva’ que ra
ramente se cuestiona
Baste como ejemplo la
posicion de un vicedi-
rector: “Entonces, s no
tenemos futuras genera-
ciones que se involucren
en esto, entonces no po-
demos progresar como
pais. Porque un pais que
se desarrolla es porque
esta tecnificado, porque
esta desarrollado tecno-
|6gicamente”.

las TIC, necesariamente generan conciencia sobre ellasy logran
aprovecharlas significativamente en el aula. Pero las précticas y
representaciones de |os mismos jovenes contradicen la capacidad
de “multitarea’. Al momento de “trabajar en serio” (esto es, pro-
ducir conocimientos valiosos y especificos), la computadora no
tiene lugar en las actividades escolares, donde es sobre todo un
elemento de distracciéon. Un entrevistado argumentaba: “ Ahora,
si estas en Facebook, vos por ahi querés contestar y no podés, te
distraés. Depende, porque si laprofesora estadictando y vos estés
escribiendo (chateando), no se puede [...] Te concentras mas en
unatarea que en otra’.

Por otra parte, persiste entre los jovenes (como entre los
docentes) un desconocimiento acerca de los sentidos y las mo-
dalidades de implementacién de la netbook en el aula. Las ex-
periencias en |os procesos de ensefianza surgen de las iniciativas
de los profesores, que los estudiantes valoran en algunos casos y
cuestionan en otros, de acuerdo a las concepciones mas 0 menos
asumidas sobre las potencialidades de las TIC. En tanto los chi-
cos demandan actividades més frecuentes con las netbooks, estas
pueden responder a los sentidos dominantes y tecnocréticos, que
consideran a las materias técnicas mas necesarias para la espe-
cidlidad y a las que atribuyen condiciones “naturales’ para €
uso tecnolégico. Nuevamente convergen una concepcion de las
netbooks como “herramientas’, que excluye sus determinaciones
politicasy culturales, con las valoraciones acerca de la educacion
técnica y las materias que definirian su orientacion especifica
COmo suU reconocimiento social.

De todos modos, las TIC dinamizan la diferencia irreconci-
liable entre las experiencias del tiempo libre (que son deseadas
y mltiples) y las propias del tiempo escolar (que pueden ser
resistidas, pero al mismo tiempo valoradas como “aprendizaje”).
La netbook solo puede resolver esa diferencia y adquirir pleno
sentido para estos jovenes, a interior de los talleres y materias
técnicas que generan actividades fundamentalmente operativas.
En este punto, si expresar la subjetividad juvenil implica esta-
blecer modos de diferenciacién de otros grupos, en especia los
adultos, resulta significativo que los discursos revelen evidentes
continuidades con los predominantes entre directivos y docentes.
Como se dijo, a partir de modelos ideol6gicos de matriz desa-
rrollista, desde la cual las politicas de implementacion de las
tecnologias se articulan con los principios hegemdnicos que han
sostenido histéricamente a la escuela técnica.®
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3.3. Apropiacion simbélica y modos de subjetivacion

Como es evidente, los constantes encuentros y desencuentros
entre docentes y estudiantes no son en modo alguno reductibles a
las categorias de “inmigrantes’ y “nativos’. En cuanto a los pri-
meros, ya hemos analizado que configuran un conjunto de discur-
sos por demas heterogéneo: aquellos que sostienen a la netbook
en su funcion legitimadora del orden cientifico-técnico, y otros
(en general, de materias sociales) que tienden a cuestionar las
representaciones dominantes, o que puede oscilar entre lafranca
resistenciay la blsgueda de alternativas al uso instrumental. Los
jovenes pueden identificarse con cualquiera de estas posiciones.
En este contexto, coincidimos con Piscitelli (2009) en que es
necesario convertir a estudiante en gje de la dindmica comunica
tiva, pero sera necesario discutir la brecha generaciona si tiende
anaturalizar las diferencias o cierta condicion “intrinseca’ de los
nativos para la construccion de conocimiento critico.

Quedaclaro que*“ ser joven” tampoco es unacategoriahomogé-
nea. L os estudiantes se piensan a si mismos desde sus propios inte-
resesy posiciones sociaes como desde |as valoraciones vinculadas
a su historia personal y familiar, que configuran ges especificos
de subjetivacién. Por caso, las expectativas concretas de continuar
estudios superiores aparecen en los discursos de los jovenes de
condiciones socioeconémicas mas favorables. En primer lugar,
estas expectativas revelan formas diferenciadas de concebir el
tiempo. Porque s para quienes provienen de sectores populares |o
gue se prioriza es € presente, para otros la congtitucion identitaria
también incluye e futuro inmediato, simbdlicamente encarnado en
launiversidad, mas que en € trabajo o € tiempo libre.

En segundo lugar, la universidad representa un conjunto de
sentidos en torno a proyecto personal, la eleccion de una carrera,
el reconocimiento social, paraddjicamente asociados a la cultura
letrada. Estos sentidos se vuelven alternativos frente a los ima-
ginarios tecnoldgicos, a la vez que redundan en una concepcion
conservadora —o claramente objetivada— acerca de que € cono-
cimiento profesional o académico es aquel ligado a la escritura.
Como sefial 6 unajoven: “A lafacultad se vaaestudiar con libros’.

Podemos distinguir aqui otras dos dimensiones. AlUn estas
concepciones parecen confirmar e poder instituyente de la es-
cuelatécnica, que revaloriza—y se revaloriza desde- las carreras
afines (sobre todo, Ingenieria), que son las preferidas por quienes
quieren continuar estudios universitarios. Hemos visto que las
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tecnologias encuentran en la escuela discursos intrinsecos a los
usos pedagogicos de los aparatos, pero ademas la trama de signi-
ficaciones que las constituyen como institucion de lo imaginario
social, y donde | os sujetos materializan procesos deidentificacion
colectiva (Cabrera, 2006). Es por ello que las carreras exactas se
representan como la continuidad |égica de la educacion secunda
ria técnica, de los modelos de conocimiento cientifico-profesio-
nal que esta promuevey justifica en los contextos de emergencia.

Asimismo, esta dimensién aporta a la comprension de los
complejos procesos de subjetivacion, que son intensivos, mul-
tiples y discontinuos. En palabras de Da Porta (2011), implican
un didlogo con aguello que se vuelve propiedad, con aquello que
es gjeno para poder definir un vinculo que lo haga experiencia
propia, aunque ese proceso no signifique su plena aceptacion.
Esto significaque lacomplejidad de “ ser joven” supone al mismo
tiempo € reconocimiento de la alteridad y la identificacién con
un “otro”: el adulto, y el pasaje al mundo de responsabilidades
gue atafie ala universidad, €l trabgjo y la vida adulta.

Finalmente, los adolescentes han incorporado procesos de
apropiacion que reconocen como importantes y compleos, pero
no logran articularlos imaginariamente a los ritmos, las légicas,
las expectativas del aprendizaje escolar. Siguiendo a Castoria-
dis, las posibilidades de elucidacion de las implicancias politico-
ideol dgicas de las tecnologias en la sociedad y en la educacion se
contradicen con las condiciones de reconocimiento en que mate-
rializan los procesos de enseflanza-aprendizaje: €l conflicto entre
€l proyecto de autonomiaindividual y colectiva, y €l imperativo
de que solo queda “adaptarse”. El equipamiento informatico o
la capacitacion docente resultaran insuficientes si excluyen una
comprension critica de las mediatizaciones en las que los sujetos
se constituyen como tales. Que, como hemos visto, nunca son
meramente reproductivas sino que manifiestan las tensiones entre
los procesos de sujecion a los modelos hegemonicos y los pro-
cesos de subjetivacion entendidos como lugares de apropiacion y
confrontacién de sentido.

4. Conclusiones
Hemos comenzado por dimensionar |0s al cances delosimagi-

narios tecnol 6gicos en |as actual es condiciones de mediatizacion.
Una sociedad es una institucion creativa que dota de inteligibi-
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lidad a sus instituciones especificas, definidas como espacios de
negociacion de significados entre los sujetos, en torno alo que es
deseable para ellos y de qué manera llevarlo a cabo. Los imagi-
narios cumplen las funciones de articulacién de las experiencias
y de la constitucion, siempre contingente, de identidad colectiva.
Para este trabajo, hemos dado cuenta de las tecnologias de la
comunicacion y las escuelas en tanto Ordenes institucionales que
revelan las profundas imbricaciones en que se materializan las
subjetividades contemporaneas.

Entendemos que los usos tecnoldgicos y su dimension sim-
bdlica interpelan a los estudios de comunicacién desde la con-
vergencia de dos modelos de andlisis: por un lado, los estudios
culturales, aquellos que no se agotan en los consumos mediaticos
sino que dan cuenta de las préacticas, dindmicas'y articulaciones
en que operan las mediaciones culturales; y por otro, los estudios
sociosemiéticos, que tienden a superar la acepcion tradicional de
recepcion a partir de las experiencias de produccion, circulacion
y apropiacion de sentidos en condiciones especificas.

Si las tecnologias revelan unared econémico-funcional, ins-
titucional, simbdlica, en que se expresan hoy las expectativas de
la “transformacién tecno-cultural”, las instituciones educativas
devendran en los lugares privilegiados para justificar sus fines
y modalidades de implementacién. En nuestro caso, tenderan a
legitimar los principios fundadores de la educacion técnica en
franco resurgimiento, pero también daran cuenta de las relacio-
nes de poder que la constituyen como tal. Apuntamos entonces
adesalentar ciertos reduccionismos que despojan alos aparatos
de su caréacter comunicacional, esto es, de su vinculacién con
précticas y procesos culturales de naturaleza potencialmente
educativa.

En consonancia con este planteo, las subjetividades juveniles
se materializan desde una doble 16gica, material y significante:
la relativa a la escuela, sus modelos culturales y pedagégicos,
sus modos de concebir a los jévenes, como sus imaginarios tec-
nol égicos mas o menos asumidos; y laquerefiere alas TIC, que
definen narrativas, modalidades de aprendizaje, relaciones con
el conocimiento, que estédn configurando formas alternativas de
existencia individual y colectiva. En estos términos, las media-
ciones tecno-educativas se inscriben en procesos de apropiacion
donde las TIC asumen una presencia constitutiva'y condicionan-
te, yaque permite alos jovenes desarrollar unatrama de practicas
reflexivas y modelizantes de si mismos.
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Podemos recuperar brevemente como los discursos juveniles
expresan laarticulacion entre las practicas y representaciones me-
diadas por las tecnologias, como sus posibilidades de usos 'y no-
usos en laeducaci 6n técnica. Sus apreci aciones sobre las netbooks
en el marco del modelo uno a uno resultan extensivasalas TIC en
general. En primer lugar, una concepcion instrumental, que valo-
ra sus aplicaciones utilitarias (practicidad, acceso, facilidad, etc.)
pero que redunda en dos tipos de usos bien diferenciados. 1os
lGdicos, de la comunicacion, del tiempo libre, y otros, posibles
y necesarios, para €l aprendizaje en el aula. Estos Ultimos estan
directamente vinculados a las aplicaciones, los programas infor-
maticosy sus usos en las materias técnicas. En segundo lugar, un
conjunto de sentidos que resiste a estas miradas instrumentales
para pensar formas alternativas de incorporacion simbdélicade las
TIC alaescuelatécnica, como de las condiciones de construccion
y re-construccion identitarias asociadas a ellas.

Esta trama de discursos ofrece tanto continuidades como
rupturas con los adultos. Ademas, en ninglin caso el espacio insti-
tucional promueve condiciones de elucidacién y reconocimiento
critico de las implicancias del uso pedagdgico o cultura de las
TIC, y puede incluso obstaculizarlas. Estas tensiones vuelven
insostenibles |as ideas cosificantes relativas alos “ nativos’ e “in-
migrantes” digitales. Reconocer el caracter simbolico y activo de
los consumos tecnol égicos en los més jévenes no implica asumir
sentidos tecnocréticos que tienden anaturalizar sus caracteristicas
diferenciales. En tanto “nativos digitales’, no cuentan per se con
habilidades comunicativas mas elaboradas que los inmigrantes/
adultos. Los adolescentes definen una trama de relaciones perso-
nales, afectivas'y expresivas, donde las tecnologias son un fuerte
dinamizador de formas de reconocimiento, de interaccion social y
de posicionamiento en el mundo. Sin embargo, estas practicas no
son incorporadas a los procesos de ensefianza/aprendizaje y, por
lo general, aparecen relegadas a los usos meramente operativos.

Si la educacion apunta a interpretar criticamente las actuales
transformaciones en que inscribe sus expectativas de moder-
nizacion, no puede marginar estas interfaces medidticas, como
tampoco contribuir a reproducir los imaginarios tecnol 6gicos
gue articulan los discursos dominantes. La comprension de esas
interfaces se vuelve un imperativo, por cuanto resultan ain més
significativas en situaciones de precariedad y exclusion, en las
gue otros dispositivos de subjetivacion (vinculados al Estado o
al mundo del trabajo) han perdido su capacidad de modelar alos
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sujetos. Concretamente, la computadora puede volverse un ele-
mento disruptivo si no se inscribe claramente en un conjunto de
estrategias didacticas, definidas tanto por la capacitacion docente
como por la presencia organizadora de la institucion.

Asumimos que este proyecto resultairrealizable si ademas no
se intentan comprender las subjetividades juveniles que se arti-
culan en trayectorias nomades, recorridos multiples y dislocados,
mas que en sujetos estables o claramente instituidos. En relacion
con €llo, la escuela debera superar un modo tecnicista de pensar
y usar las TIC, para incluir una dimensién simbdlica que se re-
vela eminentemente politica: cuando encierra la posibilidad de
recuperar |os procesos de mediatizacion a partir de los cuales los
sujetos se constituyen (o pueden constituirse) en sujetos criticos
y agentes de transformacién social. Este es un proyecto colectivo
gue nos interpela directamente. En una entrevista recientemente
publicada, reflexionaba Zygmunt Bauman (2013 [2009]):

“Ahora todos estamos interconectados y somos interdependientes.
Lo que pasa en un lugar del globo tiene impacto en todos |os demas,
pero esa condicion que compartimos se traduce y se reprocesa en mi-
les de lenguas, de estilos culturales, de depdsitos de memoria. No es
probable que nuestra interdependencia redunde en una uniformidad
cultural. Es por eso que €l desafio que enfrentamos es que estamos
todos, por asi decirlo, en e mismo barco; tenemos un destino comdn
y nuestra supervivencia depende de si cooperamos o luchamos entre
nosotros’.
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