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Resumen

La presente investigacion tuvo como proposito estudiar la influencia de la
Integracion Académica y la Integracion Social en la decision de abandono o
prolongacion de los estudios en alumnos del nivel terciario de educacion, asi como la
relacion entre aquellas variables y el nivel de Autoestima y las estrategias de
Afrontamiento de los alumnos.

Los participantes en esta investigacion fueron 450 alumnos de primer y ultimo
afio de instituciones terciarias privadas del area Metropolitana de Buenos Aires,
perteneciente a distintas carreras; a quienes se les administrd la escala FAINREAD
adaptada, el cuestionario de Estrategias de Afrontamiento Richaud de Minzi, M.C. y
Sacchi, C. (2005) y el cuestionario de Autoestima AUTOE — Adaptacion de la escala
Rosenberg (Gongora y Casullo, 2009). El cuestionario FAINREAD, creado en Puerto
Rico por el Dr. Marcos Torres Nazario (2003), fue primero adaptado a nuestro
contexto institucional y linguistico, y sometido a un panel de expertos para luego
administrar sobre la muestra los factores que quedaron, posteriormente al analisis.

A partir del analisis de las respuestas de los estudiantes se busco responder a
las preguntas de investigacion: (a) la Integracion Social y la Integracion Académica
¢influyen en el abandono de los estudios superiores?, (b) la Integracion Social y la
Integracion Académica ¢influyen en la prolongacion de los estudios superiores?, (c)
las estrategias de Afrontamiento ;se relacionan con la Integracion Social y/o la
Integracion Académica?, y (d) la Autoestima ¢se relaciona con la Integracion Social
y/o la Integracion Académica?

El modelo tedrico utilizado se basa en el modelo de retencion/abandono de
Bean y Metzner (1985), desarrollado para el estudio del abandono de estudiantes no
tradicionales en la concepcidn del sistema educativo superior de Estados Unidos. De
acuerdo a este modelo, la decision de darse de baja de los estudiantes no tradicionales
se basa principalmente en cuatro grupos de factores o variables: variables definitorias
y de trasfondo, variables académicas, variables ambientales y variables de interaccion
social. ElI modelo incluye un conjunto de variables agrupadas bajo la denominacion
“Resultados Psicoldgicos”, que son producto de la interaccién de las variables de

trasfondo, sociales, académicas y ambientales.



Para responder a la primera pregunta de investigacion, se llevo a cabo un
andlisis de senderos poniendo a prueba un modelo de relaciones para explicar las
variables que inciden en la continuidad o no de la carrera. Los resultados no muestran
una influencia directa de la Integracion Social o Académica sobre el abandono de la
carrera, pero si se observa una influencia indirecta de la Integracion Académica a
través de las variables mediadoras Resultados Psicoldgicos e Intencion de Abandonar,
y de la Integracion Social a través de la variable Intencion de Abandonar.

Respecto a la segunda pregunta de investigacion, los resultados muestran una
influencia directa significativa de la Integracion Académica en la decision de
prolongar la carrera.

Para responder a la tercera y cuarta pregunta de investigacion se llevo a cabo
un analisis de correlacion entre las estrategias de Afrontamiento y la Autoestima con
la Integracion Social y la Integracion Académica.

Los resultados muestran que las correlaciones no son significativas entre los
estilos de Afrontamiento y la Integracion Social y Académica de los alumnos de
primer afio. En los alumnos del ultimo afio, en cambio, se obtuvo correlacion
significativa y negativa entre las estrategias de Afrontamiento centradas en la
evaluacion y la Integracion Social. Del mismo modo estas estrategias de
Afrontamiento muestran una correlacion significativa con la Integracion Académica,
pero con signo negativo. La Integracion Social también muestra correlacion negativa y
significativa con las otras dos estrategias de Afrontamiento — centradas en la emocion
y centradas en el problema.

En cuanto a la Autoestima, los resultados muestran que existe correlacion
significativa, positiva y de baja intensidad entre Autoestima e Integracion Académica
en los alumnos de primer afio. En particular, es la dimension Habitos de Estudio, de la
Integracion Académica, la que muestra una correlacion muy significativa y positiva
con Autoestima positiva. Por otra parte, no se observa correlacién significativa entre
Autoestima e Integracion Social en los alumnos de primer afio. En los alumnos del
ultimo afio no se observa correlacion significativa entre Autoestima e Integracion
Académica. Lo mismo sucede entre Autoestima e Integracion Social.

Estos resultados permiten disefiar, implementar y evaluar programas y

estrategias para aumentar las tasas de persistencia y mejorar la retencion de los

Vi



estudiantes, para generar politicas orientadas a mantener a los estudiantes en el
sistema educativo y, acorde a ello, implementar estrategias de intervencion para

asegurar el cumplimiento de su objetivo con eficacia y eficiencia.
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Capitulo I: Introduccién
1.1.  Antecedentes

El abandono y la prolongacion de los estudios superiores constituyen en la
actualidad uno de los mayores problemas que enfrenta la educaciéon superior. Las
consecuencias sociales, emocionales y econémicas que esto trae aparejado, no solo
para el propio estudiante sino también para su entorno, avalan la necesidad de realizar
investigaciones que permitan la identificacion de las posibles causas de desercion y
prolongacion de los estudios. Esto, a su vez posibilitara desarrollar politicas tendientes
a aumentar la retencion y favorecer la conclusion de los estudios en los plazos fijados
en los planes curriculares.

En el abandono de los estudios son muchos los actores afectados. En primer
lugar, el alumno, ya que en muchos casos se experimenta sentimientos de fracaso y/o
frustracion, extendiéndose, éstos, generalmente a la familia. En segundo lugar, se
afecta la institucion terciaria o universitaria, removiendo y cuestionando su estructura
y dinamica. Finalmente se ve afectado también el Estado por el desequilibrio que
supone para el sistema de educacion superior la asignacion de recursos escasos en
forma ineficiente, ya que no se logra el objetivo de formacion de capital humano.

La preocupacion por la desercion es mayor en aquellas instituciones en las que
se acepta a todos los individuos que desean ingresar a ellas, teniendo menos
trascendencia para aquellas altamente selectivas que admiten solo a una pequefia
porcién de aspirantes.

La excesiva duracién de los estudios superiores también cobra una especial
importancia ya que produce una alteracion de los objetivos curriculares, provoca
desajustes de organizacion y, en algunos casos, prolonga la dependencia econémica de
los estudiantes y su insercion en el mercado laboral.

Dada la importancia del tema de estudio numerosos investigadores han
abordado dicha tematica.

En las distintas investigaciones se ha encontrado cierto uso indiscriminado del
término abandono o desercion. Como sefiala Tinto (1985) definir el abandono no es
una tarea simple ya que hay muchas formas de abandono en el &mbito universitario. El
mismo surge por diferentes fuentes, involucra a diferentes estudiantes y produce una
diversidad de resultados educativos. Todo esto ha llevado a desarrollar investigaciones
orientadas a variados aspectos, consecuencia de esto es la pérdida de profundidad y

relacion entre los distintos aportes tedricos y/o avances cientificos.
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Se pueden diferenciar trabajos que han realizado aportaciones tedricas,
tratando de ofrecer conceptualmente una posible explicacion al fendmeno del
abandono y la prolongacién de los estudios, de aquellas investigaciones que otorgan
datos empiricos.

De acuerdo a Cabrera, Bethencourt, Alvarez Pérez y Gonzalez Afonso (2006a)
las variables identificadas en las investigaciones empiricas sobre las causas de la
desercion corresponden a distintos tipos: psicoeducativas, evolutivas, familiares,
economicas, institucionales y sociales. En relacion a los modelos tedricos explicativos
estos mismos autores los agrupan en cuatro grandes enfoques: modelo economicista,
modelo psicopedagdgico, modelo estructural y modelo de adaptacion.

La presente investigacion se enfoca en la Integracion Social e Integracion
Académica, el nivel de Autoestima y las estrategias de Afrontamiento para estudiar el
abandono y la prolongacion de los estudios en alumnos durante el nivel de educacién
superior.

1.2.  Planteamiento del Problema

Hoy es claramente observable que la inscripcion de alumnos en los estudios
superiores (universitarios y/o terciarios) se amplia en el &mbito mundial, tanto en
universidades de gestion publica como privada. Paralelamente los altos indices de
desercién y lentificacion crecen afio tras afio produciendo un gran impacto social
(Garcia de Fanelli, 2005).

El fendbmeno del abandono y prolongacién de los estudios superiores esta
presente en numerosos paises del mundo. La UNESCO (2004), por medio de la
Asociacion Internacional de Universidades (IAU) informa que esto afecta a 180 paises
del planeta.

En nuestro pais el problema no es menor. De acuerdo a datos estadisticos que
abarcan todas las instituciones universitarias del pais (Ministerio de Educacion, 2012),
durante el periodo 2002-2012 hubo en promedio 380.520 nuevos inscriptos por afio
mientras que el promedio anual de egresados fue de 91.605, es decir que en el periodo
analizado se reciben en promedio 24 alumnos por cada 100 que se inscriben. A partir
de los datos informados es posible calcular la tasa de graduacién por afio y la tasa de
eficiencia terminal para cohortes aparentes de cinco afos. La primera se calcula
relacionando el nimero de egresados con el total de nuevos inscriptos para un afo
determinado, mientras que la segunda relaciona el total de egresados de un afio con el

total de nuevos inscriptos cinco afios antes, asumiendo una duracion promedio de las
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carreras universitarias en Argentina de cinco afios. La tasa de graduacion de los
estudios universitarios en Argentina presenta un promedio de 24% considerando el
periodo 2002-2012, con un minimo de 21% en 2002 y un maximo de 27% en 2011.
Por otra parte, la tasa de eficiencia terminal es del 27% en promedio, indicando que de
cada 100 inscriptos en un determinado afio solo 27 egresan cinco afios después. En el
periodo histérico analizado esta tasa presenta un minimo de 24% (cohorte 2002-2006)
y un maximo de 30% (cohorte 2008-2012). Las bajas tasas de eficiencia terminal son
una caracteristica en América Latina (Gonzalez Fiegehen, 2006), pero Argentina se
encuentra entre los paises con valores mas bajos.

Mas alla que ninguno de estos calculos anteriores miden la desercion en forma
precisa, la relativa estabilidad en el tiempo de las tasas indicadas permiten concluir
que la desercion media de los estudios universitarios en la Republica Argentina es
superior al 70%. EI fendmeno de la desercion de los estudios universitarios se da
especialmente en el primer afio, estimandose que durante el mismo abandona entre el
30% y el 50% de los alumnos (Biggio, Vazquez y Garcia, 2015; del Carmen Parrino,
2014; Nino, 2012). Diversas investigaciones gque analizan las tasas de abandono en
instituciones o carreras especificas confirman estas estimaciones (Cristina, 2010;
Fernandez y Vera, 2009; Goldenhersh, Coria y Saino, 2011; Kuna, Garcia Martinez y
Villatoro, 2009; Madoz y Gorga, 2006; Oloriz, Lucchini y Ferrero, 2007; Vaira,
Avila, Ricardi y Bergesio, 2010).

La informacidn estadistica respecto a los estudios superiores no universitarios
es mucho menos abundante y detallada. Los datos disponibles muestran que la
desercidn en este nivel educativo es menor a la registrada en el nivel universitario,
aunque de todos modos alcanza niveles considerables. En la Ciudad de Buenos Aires,
la tasa de eficiencia terminal en los estudios superiores no universitarios es de 43% en
promedio en base a estadisticas que abarcan el periodo 2000-2010 (Ministerio de
Educacion, GCBA, 2011). Este calculo surge de considerar una cohorte aparente
asumiendo tres afios de extension promedio en las carreras. Se estima entonces que la
desercidn en este nivel educativo, al menos en la Ciudad de Buenos Aires, es superior
al 50%.

Si bien no existen estadisticas oficiales que midan directamente la
prolongacion de los estudios terciarios a nivel nacional o provincial, algunos datos
permiten observar la incidencia de esta situacion en universidades especificas. La

Universidad Nacional de Cérdoba (2012), por ejemplo, muestra informacién relevante
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para el conjunto de sus facultades. Analizando la situacion académica de una cohorte
al cabo de diez afios estima la tasa de desercién en un 63.7%. También se observa que
algo maés de la tercera parte de los alumnos (35%) permanece en la universidad siete o
mas afos, y que la retencion luego del primer afio es del 70%. La Universidad
Nacional de La Plata (2012), por su parte, informa que la duracién promedio de sus
carreras oscila entre 8 y 9 afos y que la tasa de egresados por ingresados nueve afnos
antes es de aproximadamente el 32%.
1.3.  Proposito

El estudio busca, por un lado, conocer la influencia de la Integracion Social y
de la Integracion Académica en el abandono y en la prolongacion de los estudios
terciarios. Por otra parte busca relacionar dichas variables con las estrategias de
Afrontamiento y la Autoestima.

Las preguntas de investigacion que se plantearon son:

1. La Integracion Social y la Integracion Académica ¢influyen en el
abandono de los estudios superiores?

2. La Integracion Social y la Integracion Académica ¢influyen en la
prolongacion de los estudios superiores?

3. Las estrategias de Afrontamiento ¢se relacionan con la Integracion Social
y/o la Integracion Académica?

4. La Autoestima ¢se relaciona con la Integracion Social y/o Académica?

1.4. Objetivos
Objetivos generales:

1. Estudiar la relacion entre el abandono de los estudios superiores y la
Integracion Académica y Social de los estudiantes, sus estrategias de
Afrontamiento y la Autoestima.

2. Estudiar la relacion entre la prolongacion de los estudios superiores y la
Integracion Académica y Social de los estudiantes, sus estrategias de

Afrontamiento y la Autoestima.
Especificos:

1. Adaptar a nuestro medio la escala FAINREAD (Torres Nazario, 2003) para
evaluar Integracion Social y Academica.



2. Analizar la influencia de la Integracion Social y Académica en el abandono
y prolongacion de los estudios superiores.
3. Investigar la relacion entre las estrategias de Afrontamiento, la Autoestima

y la Integracion Social y Académica.

1.5. Relevancia del Estudio para el Ambito Académico

La Psicopedagogia como disciplina cuyo objeto de estudio es el
aprendizaje en todas las edades y niveles de educacion formal y no formal durante
afios ha centrado su interés de estudio en el campo de la nifiez y adolescencia;
generando poco impacto en el campo de la educacion superior. Con el correr de los
afios, impulsada por el avance de las investigaciones epistemoldgicas, la difusion del
constructivismo y los aportes provenientes del campo de lo grupal y del movimiento
institucionalista, la Psicopedagogia se amplia y enriquece en la comprension de la
complejidad de los aspectos conscientes, inconscientes y vinculares (interpersonales)
que inciden en el aprendizaje. Por otra parte las investigaciones provenientes de las
Neurociencias permitieron un mayor conocimiento acerca de como aprende el
cerebro; posibilitando crear herramientas didacticas adecuadas. El estudio de la
cognicion social, la regulacién emocional, la metacognicién y las funciones ejecutivas
muestran la necesidad de integrar aprendizaje, emocién y cognicion.

La Psicopedagogia Institucional, que constituye el analisis institucional en el
area de educacion, tiene por objeto lograr una mejor organizacion y condiciones que
tiendan a posibilitar el aprendizaje y promover la salud dentro de la institucion. El
profundo conocimiento que el psicopedagogo tiene sobre metodologia y didactica,
entre otros, posibilitan este desarrollo. Pero, como se menciond en el comienzo,
también dentro de las instituciones, el abordaje psicopedagogico en el nivel superior
no ha sido, aun, muy estudiado.

El presente trabajo busca aportar un mayor conocimiento de las problematicas
especificas que plantean los alumnos en el nivel superior de formacion, con el fin de
mejorar la calidad de la ensefianza en ese nivel.

Solo a partir de la deteccion de las causas de mayor abandono y/o lentificacion
cada institucion podra trazar su plan de accién adoptando las medidas pertinentes para
la lucha contra la desercion y prolongacion de los estudios. En ese sentido, la
investigacion ayudara a crear un nuevo instrumento para recolectar datos necesarios a

la hora de analizar las variables y/o relaciones entre variables intervinientes.



A partir de los resultados del estudio, se podra desarrollar criterios operativos a
fin de actuar preventivamente, evitando que las problematicas presentadas lleven al
estudiante a abandonar sus estudios.

Esto demuestra la implicancia practica de la investigacion realizada. También
tiene valor tedrico ya que la informacion obtenida contribuye a desarrollar o ampliar
el saber psicopedagogico permitiendo a esta disciplina promover mayor cantidad de
estudios en el nivel superior de educacion.

La relevancia social de la presente investigacion queda demostrada dada la
trascendencia que tiene para la sociedad el abandono o excesiva duracion de los
estudios en el nivel superior.

1.6. Naturaleza del Estudio

La investigacion realizada es cuantitativa, no experimental, descriptiva,
correlacional, acorde a la taxonomia propuesta por Hernandez Sampieri (2010).
1.7.  Hipétesis de la Investigacion

1. Los alumnos con mayor Integracion Social y Académica tienen menor

probabilidad de abandonar los estudios superiores.

2. Los alumnos con mayor Integracion Social y Académica tienen menor

probabilidad de prolongar los estudios superiores.

3. Las estrategias de Afrontamiento se relacionan con la Integracion Social y

Académica del estudiante.

4. La Autoestima se relaciona con la Integracion Social y Académica.
1.8. Marco Conceptual

El presente estudio se enmarca dentro del area donde convergen la
Psicopedagogia Institucional y la Psicologia Cognitiva.

El campo psicopedagdgico y su base empirica implica una integracion, una
interrelacién y una sintesis de conceptos provenientes de otras disciplinas y ciencias.
Enriquecido por la propia concepcion ética-filoséfica que el psicopedagogo tiene del
ser humano, entendido en este desarrollo como unidad bio-psico-socio-cultural y
espiritual.

La Psicopedagogia Institucional es el conjunto de operaciones que combina los
saberes que provienen de la Psicologia, la Pedagogia y el Andlisis Institucional
(Butelman, 1996). Busca comprender el proceso en el que se da el aprendizaje del
alumno dentro de la institucion educativa. Para ello analiza los factores intervinientes

que inciden en los logros académicos y sociales, orientando a los diferentes actores
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institucionales en funcién de los objetivos propuestos. Frente a conflictos, crisis 0
dificultades la Psicopedagogia Institucional, a través de su saber, posibilitara el
diagnostico y la implementacion de estrategias de resolucion apropiadas al contexto
de trabajo.

La Psicologia Cognitiva enfatiza el rol que tienen las cogniciones en el
procesamiento de la informacidn. Sostiene que los procesos cognitivos (ideas,
creencias, reglas) traducen los hechos externos e internos en representaciones o
estructuras de significado. Cuatro supuestos basicos del Modelo Cognitivo son
(Franchi, 2008):

1. El individuo no es un receptor pasivo de los estimulos ambientales, sino
que construye activamente su realidad, a través de la percepcion, el
aprendizaje y el conocimiento; desde estas funciones el individuo
selecciona, filtra e interpreta los estimulos sensoriales y ambientales que
lo impactan, otorgdndole significados de naturaleza idiosincratica a los
eventos.

2. La Cognicion es una mediadora entre el afecto y la conducta. EI modelo
cognitivo no postula una relacién secuencial en la que la cognicion
siempre precede a la emocion, sino que asume que la cognicién, la
emocion 'y el comportamiento son constructos interactivos 'y
reciprocamente determinados.

3. La cognicion es accesible a la conciencia. No todos los procesos
cognitivos son conscientes; por ello se los puede conocer y definir a través
del trabajo de analisis.

4. El cambio cognitivo es central para el proceso de cambio del ser humano.
A partir del cambio de los productos mediadores cognitivos, sus procesos
y estructuras se logrard la mejoria de los sintomas comportamentales y
emocionales.

Acorde al marco tedrico expuesto, esta investigacion parte de conceptos y

factores relacionados con la desercion y prolongacion de los estudios terciarios.

Con el término abandono de los estudios o desercién se hace referencia a una
variedad de situaciones identificadas en el proceso educativo del estudiantado con un
denominador comun, detencién o interrupcion de estudios iniciados antes de

finalizarlos (Cabrera et al., 2006a).



Es dable aclarar la envergadura que alcanzara esta categoria en la presente
investigacion:

e Dejar la carrera para iniciar otra en la misma institucion

e Dejar la carrera para iniciar otra en otra institucion.

e Dejar la institucion e irse a otra para completar los estudios iniciados.

e Renunciar a la formacion terciaria y/o universitaria para iniciar otros

itinerarios formativos o incorporarse al mercado laboral.

e Interrumpir la formacién con la intencion de retomarla en el futuro.

Se entiende por prolongacion de la permanencia el nimero de afios
adicionales a lo prescripto en el plan de estudios que un estudiante emplea para
obtener el titulo de la carrera que estudia, ya sea de ciclo corto o largo (Cabrera,
Bethencourt, Gonzalez Afonso, Alvarez Pérez, 2006b).

La integracion se refiere al grado y extension en el cual un individuo
comparte las actitudes normativas y los valores de los comparieros y de los que
habitan en la estructura formal e informal de la comunidad de la cual es parte
(Pascarella 'y Terenzini 1991).

La Integracion Académica hace referencia a la congruencia existente entre el
desarrollo intelectual del sujeto y el clima intelectual de la institucion. El sujeto se
sentird mas integrado en la medida en que sus capacidades le permitan dar respuestas
satisfactorias al nivel de exigencia que plantee la institucion (Cabrera et al., 2006b).
Para Bean y Metzner (1985) las mismas son variables prominentes en los modelos de
retencion-desercion y representan el grado de Integracion Académica del estudiante
con la institucion e incluye variables tales como destrezas y habitos de estudio,
consejeria académica, disponibilidad de curso y otros.

La Integracion Social se refiere a la extension y calidad de las interacciones de
los estudiantes con el sistema social del entorno universitario (Bean y Metzner, 1985).

Lazarus y Folkman (1986) definen Afrontamiento como aquellos esfuerzos
cognitivos, emocionales y conductuales constantemente cambiantes que se desarrollan
para manejar las demandas especificas externas y/o internas que son evaluadas como
excedentes o desbordantes de los recursos del individuo.

Hewitt (2002) define la Autoestima como una actitud acerca del si mismo que
estd relacionada con las creencias personales sobre las propias habilidades, las

relaciones sociales y los logros futuros. Es la dimension evaluativa del autoconcepto,



en la que la persona se autoevalla en una escala que varia de lo positivo entendida
como autoafirmacion, a lo negativo como la auto-denigracion.

Rosenberg (1965) define a la Autoestima como una actitud positiva o negativa
hacia un objeto en particular, el si mismo. Entiende a la Autoestima como un
fendmeno actitudinal creado por fuerzas sociales y culturales. El nivel de Autoestima
de las personas se relaciona con la percepcion del si mismo en comparacion con los
valores personales, que fueron desarrollados gracias al proceso de socializacion. En la
medida que la distancia entre el si mismo ideal y el si mismo real es pequefia, la
Autoestima es mayor. Por el contrario, cuanto mayor es la distancia, menor sera la
Autoestima, aun cuando la persona sea vista positivamente por otros (Gongora y
Casullo 2009a).

1.9. Limitaciones

No obstante lo expuesto, es necesario sefialar algunas limitaciones al presente
trabajo. Es importante aclarar que la investigacion se ha desarrollado en instituciones
privadas ya que no se ha obtenido una respuesta positiva para realizar la investigacion
en instituciones publicas. Por lo tanto la generalizacion de los resultados a otras
carreras e instituciones terciarias es posible siempre dentro del caracter privado.
Deberian realizarse investigaciones en instituciones estatales para poder establecer el
alcance de los resultados en esa poblacion.

Dados los objetivos y caracteristica de la investigacion llevada a cabo, y en
busqueda de aportar claridad en la lectura, en el Capitulo Ill se presenta el método y
resultados de la Adaptacion de la escala FAINREAD, en el Capitulo IV el método y
resultados en relacion al estudio del abandono o deserciéon de los estudios y en el
Capitulo V se presenta el método y resultados del estudio de prolongacion.

El Capitulo Il reune todo el marco teorico y el VI la discusién en torno a los

estudios realizados.
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Capitulo I1: Marco Tedrico
2.1.  Deserciony Prolongacion de los Estudios en el Nivel Superior

El pasaje por la universidad nunca es indiferente; en el camino que se traza
entre el ingreso y el abandono quedan metas, proyectos, anhelos que incrementan el
bagaje de frustraciones y desorientacion que experimentan los jovenes. Los diferentes
sistemas de ingreso, los afios de escolaridad previa, la institucion de la cual proceden,
el nivel que alcanzaron en la misma, las destrezas que lograron incorporar, son
factores decisivos a la hora de enfrentarse con el estudio. La vocacion, problemas
administrativos, trabas académicas, dificultades en el estudio, el inicio de la actividad
laboral, el desarraigo que se da en algunos casos, son factores que intervienen en el
momento de decidir si continuar estudiando la carrera elegida, elegir otra o dedicarse a
trabajar. Muchos de estos interrogantes que se plantean los jovenes, a veces,
determinan el abandono (Parrino, 2012).

2.1.1. Definicién de abandono y prolongacion

De acuerdo a Tinto (1989) el estudio de la desercion de la educacién superior
implica tanto una variedad de perspectivas como una gama de diferentes tipos de
abandono. Ninguna definicion puede captar en su totalidad la complejidad de este
fendmeno universitario. Desde la perspectiva del individuo la definicion de abandono
de los estudios es sumamente compleja, ya que necesariamente debe referirse a las
metas y propositos que tienen las personas al incorporarse al sistema de educacion
superior. El ingreso de los estudiantes a los estudios terciarios se caracteriza, segun
este autor, por una gran diversidad de fines y proyectos no siempre identificados con
la graduacion; ni necesariamente compatibles con los de la institucion. Desde la
perspectiva institucional, la definicion de desercidn es, en algunos aspectos, una tarea
mas simple que hacerlo de acuerdo al punto de vista individual, ya que todos los
sujetos que abandonan una institucion de educacién superior pueden, teniendo en
cuenta las razones alegadas para hacerlo, ser clasificados como desertores.

La perspectiva institucional es tomada por varios autores para definir el
abandono de los estudios. Himmel (2002) define la retencion como la persistencia de
los estudiantes en un programa de estudios universitarios hasta alcanzar su grado o
titulo, siendo la desercion el anténimo de la persistencia, es decir el abandono
prematuro de un programa de estudios antes de alcanzar el titulo o grado. Por su parte,
DeRemer (2002) considera la desercion como la partida del estudiante de la

institucion, y posiblemente del sistema educativo en general. Lo opuesto a la
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desercion es la persistencia o retencion. Finalmente Tinto (1982) afirma que el
abandono puede definirse como la desercion voluntaria del estudiante que se retira de
la institucion sin completar el programa académico en el que estaba matriculado.

Para Cabrera et al. (2006a), la desercion estudiantil o abandono de estudios son
los términos adoptados en la cultura hispano-parlante para denominar a una variedad
de situaciones identificadas en el proceso educativo del estudiantado con un
denominador comun, detencién o interrupcion de estudios iniciados antes de
finalizarlos. Esta categoria incluye: (a) abandono involuntario, (b) dejar la carrera para
iniciar otra en la misma institucion, (c) dejar la carrera para iniciar otra en otra
institucion, (d) dejar la universidad e irse a otra para completar estudios iniciados, (e)
renunciar a la formacion universitaria, (f) interrumpir la formacion con la intencion de
retomarla en el futuro, y (g) otras posibilidades.

Mientras que la desercion ha sido objeto de multiples definiciones, existe un
mayor acuerdo entre los tedricos para definir la prolongacion de los estudios. Esta
puede ser entendida como el numero de afios adicionales a lo prescrito en el plan de
estudio que un estudiante emplea para obtener el titulo de la carrera que estudia
(Cabrera et al., 2006b).

2.1.2. Modelos explicativos del abandono

Una revision de diversos estudios vinculados al abandono de los estudios
superiores realizada por Alvarez Pérez, Cabrera Pérez, Gonzéalez Afonso vy
Bethencourt Benitez (2006) muestra una amplia variedad de causas atribuidas al
fendmeno en estudio, como la baja expectativa de conseguir trabajo posterior, la mala
formacion previa, la baja Autoestima, la escasa Integracion Social y Académica, la
incapacidad para demorar recompensas 0 superar obstaculos, la eleccion inadecuada
de estudios, las dificultades en las estrategias de aprendizaje, el ambiente familiar,
entre otras.

Dada la importancia del tema de estudio numerosos investigadores han
abordado dicha tematica. Es importante diferenciar los trabajos que han realizado
aportaciones teoricas, tratando de ofrecer conceptualmente una posible explicacion al
fendmeno del abandono y la prolongacion de los estudios, de aquellas investigaciones
que otorgan datos empiricos. En este sentido, Bean (1982) menciona la existencia de
dos grandes grupos de modelos en relacion al abandono de los estudios, aquellos
descriptivos, no teoricos, y aquellos que se basan en una teoria que intenta explicar

por qué se produce el abandono.
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De acuerdo a Cabrera et al. (2006a) las variables identificadas en las
investigaciones empiricas sobre las causas de la desercion corresponden a distintos
tipos: psicoeducativas, evolutivas, familiares, econdmicas, institucionales y sociales.
En relacion a los modelos tedricos explicativos estos mismos autores los agrupan en
cuatro grandes enfoques: modelo economicista, modelo psicopedagdgico, modelo
estructural y modelo de adaptacion.

El modelo economicista sostiene que el abandono se debe a la eleccion por
parte del estudiante de una forma alternativa de invertir tiempo, energia y recursos que
puedan producir en el futuro beneficios mayores respecto a los costos de permanencia
en la universidad (Becker, 1962 y 1964; Schultz, 1961; Thurow, 1973, citado en
Cabrera et al., 2006a). Se basa en la teoria del Capital Humano, segun la cual un
individuo invertird tiempo y dinero en educacion solo si los beneficios que obtiene son
suficientes para cubrir los costos de la educacion, y si la educacion superior es al
menos tan rentable como los usos alternativos de esos mismos recursos.

Tinto (1975) reconoce la influencia de factores ajenos a las interacciones dadas
al interior de la institucion. Considerando a las decisiones individuales importantes de
ser analizadas en términos de la percepcion sobre los beneficios y costos que una
determinada actividad tiene en relacion a otra actividad alternativa. Segln esta teoria
las personas elegiran aquellas actividades que son percibidas como las que maximizan
la relacion beneficio/costo. En relacion con la continuidad en los estudios
universitarios, este punto de vista sostiene que los individuos tenderan a abandonar los
estudios cuando perciban que la inversion de tiempo, energia y recursos en una
actividad alternativa produzca una relacion beneficio-costo superior a la que piensan
que obtendrian manteniéndose en la institucion.

Cabrera et al. (2006a) sefialan que el modelo psicopedagdgico surge a partir
del trabajo tedrico y empirico del grupo de su equipo de investigacién, estando en
esencia conformado por aspectos de los modelos de adaptacion y estructural, mas
otras dimensiones de caracter psicoeducativo no incluidas en esos modelos. Las
estrategias de aprendizaje, la capacidad para demorar las recompensas, la calidad de la
relacion profesorado-alumnado, la capacidad para superar obstaculos y dificultades, la
capacidad para mantener claras las metas de largo plazo, la habilidad para fijar
firmemente el rumbo o direccion de futuro, son algunas variables psicopedagogicas
registradas en investigaciones previas que estudian el abandono de los estudios.

Muchas veces los estudiantes cuando ingresan a los estudios superiores se encuentran
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con gran numero de problemas y dificultades como exceso de asignaturas, sobre carga
de contenidos de aprendizaje, limitacién temporal para responder a tareas y trabajos
académicos exigidos. Este ajuste al nuevo contexto para ciertos alumnos suele ser
extremadamente dificil, produciéndose en muchos casos la desercion

El modelo estructural entiende que la desercion es el resultado de los diferentes
subsistemas (politico, econémico, y social) que integran el sistema social en su
conjunto, y que finalmente influyen en las decisiones del alumnado de desertar. Desde
esta perspectiva se considera que el abandono es un fendmeno inherente al sistema
social en su conjunto. Thomas (2002) partiendo del concepto de “habito institucional”
de Bourdieu y Passeron (1977) sugiere que la institucién universitaria tiende a
reproducir las normas y habitos de un grupo social particular, limitando las
posibilidades a los estudiantes de distinta procedencia social.

Finalmente, segun el modelo de adaptacion el abandono se produce debido a
una insuficiente adaptacion e integracion del estudiante en el ambiente académico y
social de la ensefianza universitaria. Este punto de vista es el adoptado por la mayor
cantidad de trabajos de investigacion sobre la retencion de estudiantes. Dentro de
estos modelos se destacan los de Spady (1970), Tinto (1975) y Pascarella (1980).

Otro agrupamiento de los modelos de desercion es el propuesto por Braxton,
Shaw-Sullivan y Johnson (1997), basado en el énfasis asignado a los distintos tipos
variables explicativas: individuales, del medio familiar, o institucionales. De este
modo, distinguen cinco enfoques: (a) psicoldgico, (b) socioldgico, (c) econémico, (d)
organizacional, y (e) interaccionista.

El enfoque psicoldgico se centra en los rasgos de personalidad que diferencian
a aquellos alumnos que terminan sus estudios de aquellos que no lo hacen. EI modelo
de Fishbein y Ajzen (1975) es uno de los primeros bajo este enfoque. Se basa en el
principio de que la realizacion de una accidn estd precedida por una intencion de
realizar la accion. De acuerdo a este modelo, la decision de abandonar los estudios
universitarios es el resultado de comportamientos pasados, las actitudes acerca de la
desercidn o persistencia y de las normas subjetivas respecto a estas acciones, lo que
deriva en una intencion conductual que finalmente se traduce en una accion concreta.
Otros modelos dentro de este enfoque son los de Attinasi (1989) y Ethington (1990),
que expandieron o completaron el modelo de Fishbein y Ajzen. En los modelos

psicoldgicos las variables individuales del estudiante, sus atributos y caracteristicas,
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tienen un lugar relevante en la explicacion de las razones del abandono de los
estudios.

De acuerdo a Donoso y Shiefelbein (2007) en forma paralela al desarrollo de
las explicaciones del fenomeno de la retencion desde el enfoque psicoldgico, se
producen los primeros modelos desde la perspectiva socioldgica. Bajo esta perspectiva
se enfatiza la influencia de factores externos al individuo en la retencion, los que se
suman a los psicoldgicos. Dentro de este enfoque se encuentra el modelo de Spady
(1970) que constituyo el primer modelo completo de abandono - retencidn
universitaria (Bean, 1982). Este modelo se basa en la teoria de suicidio de Durkheim,
la cual sefiala que la probabilidad de suicido se reduce si se comparte una serie de
valores grupales y se cuenta con el apoyo de las amistades. Spady, por analogia,
considera que estos factores también reducen la probabilidad de abandonar los
estudios. En su modelo, los valores compartidos con el grupo, los resultados
académicos, la congruencia normativa y el apoyo de amigos se espera que aumenten
la Integracion Social. Una mayor Integracion Social lleva a una mayor satisfaccion y
ésta a un mayor compromiso con la institucion, reduciéndose de este modo la
posibilidad de abandonar los estudios.

El enfoque econdmico se concentra en los aspectos financieros pero también
en otros tipos de costos asociados con los estudios de educacion superior. Las
investigaciones en esta linea han incluido otras variables demograficas y académicas,
pero siempre con el objetivo de controlar las fuentes de variacion que pueden encubrir
los efectos directos de los costos de los estudios sobre la retencion de los estudiantes.
Entre los trabajos que se ubican dentro de este enfoque podemos mencionar los de
Braxton, Brier y Hossler (1988); Cabrera, Stampen y Hansen (1990) y Cabrera, Nora
y Castafieda (1992). Este enfoque, al igual que el modelo economicista de Cabrera et
al. (2006a) responde a un analisis costo — beneficio del estudiante, el cual opta por
abandonar los estudios cuando los beneficios sociales y econémicos generados por los
estudios universitarios son percibidos como inferiores a los que obtendrian de otras
actividades alternativas.

El enfoque organizacional analiza la desercion desde las caracteristicas de la
institucién de educacion superior, en cuanto a los servicios que ésta ofrece a los
estudiantes que ingresan en ella (Himmel, 2002). En estos modelos cobran especial

relevancia la calidad de la docencia y la experiencia de aprender en forma activa por
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parte de los estudiantes en las aulas, las cuales influyen de manera positiva en la
Integracion Social del estudiante (Braxton et al., 1997).

El enfoque interaccionista otorga especial importancia a la interaccion de los
estudiantes con los sistemas académicos y sociales de la institucion educativa. El
modelo de Tinto (1975) se encuentra dentro de este enfoque y es el mas divulgado y
utilizado en los estudios de retencion.

Al igual que el modelo de Spady, el modelo desarrollado por Tinto describe el
abandono como un proceso longitudinal. Si bien el modelo de Tinto es mas lineal que
el de Spady, contiene basicamente los mismos elementos y se fundamenta también en
la teoria del suicidio de Durkheim. La mayor diferencia entre estos dos modelos se
encuentra en que, en el modelo de Tinto, las variables compromiso con la meta
educativa y compromiso institucional se consideran dos veces; una al momento de
matricularse, siendo estas variables producto de las caracteristicas previas a la
matriculacion; y la segunda aparenta ser el producto de la Integracion Académica del
estudiante (Bean, 1982).

De acuerdo a Tinto (1987) los estudiantes atraviesan un proceso longitudinal
de integracion a la comunidad universitaria que pasa por varias etapas. Utilizando
nociones de la teoria de Van Gennep sobre ritual de transicidn, define las tres
principales etapas como de integracion: (a) separacion de la comunidad anterior, como
la escuela superior o el hogar; (b) transicién a la nueva comunidad a través de valores
y expectativas compartidas con la nueva comunidad; y (c) incorporacion a la nueva
comunidad adoptando las normas y patrones de conducta de la misma. Si este ritual de
transicion es incompleto es mas probable el abandono de los estudios (Christie y
Dinham, 1991; Bean, 1990; Tinto, 1987).

Tinto (1975) propone que el grado en el que el estudiante se integra en los
sistemas académicos y sociales formales e informales de una institucion es
determinante respecto a si continuard o abandonara los estudios. Postula que los
estudiantes entran a la universidad con una serie de caracteristicas individuales en las
que se incluyen aspectos familiares y sociales (ej. educacion de los padres, estatus
social, etc.), atributos individuales (ej. aptitudes, raza, sexo), habilidades (ej.
intelectuales y sociales), recursos financieros, inclinaciones (ej. actitudes,
motivaciones, preferencias intelectuales y politicas), y experiencias previas con el
estudio (ej. resultados académicos en el secundario). EI compromiso inicial de los

estudiantes con la institucion y con el objetivo de la graduacion universitaria, asi como
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la decisién de abandono, estdn directamente influenciadas por las caracteristicas
individuales con las que el estudiante ingresa.

Mientras la Integracion Social se refiere a la calidad de las interacciones con la
institucion y el grupo de compariieros, la Integracion Académica esta determinada
principalmente por el rendimiento académico del estudiante y por su nivel de
desarrollo intelectual. La interaccién con la institucion es considerada en el modelo de
Tinto como parte de la Integracion Social, pero claramente sugiere que esta
interaccion también mejora la Integracion Académica.

Otro modelo longitudinal adaptativo del proceso de abandono de los estudios
es el de Pascarella (1980), el cual enfatiz6 la importancia de los contactos informales
del estudiante con los miembros de la facultad. Al igual que los modelos de Spady
(1970) y Tinto (1975) tiene como sustento tedrico la Integracion Social y Académica
del estudiante con la institucion. En este modelo las caracteristicas previas del
estudiante interactian con la imagen institucional, las practicas administrativas, el
tamafo de la institucion, los procesos de admision, los estandares académicos y otros.
A su vez, estos factores institucionales influencian el contacto informal con los
miembros de la facultad, otras experiencias universitarias y resultados educacionales,
esperando que éstos ultimos tengan una influencia directa sobre la decision de
abandonar o continuar los estudios.

Numerosos estudios han intentado validar el modelo tedrico de Tinto. Uno de
esos intentos es el desarrollado por Pascarella (1982) que tiene como aspecto
destacable el haber considerado una muestra multi-institucional. El estudio, realizado
sobre 2.326 estudiantes de primer afio de once instituciones educativas que incluian
universidades con residencia, universidades privadas de artes liberales, instituciones
no residenciales con carreras de dos afios e instituciones no residenciales con carreras
de cuatro afios. Los hallazgos de la investigacion son los siguientes:

1. Las diversas medidas de Integracion Social y Académica bajo el concepto
de Tinto explicaron incrementos modestos pero significativos en la
varianza en las decisiones de abandono o persistencia voluntaria de los
estudiantes de primer afio, incluso cuando se tomo en cuenta una amplia
gama de caracteristicas previas de los estudiantes. Algunas medidas de
participacion institucional tuvieron efectos positivos directos sobre
persistencia y son susceptibles a las politicas administrativas y de
planificacion.
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2. Las relaciones entre los constructos de Integracién Social / académica,
compromiso institucional, el compromiso con la meta de graduacion y
persistencia se caracterizd por una mayor coherencia con las expectativas
del modelo teodrico en el caso de los estudiantes de artes liberales y
universidades con residencia que en el caso de las instituciones no
residenciales de dos o cuatro afios. No es sorprendente que el concepto de
Integracion Social tenga poca relevancia para los estudiantes que no
residen en la institucion.

3. Al incorporar a la ecuacion de prediccion una serie de términos de
producto cruzado que evaluaron la influencia diferencial de varias
dimensiones de la participacién social y académica de los diferentes tipos
de estudiantes, se lograron aumentos sustanciales y significativos en la
explicacion de la varianza en las decisiones de persistencia / abandono.
Este hallazgo sugiere que estas decisiones durante el primer afio son el
resultado de una compleja interaccion de diferentes influencias. El analisis
solo de los efectos principales que han caracterizado la investigacion
previa sobre abandono puede no captar esta complejidad.

En la investigacion anterior la Integracion Social no mostro ser una variable
significativa en la explicacion de las decisiones de abandono / persistencia para
aquellos estudiantes que no residen en la institucion educativa. Esto mostraria cierta
falla del modelo de Tinto para explicar el proceso de abandono en este tipo de
estudiantes. Walleri y Peglow-Hoch (1988, citados por Kerka, 1989), refieren un
numero de estudios que encontraron inconsistencias en el modelo de Tinto cuando es
aplicado a estudiantes no tradicionales, sugiriendo que la persistencia en los estudios
de este tipo de estudiantes es independiente de la Integracion Social.

Bean y Metzner (1985) desarrollaron un modelo de retencion-abandono que
pretende explicar el proceso de desercién en los estudiantes universitarios no
tradicionales. De acuerdo a estos autores es muy dificil desarrollar un perfil de un
estudiante tipico no tradicional ya que las caracteristicas de los mismos son muy
heterogéneas, por eso centran su propia definicion en las diferencias entre los
estudiantes no tradicionales y los tradicionales. De este modo, si uno define al
estudiante tradicional del sistema educativo universitario de Estados Unidos, como
aquel que reside en el campus, tiene entre 18 y 24 afios de edad y asiste a la

universidad a tiempo completo, es posible aunque no enteramente satisfactorio,
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considerar como no tradicional a cualquier estudiante que no cumpla con alguna de las
tres caracteristicas.

Horn y Carroll (1996) caracterizaron a los estudiantes sub-graduados no
tradicionales de acuerdo a una serie de atributos o caracteristicas: (a) posponen la
entrada a la universidad por al menos un afo luego de finalizar la escuela secundaria,
(b) no tienen un diploma de Escuela Superior, incluyendo los que se graduan por
examenes libres, (c¢) se matriculan a tiempo parcial en la universidad, (d) son
financieramente independientes de sus padres, (e) tienen dependientes ademas del
cényuge, (f) son padres solteros, y (g) trabajan a tiempo completo mientras estudian
en la universidad. De acuerdo a la cantidad de los atributos mencionados que posea el
estudiante, los autores realizan la siguiente clasificacion: (a) uno o ningln atributo:
tradicional o minimamente no tradicional, (b) dos o tres atributos: moderadamente no
tradicional, y (c) cuatro o més atributos: altamente no tradicional. Segun los autores,
estas caracteristicas tienen el potencial de aumentar el riesgo de abandonar los
estudios universitarios ya que estan relacionados adversamente con la persistencia o
retencion universitaria.

Segun Bean y Metzner (1985) los estudiantes tradicionales asisten al colegio o
a la universidad por razones académicas y sociales, mientras que para los estudiantes
no tradicionales las razones académicas son las méas importantes, distinguiéndose por
la poca intensidad y duracién de su interaccion con las estructuras sociales de la
instituciéon. Los estudiantes no tradicionales utilizan en menor grado los servicios
universitarios y tienen una mayor interaccion con el ambiente externo como el grupo
familiar y los comparieros de trabajo.

Bean (1990) sefiala que la decision de darse de baja de los estudiantes no
tradicionales se basa principalmente en cuatro grupos de factores o variables:
variables definitorias y de trasfondo, variables académicas, variables ambientales y
variables de interaccion social. En el modelo, las variables definitorias y de trasfondo
se refieren a las caracteristicas del estudiante previas al ingreso a la institucion, como
la edad, el sexo, las metas educativas, el tipo de estudiante, la educacion de los padres
y el desempefio en la escuela secundaria. Las variables de Integracion Académica
incluyen las destrezas y habitos de estudio, consejeria académica, ausentismo,
disponibilidad de cursos y la certeza con el area de estudio. Las variables ambientales
son variables estructurales opuestas a las variables organizacionales y sobre las cuales

la institucion tiene poco o ningun control (Bean y Metzner, 1985). Entre otras, estas
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variables se relacionan con las finanzas del estudiante, su horario de trabajo,
responsabilidades familiares, oportunidad de transferencia a otra institucion y el apoyo
de personas externas a la institucion como conyuge, hijos, comparieros de trabajo y
amigos fuera de la universidad. Finalmente, las variables de Integracion Social se
refieren al grado y la calidad de la interaccion del estudiante con el sistema social de
la institucion (Pascarella, 1982). La medicién de la Integracion Social tipicamente
incluye el grado de participacion del estudiante en actividades extracurriculares,
amistades dentro de la institucion, relacion con los profesores fuera de clase,
evaluacion de los estudiantes sobre la calidad de esas experiencias y una evaluacion
global de la satisfaccion del alumno con su vida social o con las oportunidades
sociales dentro de la institucion.

El modelo de Bean y Metzner (1985) incluye un conjunto de variables
agrupadas bajo la denominacion “Resultados Psicoldgicos”, que son producto de la
interaccion de las variables de trasfondo, sociales, académicas y ambientales. Las
variables incluidas en este concepto son: utilidad, satisfaccion, compromiso con la
meta y grado de Estrés. EI modelo prevé que los Resultados Psicoldgicos son
principalmente el resultado de las variables académicas y ambientales, teniendo un
efecto indirecto sobre la decision de abandono al actuar a través de las intenciones,
que en el modelo se designan como “Intencion de Abandonar”. En la Figura 1 se
presenta el esquema conceptual del este modelo.

De acuerdo a este modelo conceptual la decision de abandonar de los
estudiantes no tradicionales se ve influida directamente y en forma importante por la
Intencion de Abandonar, el resultado académico, las variables de trasfondo y las
variables ambientales. Las variables de Integracion Académica se espera que influyan
mas en forma indirecta que directa, a través del resultado académico, la Intencién de
Abandonar y el Resultados Psicoldgicos, el que a su vez influye en la Intencién de
Abandonar y ésta en la decision de abandono. Las variables de Integracion Social
tendrian solo posibles efectos directos o indirectos sobre la decision de abandonar los
estudios, dadas las caracteristicas no tradicionales de los estudiantes y su consecuente

menor interaccion con el ambiente social de la institucion.
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Figura 1. Modelo de Bean y Metzner (1985)
Fuente: Bean y Metzner (1985)

El modelo incluye dos efectos de interaccion compensatorios. Las
interacciones predichas son similares a las efectos compensatorios entre la Integracion
Social y Academica identificados por Tinto (1975) y descubiertas por Pascarella y
Chapman (1983). Se presume que las variables ambientales son méas importantes para
estudiantes no tradicionales que las variables académicas. De este modo, cuando
ambas, las variables académicas y del ambiente, son buenas (favorables para la
persistencia) el modelo prevé que los estudiantes permanecen en la institucion.
Cuando ambas no son buenas, es probable que los estudiantes abandonen. Cuando las
variables académicas son buenas pero las ambientales no, el modelo prevé que los
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estudiantes abandonen sus estudios ya que los efectos positivos de las variables
académicas sobre la retencion no se verian. Finalmente, cuando el apoyo del ambiente
externo es bueno y las variables académicas no, se espera que los estudiantes
permanezcan en la institucion. EI Apoyo Externo compensa lo bajo de las variables
académicas. En el caso de alumnos no tradicionales, el apoyo del ambiente/entorno
compensa un apoyo académico débil o deficiente, pero lo contrario no se observa.

El segundo efecto compensatorio se da entre el resultado académico y el
Resultados Psicoldgicos. Se espera que los estudiantes que tengan buenos resultados
en ambas variables permanezcan en la institucion. Pero los estudiantes pueden dejar
sus estudios a pesar del buen promedio académico si perciben un bajo nivel de
utilidad, de satisfaccion, de compromiso con la meta o tienen un alto nivel de Estres.
Otros pueden continuar en la institucion aungque su promedio no sea bueno si perciben
que ir a la universidad tiene un Resultados Psicoldgicos positivo. Nuevamente, los
factores no académicos compensan el bajo nivel de éxito académico, mientras que un
buen rendimiento académico solo conlleva a que el alumno permanezca cuando va
acompafiado de Resultados Psicoldgicos positivos.

Cabrera, Castafieda, Nora y Hengstler (1992) realizaron un estudio para
analizar la convergencia entre los modelos de Tinto y de Bean y Metzner. A través de
la revision de la literatura y el empleo de las técnicas de analisis factorial y analisis
longitudinal sobre una muestra de 2.453 estudiantes de pregrado, examinaron
empiricamente la convergencia y validez discriminante entre estas dos teorias y
documentaron el grado en que ambas teorias se pueden combinar para clarificar el
conocimiento del proceso de abandono/persistencia de los estudios universitarios.
Sefialaron en su estudio, que la teoria de Tinto es la mas estudiada y validada, sin
embargo, la teoria de Bean muestra una mayor varianza en la intencion de persistir
que el modelo de Tinto. Atribuyeron esta diferencia a que la teoria de Bean incluye el
rol de los variables ambientales que no son considerados en la teoria de Tinto. El
estudio concluyé que ambas teorias no son exclusivas sino complementarias y
combinadas, pueden contribuir a una mejor comprension del proceso de abandono.
Ambos modelos concluyen correctamente que la persistencia en la institucion
educativa es el resultado de la complejidad de las interacciones exitosas entre los
individuos y los factores institucionales.

Metzner y Bean (1987), realizaron el primer estudio para determinar la validez

de su modelo de abandono/retencion en estudiantes sub-graduados no tradicionales.
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La muestra consistié en 624 estudiantes de primer afio de una universidad urbana del
medio-oeste de Estados Unidos, que no residian en el campus y que estudiaban a
tiempo parcial. Los investigadores elaboraron un cuestionario para obtener
informacion respecto a 26 variables, el cual administraron a los estudiantes durante el
primer semestre de estudios en la institucion. La persistencia o abandono de los
estudios de los alumnos que participaron en la investigacion se verifico un afio
académico maés tarde. Utilizando un analisis de regresion mdltiple, identificaron las
variables que aportaban a cada una de las diferentes categorias de variables del
modelo e identificaron los efectos indirectos e indirectos de estas variables sobre la
retencion de los estudiantes no tradicionales.

El estudio mostré que la decision de abandono de los estudiantes entrevistados
es una funcion del promedio general de notas, del total de créditos matriculados y de
la Intencidn de Abandonar. A su vez, sobre la Intencion de Abandonar se observé una
influencia directa de la evaluacion de los estudiantes sobre utilidad de la educacion
para lograr futuros empleos, la satisfaccion con el rol del estudiante, la oportunidad de
transferencia y la edad. Ademas, el ausentismo, la edad, los resultados en la escuela
secundaria y la raza influyeron en la decisién de abandono de una manera indirecta a
través del promedio general de notas. Tal como predijo el modelo de Bean y Metzner
(1985), no se encontraron efectos directos sobre la retencion por parte de las variables
de interaccion social. Por otro lado, contrario a lo esperado, no se evidenciaron efectos
directos de las variables ambientales sobre el abandono/retencién, aunque
aparentemente estas variables median a través de la Intencion de Abandonar. Los
autores concluyeron que, en general, los datos validaron la utilidad y aplicabilidad del
modelo de Bean y Metzner a los estudiantes universitarios no tradicionales.

Farabaugh (1989 citada en Torres Nazario, 2003) realizé un estudio para
validar una version modificada del modelo de Bean y Metzner. La investigadora
elimind cuatro variables de trasfondo justificando la razén de ello. Por ejemplo, en
muchas instituciones, variables como las notas de la escuela secundaria no siempre se
recogen como parte del proceso de admision. Otras tres variables fueron reubicadas.
Analizando el criterio de secuencia temporal de las variables reubicd las siguientes
variables de trasfondo: tipo de estudiante (a tiempo completo o parcial) y metas
educativas. Entendio que el tipo de estudiante es una caracteristica que ocurre como
parte del proceso académico, por lo que debe reubicarse en la categoria de variables

académicas. Ademas, la meta educativa la reubicé en una categoria separada,
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argumentando que el estudiante no hereda las metas y el compromiso con la meta, las
cuales se desarrollan a través de la experiencia, exposicion, familiarizacion e
interaccion del estudiante con los procesos educativos. Para el analisis estadistico
utilizo el método de andlisis de trayectoria. Aunque su modelo modificado no alcanz6
el poder predictivo del de Bean y Metzner, Farabaugh estimé que debido a la técnica
estadistica que utilizd, su estudio ayuda a explicar los efectos directos e indirectos de
las variables de abandono/retencion. Recomendd, ademas, que se incluya como parte
del proceso de admision a la universidad, toda la informacidn necesaria que aporte a la
variable Intencion de Abandonar los estudios.

Stahl y Pavel (1992) pusieron a prueba el modelo de Bean y Metzner sobre una
muestra de 597 estudiantes en una universidad de la comunidad urbana con cursos de
dos afios de duracion. Si bien la mayoria de los estudiantes de este tipo de
instituciones son no tradicionales, eso no quiere decir que el modelo de Bean y
Metzner (1985) sea ideal para las universidades de dos afios (Davidson, 2011).
Utilizando modelos de ecuaciones estructurales los autores no encontraron un buen
ajuste del modelo a los datos. A partir de su estudio, construyeron un modelo
alternativo denominado “Modelo conceptual de retencién de estudiantes de
universidades comunitarias”. Aunque la agrupacién de observaciones fue modificada,
el nuevo modelo aun conservaba muchas de las caracteristicas y variables como
originalmente fueron presentadas por Bean y Metzner (1985). El estudio encontr6 que
las variables ambientales tenian efectos directos e indirectos sobre la retencién de los
estudiantes, pero llamativamente estos efectos fueron en la direccion opuesta a la
predicha por Bean y Metzner.

Torres Nazario (2003) realiz6 una investigacion con el objetivo de identificar
los factores que inciden en la retencion de los estudiantes adultos del programa
ADVANCE, programa de educacion universitaria para adultos, desarrollado por la
Universidad Interamericana de Puerto Rico. En la misma se analizé la aplicabilidad
del modelo de abandono-retencién de estudiantes adultos de Bean y Metzner (1985).
Los resultados del estudio mostraron que las variables de trasfondo, estado civil, tipo
de estudiante, promedio de la escuela superior y el nimero de pendientes (personas a
cargo del estudiante) tienen efectos sobre la retencion. Dentro de las variables
académicas, el ausentismo y los habitos de estudio tienen efectos directos sobre la
retencion; mientras que la certeza de grado y la disponibilidad de los cursos tienen

posibles efectos. En tanto que la variable consejeria académica no mostro6 tener efecto
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sobre la retencion. En relacion a las variables de Integracion Social, solo la variable
amistad mostrd tener efecto directo; no observandose en el resto (apoyo social e
interaccion con la facultad) un efecto significativo. En lo referido a las variables
ambientales, la oportunidad de transferirse y el Apoyo Externo, produjeron efectos
directos sobre la retencion; mientras que la variable horas de trabajo mostrd posibles
efectos. No mostrando efectos significativos finanzas y responsabilidad familiar. Las
dos variables de resultados académicos (promedio universitario y materias aprobadas)
mostraron tener efectos directos. En cuanto a Resultados Psicoldgicos solo la variable
satisfaccion mostrd tener efecto directo; mientras que el Estrés mostrd posibles
efectos. En tanto que compromiso con la meta y utilidad no mostraron efectos. Por
altimo la variable Intencién de Abandonar mostro tener posibles efectos.

Brown (2007) realiz6 una validacion del modelo de Bean y Metzner (1985).
Basandose en informacién secundaria en relacion a estudiantes de primer afio de una
institucion universitaria con cursos de dos afios, utiliz6 un modelo de ecuaciones
estructurales para examinar los efectos directos e indirectos sobre la decision de
abandono. Los resultados mostraron que las caracteristicas demogréaficas y el tipo de
estudiante no afectan directamente a la persistencia, pero si indirectamente actuando a
través de lo que Bean y Metzner denominan variables ambientales. Estas incluyen la
cantidad de horas de trabajo, la cantidad de hijos dependientes y la situacion
financiera. Adicionalmente, el tipo de estudiante y las caracteristicas demograficas no
produjeron efectos significantes sobre las experiencias de los estudiantes, la
satisfaccion global con la institucion y los resultados académicos.

Bean y Eaton (2000) desarrollan un modelo donde incorporan variables
psicoldgicas a los esquemas conceptuales de los modelos tradicionales de
abandono/retencion de los estudios universitarios. De acuerdo al mismo, los
individuos ingresan a la universidad con atributos psicolégicos moldeados por
experiencias, habilidades y autoevaluaciones particulares que van mas alla del género,
la etnicidad o la edad. Dentro de los atributos psicologicos, destacan la autoevaluacion
sobre la eficacia (¢tengo la confianza para tener un buen desempefio académico en
esta institucién?), creencias normativas (;las personas mas importantes de mi vida
creen que ir a la universidad es una buena idea?) y comportamiento pasado (¢tengo
experiencias sociales y académicas que me hayan preparado para tener éxito en la

universidad?)
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Las reacciones emocionales al ambiente universitario son las que motivan al
estudiante a buscar estrategias de adaptacion; para asi sentirse mas comodo e
integrado. Para entender la Integracion Social y Académica dentro del modelo
desarrollado por Bean y Eaton (2000) cobran especial relevancia la evaluacion de
autoeficacia, el comportamiento de Afrontamiento y locus de control (Bean y Eaton,
2001).

En Argentina poco se sabe respecto de las condiciones que determinan tanto el
acceso a las instituciones de educacion superior como la permanencia y la apropiacion
efectiva de conocimientos por parte de los estudiantes (Kisilevsky y Veleda, 2002).
Dichas autoras enuncian al menos dos conjuntos de condiciones que determinan tanto
la permanencia en las instituciones como la apropiacion efectiva de conocimientos y
la obtencién de los diplomas: En primer lugar, el acceso al saber depende de
determinadas condiciones sociales y condiciones pedagdgicas.

En la Universidad Nacional de Rosario, en la Facultad de Ciencias Econémicas
y Estadistica, Antoni (2003) llevo a cabo una investigacion durante los afios 1997 a
2000. En dicho trabajo aborda la problematica de la desercion bajo el supuesto de que
si el desempefio académico es adecuado, es decir si no se produce fracaso académico,
especialmente al inicio del estudio universitario, es altamente probable que no se
produzca la desercién. La investigacion, entonces, se centra en analizar la incidencia
de algunos factores seleccionados en el rendimiento académico: el ambiente
socioeconémico de la familia, la personalidad del estudiante, los habitos de estudio
pre-adquiridos y su nivel de capacidad intelectual.

Las conclusiones de la investigacion muestran una clara relacion entre las
caracterizaciones positivas de las variables vinculadas al ambiente familiar y el buen
desempefio académico, y de las caracterizaciones negativas con los niveles mas bajos
de desempefio. También se encontr6 que cuanto mayor sea el nivel econdémico de la
familia, mejores eran los desempefios académicos, aunque la autora estima que esto no
debe entenderse tanto por una incidencia directa del factor econémico sino mas bien
por la relacion entre éste y el grado de seguridad y confianza del alumno. Los
resultados muestran, por otra parte, una clara asociacion entre la preparacion previa
del alumno y el desempefio académico; poseer buenos habitos de estudio, valorizar el
estudio grupal, no tener dificultades iniciales en el estudio son todos aspectos que
favorecen el buen rendimiento. La capacidad intelectual también mostrd una

influencia relevante en el desempefio alcanzado.
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Se puede mencionar también un trabajo llevado a cabo por Giovagnoli (2002)
que investiga el problema de la desercion y graduacion de los estudiantes
universitarios. La investigacion plantea dos objetivos principales: el primero es
investigar cuando es mas probable que un alumno abandone o se gradue en la
universidad y el segundo es identificar cuéles son las caracteristicas socioeconémicas
y los factores personales que mas se relacionan con la duracion y riesgo de cada
evento. La investigacion, desarrollada sobre una cohorte de estudiantes de Contador
Pablico de la Universidad Nacional de Rosario, permite concluir que la educacion de
los padres y el tipo de colegio secundario al que asistio el alumno son importantes en
la explicacidn de las diferencias de riesgo de desercion y probabilidades condicionales
de graduacion. Por otro lado, el riesgo de abandono para el varén resulté ser 1.36
veces mayor que el de una mujer y también tiene menos probabilidad de finalizar
exitosamente la carrera aquel que trabaja al mismo tiempo que estudia respecto a
aquel que no trabaja.

Una investigacion llevada a cabo por Garzuzi (2008) estudia los procesos
vocacionales identitarios del joven actual y su impacto en el logro universitario. Los
objetivos de esta investigacion fueron: Describir la incidencia de la variable
vocacional en la desercidn universitaria, vincular los procesos de construccién de la
identidad con los niveles de logro en términos de continuidad o abandono de los
estudios universitarios, elaborar una tipologia de la identidad en el marco de los
procesos vocacionales en el contexto actual de la eleccion vocacional, develar qué
aspectos de la identidad estan conservados e integrados. Este estudio concluye que los
alumnos que transitaron procesos vocacionales poco completos e integrados tendian a
abandonar los estudios universitarios; afirmandose que los procesos vocacionales
poco maduros se constituyen en factores de riesgo para la continuidad de los estudios
universitarios.

Se puede concluir que en el relevamiento realizado en relacion al tema del
abandono de los estudios se han encontrado diversas investigaciones pero, en la
Argentina, ninguna de ellas ha tomado especificamente la Integracion Social y
Académica en dicha problematica como variable de estudio; ni ha abordado la
influencia que en estas variables tienen las estrategias de Afrontamiento y la

Autoestima del estudiante.
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2.1.3. La prolongacion de los estudios

En relacion a las razones especificas del alumnado que prolonga sus estudios la
investigacion de Alvarez Pérez et al (2006) sefiala: problemas econémicos y laborales
(incompatibilidad) (41,4%); caracteristicas de la carrera (estructura, metodologia,
cambio de plan e incompatibilidades, no cumplio las expectativas, etc.) (32,2%); falta
de motivacion por la carrera y de expectativas laborales (27,5%); gran exigencia de la
titulacion y del profesorado (26,3%); problemas personales (22,5%); dificultades con
el profesorado y la administracion (incomprension, falta de motivacion) (21%);
muerte o enfermedad de familiares (8,2%); y, finalmente, algunas cuestiones mas
puntuales e individuales fueron: incompatibilidad con otra titulacion, dejadez, no
acceder a la carrera que queria, tomarselo de forma muy relajada, inmadurez
intelectual, no tomérselo en serio, no tener claro si era esa la titulacion deseada,
inadaptacion, no trabajar bien en grupo, escasos conocimientos previos.

En el estudio de la desercion de los estudios terciarios y/o universitarios cobra
importancia central la estructura y organizacion de la educacion superior en cada pais.
Esto lleva al surgimiento de investigaciones donde se consideran diferentes variables
intervinientes.

2.2. La Autoestimay el Estudiante Universitario

La Autoestima como constructo psicologico fue introducida por William
James a fines del siglo XIX (James, 1890), pudiéndose considerar uno de los
constructos mas antiguos de la psicologia cientifica. Dicho autor sostuvo que la
Autoestima es la evaluacion de la propia percepcion que hacen las personas sobre el
éxito o fracaso en el logro de los objetivos que se han fijado. Describe la Autoestima
como el resultado de la proporcion entre éxito alcanzado y las pretensiones. Asi,
Autoestima es igual al Exito dividido las Pretensiones.

Psicélogos humanistas como Maslow, Rogers y Bettleheim han afirmado que
la Autoestima cobra importancia central para que el hombre alcance su plenitud y
autorrealizacion que es expresion del si mismo.

La importancia de la alta Autoestima radica en que puede fomentar la
confianza necesaria para hacer frente a problemas dificiles; permitiendo a la persona
persistir después de una falla o fracaso (Baumeister, Campbell, Krueger y Vohs,
2003).

El concepto de Autoestima proviene del interaccionismo simbolico. Con el

paso del tiempo se han llevado a cabo muchos trabajos tanto de elaboracion tedrica
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como de investigacion empirica vinculados con este concepto. En lineas generales, los
autores que provienen de la tradicion de la Psicologia Social tienden a utilizar el
término autoconcepto (Self-concept) mientras que los que provienen campo de la
Psicologia de la Educacion utilizan con mayor frecuencia el término Autoestima (Self-
esteem). En el primero se subraya el autoconocimiento y en el segundo la
autoevaluacion (Casal, Masjuan y Planas 1991).

La delimitacion conceptual del autoconcepto y de la Autoestima durante algin
tiempo no fue clara. Shavelson, Hubner y Stanton (1976) sostienen que la distincion
entre auto-descripcidn y auto-evaluacion no esta clara ni empirica ni conceptualmente,
por ello conceptos como autoconcepto y Autoestima fueron utilizados indistintamente
para referirse al conocimiento que el ser humano tiene de si mismo.

La distincion entre los aspectos descriptivos y evaluativos del autoconcepto no
esta demostrada empiricamente.

Hacia fines de la década de los ochenta algunos autores le otorgaron un
significado mas amplio incluyendo un componente descriptivo y otro afectivo o
valorativo que es la Autoestima (Franks y Marolla, 1976; Rosenberg, 1979; Stryker,
1980).

La Autoestima hace referencia a la valoracion que la persona hace de si misma,
incluye los aspectos evaluativos y afectivos. En este sentido, una persona puede tener
una imagen favorable de si misma, o bien puede que esta imagen sea altamente
desfavorable (Cava, Musitu y Vera, 2000).

Segun Stets y Burke (2003) el auto-concepto es el conjunto de significados que
tenemos para nosotros mismos cuando nos observamos a nosotros mismos. Se basa en
nuestras inferencias acerca de quienes somos en funcién de cémo acttan los demas
hacia nosotros, nuestros anhelos y deseos, y nuestras auto-evaluaciones.

Hewitt (2002) define la Autoestima como una actitud acerca del si mismo que
estd relacionada con las creencias personales sobre las propias habilidades, las
relaciones sociales y los logros futuros. Es la dimension evaluativa del autoconcepto,
en la que la persona se autoevalia en una escala que varia de lo positivo entendida
como autoafirmacion, a lo negativo como la auto-denigracion.

Casullo (2006) enmarcado dentro del paradigma de la psicologia positiva,
utiliza la nocion de Capital Psiquico para hacer referencia al conjunto de factores y
procesos que le permiten al sujeto aprender a protegerse y a sobrevivir, generando

fortalezas personales. En ese conjunto de fortalezas se incluyen las capacidades
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emocionales, las capacidades para establecer vinculos interpersonales, las capacidades
cognitivas para adquirir y usar formas de conocimiento, habilidades psiquicas para
lograr una mejor participacion ciudadana y sistemas e valores como metas
orientadoras de los comportamientos. ElI concepto de Autoestima es una de las
capacidades emocionales incluidas en el capital psiquico (Casullo y Fernandez
Liporace, 2007).

Algunos autores relacionan el concepto de Autoestima con el de autoeficacia.

La teoria de la autoeficacia ha sido descripta por Bandura (1997). Se define
autoeficacia como la percepcion de un individuo respecto de su habilidad para actuar
de un modo en particular para asegurarse un resultado especifico. La autoeficacia es
especifica para cada tarea. Cuando un individuo cree ser competente, gana
autoconfianza y desarrolla un nivel de persistencia y de logro mas alto en la tarea y
desarrolla objetivos mas altos para lograr en esa actividad. A medida que crece la
autoeficacia social y académica, también crece la Integracion Académica y Social
(Bean y Eaton, 2001).

Luego de hacer una profunda revision bibliografica Frank, Plunkett y Otten
(2010) concluyen que mientras algunos autores argumentan que la Autoestima global
y la autoeficacia general son esencialmente el mismo constructo porque pueden estar
altamente correlacionados, otros diferencian claramente ambos conceptos al
considerar que la Autoestima se refiere a una evaluacion afectiva de los sentimientos
generales de autovaloracién, mientras que la autoeficacia general es una evaluacion
cognitiva de las capacidades de uno para iniciar, persistir y lograr metas especificas.

Reina, Olivia y Parra (2010) sostienen que existen razones para pensar que
ambos aspectos guardan relacion entre si, ya que el sentimiento de autoeficacia va a
influir en el grado de implicacion y persistencia del sujeto en la realizacion de tareas
de cierta complejidad, lo que afectard& en su resolucién, con la consiguiente
repercusién sobre su Autoestima.

El estudio de las relaciones entre apoyo social y Autoestima tiene una larga
tradicion, por otra parte, el apoyo social ha sido reconocido como un factor
significativo en la formacion de la Autoestima de los adolescentes (Hoffman, Levy-
Shiff y Ushpiz, 1993, citado en Leiva, Pineda y Encina, 2013)

Una de las escalas mas utilizadas a nivel internacional para evaluar la
Autoestima global es la escala de Rosenberg (1965). Este autor define a la Autoestima

como una actitud positiva 0 negativa hacia un objeto en particular, el si mismo.
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Entiende a la Autoestima como un fenémeno actitudinal creado por fuerzas sociales y
culturales. El nivel de Autoestima de las personas se relaciona con la percepcion del si
mismo en comparacion con los valores personales, que fueron desarrollados gracias al
proceso de socializacion. En la medida que la distancia entre el si mismo ideal y el si
mismo real es pequefia, la Autoestima es mayor. Por el contrario, cuanto mayor es la
distancia, menor sera la Autoestima, aun cuando la persona sea vista positivamente
por otros (Gongora y Casullo 2009a).

En la Argentina, Gongora y Casullo han realizado una adaptacion y validacion
de la escala de Autoestima de Rosenberg en poblacion general y clinica de la Ciudad
de Buenos Aires (Gongora y Casullo 2009a).

Gonzélez-Pienda, Nufiez Pérez, Glez-Pumariega y Garcia-Garcia (1997)
presentan al autoconcepto como una de las variables relevantes dentro del ambito de
la personalidad, tanto desde una perspectiva afectiva como motivacional y afirman
que las maltiples investigaciones que le abordan coinciden en destacar su papel en la
regulacion de las estrategias cognitivo-motivacionales implicadas en el aprendizaje y
rendimiento académico. Ellos realizan una integracion de la informacion existente
sobre el autoconcepto, en busqueda de armonizar el cimulo de informacion de la que
se dispone, con el objetivo de crear un modelo hipotético que describa brevemente las
caracteristicas y pilares basicos.

En el modelo de autoconcepto que plantean en su investigacion se diferencian
tres dimensiones importantes de andlisis: la conceptual, la estructural y la funcional.
En la dimensién conceptual se destacan las dos vertientes del autoconcepto:
descriptiva o autoimagen y la valorativa o Autoestima. La Autoestima estaria
vinculada al autoconcepto ideal, no solo respecto de lo que me gustaria ser (por tener
un gran valor e importancia para mi), sino también de lo que a los demaés les gustaria
que yo fuese (por el valor que ello tiene para aquéllos).

En cuanto a la dimension estructural, destacan cuatro aspectos: que su
estructura es multidimensional, que las dimensiones se encuentran organizadas de
modo jerarquico, que a medida que ascendemos en la jerarquia las dimensiones son
maés estables y, por ello, menos sensibles a las circunstancias situacionales concretas
y, que es un verdadero constructor psicolégico con un valor ciertamente relevante
dentro de la estructura de la personalidad. Por dltimo, estos autores resumen las
caracteristicas mas relevantes respecto a la dimension funcional. En esta se destacan

los procesos Yy estrategias cognitivas y de autorregulacion, el “autoconcepto operativo”
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para explicar de qué modo (estratégico) se enfrenta el autoconcepto general previo a la
nueva informacion y avanzar en el analisis del porqué de la tendencia a mantener las
estructuras existentes o, en todo caso, del cambio sin crisis y por Gltimo, las funciones
generales y especificas.

Otro interesante estudio de Géngora y Casullo (2009b) ha tenido por objetivo
investigar tres factores protectores: inteligencia emocional, valores y Autoestima en
poblacion general y en pacientes diagnosticados con los dos cuadros de mayor
prevalencia en los servicios de psicopatologia: trastornos de ansiedad y depresion. Los
resultados indicaron, entre otras cosas, que Autoestima y un aspecto de la inteligencia
emocional, Felicidad, fueron las variables que mejor distinguieron al grupo clinico del
grupo de poblacion general. Las autoras afirman que, en consonancia con otros
estudios, un nivel alto de Autoestima se relaciona con la poblacion con mejor salud
mental, en tanto que niveles bajos se asociarian con una poblacion con trastornos
mentales.

Se considera que una alta Autoestima tiene una funcion hedonica o de
bienestar general (Gongora y Casullo 2009b). Estas autoras destacan que extensas
investigaciones han encontrado que una alta Autoestima tiene efectos beneficiosos
para las personas, en tanto se sientan bien con respecto a si mismas, a su vida y a su
futuro.

También se asocia a un mejor desempefio laboral, resolucion de problemas,
extraversion, autonomia, autenticidad y a varios tipos de fendmenos interpersonales
positivos: conducta prosocial, satisfaccion en las relaciones y desempefio positivo en
grupos. Por otra parte, una baja Autoestima esta asociada a hipersensibilidad,
inestabilidad, timidez, falta de autoconfianza, evitacion de riesgos, depresion,
pesimismo, soledad o alienacion. La Autoestima puede ser vista como una variable
fundamental, particularmente cuando las personas enfrentan y pasan por diversos
problemas y desafios de la vida ya que ha de mostrado jugar un rol importante en
ayudar a las personas a enfrentar las situaciones estresantes actuando como
almacenamiento de sentimientos positivos (Géngora y Casullo 2009b).

La Autoestima esta intimamente relacionada con como la gente percibe que es
aceptada o rechazada por otros. Las personas con baja Autoestima llevan una vida
menos agradable, experimentan mas emociones negativas y estdn menos motivados a
regular los efectos negativos. Las personas con alta Autoestima muestran mayor

confianza en situaciones sociales, son mas sociables, abiertas y seguras y menos
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timidas. Esto, a su vez, pareciera llevarlos a tener un rango mas amplio de
posibilidades sociales y a crear sentimientos de pertenencia ain mayores. En general
les preocupa mas sobresalir y seguir siendo aceptados que quienes tienen baja
Autoestima (Leary y MacDonald, 2003).

Las investigaciones que intentan analizar la relacion entre Autoestima y
rendimiento académico han dado resultados variados.

Gonzalez, Beluzan, y Araneda (2009) han realizado un estudio que tuvo como
objetivo describir las estrategias de aprendizaje y Autoestima de los alumnos que
ingresan a la Universidad Santo Tomas, sede Talca y determinar la relacion existente
entre ellas y el rendimiento académico. Los resultados indican que los estudiantes
universitarios que utilizan estrategias de aprendizaje mas complejas presentan
significativamente mejor rendimiento académico que los estudiantes que utilizan
estrategias mas simples, y ademds se caracterizan por presentar mayores niveles de
Autoestima general, de Autoestima academica y Autoestima familiar.

Cordero y Rojas de Chirinos (2010) realizaron una investigacion cuyo objetivo
fue analizar los efectos por separado y en conjunto de la motivacion y la Autoestima
sobre el rendimiento académico en estudiantes universitarios. Ellos concluyen que
solo la motivacion intrinseca mostro tener incidencia significativa en el rendimiento
académico, no asi la motivacion extrinseca y la Autoestima.

Seabi (2011) encontr0 modestas pero significativas correlaciones entre
Autoestima, estrategias de aprendizaje, funcionamiento intelectual y rendimiento
académico en una investigacion realizada con estudiantes de primer afio de ingenieria
en Sudafrica. Si bien la correlacion encontrada entre Autoestima y rendimiento
académico es significativa, la magnitud de la correlacion es baja, o que coincide con
otros estudios (Baumeister, Campbell, Krueger, y Vohs, 2003; Bowles, 1999; Davies
y Brember, 1999).

Otra investigacion sobre Autoestima y rendimiento académico es la de Cruz
Nufiez y Quifionez Urquijo (2012). En ella se busca determinar la relacion existente
entre ambas variables en estudiantes de la Facultad de Enfermeria de Poza Rica de la
Universidad Veracruzana, México. Los resultados demuestran que mientras haya
mayor nivel de Autoestima, podrd ser mayor la motivacion del estudiante y el
rendimiento academico.

Como puede verse, algunos estudios no encontraron correlacion significativa

entre Autoestima y rendimiento académico mientras que otros si, aunque en general
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con magnitudes débiles. De acuerdo Seabi (2011) esta serie de débiles correlaciones
puede significar que algunas dimensiones mas especificas de la Autoestima pueden
ser mas relevantes para el rendimiento académico que la Autoestima global.

La influencia de la autoeficacia en el aprendizaje esta, de algun modo, presente
en destacados estudiosos de la educacion.

Para Kolb y Kolb (2009) un aspecto clave del conocimiento meta-cognitivo
son las creencias que las personas tienen de si mismas, particularmente sobre su
habilidad para aprender. Una de las variables criticas en relacion al aprendizaje es la
autoconciencia y la reflexion de si mismo como aprendiz, esta conciencia de aprendiz
permite ir trabajando el perfil del aprendizaje. La segunda instancia de esta reflexion
consciente es la reflexion sobre el entorno que permite la adaptacion. La reflexion de
si mismo es lo que define como la identidad de aprendizaje y tiene que ver con la
expectativa y consciencia de si mismo como aprendiz.

La identidad de aprendizaje se ajusta a distintos contextos. El autoconcepto
también se va afianzando con la experiencia de aprendizaje. La identidad de
aprendizaje positiva suele favorecer la experiencia de aprendizaje.

Passarelli y Kolb (2009) afirman que las observaciones o evaluaciones de
otros, particularmente de aquellos que estan en el rol de autoridad pueden influenciar
la identidad de aprendizaje en inesperadas y sutiles formas. La identidad como
aprendiz se va construyendo en el marco de relaciones significativas de la vida. Parte
de lo que la modela es la actitud de los demés ante uno. El feedback que dan los
docentes es parte de la identidad de aprendizaje que el sujeto configura. La “no
apuesta” de profesores y padres tiene profunda influencia en la identidad del
estudiante como aprendiz. Frente a la existencia de una identidad de aprendizaje
rigido es posible trabajar para flexibilizarlo. La identidad de aprendizaje negativa
conspira contra la capacidad de aprender y de dejarse modelar positivamente. Cuando
la experiencia se rechaza no mejora la habilidad, no cambia el nivel de desempefio y
desarrollo.

La bibliografia muestra como las expectativas de autoeficacia juegan un papel
importante en la explicacion de la aparicion de respuestas de Estrés.

Cabanach, Valle, Rodriguez, Pifeiro, y Gonzélez, (2010) estudiaron las
creencias motivacionales como factor protector del Estrés en estudiantes
universitarios. El objetivo de este trabajo fue analizar las caracteristicas diferenciales

entre estudiantes con distintos niveles de autoeficacia académica en la percepcién de
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estresores en el contexto académico, la respuesta de Estrés y las estrategias adoptadas
para su Afrontamiento. Los resultados obtenidos en esta investigacion ponen de
relieve que los estudiantes con altas creencias de autoeficacia tienden a interpretar las
demandas del contexto académico mas como retos a los que responder eficientemente
gue como amenazas 0 sucesos que les producen malestar psicoldgico. Por el contrario,
aquellos estudiantes con bajas creencias de autoeficacia perciben este contexto
académico como mas estresante y con mayor poder para provocarles desajustes
psicoldgicos. Por lo tanto concluye que es posible que aquellos estudiantes con
mayores niveles de autoeficacia, en comparacién con los menos eficaces, generen
expectativas mas elevadas de si mismos porque confian en sus capacidades y porque
perciben el entorno académico como menos amenazador, afronten las situaciones de
una forma que les haga mas probable adaptarse con éxito a las demandas y todo ello
les lleve a experimentar mejores niveles de bienestar general.

2.3. El Afrontamiento

El término afrontar significa, literalmente, enfrentarse a un enemigo,
adversario, obstaculo.

En el campo psicologico varios autores han adoptado este término siendo
nominado, a lo largo del tiempo, en términos de mecanismos de defensa, dominio o
adaptacion; analizandose desde el Psicoanalisis, la Psicologia Evolutiva, la linea
Cognitivo-Conductual, y la corriente Psicosocial, entre otros (Casullo y Fernandez
Liporace, 2001).

Gran parte de las investigaciones sobre Afrontamiento realizadas hasta
comienzos de los afos setenta insistian en los rasgos o estilos habituales de
Afrontamiento que determinarian la actuacion de un individuo ante cualquier situacion
estresante.

La caracterizacion de los estilos de Afrontamiento fue defendida por la teoria
Psicoanalitica ejerciendo influencia en algunas teorias posteriores. Esta teoria
introdujo el concepto de defensas del yo; haciendo referencia a los mecanismos
psicoldgicos utilizados por el sujeto para hacer frente a agentes que atentan contra su
integridad. Estos mecanismos son asociados a diferentes cuadros psicopatoldgicos
(Guerrero Barona, 2004).

Los estilos de Afrontamiento pueden definirse como aquellas disposiciones
que llevan a la persona a hacer frente a las diferentes situaciones estresantes (Sandin,

Chorot, Santed y Jiménez, 1995).
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Diferenciandose de la consideracién del Afrontamiento como estilos o rasgos
que actian como disposiciones estables para afrontar situaciones estresantes, Lazarus
y Folkman pasan a considerarlo como un proceso dinamico, cambiante, dependiente
del contexto y del modo concreto en que el individuo evalia en cada momento lo que
ocurre. De esta forma en determinados momentos debe contar principalmente con
estrategias defensivas y en otros con estrategias que le permitan resolver el problema.
Asi, caracterizan el Afrontamiento como un conjunto de esfuerzos cognitivos y
conductuales constantemente cambiantes que se desarrollan para manejar las
demandas especificas externas y/o internas que son evaluadas como excedentes o
desbordantes de los recursos del individuo (Lazarus y Folkman, 1984).

Asi, para comprender la experiencia estresante uno debe considerar tanto el
medio subjetivo entre los cuales se pueden incluir los valores, compromisos,
creencias, como los ambientes objetivos tales como los familiares, de aprendizaje,
laborales, sociales, etc. que inciden sobre la persona junto con su propia historia.

El modelo cognitivo-transaccional de Lazarus y Folkman enfatiza el rol crucial
de las situaciones, pero en general las ve como insumos de informacion cuyo impacto
en el comportamiento depende de cdémo son procesados por la persona. En
consecuencia, el juzgamiento de una relacion persona-ambiente como estresante
depende en gran medida de las evaluaciones que el individuo haga de los
acontecimientos y sobre su capacidad para reaccionar ante ellos. De acuerdo con esta
perspectiva el Afrontamiento involucra los esfuerzos cognitivos y comportamentales
para manejar (ej. reducir, minimizar, sobreponerse, tolerar) tanto las demandas
externas como internas de la transaccion persona-entorno que es valorada como
estresante (Lazarus, 1999; Lazarus y Folkman, 1984).

Las reacciones y recursos utilizados para hacer frente a las situaciones
estresantes constituyen lo que se denomina “estrategias de Afrontamiento”. Estas
abarcan los pensamientos, sentimientos y acciones que, frente a los problemas,
instrumenta la persona con la finalidad ultima de resolverlos, reduciendo las tensiones
que ellos generan (Fernandez Liporace, Contini de Gonzalez, Ongarato, Saavedra, y
de la Iglesia, 2009).

Existen numerosas categorizaciones de estrategias de Afrontamiento acorde a
los autores que han abordado el tema.

En uno de sus clasicos trabajos, Pearlin junto a Schooler subdividen el

conjunto de estrategias de Afrontamiento en tres grandes categorias que se distinguen
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entre ellas por la naturaleza de su funcién. Estas categorias son: (a) estrategias que
cambian la situacion de la que surge el Estrés, (b) estrategias que controlan el
significado de la experiencia estresante después que ella ocurre pero antes que emerja
el Estrés, y (c) estrategias que funcionan mas para controlar el Estrés en si mismo.
Estos conjuntos de estrategias pueden llamarse: (a) estrategias centradas en el
problema, (b) estrategias centradas en la evaluacion, y (c) estrategias centradas en la
emocion (Pearlin y Schooler, 1978, citados en Thoits, 2010).

Folkman y Lazarus (1980), desde una aproximacion tedrica, distinguen dos
tipos generales de Afrontamiento, segun la funcibn a la que se orientan:
Afrontamiento dirigido al problema y dirigido a la emocion. De acuerdo a estos
autores las estrategias centradas en la evaluacion se encuentran dentro de las
estrategias centradas en la emocidn, ya que pueden reducir la reaccion emocional
frente al suceso pero no modifican ni cambian al suceso mismo (Lazarus y Folkman,
1984).

Dentro de la categoria de Afrontamiento dirigido al problema se incluirian
todas aquellas conductas cognitivas o manifiestas con las que el individuo trata de
modificar y/o resolver la situacion estresante, tales como definir y delimitar el
problema, buscar informacidn, plantear y planificar distintas soluciones, modificar las
presiones y obstaculos ambientales, cambiar el nivel de aspiracion, buscar metas
alternativas, etc.

Por su parte, el Afrontamiento dirigido a la emocion, cuyo objetivo es la
regulacion de la respuesta emocional que produce en el individuo la situacion
estresante, englobaria estrategias como las siguientes: culpar a otros 0 a uno mismo
del problema, tratar de reprimir las propias emociones, intentar escapar u olvidar la
situacion, desear o imaginar que las cosas son de otro modo, etc.

La basqueda de apoyo social ha de ser considerada como un estrategia mixta
de Afrontamiento del Estrés, puesto que podemos recurrir a nuestra red social con
distintos objetivos: encontrar en ella apoyo afectivo (estrategia centrada en las
emociones), apoyo informativo o apoyo instrumental (estrategias centradas en el
problema).

De acuerdo a Thompson (1985), el proceso de Afrontamiento centrado en la
evaluacion es realizado mediante la re-evaluacion del significado positivo del suceso.

Se han realizado otras clasificaciones de las diferentes estrategias de

Afrontamiento siguiendo otros criterios. Fernandez-Abascal (1998) sostiene que hay
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tres dimensiones basicas en las cuales se pueden ubicar los diferentes estilos de
Afrontamiento. Uno de ellos tiene en cuenta el método empleado en el Afrontamiento,
el otro la focalizacion del Afrontamiento y el ultimo la actividad movilizada en el
Afrontamiento. Dentro del primero abarca el estilo de Afrontamiento activo, es decir,
aquél que moviliza esfuerzos para los distintos tipos de solucion de la situacion, el
estilo de Afrontamiento pasivo, que se basa en no actuar directamente sobre la
situacion, sino simplemente esperar a que cambien las condiciones y el estilo de
Afrontamiento de evitacion, que consiste en intentar evitar o huir de la situacion y/o
sus consecuencias. Dentro de la focalizacion se incluyen el estilo de Afrontamiento
dirigido al problema, es decir, a manipular o alterar las condiciones responsables de la
amenaza. El estilo de Afrontamiento dirigido a la respuesta emocional, a reducir o
eliminar la respuesta emocional generada por la situacion y el estilo de Afrontamiento
dirigido a modificar la evaluacion inicial de la situacion, a la reevaluacion del
problema. Acorde a la actividad movilizada se encuentra el estilo de Afrontamiento
cognitivo, aquél cuyos principales esfuerzos son de tipo cognitivo y el estilo de
Afrontamiento conductual, cuyos principales esfuerzos son comportamientos
manifiestos.

Si bien hay muchas clasificaciones de las estrategias de Afrontamiento, la
literatura ha convergido en las siguientes tres categorias (Zeidner, 1995; Ben-Zur y
Zeidner, 2012).

a) Estrategias de Afrontamiento centradas en el problema: intentan manejar o
resolver el problema para eliminar el Estrés e incluirian Afrontamiento
activo, planificacién, reinterpretacion positiva y crecimiento personal,
supresion de actividades distractoras, aceptacion y refrenar el
Afrontamiento, entre otras; (por ejemplo, planificando adecuadamente un
trabajo que debe entregarse en una fecha establecida),

b) Estrategias de Afrontamiento basadas en la emocion: orientadas a la
regulacion, reduccién, canalizacion o eliminacion las emociones aversivas
asociadas con la situacion estresante. Incluiria basqueda de apoyo social
instrumental y emocional, centrarse en las emociones y desahogarse, entre
otras; (por ejemplo, la busqueda de apoyo emocional de amigos, negacion
de la importancia de la situacion).

c) Estrategias basadas en la evitacion: disefiadas para eludir o evitar la

situacion estresante, ya sea a través del uso de estrategias orientadas a la
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persona (por ejemplo, distraerse por socializacion con otros) o estrategias
orientadas a tareas (por ejemplo, tomandose unos dias de descanso.
Incluyendo asi distanciamiento conductual y mental, negacién y/o humor,
entre otras.

No toda situacion nueva, a la que sea preciso adaptarse, es fuente de Estrés.
Mientras que la adaptacion es una funcion comportamental universal (toda conducta
es adaptativa), la reaccion (pasiva o activa) ante el Estrés no es universal. (Fierro,
1997).

Diversos autores han investigado sobre el Afrontamiento de situaciones
estresantes en las distintas etapas del desarrollo (Sdnchez-Cénovas, 1991).

La adolescencia es una etapa del desarrollo en la cual hay retos y obstaculos
que cobran gran importancia. Hay cambios fisiologicos, cognitivos, afectivos y
sociales. Todo esto requiere recursos de Afrontamiento y estrategias que favorezcan la
efectiva adaptacion.

Es fundamental conocer como afrontan los adolescentes sus problemas ya que
esto puede establecer patrones de conducta para su vida adulta. Los ajustes que se
produzcan y las derivaciones que esto tenga en la conducta determinaran en parte el
futuro de jovenes y de la sociedad (Frydenberg y Lewis, 2000).

Existen algunos estudios en nuestro pais que han abordado el tema del
Afrontamiento adolescente en relacion a diferentes aspectos: la inteligencia y el
temperamento (Richaud de Minzi, 2006), aspectos cognitivos diversos (Grasso,
Locatelli y Leibovich de Figueroa, 1997) y las dificultades académicas, apoyo social y
rendimiento curricular (Fernandez Liporace, Contini de Gonzélez, Ongarato, Saavedra
y de la Iglesia, 2009; Fernandez Liporace, Ongarato, Carreras, Lupano y Quesada,
2008).

De acuerdo a (Ongarato, de la Iglesia, Stover, y Fernandez Liporace, 2009),
diferentes instrumentos y métodos se han desarrollado para evaluar las estrategias de
Afrontamiento. Entre los mas relevantes podemos citar el Cuestionario de Modos de
Afrontamiento — Ways of Coping Instrument, WCI — (Lazarus y Folkman, 1984,
1986), el Cuestionario de Estrategias de Afrontamiento Actuales (CSQ) (Rosenstiel y
Keefe, 1983), el COPE (Carver, Scheier y Weintraub, 1989) y el Indicador de
Estrategias de Afrontamiento (Amirkhan, 1994). Otros son: el Inventario de
Afrontamiento de Situaciones Estresantes (Endler y Parker, 1990), el Cuestionario de

Formas de Afrontamiento de Acontecimientos Estresantes (Rodriguez-Marin, Terol,
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Lopez-Roig y Pastor, 1992), la Escala de Estrategias de Coping - ECC- R- (Chorot y
Sandin, 1993), la Escala de Afrontamiento para Adolescentes -ACS- (Frydenberg y
Lewis, 1997) y el Inventario de Respuestas de Afrontamiento - CRI-Youth y CRI-
Adult - (Moos, 1993a, 1993b).

Moos y Billings (1982) desarrollaron un cuestionario de Afrontamiento
inspirandose en el WCI pero afiadiendo, a las dos dimensiones generales de Lazarus y
Folkman, la dimension de Afrontamiento centrado en la evaluacion. De esta forma,
estos autores proponen tres categorias 0 modalidades de Afrontamiento: centrado en el
problema, centrado en la evaluacion y centrado en la emocion.

El Afrontamiento centrado en el problema busca modificar o eliminar el origen
o0 la fuente del Estres. Incluye el requerimiento de informacion y asesoramiento, la
ejecucion de acciones que resuelvan el problema y desarrollo de gratificaciones o
recompensas alternativas. El requerimiento de la informacién y asesoramiento
involucra respuestas tendientes a buscar méas informacion sobre la situacion, obtener
direccion o guia de una autoridad, hablar con personas del entorno acerca del
problema y solicitar ayudas especificas. La ejecucion de acciones que resuelvan el
problema incluye estrategias como hacer planes alternativos, tomar acciones
especificas para enfrentar directamente la situacion, aprender nuevas habilidades
dirigidas al problema y comprometerse en la resolucion del problema.

El Afrontamiento centrado en la evaluacion involucra intentos de definir el
significado de la situacion. Incluye estrategias de analisis logico, redefinicion
cognitiva y evitacion cognitiva. El analisis l6gico abarca las estrategias que intentan
identificar la causa del problema, prestando atencion a cada aspecto en particular,
revisando experiencias pasadas y ensayando mentalmente posibles acciones y sus
consecuencias. La redefinicion cognitiva comprende las estrategias cognitivas por las
cuales un individuo acepta la realidad de la situacién pero la reestructura para
encontrar algo favorable. Estas estrategias involucran recordarse a si mismo que las
cosas podrian ser peores, considerarse tan bueno como los demas, concentrarse en
algo bueno que pueda surgir de la situacion y alterar valores y prioridades en linea con
la realidad cambiante. La evitacion cognitiva abarca estrategias como la negacion del
miedo y/o ansiedad, tratando de olvidar toda la situacion, rehusarse a creer que el
problema realmente existe y fantasear en vez de pensar realisticamente en el

problema.
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Por dltimo, el Afrontamiento centrado en la emocion, esta orientado a la
regulacion, reduccion, canalizacion o eliminacion las emociones asociadas con la
situacion estresante. Incluye el control afectivo, la aceptacion con resignacion y la
descarga emocional. El control afectivo comprende esfuerzos para controlar la
emocion generada por el problema, tratando de suprimir el impulso, trabajando sobre
los sentimientos, intentando no verse abrumado por los sentimientos conflictivos,
manteniendo el sentido de dignidad y tolerando la ambigliedad. La aceptacion con
resignacion refiere a aquellas respuestas como esperar que el tiempo resuelva el
problema, esperando lo peor, aceptando la situacion como es y pensando que nada
podra hacerse para cambiar las cosas. Por Gltimo la descarga emocional incluye
expresiones verbales para liberar la tension, llorar, fumar, comer en exceso y dejarse
llevar por los impulsos.

Algunos de los instrumentos mencionados fueron adaptados y validados para
adecuarlos a las especificidades de los sujetos provenientes de los diferentes contextos
socioculturales. En nuestro pais podemos mencionar la adaptacion de la version
espafola de la Escala de Afrontamiento para Adolescentes -ACS- de Frydenberg y
Lewis (Richaud de Minzi, 2003) y la adaptacion del Inventario de Respuestas de
Afrontamiento en Adultos - CRI-A de Moos (Mikulic y Crespi, 2008).

Los acontecimientos estresantes por los que atraviesan los jovenes se
significaran de modo diferente segin se perciban a si mismos como competentes 0
incompetentes para afrontar la situacion. Los sujetos que se evallan como incapaces
para afrontar sus problemas de modo eficaz tienen mayor probabilidad de fracasar en
las relaciones interpersonales. Por eso la evaluacion cognitiva del sujeto actia como
mediadora entre sus habilidades personales y la caracteristica de la demanda.
(Guerrero Barona, 2004).

El ambito educativo plantea situaciones que, potencialmente, pueden ser
generadoras de tension y Estrés; esto activara en cada sujeto los recursos disponibles
que posee. El Estrés académico se refiere a aquellas demandas y desafios del ambiente
académico (ej. cumplimiento de plazos, exdmenes, relaciones sociales, etc.). El grado
de Estrés experimentado por un estudiante frente a estas exigencias del ambiente
académico depende de un conjunto de factores, incluyendo las caracteristicas
objetivas de dicho ambiente (dificultades del curso especifico, nivel de exigencia
reconocido para esa institucion, etc.), la percepcion que el individuo hace de dicho

ambiente (percepcion de grado de competitividad, o de apoyo social, etc.), recursos de
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Afrontamiento percibidos (cognitivos, sociales, emocionales, fisicos, espirituales),
estrategias de Afrontamiento disponibles, y la propia vision cultural a través de la cual
las demandas del ambiente son vivenciadas. (Ben-Zur y Zeidner, 2012).

En relacion al estudio de las estrategias utilizadas por adolescentes (entre 12 y
18 afos) dentro del contexto educativo, Veloso-Besio, Caqueo-Arancibia, Caqueo-
Urizar, Mufioz-Sanchez, y Villegas Abarzua, (2010) realizaron una investigacion con
el objetivo de describir y analizar las estrategias de Afrontamiento que presentan los
adolescentes en distintos establecimientos educacionales (Privado, Particular
Subvencionado por el estado y Municipal). En los resultados obtenidos observan que
los adolescentes estudiados enfrentan sus dificultades recurriendo a diversiones
relajantes como escuchar musica o ver television o a traves de la distraccion fisica
como el deporte. Por otra parte encuentran un porcentaje importante que tiende a
preocuparse y a trabajar intensamente. En relacion a las diferencias entre las
estrategias de Afrontamiento segun el tipo de establecimiento educativo encontraron
que los adolescentes pertenecientes al establecimiento Particular Subvencionado
disponen de una mayor gama de estrategias focalizadas en la reduccion del problema
y la focalizada en las emociones en comparacion a los pertenecientes al Privado y
Municipal.

Los estudiantes universitarios deben ajustarse a una variedad de demandas,
incluyendo las demandas de la curricula académica y del sistema institucional, para
asimilar vastas cantidades de material académico bajo rigurosas restricciones
temporales. Adicionalmente, los estudiantes necesitan aprender a adaptarse a la
subcultura de la institucion y su red social. Méas aun, las relaciones sociales fuera del
ambito académico, sus responsabilidades familiares, sus hobbies, intereses
profesionales y su bagaje cultural habitualmente restringen los grados de libertad del
estudiante y los enfrenta a conflictos de rol (ej. estudiante vs esposo vs empleado)
muchas veces de dificil resolucién. La necesidad de manejar estas maltiples demandas
puede muchas veces exceder la capacidad de Afrontamiento del individuo
produciendo sentimientos de frustracion y ansiedad y disminuyendo el rendimiento
académico (Zeidner y Schwarzer, 1996).

Entre los diferentes factores implicados en el Estrés académico se incluyen a
los moderadores biologicos tales como edad y sexo, los psicosociales (estrategias de
Afrontamiento, apoyo social), los psicoeducativos (autoconcepto académico, tipos de

estudios), y socioecondmicos (lugar de residencia, becas) (Martin Monzén, 2007).
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Maroney (2010) Realiz6 un estudio en el que explord la persistencia y no
persistencia entre alumnos universitarios adultos (no tradicionales) con especial
enfoque en la vida de esos alumnos, sus estresores, sus recursos de Afrontamiento,
incluyendo apoyo académico, y sus estilos de Afrontamiento. El estudio aborda la
cuestion de la no persistencia no como un fracaso personal sino mas bien como una
consecuencia de mudltiples demandas (estresores) y recursos de Afrontamiento
limitados que interfieren en la finalizacion de los estudios.

La pregunta que la investigacion pretende responder es en qué modo los
estudiantes que no logran graduarse son diferentes de aquellos que si lo hacen en
relacion a estresores, recursos sociales y personales/psicoldgicos, y tipos de
estrategias de Afrontamiento que tipicamente emplean.

Los resultados del estudio muestran que: 1) los estresores laborales constituyen
un potencial factor de riesgo para la no persistencia, 2) no se observan diferencias en
la Autoestima entre alumnos adultos que persisten y los que abandonan, salvo en una
de las dimensiones de la autoeficacia académica (confianza en el desempefio en las
evaluaciones formales), 3) no se observa relacion significativa entre el apoyo social y
la decision de continuar los estudios, aunque los resultados sugieren que el apoyo del
cényuge es un recurso importante para estudiantes casados, 4) no se encontrd
evidencia significativa respecto a que una mayor Integracion Social con otros dentro
de la institucion influya positivamente en la retencion de los estudiantes adultos, 5)
algunos recursos de Afrontamiento (autoconfianza en los examenes, apoyo social y
recursos Yy servicios institucionales) mostraron aumentar la probabilidad de
persistencia frente a un mismo conjunto de estresores, 6) no se observa evidencia
respecto a que las estrategias de Afrontamiento enfocadas en el problema debiliten la
relacion entre estresores y abandono.

La teoria del Afrontamiento del comportamiento propone que el ajuste a
nuevas situaciones se produce luego de la evaluacion y adaptacion a un ambiente
determinado. La Integracion Académica y Social son, por lo menos en parte, el
resultado de la adaptacion; especificamente, son el resultado de desarrollar estrategias
de Afrontamiento en el ambiente universitario (Bean y Eaton, 2001).

Ademas del estudio del Estrés académico en general, el Estrés en situaciones
evaluativas ha brindado un marco de interés para muchas investigaciones. Las
evaluaciones constituyen una fuente muy importante de Estrés académico en todo el

mundo (Zeidner, 1998).
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Las investigaciones en este &mbito han demostrado la existencia de indices
notables de Estrés en las poblaciones universitarias, principalmente en los primeros
cursos de carrera y en los periodos inmediatamente anteriores a los exdmenes (Mufioz,
1999).

Los alumnos perciben la situacion de evaluacion como mas o menos
amenazadora acorde a las diferencias individuales en ansiedad ante los examenes y de
los factores personales y situacionales (por ejemplo, el conocimiento del tema
evaluado, sus objetivos para la asignatura, el interés de la asignatura). Ademas, las
competencias de estudio influencian la preparacion del alumno para el Afrontamiento
de la situacion de evaluacion. Esta percepcién inicial se completa con una
interpretacion propia de la situacion de examen. Dependiendo del grado en que la
situacion de examen o de evaluacion sea percibida como amenazadora, el alumno
experimenta un incremento en el nivel de ansiedad y de preocupacion centradas en el
self y otros pensamientos irrelevantes que descentran al sujeto (Rosario, Nufez,
Salgado, Gonzalez-Pienda, Valle, Joly y Bernardo, 2008). Dichos autores realizan una
investigacion donde se busca relacionar la ansiedad ante los examenes con variables
personales y familiares, mostré que las chicas se muestran significativamente mas
ansiosas ante los examenes que los chicos. Por otro lado, los resultados de este primer
estudio sugieren que la ansiedad ante los examenes disminuye en la medida en que se
incrementa el nivel de estudio de los padres y de las madres.

Martin Monzon (2007) realiz6 una investigacion cuyo objetivo fue estudiar la
relacion entre el nivel de Estrés y los examenes en estudiantes universitarios. Ademas
de analizar la influencia de determinados indicadores de salud y del autoconcepto
académico ha mostrado un aumento de Estrés en los estudiantes universitarios en
periodos de examen, hallandose efectos sobre la salud (ansiedad, consumo de tabaco,
cafeina o farmacos, alteraciones en el suefio y en la ingesta de alimentos) y sobre el
autoconcepto académico de los estudiantes (peor nivel de autoconcepto académico) en
los periodos donde se hace presente el estresor.

Una investigacion realizada por Palacio, Caballero, Gonzalez, Gravini y
Contreras (2011) busca establecer y analizar, por una parte, la posible relacion entre
las dimensiones del sindrome de burnout (Agotamiento, Cinismo y Autoeficacia) con
el promedio académico y, por otra, la relacion de éste Gltimo, con las estrategias de

Afrontamiento utilizadas por estudiantes universitarios.
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Los resultados encontrados sugieren una relacion positiva y significativa entre
Agotamiento y Cinismo; y negativamente de estos con Autoeficacia. En cuanto a la
relacion de las dimensiones del burnout con el rendimiento académico, se encontro
que los estudiantes que se perciben con niveles altos de Agotamiento y de Cinismo,
presentan un promedio académico mas bajo, mientras que a mayor Autoeficacia el
promedio académico es mas alto.

Respecto a las estrategias de Afrontamiento mas frecuentemente utilizadas por
los estudiantes universitarios estudiados, en orden decreciente, estan la Solucion de
Problemas, la Evitacion Emocional y la Busqueda de Apoyo Social, ademas de Espera
y la Religion. Los estudiantes que utilizan estrategias de Afrontamiento como la
Solucion de Problemas, tienden a tener un mejor rendimiento académico.

Por ultimo, los resultados sugieren la importancia de mantener un sentido
fuerte de Autoeficacia y estrategias de Afrontamiento adecuadas, como la Solucion de
Problemas, para la prevencion del burnout académico y la promocion del rendimiento

académico en los estudiantes universitarios.
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Capitulo 111: Adaptacion de la Escala FAINREAD

El principal instrumento de medicion para la recoleccién de la informacion es
el FAINREAD (Factores que inciden en la retencion de los estudiantes adultos), el
cual fue disefiado, construido y validado por el Dr. Marcos Torres Nazario (2003),
Director de la Oficina de Planificacion del Recinto de Ponce, de la Universidad
Interamericana de Puerto Rico. El cuestionario fue disefiado para identificar los
factores que inciden en la retencion de los estudiantes adultos de la Universidad
Interamericana de Puerto Rico. En el disefio y construccion de la escala FAINREAD,
el investigador utilizo el marco conceptual de Bean y Metzner (1985), la investigacion
de Metzner y Bean (1987) y las disertaciones de Farabaugh (1989), Scalley (1993) y
Smith (1999).

El modelo de retencion-abandono de Bean y Metzner (1985) pretende explicar
el proceso de desercion en los estudiantes universitarios no tradicionales, definidos
por ellos como aquellos que tienen mas de 24 afios de edad, o que no viven en una
residencia universitaria, 0 que asisten a la universidad tiempo parcial, o alguna
combinacion de estas tres situaciones. Las condiciones que debe cumplir un
estudiante, de acuerdo a esta definicion, para ser considerado no tradicional en el
sistema educativo superior estadounidense, son cumplidas por la gran mayoria de los
estudiantes tradicionales de las universidades e instituciones terciarias de Argentinay,
en particular, por aquellos seleccionados para participar de esta investigacion. Por esta
razon el cuestionario FAINREAD, sustentado conceptualmente en el modelo de Bean
y Metzner, se considera aplicable al presente estudio.

El objetivo del presente capitulo es presentar todos los pasos seguidos en la
adaptacion del cuestionario. Desde la revision de los items hasta la obtencion de los
datos de la adaptacion de la escala, sus valores de confiabilidad y validez.

La confiabilidad de un test permite establecer la consistencia y la estabilidad
con la que una prueba mide un constructo. La validez brinda evidencia acerca de si un
test mide lo que afirma, y permite que a partir de las puntuaciones obtenidas se puedan
realizar inferencias de manera confiable.

3.1. Metodologia
3.1.1. Participantes

La muestra poblacional esta constituida por alumnos de instituciones terciarias

privadas del area Metropolitana de Buenos Aires, perteneciente a distintas carreras

(profesorado de Matematica, profesorado de Nivel Inicial, profesorado de Educacion
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Primaria, profesorado de Biologia, profesorado de Artes Visuales, Psicopedagogia,
profesorado de Inglés, Tecnicatura en Analisis de Sistemas, Recursos Humanos,
Radiologia, Administracion de Empresas, Instrumentacion Quirdrgica y Turismo).

La muestra empleada para llevar a cabo la adaptacion de la escala FAINREAD
fue de tipo no probabilistica (o dirigida) por conveniencia, de sujetos voluntarios. Es
una muestra de tipo no probabilistica por conveniencia ya que los participantes
formaban parte de una poblacion determinada, las instituciones educativas
contactadas, y fueron seleccionados a través de un procedimiento informal, aunque
siguiendo criterios estrictos, por ejemplo pertenecer al primer y Gltimo afio de la
carrera que se encuentran cursando.

Para la adaptacion y validacion se administro la escala a una muestra de 450
sujetos (363 mujeres -80.7%- y 87 varones), de los cuales 148 (32.9%) tenia una edad
de entre 17 y 21 afios, 125 (27.8%) tenia entre 22 y 26 afios, 94 (20.9%) entre 27 y 30
afios, y 83 (18.4%) mas de 31 afios. Respecto del estado civil, 280 sujetos (62.2%)
estaban solteros/divorciados/viudos al momento de realizar la toma, y 170 (37.8%) se
encontraban casados/en pareja. 72 de ellos (16.0%) tenian hijos. 219 (48.7%) de los
sujetos estaba en situacion laboral de trabajo completo, 127 (28.2%) en condicion
laboral de trabajo parcial, y 104 (23.1%) no trabajaba al momento del testeo. En
relacion con la realizacion de estudios anteriores, 309 participantes (68.7%) habia
realizado estudios anteriores, mientras que 141 (31.3%) no tenia estudios previos.

En la Tabla 1 se aprecian los datos descriptivos de la muestra.

Tabla 1. Datos descriptivos de la muestra de adaptacion.

Frecuencia %

17-21 afios 148 32.89

Edad 22-26 a@os 125 27.78
27-30 anos 94 20.89

mas de 31 afos 83 18.44

Estado Civil Soltero/Divorcigdo/Viudo 280 62.22
Casado/En pareja 170 37.78

Hijos Tien_en hijog_ 72 16.00
No tienen hijos 378 84.00

Trabajo completo 219 48.67

Situacion Laboral Trabajo parcial 127 28.22
No trabajo 104 23.11

. . Tiene 309 68.67
Estudios Anteriores No tiene 141 3133
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3.1.2. Instrumento

El disefio del FAINREAD a partir del cual se realizdé la adaptacion del
cuestionario contiene 88 reactivos correspondientes a quince constructos agrupados en
cinco categorias y un conjunto de preguntas demograficas.

1. Integracion Académica: 16 reactivos en 4 constructos.

2. Integracion Social: 13 reactivos en 2 constructos.

3. Medioambiente Universitario: 11 reactivos en 3 constructos.

4. Resultados psicologicos: 44 reactivos en 5 constructos.

5. Intencion de Abandonar: 4 reactivos en 1 constructos.

El cuestionario incluyd diez reactivos adicionales para relevar variables
demogréficas (sexo, edad, estado civil, estudiante a tiempo completo o parcial,
trabajo, estudios universitarios previos, grado universitario que se espera alcanzar,
promedio académico en la universidad, créditos y nivel de ingreso anual del grupo
familiar).

Adaptacion linguistica y cultural del cuestionario

En primer lugar se realizd una revision de items del FAINREAD a fin de
analizar su pertinencia acorde a los actores institucionales presentes en las
instituciones terciarias en las que se realizé la investigacion, al contexto linguistico y
cultural argentino y a los items referidos a la Integracién Académica.

Actores institucionales

Se eliminaron todos los items que preguntaban sobre consejeria académica ya
que en las instituciones terciarias a las que asiste la poblacion de estudio no existe esta
figura.

Se agregaron items en relacion a las bedelias, existentes en las instituciones
terciarias a las que asiste la poblacion estudiada.

Contexto linglistico

Se cambiaron giros idiomaticos y términos utilizados en funcién de su uso en
la poblacion de estudio.
items de Integracion Académica

Se agregaron items para el estudio de la Integracion Académica: (a) Estrategias
de lectura, y (b) Habilidades de escritura

Esta inclusion se realizd por considerar a la lectura y la escritura como dos

herramientas béasicas para lograr una Integracion Académica.
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Prueba piloto y panel de expertos

Se administro el cuestionario revisado a una muestra piloto con el objeto de
evaluar la comprension del mismo por parte de los entrevistados.

Luego, el instrumento fue sometido a un panel de expertos para asegurar la
validez de contenido. Conformaron el panel:

El Dr. José Maria La Greca, al momento de realizacion de la consulta, Rector
del Instituto del Profesorado del CONSUDEC, Director General del Instituto Nuestra
Sefiora de la Paz y Presidente de la Fundacion Nuestra Sefiora de la Paz. Profesor
Ordinario en la cétedra de Didactica y Curriculo Il de la Pontificia Universidad
Catdlica Argentina. Entre sus publicaciones figuran: “La escuela, centro de la
transformacion educativa”, “La formacion docente basada en el desarrollo de
competencias”, “La tutoria: un espacio para la prevenciéon y la construccion”, “La
Educacion Superior en el Sistema Educativo Argentino”.

La Magister Cecilia Graciela Blanco de Di Lascio, al momento de la consulta,
Vicerrectora Profesorado CONSUDEC, profesora de diversas instituciones terciarias y
universitarias de Buenos Aires, ha publicado numerosos articulos de su especialidad.

La Magister Liliana Fonseca, al momento de la consulta, profesora de diversas
instituciones terciarias y universitarias de Buenos Aires, ha publicado numerosos
articulos de su especialidad.

Se pidio al grupo de expertos que evaluara el cuestionario tanto en su forma
como en su contenido. En relacion al altimo se pidio evaluar si los reactivos o items
seleccionados abarcan todo el dominio del concepto o constructo que se pretende
medir, como Integracion Social e Integracion Académica.

A posterior, se realizaron las siguientes modificaciones al cuestionario acorde

a las sugerencias del Panel de Expertos:

1. Se cambid el orden de las preguntas; pasando las variables de datos
demograficos y familiares al principio.

2. En la indagacion sobre si realizo estudios en otra institucion antes, se
agregaron preguntas sobre el tipo de estudios realizados, la conclusion de
los mismos y el titulo alcanzado.

3. Se modifico la redaccion unificando la persona verbal “Mis habitos de

estudio”, “estoy conforme”, “mis comparieros”
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Se elimind la pregunta sobre el grado de acuerdo con la aseveracion
“Tengo habitos de estudio adecuados” debido a que se consideraba poco
especifica y ambigua la palabra “adecuada”. Por otra parte, se considerd
redundante con la pregunta donde especificaba la adecuacion de los
habitos de estudio a los estudios universitarios y/o terciarios.

Se modifico la pregunta respecto al grado de acuerdo con la aseveracion
“El trato personal del profesor con el estudiante es adecuado”,
modificando la palabra *“adecuado” por “satisfactorio”. Evitando, de este
modo, expresiones ambiguas.

En la pregunta sobre el grado de satisfaccion con la afirmacion “Poder
tomar responsabilidad por mi aprendizaje” fue modificada por “Poder
asumir responsabilidad por mi aprendizaje”, por considerar mas
especifico el término.

Se elimind la pregunta sobre cuan satisfecho esta el alumno con el
“Desarrollo de una conciencia sobre los eventos y asuntos globales e

internacionales” por considerarla confusa.

Luego de las revisiones descritas, el cuestionario FAINREAD, finalmente

aplicado, qued6 conformado por la cantidad de reactivos para cada constructo y sub-

constructo que se presentan en la Tabla 2.

Tabla 2. Cuestionario FAINREAD adaptado linguistica y culturalmente.

Cantidad de items segln constructos y sub-constructos

Constructo Sub-constructo Total de items
Enel Enel
sub-constructo constructo
Ausentismo 1
. - Consejeria académica 1
Integracion Academica Disponibilidad de cursos 1 9
Habitos de estudio 6
., . Amistades 4
Integracion Social Interaccion con la institucion 10 14
Apoyo Externo 6
Medioambiente Universitario Finanzas 2 9
Responsabilidades familiares 1
Compromiso institucional 4
Compromiso con la meta 5
Resultados Psicologicos Estrés 8 39
Satisfaccion 13
Utilidad 9
Intencion de Abandonar Intencion de Abandonar 4 4
Total de items 75 75
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En el Apéndice A se adjunta el Cuestionario FAINREAD adaptado, previo al
andlisis de evidencia de validez y confiabilidad.

Se agregaron preguntas demograficas, familiares y antecedentes educativos a
fin de caracterizar la muestra estudiada.
3.1.3. Definiciones conceptuales y operacionales
Variables de informacion demografica y familiar

Caracteristicas que posee el estudiante antes de matricularse en la universidad.
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Tabla 3. Variables de informacion demografica y familiar

Variable Definicion conceptual Definicion operacional
Sexo Se refiere al sexo del Masculino=0
estudiante. Femenino =1
Rango de edad que ;sztzgigggs_:lo
Edad informa el estudiante al ~

momento de la entrevista.

27 a 30 afos =2
Mas de 31 afios = 3

Ciudad y provincia de
procedencia

Ciudad y provincia de la
cual provienen.

Capital Federal y GBA =0
Prov.deBs. As=1
Otras provincias = 2

Afio del traslado al
Area Metropolitana
de Bs. As.

Afio en el que se trasladd a
vivir en el AMBA.

Ano indicado

Motivo del traslado al
Area Metropolitana
de Bs. As.

Motivo principal de
traslado.

Laboral =0/ Estudio =1
Familiar =2/ Otros =3

Estado Civil

Estado Civil del estudiante
al momento de la
entrevista.

Casado / en pareja=0
Soltero/divorciado/viudo = 1

Cantidad de hijos

Cantidad de hijos que tiene
el estudiante al momento
de la entrevista.

Ningun hijo=0
lo2hijos=1
3 0 mas hijos = 2

Situacion Laboral

Situacion laboral del
estudiante al momento de
la entrevista.

Sin trabajo=0
Trabajo a tiempo parcial = 1
Trabajo a tiempo completo =2

Experiencia previa en
estudios terciarios y/o
universitarios

Se refiere a si el estudiante
tiene estudios previos en
otra institucion terciaria o
universitaria.

Sin experiencia previa =0

Con experiencia previa/estudios
no finalizados = 1

Con experiencia previa/estudios
finalizados = 2

Nivel educativo
alcanzado por los
padres

Maximo nivel educativo
alcanzado por cada uno de
los padres.

Primario incompleto =0
Primario completo = 1
Secundario incompleto = 2
Secundario completo = 3
Terciario incompleto = 4
Terciario completo =5
Universitario incompleto = 6
Universitario completo = 7
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Variables de antecedentes educativos
Caracteristicas que posee el estudiante antes de matricularse en la universidad.

Tabla 4. Variables de antecedentes educativos

Variable Definicion conceptual Definicion operacional

Tipo de escuela Se refiere al tipo de escuela Pablica=0

secundaria secundaria a la que asistio el Privada no confesional = 1
estudiante. Privada confesional = 2

Turno de laescuela  Se refiere a la carga horariade ~ Turno simple =0

secundaria la escuela secundaria a la que Doble turno =1

asistio el estudiante.

Régimen linglistico  Se refiere al régimen lingtistico No bilingiie = 0

de la escuela de la escuela secundaria a la Bilingie =1
secundaria que asistio el estudiante.
Titulo obtenido en la Titulo obtenido en la escuela Titulacion

escuela secundaria secundaria.

Afodeingresoala  Afio en que comenzo a estudiar  Afio indicado

carreraen la la carrera en la institucién en la
institucion terciaria  que se encuentra al momento de
actual la entrevista.

Variables de Integracion Académica

La integracion se refiere al grado y extension en el cual un individuo comparte
las actitudes normativas y los valores de los comparieros y de los que habitan en la
estructura formal e informal de la comunidad de la cual es parte (Pascarella y
Terenzini 1991).

La Integracion Académica hace referencia a la congruencia existente entre el
desarrollo intelectual del sujeto y el clima intelectual de la institucion. El sujeto se
sentird mas integrado en la medida en que sus capacidades le permitan dar respuestas
satisfactorias al nivel de exigencia que plantee la institucion (Alvarez Perez, Cabrera
Pérez, Gonzalez Afonso y Bethencourt Benitez, 2006b).

Tabla 5. Variables de Integracion Académica.

Variable Definicion conceptual Definicion operacional
Destrezas y habitos Se refiere al grado de Grado de acuerdo de los
de estudio confianza que posee el estudiantes con distintas
estudiante en sus afirmaciones respecto a sus

habilidades y destrezas para  habilidades y destrezas de
tener éxito en sus estudios.  estudio. Se mide por una escala
Likert de 5 posiciones.

Continda en pagina siguiente
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Continuacion de Tabla 5

Variable Definicion conceptual Definicion operacional
Consejeria Se refiere a la percepcion Grado de acuerdo de los
académica del estudiante respecto al estudiantes en relacion a la

grado de orientacion
recibido por la institucion

para desarrollar habitos de

estudio y estrategias de
escritura.

afirmacion de que recibe
orientacion por parte de la
institucion. Se mide por una
escala Likert de 5 posiciones.

Disponibilidad de

Describe el grado en que los

Grado de acuerdo de los

los cursos estudiantes consideran que  estudiantes sobre la oferta
las clases se ofrecen en conveniente de horarios. Se
horarios convenientes para  mide por una escala Likert de 5
ellos. posiciones.

Ausentismo Grado en que los estudiantes Grado de acuerdo de los

se ausentan de sus clases
como indicador de la
interaccion del estudiante
con la institucion.

estudiantes a la afirmacién de
que muy raras veces se ausenta
de sus clases. Se mide por una
escala Likert de 5 posiciones.

Variables de Integracion Social

La Integracion Social se refiere a la extension y calidad de las interacciones de

los estudiantes con el sistema social del entorno universitario (Bean y Metzner, 1985).

Tabla 6. Variables de Integracién Social.

Variable Definicion conceptual Definicion operacional
Amistades 0 Grado de amistad y Grado de acuerdo del estudiante
comparieros relacion del estudiante con distintas afirmaciones

con sus comparieros de
acuerdo a su propia
percepcion.

respecto al grado de amistad y
relacidon con sus compafieros, y
percepcion del apoyo recibido
por ellos. Se mide por una escala
Likert de 5 posiciones.

Interaccion con la
institucion

Grado y tipo de trato y
apoyo que recibe el
estudiante, de acuerdo a
su propia percepcion, de
los diferentes actores
institucionales.

Grado de acuerdo del estudiante
con distintas afirmaciones
respecto al grado de interaccién
con la institucion y del apoyo
recibido por diferentes actores
institucionales. Se mide por una
escala Likert de 5 posiciones.

Variables de Medioambiente Universitario

Las variables del medioambiente describe aspectos estructurales sobre las

cuales la institucion tiene poco o ningun control.

Se definen en oposicion a las

variables organizacionales (Bean y Metzner, 1985). Entre otras, estas variables se
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relacionan con las finanzas del estudiante, su horario de trabajo, responsabilidades
familiares y el apoyo de su medioambiente externo tales como conyuge, hijos,
comparieros de trabajo y amigos fuera de la institucion.

Tabla 7. Variables de Medioambiente Universitario.

Variable Definicion conceptual Definicion operacional

Apoyo Externo Grado de apoyo que Grado de acuerdo del estudiante
recibe el estudiante de con distintas afirmaciones
otras personas que tienen  respecto al apoyo recibido por
influencia en su vida diferentes personas fuera de la
fuera de la institucion, de institucién. Se mide por una
acuerdo a su propia escala Likert de 5 posiciones.
percepcion.

Finanzas Percepcion del estudiante  Grado de acuerdo del estudiante

respecto a su capacidad con distintas afirmaciones
para afrontar los gastos respecto a su capacidad para

del estudio terciario. financiar sus estudios. Se mide
por una escala Likert de 5
posiciones.
Responsabilidades Percepcion del estudiante  Grado de preocupacion del
Familiares respecto a su capacidad estudiante respecto a encontrar

de encontrar tiempo para  tiempo para los estudios y su
sus estudios y su familia.  familia. Se mide por una escala
Likert de 5 posiciones.

Variables de Resultados Psicologicos

Las variables de Resultados Psicoldgicos son el resultado de la interaccion de
las variables académicas y las variables de medioambiente, las variables de resultados
académicos y la Intencién de Abandonar como predictores del abandono de los
estudiantes universitarios (Bean y Metzner, 1985).
Tabla 8. Variables de Resultados Psicolégicos.

Variable Definicidén conceptual Definicién operacional
Compromiso con la  Importancia que le Grado de importancia que el
institucion atribuye el estudiante a estudiante asigna a distintas

participar de la afirmaciones en relacion a su
institucion y asistir a compromiso con la institucion.
actividades co- Se mide por una escala Likert de
curriculares o eventos 5 posiciones.

auspiciados por la

institucion.

Continda en pagina siguiente
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Continuacion de Tabla 8

Variable

Definicion conceptual

Definicion operacional

Compromiso con la
meta académica

Importancia que el
estudiante asigna a la
educacion terciaria.

Grado de acuerdo o importancia
que el estudiante expresa en
relacion a distintas afirmaciones
respecto a su compromiso con la
meta académica. Se mide por una
escala Likert de 5 posiciones.

Estrés

Percepcion del estudiante
sobre el nivel de Estrés
que le causa la
asignacion de tiempo y
energia a los estudios
terciarios.

Nivel de Estrés que manifiesta el
estudiante en relacion a distintas
situaciones vinculadas con la
asignacion de tiempo y energia a
los estudios. Se mide por una
escala Likert de 5 posiciones.

Satisfaccion

Indicador del grado en
que los estudiantes
disfrutan del rol de
estudiante terciario.

Grado de satisfaccion del
estudiante frente a distintas
afirmaciones vinculadas con su
rol de alumno y los cursos y
programas que esta tomando. Se
mide por una escala Likert de 5
posiciones.

Utilidad

Percepcion del estudiante
respecto a la utilidad o
valor que le asignan a los
estudios terciarios y las

oportunidades de empleo.

Nivel de utilidad que el
estudiante asigna a distintas
afirmaciones relacionadas con la
adquisicion de conocimientos, el
aprendizaje y la obtencion de
empleo. Se mide por una escala
Likert de 5 posiciones.

Variables de Intencién de Abandonar

La Intencion de Abandonar se refiere a la intencion del

estudiante de

abandonar la carrera o cambiar de institucion en el proximo afio lectivo.

Tabla 9. Variables de Intencién de Abandonar.

Variable

Definicion conceptual

Definicion operacional

Intencién de Abandonar

institucion.

Intencion del estudiante de
abandonar la carrera en la

Grado de probabilidad que
asigna el estudiante a
cambiar de institucion o
abandonar los estudios. Se
mide por una escala Likert
de 5 posiciones.

3.1.4. Procedimiento

Para realizar la adaptacion del instrumento, todos los participantes completaron

el instrumento de forma auto-administrada, en una Unica sesion de aproximadamente
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30 minutos. La toma fue realizada en las instituciones donde asisten los alumnos
encuestados. Los institutos fueron seleccionados en distintas zonas geogréaficas del
Area Metropolitana de la Ciudad de Buenos Aires. Uno de ellos en zona norte, otro en
zona sur y dos en el centro de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires. Para ello las
autoridades del instituto hicieron una presentacion de la investigacion y de la persona
a cargo de la misma. Quien a su vez complet6 informacion sobre las caracteristicas de
del estudio llevado a cabo aclarando la libertad de participar en el mismo, solicitando
firmar el consentimiento informado.
3.2.  Analisis de Datos

Para la adaptacion de este instrumento, se llevé a cabo en primer lugar un
estudio de la estructura interna a partir de un analisis factorial confirmatorio (AFC).
Se propusieron distintos modelos de relaciones entre los principales constructos de la
escala y los items. De esta manera se llevaron a cabo diferentes AFC para cada uno de
los factores del cuestionario (Integracion Académica, Integracion Social,
Medioambiente Universitario, Intencion de Abandonar y Resultados Psicoldgicos).
Esto permitié identificar cual de los modelos propuestos ofrecié un mejor ajuste a los
datos empiricos. En segundo lugar se llevo a cabo un estudio de la fiabilidad por
consistencia interna de los items, para cada una de los constructos principales
obtenidos del AFC. Finalmente se obtuvieron distribuciones de frecuencias,
estadisticos descriptivos, un AFC para estudiar la relacion entre los constructos
principales y un andlisis de correlaciones entre las sub-escalas del instrumento.
3.3.  Resultados
3.3.1. Evidencias de Validez

Para obtener evidencias a favor de la validez del instrumento, se llevo a cabo
un andlisis factorial confirmatorio (AFC) para cada constructo principal del
cuestionario  (Integracion  Académica, Integracion  Social, Medioambiente
Universitario, Intencién de Abandonar y Resultados Psicoldgicos). Este andlisis es
adecuado para examinar la posible estructura o modelo en funcion de las variables
latentes que subyacen a los items, y observar el nivel de ajuste de los modelos
predichos a los datos.

Cada AFC se ha llevado a cabo utilizando la estimacion de minimos cuadrados
no ponderados entre los items como input para el analisis de datos. Respecto de los
indices de ajuste, fueron seleccionados aquellos que surgieron siguiendo convenciones

y recomendaciones (Martinez Arias, 1995), ademas de contemplar los pesos de
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regresion como cargas factoriales de los factores latentes a los items. Para los indices
de ajustes basados en la comparacién entre las covarianzas del modelo frente a las
covarianzas observadas, se seleccionaron el indice AGFI (Adjusted Goodness of Fit
Index) y el indice RMR (Root Mean Residual); el primero es una extension de otro
indice llamado GFI (Goodness of Fit Index) que representa el grado de ajuste conjunto
del modelo sin tener en cuenta los grados de libertad. AGFI, en cambio, ajusta
utilizando la razén obtenida entre los grados de libertad del modelo propuesto y los
grados de libertad del modelo nulo (un nivel aceptable y recomendado es un valor
mayor o igual a .90). AGFI se considera un indice de ajuste y, a la vez, de parsimonia
ya que penaliza los modelos con muchos parametros. El indice RMR, que se obtiene
de calcular la raiz cuadrada de los residuos al cuadrado de la diferencia entre las
matrices observadas y predichas, minimiza el sesgo producido por el tamafio de la
muestra. Para este indicador se pueden considerar que valores iguales o inferiores a
.08 indican un buen ajuste. Entre los indices basados en la comparacion del modelo
con un modelo alternativo, se ha seleccionado el indice NFI (Normed Fit Index). NFI
compara el ajuste entre la matriz de covarianzas que predice el modelo y la matriz de
covarianzas observadas, con el ajuste de la matriz del modelo nulo y la matriz de
covarianzas observadas. NFI mide el porcentaje de pérdida que se produce en el
ajuste, al cambiar del modelo predicho al modelo nulo, si bien es sensible al tamarfio
de la muestra, no penaliza a modelos complejos (como es este caso). Este indice debe
ser superior por convencién a .90.

Integracion Académica

Para analizar las evidencias de validez de la escala respecto de la Integracion
Académica se evaluo el ajusto de un modelo factorial de segundo orden compuesto
por factor de primer orden denominado habitos, conformado por 6 items, y un factor
de segundo orden conformado por el factor habitos, y tres items representantes de los
constructos Consejeria académica, Disponibilidad de cursos y Ausentismo.

Al llevar a cabo este analisis, se observo que el modelo presentd un muy buen
ajuste a los datos, RMR = .03, GFI = .99, AGFI = .98, NFI = .95. Al observar los
pesos de regresion o cargas factoriales de los factores latentes (constructos
propuestos) a los items, se encontré que todos los items presentaron buenas cargas

factoriales superiores al .35 y significativas.
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En la Tabla 10 pueden observarse los pesos de regresion y su nivel de
significacion. Se presenta en primer lugar la carga factorial de Habitos de estudio y a
continuacion del factor Integracion Académica.

Tabla 10. Pesos de regresion y significacion de los items saturados por el factor de

Habitos de estudio de estudio e Integracion Académica.

Carga Factorial “Habitos de estudio” Carga Factorial “Integracion Académica”

item B p Factor B p

1115 .59 <.001 Habitos de estudio 47 <.001

11116 37 <.001 Consejeria académica .47 <.001

117 65 < 001 Disponibilidad de a4 < 001
cursos

1118 .50 <.001 Ausentismo .35 <.001

1119 .61 <.001

11120 44 <.001

Integracion Social

Para llevar a cabo el analisis de las evidencias de validez de la escala respecto
de la Integracidn Social se evalu6 el ajusto de un modelo factorial de segundo orden
compuesto por dos factores de primer orden denominado Amistades, conformado por
4 items, e Interaccion con la Facultad, conformado por 10 items.

Al realizar el analisis, se observo que el modelo propuesto no se ajusto a los
datos empiricos en todos los indices, RMR = .09, GFI = .95, AGFI = .93, NFI = .91.
Por lo tanto se decidié quitar el item con menor carga factorial. El item que se elimind
para el siguiente analisis fue el item 11129 (“El trato personal del profesor con el
estudiante es satisfactorio”), y su peso de regresion fue de .38 (p < .001). Este item
pertenecia a la sub-escala de Interaccion con la Facultad. Por lo tanto en el segundo
modelo llevado a cabo, este factor, qued6 conformado por 9 items.

La Tabla 11 muestra los pesos de regresion del modelo con su nivel de
significacion. Se presenta en primer lugar la carga factorial de Interaccion con la

Facultad, y Amistades y a continuacién del factor Integracion Social.
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Tabla 11. Pesos de regresion y significacion de los items saturados por el factor de
Interaccién con la Facultad, Amistades e Integracion Social.

Carga Factorial “Interaccion Carga Factorial “Amistades”

Facultad”

item B p item B p

127 44 <.001 1124 46 <.001

11128 44 <.001 1125 52 <.001

11129 .38 <.001 11126 50 <.001

1130 53 <.001 IV42F .79 <.001

131 51 <.001

1132 45 <.001

IV42E .63 <.001 Carga Factorial “Integracion Social”

IV42G .84 <.001 Factor B p

IV42H 80 < .001 Interaccion 81 <.001
Facultad

1421 .83 <.001 Amistades .61 <.001

El segundo modelo puesto a prueba, presentd un mejor ajuste a los datos
empiricos, RMR = .07, GFI = .97, AGFI = .96, NFI = .95. Respecto de los pesos de
regresion de los factores a los items, fueron todos superiores al .42 y significativos.

En la Tabla 12 pueden observarse los pesos de regresion y su nivel de
significacion. Al igual que en el modelo anterior, se presenta en primer lugar la carga
factorial de Interaccion con la Facultad, y Amistades y a continuacion del factor
Integracion Social.

Tabla 12. Pesos de regresion y significacion de los items saturados por el factor de
Interaccion con la Facultad, Amistades e Integracion Social.

Carga Factorial “Interaccion Carga Factorial “Amistades”

Facultad”

item B p ftem B p
1127 43 <.001 1124 45 <.001
11128 42 <.001 1125 51 <.001
11130 52 <.001 11126 49 <.001
1131 49 <.001 IV42F .80 <.001
1132 44 <.001

IV42E .63 <.001 Carga Factorial “Integracion Social”
1IV42G .85 <.001 Factor B p
IV42H .80 <.001 Interaccion Facultad 81 <.001
V421 .84 <.001 Amistades .60 <.001
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Medioambiente Universitario

Con el proposito de llevar a cabo el anlisis de las evidencias de validez de la
sub-escala de Medioambiente Universitario, se propuso evaluar el ajuste de un modelo
compuesto por dos factores de primer orden denominado Apoyo Externo, conformado
por 6 items, otro denominado Finanzas, conformado por 2 items, y un factor de
segundo orden conformado por los factores, Apoyo Externo, Finanzas y un item
representante del constructo Responsabilidades familiares.

Al realizar este andlisis, se observO que este primer modelo propuesto no
resultd ajustarse a los datos empiricos, RMR = .05, GFI = .95, AGFI = .92, NFI = .77.
Al observar lo que ocurria al interior del modelo, se observo que el factor de Finanzas
presentaba cargas factoriales despreciables y no significativas al factor principal de
segundo orden (Medioambiente Universitario), B = .26, p = .72, y al interior del
modelo mostraron cargas en algunos casos negativas y despreciables (Por ejemplo, el
item 1IM33, B = -50, p = .02), al mismo tiempo el item representante de
Responsabilidades familiares mostro carga factorial baja de .16, como asi también el
item 1137 representante de Apoyo Externo con una carga factorial de .27. La Tabla
13 presenta las cargas factoriales o pesos de regresion del Medioambiente
Universitario.

Tabla 13. Pesos de regresion y significacion de los items saturados por el factor
Apoyo Externo, Finanzas y Medioambiente Universitario.

Carga Factorial “Apoyo Carga Factorial “Finanzas”

Externo”

item B p item B p

11136 0.37 <.001 11133 -0.5 <.05

1137 0.27 <.001 11134 0.69 <.001

IV42A 0.51 <.001

IV42B 0.36 <.001 Carga Factorial

IV42C 0.79 <.001 “Medioambiente Universitario”

V42D 0.53 <.001 Factor B p
g 01 <05
Apoyo Externo 022 < .05
Finanzas 0.26 0.72

Por esta razon, se reespecifico el modelo, eliminando los siguientes items:

11133 (“Para el proximo semestre, los fondos para cubrir mis estudios estan
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asegurados™), 11134 (“Usualmente, tengo problemas para pagar mi matricula”), 11135
(“Mi mayor preocupacion es encontrar tiempo para atender los estudios y a mi
familia”) y 11137 (“Mis familiares (padres, hermanos, conyuge, pareja, etc.) me
estimulan para que siga estudiando”). De este modo este modelo solo contiene un
unico factor de primer orden, Apoyo Externo.
Al llevar a cabo este analisis, el modelo presenté un muy buen ajuste a los
datos y mejor que el modelo anterior RMR = .04, GFI =.99, AGFI = .98, NFI = .97.
A continuacion se presenta la Tabla 14 con las cargas factoriales o pesos de
regresion del factor Apoyo Externo a los items.
Tabla 14. Pesos de regresion y significacion de los items saturados por el factor de

Apoyo Externo.

item B p

1136 .30 <.001
IV42A 48 <.001
1V42B .38 <.001
1vV42C .82 <.001
V42D .53 <.001

Resultados Psicoldgicos

Con el objetivo de estudiar la estructura factorial del constructo Resultados
Psicoldgicos, se llevo a cabo un analisis factorial confirmatorio de segundo orden,
proponiendo un factor de segundo orden (Resultados Psicoldgicos) que satura a cinco
factores de primer orden denominados: Compromiso institucional (compuesto por 4
items), Compromiso con la meta (compuesto por 5 items), Estrés (compuesto por 8
items), Satisfaccion (compuesto por 13 items) y Utilidad (compuesto por 9 items).

Al realizar el analisis, se observa que el modelo propuesto no se ajusto a los
datos empiricos obtenidos, en algunos de sus indices, RMR = .04, GFI = .92, AGFI =
.91, NFI = .87. Por este motivo se analizo al interior del modelo, y se observé que el
factor de Estrés tenia un carga factorial baja y no significativa del constructo principal
Resultados Psicologicos (B = .16, p =.11). En las tablas 15 a 20 se muestran los pesos
de regresion de los items a los factores latentes de primer orden, y de los factores de

primer orden al factor de segundo orden.
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Tabla 15. Pesos de regresion y significacion de los items saturados por el factor de
Utilidad.

item B p

IV43A 58 <.001
1IV43B .59 <.001
IV43C .63 <.001
V43D .38 <.001
IVA3E 59 <.001
IVA3F .64 <.001
IV43G .56 <.001
IV43H 52 <.001
IV43I .61 <.001

Tabla 16. Pesos de regresion y significacion de los items saturados por el factor de

Compromiso Institucional.

item B p

IV46B 12 <.001
IV4A6E .59 <.001
IVAGF 53 <.001
IV46G 54 <.001

Tabla 17. Pesos de regresion y significacion de los items saturados por el factor de

Estrés.

Item B p

IV45A .76 <.001
1IV45B .75 <.001
IV45C .68 <.001
V45D 73 <.001
IV45E g2 <.001
IV45F 74 <.001
IV45G .38 <.001
IV45H .28 <.001
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Tabla 18. Pesos de regresion y significacion de los items saturados por el factor de

Satisfaccion.

item B p

11140 49 <.001
1141 .55 <.001
IV44A .66 <.001
1IV44B 61 <.001
1V44C .70 <.001
V44D .65 <.001
IV44E 57 <.001
IV44F 71 <.001
IV44G A7 <.001
IV44H .67 <.001
V441 24 <.001
1VV44)] .66 <.001
IV44k 40 <.001

Tabla 19. Pesos de regresion de los items saturados por Compromiso con la Meta.

Item B p

11138 49 <.001
1139 .46 <.001
IV46A 49 <.001
1IV46C .62 <.001
V46D 44 <.001

Tabla 20. Pesos de regresion y significacion de los factores de primer orden saturados

por el factor de segundo orden de Resultados Psicolégicos.

Factor B p
Compromiso con la meta .78 <.001
Compromiso institucional .82 <.001
Estrés 16 A1
Satisfaccion 75 <.001
Utilidad 45 <.001

Por este motivo se decidio llevar a cabo un segundo analisis, excluyendo al
factor de Estrés como factor del constructo principal Resultados Psicoldgicos. Al
llevar a cabo el andlisis de este segundo modelo, los resultados indicaron que el
modelo presentd un muy buen ajuste a los datos empiricos observados, RMR = .03,
GFI =.94, AGFI = .93, NFI =.90.
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A continuacion se muestran las tablas con los pesos de regresion de los items a
los factores latentes de primer orden, y de los factores de primer orden al factor de
segundo orden.

Tabla 21. Pesos de regresion y significacion de los items saturados por el factor de
Utilidad.

Item B p

IV43A 54 <.001
1V43B .52 <.001
1V43C .58 <.001
V43D 41 <.001
IV43E .64 <.001
IV43F .67 <.001
1IV43G .55 <.001
IV43H .52 <.001
143l .59 <.001

Tabla 22. Pesos de regresion y significacion de los items saturados por el factor de

Compromiso Institucional.

Item B p

1\V46B .64 <.001
IV46E .60 <.001
IV46F .64 <.001
IV46G .67 <.001

Tabla 23. Pesos de regresion y significacion de los items saturados por el factor de

Satisfaccion.

item B p

11140 44 <.001
11141 52 <.001
IV44A .68 <.001
1V44B 61 <.001
1IV44C 12 <.001
V44D .64 <.001
IV44E .56 <.001
IV44F 13 <.001
IV44G .80 <.001
IV44H .68 <.001
1441 23 <.001
1\VV44) .68 <.001
IV44k .38 <.001
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Tabla 24. Pesos de regresion de los items saturados por Compromiso con la Meta.

Item B p

11138 40 <.001
1139 .38 <.001
IV46A 52 <.001
1V46C .65 <.001
V46D 47 <.001

Tabla 25. Pesos de regresion y significacion de los factores de primer orden saturados

por el factor de segundo orden de Resultados Psicolégicos.

Factor B p

Compromiso con la meta 75 <.001
Compromiso institucional .78 <.001
Satisfaccion .67 <.001
Utilidad 48 <.001

Respecto del constructo de Estrés, si bien se observé que no se agrupaba con el
factor Resultados Psicoldgicos, a pesar de eso, al verse que presentd buenas cargas
factoriales a los items, de entre .30 y .76, por lo cual se decidié llevar a cabo, otro
andlisis factorial confirmatorio, pero Unicamente para esta sub-escala, intentando
comprender asi, si no se trataba de otro constructo principal, y no de un constructo
dependiente del de Resultados Psicoldgicos.

El modelo puesto a prueba del factor latente de Estrés mostro un buen ajuste a
los datos empiricos observados RMR = .07, GFI = .99, AGFI = .98, NFI = .98, y con
cargas factoriales significativas. En la Tabla 26 pueden observarse los pesos de
regresion del factor a los items.

Tabla 26. Pesos de regresion y significacion de los items saturados por el factor de

Estreés.

Item B p

IV45A .78 <.001
1IV45B g1 <.001
1V45C .63 <.001
V45D .76 <.001
IV45E g1 <.001
IV45F g7 <.001
IV45G .39 <.001
IV45H .29 <.001
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Intencién de Abandonar

Con el propoésito de estudiar la estructura factorial de la sub-escala de
Intencion de Abandonar, se llevo a cabo un analisis factorial confirmatorio de primer
orden, se propuso un modelo con un factor latente denominado, Intencion de
Abandonar, compuesto por los cuatro items propuestos de acuerdo con la escala.

El analisis realizado mostrd que este primer modelo no se ajustd a los datos
empiricos RMR = .07, GFI = .98, AGFI = .87, NFI = .79, y al apreciar los pesos de
regresion al interior del modelo se observo que el item IV47-2 (*Me matricule
nuevamente en este recinto, el proximo afio y curse una parte de las materias pautadas
en el plan curricular”) mostraba pesos de regresion con carga negativa, -.52. A
continuacion se presenta la Tabla 27 con los pesos de regresion de los items al factor.
Tabla 27. Pesos de regresion y significacion de los items saturados por el factor de

Intencion de Abandonar.

Item B p

1IV47-1 24 <.001
IV47-2 -.52 <.001
IV47-3 .83 <.001
IV47-4 A7 <.001

Por esta razon se plante6 un segundo modelo, eliminando el item identificado.
Este segundo modelo mostré un mejor ajuste significativo a los datos empiricos RMR
=.02, GFI = .99, AGFI = .99, NFI = .98, con buenas cargas factoriales. En la Tabla 28
pueden observarse los pesos de regresion del factor a los items.
Tabla 28. Pesos de regresion y significacion de los items saturados por el factor de

Intencion de Abandonar.

item B p

IV47-1 27 <.001
IV47-3 .67 <.001
IV4T7-4 74 <.001

3.3.2. Confiabilidad

Con el proposito de estudiar la confiabilidad de cada sub-escala, a partir de los
items definitivos propuestos del modelo obtenido del AFC, se decidid llevar a cabo un
analisis a partir de la consistencia interna de los items, empleando la prueba de Alfa de

Cronbach.
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De este analisis se observa que todas las sub-escalas presentan una aceptable,
buena y otros casos muy buena confiabilidad. Se debié hacer una modificacion de la
sub-escala de Intencion de Abandonar, debido a que mostr6 una despreciable
confiabilidad o = .446, y al observar al interior de los items, se identifico que el item
IVA7-1 (“Me matricule nuevamente en este recinto, el préximo afio y curse la
totalidad de materias pautadas en el plan curricular”), tenia una correlacion item-total
de .14, y el Alfa de Cronbach se incrementaba a .656, si el mismo era eliminado. Por
lo tanto se procedié a eliminar el item por cuestiones de fiabilidad, y obtener una sub-
escala confiable.

En la Tabla 29 se pueden observar los valores de alfa de Cronbach, y del alfa
de Cronbach para items tipificados para cada sub-escala.

Tabla 29. Confiabilidad por Alfa de Cronbach para cada sub-escala de la escala
FAINREAD.

o de Cronbach

a para items
Numero de items de Cronbach tipificados
Integracion Académica 9 .650 .666
Habitos de estudio 6 694 .696
Ausentismo 1 - -
Consejeria 1 - -
Disponibilidad de cursos 1 - -
Integracion Social 13 .840 .838
Amistades 4 678 .687
Interaccion facultad 9 .850 .850
Medioambiente Universitario 5 623 615
Apoyo Externo 5) 623 615
Resultados Psicoldgicos 31 .878 .885
Compromiso con la meta 5 .607 .630
Compromiso Institucional 4 .709 701
Satisfaccion 13 .866 872
Utilidad 9 .788 .810
Estrés 8 831 .838
Intencién de Abandonar 2 .656 .659

A continuacion se presentan tablas para cada sub-escala, con los valores
promedio de cada elemento o item, su desvio estandar, los valores de correlacion

item-test, y de alfa si el item es eliminado.
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Tabla 30. Estadisticos de los items de la sub-escala Habitos de Estudio.

o de Cronbach

Correlacion con el item
Item M DE ftem-test eliminado
11115 3.08 0.74 451 .645
1116 3.04 0.74 .300 .691
117 2.89 0.72 531 .620
11118 2.73 0.86 406 .662
11119 2.82 0.77 504 .627
11 20 2.98 0.74 .367 671

Tabla 31. Estadisticos de los items de la sub-escala Amistades.

Correlacion o de Cronbach con
Item M DE item-test el item eliminado
11 24 2.62 0.94 425 .634
1125 3.21 0.79 530 577
11 26 3.20 0.89 481 599
IV42F 2.96 1.05 427 .642

Tabla 32. Estadisticos de los items de la sub-escala Interaccion con la Institucion.

Correlacion a de Cronbach con
ftem M DE item-test el item eliminado
127 2.53 0.89 451 .845
11 28 2.98 0.74 459 .845
11130 2.52 0.99 507 .840
1 31 2.89 0.76 534 .839
11 32 2.91 0.72 496 842
IV42 E 2.55 1.01 577 .833
V42 G 1.45 1.25 716 817
IV42H 1.89 1.29 .687 821
IV 421 1.52 1.27 719 817

Tabla 33. Estadisticos de los items de la sub-escala Apoyo Externo.

i Correlacion o de Cronbach con
Item M DE item-test el item eliminado
111 36 3.53 0.72 216 .634
V42 A 3.22 1.17 .381 572
IV42B 3.37 0.73 319 .599
IV42C 2.94 1.08 .589 443
V42D 2.48 1.14 405 .555
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Tabla 34. Estadisticos de los items de la sub-escala Compromiso con la Meta.

i Correlacion a de Cronbach con
Item M DE item-test el item eliminado
11138 3.82 0.42 .385 .548
11139 3.89 0.34 .354 571
IV 46 A 3.57 0.57 .264 .607
IV 46 C 3.36 0.69 462 497
IV 46 D 3.71 0.54 417 522

Tabla 35. Estadisticos de los items de la sub-escala Compromiso con la Institucion.

) Correlacién o de Cronbach con
Item M DE item-test el item eliminado
IV 46 B 3.41 0.68 .353 720
IV 46 E 2.79 0.86 425 .686
IV 46 F 2.48 0.97 .602 573
IV 46 G 2.19 0.98 .620 .559

Tabla 36. Estadisticos de los items de la sub-escala Satisfaccion.

Correlacion o de Cronbach con
item M DE item-test el item eliminado
11140 3.64 0.56 375 .865
1141 3.36 0.68 467 .860
IV 44 A 3.30 0.68 595 .853
IV44 B 3.32 0.60 563 .855
IV44C 3.26 0.68 .658 .849
IV 44 D 3.35 0.57 .607 .853
IV44 E 3.40 0.64 548 .856
V44 F 3.34 0.65 .659 .849
IV 44 G 3.21 0.70 746 .843
IV 44 H 3.17 0.70 657 .849
1V 44 | 2.85 0.87 237 .879
IV 44 3.20 0.71 .606 .852
IV 44 K 2.87 0.74 .368 .867
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Tabla 37. Estadisticos de los items de la sub-escala Utilidad.

Correlacién o de Cronbach con
Item M DE item-test el item eliminado
V43 A 3.77 0.49 AT76 .768
IV43B 3.83 0.41 .506 .768
IV43C 3.80 0.46 .568 .759
IV43D 3.41 0.82 379 .793
IV43E 3.56 0.66 520 761
IV43 F 3.68 0.57 531 .760
V43 G 3.73 0.53 AT7 .768
IV43H 3.58 0.70 458 172
IV 43 | 3.81 0.46 549 761

Tabla 38. Estadisticos de los items de la sub-escala Estrés.

Correlacion o de Cronbach con el
item M DE item-test item eliminado
IV 45a 1.35 1.08 .683 797
IV45Db 1.60 1.07 .630 .803
IV45c 1.88 1.28 575 .809
IV45d 1.66 1.27 670 .796
IV45e 1.55 1.17 .635 .801
IV 45 f 1.06 1.12 .681 .796
IV45¢g 2.09 1.26 .386 .835
IV 45 h 2.53 1.33 .287 .850

Tabla 39. Estadisticos de los items de la sub-escala Intencién de Abandonar.

Correlacion o de Cronbach con el
item M DE item-test item eliminado
IV 473 0.34 0.71 491 -

VAT 4 0.28 0.64 491 -

3.3.3. Resultados descriptivos de la Escala FAINREAD adaptada
Una vez realizado los analisis de evidencias de validez y confiabilidad del

instrumento quedaron 68 reactivos, como puede observarse en la Tabla 40.
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Tabla 40. Cuestionario FAINREAD adaptado - Cantidad de items segun constructos y

sub-constructos.

Constructo Sub-constructo Total de items
Enel
sub- Enel
constructo constructo
Ausentismo 1
Integracion Académica C(_)nsejt?rl_a_academlca ! 9
Disponibilidad de cursos 1
Habitos de estudio 6
Amistades 4
Integracién Social Interaccion con la 13
institucion 9
Medioambiente 5
Universitario Apoyo Externo 5
Compromiso institucional 4
Resultados Psicologicos Cor'npron'1!so con la meta S 31
Satisfaccion 13
Utilidad 9
Estrés Estrés 8 8
Intencion de Abandonar Intencion de Abandonar 2 2
Total de items 68 68

Luego se llevd a cabo un analisis de estadisticos descriptivos de cada sub-
escala con los items definitivos, resultantes del analisis factorial.

En la tabla que se presenta a continuacion pueden observarse los valores de
promedios, desvios estandar de cada sub-escala, también los valores minimos y
méaximos obtenidos, los valores acerca de las caracteristicas de la distribucion de los
valores, como son la Asimetria y la Curtosis, y el resultado de la prueba de
normalidad de una distribucion a partir del estadistico Z de Kolmogorov-Smirnov, y
su p valor correspondiente. De este analisis se observa, que la mayoria de las sub-
escalas (excepto Estrés) muestran distribuciones que se alejan significativamente a los
percentiles tedricos de la distribucion normal. Por este motivo, los futuros analisis a
realizar con los datos de las sub-escalas se llevaran a cabo con pruebas no
paramétricas, salvo procedimientos que exijan la transformacién al logaritmo natural

para normalizar las distribuciones obtenidas.
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Tabla 41. Estadisticos descriptivos y de distribucion de cada Sub-escala de la escala
FAINREAD adaptada.

Desvio Prueba

Media Estandar Min Max Asimetria Curtosis K-S p
Habitos de 1755 288 8 24 021 033 1978 .00
Estudio
Ausentismo 304 093 0 4  -091 039 5623 .00
Consejerla 266 101 0 4  -075 012 5879 .00
Académica
Disponibilidad de 5,3 gg4 g 4 131 217 5425 .00
Cursos
Interaccionconla 1, 616 4 36 024 035 1670 .01
Facultad

Amistades 1199 2.64 0 16 -0.77 094 219 .00
Apoyo Externo 1554 3.13 1 20 -0.94 1.15 1879 .00

Compromiso con 1834 164 12 20 1.05 0.89 4259 .00

la Meta

Compromisocon  ,5e7 558 o 16  -038 058 1854 .00
la Institucidn

Satisfaccion 42.26 5.48 13 52 -0.38 0.85 1.368 .05
Utilidad 3317 319 17 36  -157 309 3977 .00
Estrés 1372 651 0 32 027 -045 1166 .13
Intencion de 062 104 0 7 1.98 477 8265 .00
Abandonar

3.3.4. Analisis de correlaciones intra-test entre las sub-escalas del FAINREAD
adaptado

Con el proposito de estudiar la asociacion entre los puntajes obtenidos en cada
una de las sub-escalas de la escala FAINREAD adaptada se llevé a cabo un andlisis de
correlacion simple por rangos ordenados de Spearman (Rho), la cual es una prueba
no-paramétrica, dada la falta de normalidad en las distribuciones de los puntajes de las
sub-escalas.

Del andlisis de las correlaciones se puede apreciar que la gran mayoria de las
sub-escalas estan correlacionadas significativamente entre si, con valores de baja
intensidad a mediana intensidad, entre .13 a .44. Se destaca la ausencia de correlacion
entre las sub-escala de Estrés y las sub-escalas de Amistades, Apoyo Externo,
Compromiso con la meta, Compromiso con la Institucion, Utilidad e Intencién de
Abandonar. En las tablas que se presenta a continuacion pueden observarse las

correlaciones entre las sub-escalas.
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Tabla 42. Correlaciones entre las Sub-escalas de la adaptacion del FAINREAD.

Rho

1 2 3 4 5 6
1. Habitos de Estudio 1
2. Ausentismo 15** 1
3. Consejeria Académica 22%*  15** 1
4. Disponibilidad A7x* 20%*  23** 1
5. Interaccion con la Facultad 21%*  13**  38*F*  23** 1
6. Amistades A8**  16** 0.1 A16**  37** 1
7. Apoyo Externo d4** -.02 .00 .06 B1x* 32%*
8. Compromiso con la Meta 2AFF 4%k 18FF 22%F  27** 24%*
9. C_ompromiso con la 1g%%  QQrx TRk {THk  apxk o7k
Institucion ' ' ' ' ' '
10. Satisfaccion 32**  23**  35**  34**  Bl1** 31+
11. Utilidad A19** .04 .06 A1* 20%* A7**
12. Estrés 20%*  19**  16** 14**  11* -.01
13. Intencion de Abandonar -13**  -11* .04 -09  -13*%* -22%*

**p<.01,*p<.05
Tabla 43. Correlaciones entre las Sub-escalas de la adaptacion del FAINREAD

(continuacién)

Rho

7 8 9 10 11 12
7. Apoyo Externo 1
8. Compromiso con la Meta 26%* 1
9. C_omp,romlso con la Qaxk 3gE 1
Institucion
10. Satisfaccion 32%*  A4F*R A2** 1
11. Utilidad 24%* 37 FR 27*F* 28** 1
12. Estrés .01 .08 .07 A7**  -.06 1
13. Intencion de Abandonar -14** - 14** - 08  -.20%* -14**  -01

**p<.01,*p<.05

Con este mismo sentido, se llevo a cabo un analisis factorial confirmatorio,
para estudiar la relacion entre los grandes constructos de la escala FAINREAD
adaptada. EI mismo anélisis se llevd a cabo utilizando la estimacién de méxima
verosimilitud entre los items como input para el analisis de datos. Por este motivo se
seleccionaron, siguiendo convenciones y recomendaciones, el indice AGFI (Adjusted
Goodness of Fit Index), GFI (Goodness of Fit Index), CFl (Comparative Fit Index),
IFI (Incremental Fit Index) y RMSEA (Root Mean Squared Error of Approximation).

En la Figura 2 puede observarse el modelo testeado.
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Habitos Consejeria Disponib. Ausentismo

Integ.
Academica
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Resultado
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Institucion

Comp. Meta Satisfaccién Utilidad

Figura 2. Modelo AFC Testeado

El modelo propuesto present6 un muy buen ajuste a los datos empiricos
obtenidos de las varianzas y covarianzas de los datos empiricos, GFI = .95, AGFI =
91, CFI=.90, IFI = .90 y RMSEA = .06.

Respecto de los pesos de regresion de los pesos a los factores latentes
propuestos se observaron valores significativos y superiores a .35. En la Tabla 44
aparecen los pesos de regresion de cada constructo a su factor latente correspondiente.
Tabla 44. Pesos de regresion y significacion de los constructos saturados por los
factores Integracion Académica, Integracion Social y Resultados Psicologicos.

I . e Carga Factorial “Resultados
Carga Factorial “Interaccion académica g

Psicologicos”
item B p item B
Hébitos 44 <.001 Compromiso 54 <.001
Meta
Consejeria 48 <.001 Compromiso Inst. .60  <.001
Disponibilidad .38 <.001 Satisfaccion 78 <.001
Ausentismo .35 <.001 Utilidad 39 <.001

Carga Factorial “Integracién Social”

Factor B p
Interaccién Facultad .76 <.001
Amistades A48 <.001
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Respecto de las correlaciones entre los grandes factores, en la tabla que
aparece a continuacion se observan las correlaciones obtenidas. Se puede apreciar que
Integracion Académica se encuentra correlacionada con Integracion Social (r = .76, p
< .01), Resultados Psicoldgicos (r = .86, p < .01) y Estrés (r = .41, p < .01), pero no
con Apoyo Externo, e Intencion de Abandonar. Integracion Social, presenta
correlaciones también con Resultados Psicoldgicos (r = .84, p < .01) e Intencion de
Abandonar (r = -.18, p < .01), Apoyo Externo presenta relaciones, ademas con
Resultados Psicologicos (r = .36, p < .01) e Intencion de Abandonar (r =-.17, p <.01)
y finalmente Resultados Psicoldgicos se relaciona con Estrés (r = .17, p < .01) e
Intencion de Abandonar (r =-.18, p <.01).

Tabla 45. Correlaciones entre los factores, obtenidas a partir del AFC.

Correlaciones

1 2 3 4 5
1. Integracion Académica 1
2. Integracién Social 76** 1
3. Apoyo Externo .06 44 1
4. Resultados Psicolégicos  .86** 84** 36** 1
5. Estrés A1** A1 .02 A7** 1
6. Intencion de Abandonar -.09 - 18** -17** -.18** -.01

**p< 01,*p<.05
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Capitulo IV: Abandono de la carrera.

Una de las problematicas centrales en la educacion, como se ha dicho con
anterioridad, es el abandono de los alumnos en el nivel superior. Como fue presentado
en el capitulo de marco tedrico, los diversos estudios vinculados a dicho fendbmenos
muestran una amplia variedad de causas atribuidas al mismo. Pudiéndose diferenciar
dentro del material existente, trabajos que han realizado aportaciones teoricas,
tratando de ofrecer conceptualmente una posible explicacion al fendmeno del
abandono y la prolongacién de los estudios, de aquellas investigaciones que otorgan

datos empiricos.

Partiendo de la importancia adjudicada por Tinto (1975) a los sistemas
académicos y sociales formales e informales de una institucion en el abandono de los

estudios se toman las variables de Integracion Social y Académica en la investigacion.

También el modelo de adaptacion a Pascarella y Terenzini (1991) ratifica el
impacto de la Integracion Académica sobre la persistencia.

Bean (1990) sefiala que la decision de darse de baja de los estudiantes no
tradicionales se basa principalmente en cuatro grupos de factores o variables:
variables de trasfondo, variables académicas, variables de medioambiente y variables

de interaccién social.

Dada la limitacion observada respecto a la consideracion de las caracteristicas
psicoldgicas del individuo Landry (2003), basandose en la teoria de Tinto halla
relaciones significativas entre un conjunto de variables psicolégicas como la
autoeficacia, motivacion, expectativas positivas sobre los resultados y la

intencionalidad asertiva de no abandonar los estudios universitarios.

El ambito educativo plantea situaciones que, potencialmente, pueden ser
generadoras de tension y Estrés; esto activara en cada sujeto los recursos disponibles
gue posee. Como plantean Zeidner y Schwarzer, (1996) la necesidad de manejar estas
multiples demandas puede muchas veces exceder la capacidad de Afrontamiento del
individuo produciendo sentimientos de frustracion y ansiedad y disminuyendo el

rendimiento académico.

Las reacciones y recursos utilizados para hacer frente a las situaciones
estresantes constituyen lo que se denomina estrategias de Afrontamiento. Estas

abarcan los pensamientos, sentimientos y acciones que, frente a los problemas,
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instrumenta la persona con la finalidad Gltima de resolverlos, reduciendo las tensiones
que ellos generan (Fernandez Liporace, Contini de Gonzalez, Ongarato, Saavedra, y
de la Iglesia, 2009).

Como fue presentado en el capitulo Il, numerosas investigaciones estudian la
relacion entre la Autoestima y el rendimiento académico. Por esta razén, en la
presente investigacion se considera importante ver la relacion que la Autoestima

pueda presentar en el fenémeno de la desercion y prolongacion de los estudios.

Lo expresado muestra la pertinencia de estudiar la Integracion Social y/o
Académica, la Autoestima, y las estrategias de Afrontamiento de los alumnos en el
nivel terciario para, a partir de los datos obtenidos, analizar la influencia de la
Integracion Social y Académica en el abandono y prolongacién de los estudios
superiores. Investigando, por otra parte, la relacién entre las estrategias de

Afrontamiento, la Autoestima y la Integracién Social y Académica.

El objetivo principal de este capitulo es estudiar y conocer cuales son, de las
variables consideradas, aquellas que tienen mayor incidencia sobre el abandono de los
estudiantes de carreras de nivel terciario. De este modo estudiar cuales son las
variables que inciden en la continuacion de la carrera, teniendo en cuenta las sub-
escalas de la escala FAINREAD adaptada (Integracion Académica, Integracion
Social, Medioambiente Universitario, Resultados Psicologicos, Intencion de
Abandonar y Estrés), el Afrontamiento (centrado en la evaluacion, el problema y la

emocion), y la Autoestima del estudiante.

4.1. Metodologia
4.1.1. Participantes

La muestra poblacional esta constituida por alumnos de instituciones terciarias
privadas del Area Metropolitana de Buenos Aires, perteneciente a distintas carreras
(profesorado de Matematica, profesorado de Nivel Inicial, profesorado de Educacion
Primaria, profesorado de Biologia, profesorado de Artes Visuales, Psicopedagogia,
profesorado de Inglés, Tecnicatura en Andlisis de Sistemas, Recursos Humanos,

Radiologia, Administracion de Empresas, Instrumentacion Quirdrgica y Turismo).

La muestra obtenida para llevar a cabo este estudio fue de tipo no
probabilistica (o dirigida) por conveniencia, de sujetos voluntarios, al igual que la

investigacion centrada en la adaptacion del FAINREAD. La muestra es de tipo no
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probabilistica por conveniencia ya que los participantes formaban parte de una
poblacién determinada (alumnos del primer afio de una carrera), las instituciones

educativas contactadas, y fueron seleccionados a través de un procedimiento informal.

Para estudiar cuales son las variables que inciden en la continuidad o no de la
carrera se contd con la colaboracion de 241 sujetos (191 mujeres -79.3%- y 50
varones). De esta muestra, 103 (42.7%) tenia una edad de entre 17 y 21 afios, 62
(22.7%) tenia entre 22 y 26 afos, 40 (16.6%) tenian mas de 31 afios, y 36 (14.9%)
tenian entre 27 y 30 afos. Respecto del estado civil de los participantes, 148 sujetos
(61.4%) estaban solteros/divorciados/viudos al momento de participar de la
investigacién, y 93 (38.6%) estaban casados/en pareja. Con respecto a los hijos, 42
tiene hijos (17.4%). En relacion a la situacion laboral de los participantes, 94 (39.0%)
de los sujetos estaba en situacion laboral de trabajo completo, 74 (30.7%) no trabajaba
al momento de participar de la investigacion, y 73 (30.3%) estaba en condicion laboral
de trabajo parcial, y 104. Respecto de la realizacién de estudios anteriores, 162
participantes (67.2%) habia realizado estudios previos, mientras que 79 (32.8%) no

tenia estudios previos. En la Tabla 46 se aprecian los datos descriptivos de la muestra.

Tabla 46. Datos descriptivos de la muestra de adaptacion.

Frecuencia %
17-21 afios 103 42.74
22-26 anos 62 25.73
Edad
a 27-30 afios 36 16.60
Mas de 31 afios 40 14.94
Estado Soltero/Divorciado/Viudo 148 61.41
Civil Casado/En pareja 93 38.59
. Tiene hijos 42 17.43
Hijos . ..
No tiene hijos 199 82.57
Trabajo completo 94 39.00
Situacion Trabajo parcial 73 30.29
Laboral )
No trabajo 74 30.71
Estudios  Tiene 162 67.22
Anteriores No tiene 79 32.78
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4.1.2. Instrumentos

Con el proposito de estudiar las variables que inciden en el abandono, se
administro la escala FAINREAD (Torres Nazario, 2003) previamente adaptada y
validada, el cuestionario de Estrategias de Afrontamiento Richaud de Minzi y Sacchi
(2005) y el cuestionario de Autoestima AUTOE - Adaptacion UBA de la escala
Rosenberg (Géngora y Casullo, 2009a). Estos dos tltimos Cuestionarios se presentan

en los Apéndices B y C respectivamente.

Escala FAINREAD adaptada

Como ya se expuso en el capitulo anterior, la escala esta compuesta por 68
items que evallan la Integracion Académica del estudiante, su Integracion Social, su
Apoyo Externo, el Resultados Psicoldgicos, su Estrés y su Intencion de Abandonar.
Cuestionario de Estrategias de Afrontamiento Richaud de Minzi, M.C. y Sacchi, C.
(2005)

El cuestionario de Estrategias de Afrontamiento es una medida del
Afrontamiento derivada del modelo transaccional de Estrés de Lazarus (Aldwin,
Folkman, Shaefer, Coyne y Lazarus, 1980; Folkman y Lazarus, 1980). Contiene una
amplia gama de pensamientos y comportamientos que las personas utilizan para hacer
frente a las demandas internas y/o externas de situaciones especificas estresantes
(Folkman y Lazarus, 1985). La version en espafiol del Cuestionario de Estrategias de
Afrontamiento (Lazarus y Folkman, 1986, traducido por Maria Zaplana), contiene 67
items. En su forma original el Cuestionario de Estrategias de Enfrentamiento contiene
dos escalas racionalmente derivadas: el Afrontamiento centrado en el problema y el
Afrontamiento centrado en la emocion. EI Afrontamiento orientado al problema tiene
como funcion controlar la fuente de Estres, mientras que el Afrontamiento orientado a
la emocion se dirige a regular las emociones estresantes, esto es, a reducir o controlar
el malestar emocional asociado a la situacién. El procedimiento que se sigue en la
aplicacién del Cuestionario es el siguiente: se solicita a los sujetos encuestados que
anoten alguna circunstancia estresante que hayan padecido durante un periodo
concreto y a continuacion se les pide que sefialen, de entre una lista de 66 posibles
conductas de Afrontamiento, cuales son las utilizadas por ellos ante dicho evento y en
qué grado.

Los sujetos contestan cada item sobre una escala de 4 puntos que contiene las

siguientes categorias de respuesta: (1) no se aplica / no utiliza, (2) utiliza algunas
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veces, (3) utiliza frecuentemente y (4) utiliza casi siempre. Por lo tanto una
calificacion de uno confunde un item inaplicable con uno que el sujeto escoge no
utilizar. Minzi y Sacchi (2001) modifican el formato de respuesta como sigue: (A) no
pertinente, (1) pertinente pero no utilizado, 2) utiliza algunas veces, (3) utiliza
frecuentemente y (4) utiliza casi siempre. Las opciones de respuesta se describen a los
sujetos con particular detalle en la explicacion de cuando utilizar la respuesta “no
pertinente”. Las instrucciones son: "si fueron capaces de utilizar un comportamiento
particular o pensamiento descrito en un item para afrontar un factor estresante en
particular pero eligid6 no hacerlo, debe responder la opcion (1) pertinente pero no
utilizado. Si usted no utilizé una estrategia particular de Afrontamiento descrita en un
item porque era imposible hacerlo en la situacion estresante que usted describe,
entonces debe responder (A) - no pertinentes” (Ben Porath, Waller y Butcher, 1991,
p.165). Los valores obtenidos de la consistencia interna de la adaptacion argentina
(Richaud de Minzi y Sacchi, 2005) a través del célculo del coeficiente alfa de
Cronbach mostro valores de o superiores .65 en todas la sub-escalas, lo cual es
considerado una fiabilidad aceptable.

Cuestionario de Autoestima AUTOE - Adaptacion UBA de la escala Rosenberg
(Gongora y Casullo, 2009).

La escala consta de 10 items con 4 opciones de respuesta: desde
extremadamente de acuerdo (4) a extremadamente en desacuerdo (1). Consta de 5
items directos y 5 inversos, redactados en forma negativa, (items inversos: 3, 5, 8, 9 y
10) (Rosenberg, 1965). La version en inglés de la escala fue traducida en forma
independiente por dos psicologos e investigadores bilinglies y posteriormente
contrastada con otras versiones en espafiol a los fines de realizar una adecuada
equivalencia linguistica. El procedimiento que se sigue en la aplicacion del
Cuestionario Autoestima es el siguiente: se solicita a los sujetos lean diez items y
respondan teniendo en cuenta lo que piensan y sienten. No hay respuestas incorrectas.
Los sujetos contestan cada item sobre una escala de 4 puntos que contiene las
siguientes categorias de respuesta: 0, 1, 2 y 3. Estoy totalmente de acuerdo: 3. Estoy
algo en desacuerdo: 1. Estoy en parte de acuerdo: 2. Estoy en total desacuerdo: 0. El
puntaje total se obtiene a partir de la suma de los items directos e invirtiendo el
puntaje de los items indirectos. De esta manera, cuanto mas alto es el puntaje mayor el
nivel de Autoestima obtenido. La consistencia interna (Gongora y Casullo, 2009a), a

través del calculo del coeficiente alfa de Cronbach result6é adecuada (o =.70).
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4.1.3. Procedimiento

Con el objetivo de estudiar las variables que inciden sobre el abandono de la
carrera, todos los participantes, alumnos de primer afio de instituciones terciarias
privadas del Area Metropolitana de Buenos Aires, pertenecientes a distintas carreras
(profesorado de Matematica, profesorado de Nivel Inicial, profesorado de Educacion
Primaria, profesorado de Biologia, profesorado de Artes Visuales, Psicopedagogia,
profesorado de Inglés, Tecnicatura en Andlisis de Sistemas, Recursos Humanos,
Radiologia, Administracion de Empresas, Instrumentacion Quirargica y Turismo)
completaron los instrumentos de forma auto-administrada, en una Unica sesion de
aproximadamente una hora. Ademas se aclaré la libertad de participar, solicitando
firmar un consentimiento informado, éste es presentado en el Apéndice D. Esta toma
se realizé antes de finalizar el primer cuatrimestre. La razén de esa fecha fue la
suposicion previa de que cercano al primer parcial se comienzan a registrar
deserciones. Esto se refuerza con la bibliografia consultada que muestra que la mayor

desercidn se da durante el primer afio de estudio.

Al afo siguiente, la doctoranda, con la autorizacion de los establecimientos,
registré cuales alumnos habian desertado sus estudios y cuales habian continuado.
Para esto se tomaron en cuenta los registros académicos y la matriculacion de alumnos

en la secretaria de cada instituto.

4.2.  Analisis de datos

Dado el objetivo de estudiar cudles son las variables que inciden en la
continuacion de la carrera, teniendo en cuenta las sub-escalas de la escala FAINREAD
adaptada (Integracion Académica, Integracion Social, Medioambiente Universitario,
Resultados Psicologicos, Intencion de Abandonar y Estrés), el Afrontamiento
(centrado en la evaluacion, el problema y la emocion), y la Autoestima del estudiante,
se llevaron a cabo cuatro analisis. Se realiz0, para toda la muestra, un analisis de los
estadisticos descriptivos y de distribucion de frecuencias de cada escala y sub-escala
de los instrumentos administrados. Posteriormente, se efectudé una comparacion entre
aquellos estudiantes que habian continuado los estudios y los que no en las variables
antes mencionadas. Asimismo, se realizé un estudio de correlacion entre las medidas
estudiadas. Finalmente, se efectué un andlisis de senderos sometiendo a prueba un
modelo de relaciones para explicar las variables que inciden en la continuidad o no de
la carrera. El andlisis de senderos a partir de ecuaciones estructurales se llevo a cabo
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utilizando la distribucion libre asintética entre los items como input para el analisis de
datos. Por este motivo se seleccionaron, siguiendo convenciones y recomendaciones,
el indice AGFI (Adjusted Goodness of Fit Index), GFI (Goodness of Fit Index), CFI
(Comparative Fit Index), IFI (Incremental Fit Index) y RMSEA (Root Mean Squared
Error of Approximation).
4.3. Resultados
4.3.1. Analisis de los estadisticos descriptivos y de distribucion de frecuencias de
cada escala y sub-escala
Cuestionario FAINREAD adaptado

A continuacion se presentan los estadisticos descriptivos y de normalidad de
las distribuciones de la muestra de participantes.
Tabla 47. Estadisticos descriptivos y de distribucion de cada Sub-escala de la escala
FAINREAD adaptada

M DE Min Méax As Cu K-S p

Integracion Académica 2632 371 15 35 -0.11 -0.16 121 .10
Habitos de estudio 1736 281 8 24 -0.27 044 152 .02
Ausentismo 305 098 O 4 -096 032 4.00 .00
Consejeria 274 099 O 4 -090 044 486 .00
Disponibilidad de cursos 317 087 O 4 -139 264 435 .00
Integracion Social 3132 730 13 51 031 -021 121 .11
Amistades 1136 265 O 16 -0.83 153 191 .00
Interaccion facultad 1996 6.01 4 36 033 -034 160 .01
Apoyo Externo 1542 309 1 20 -126 263 162 .01
Resultados Psicologicos 104.10 9.12 74 124 -0.13 -0.10 0.68 .74
Compromiso con la meta 1831 168 12 20 -1.06 098 3.02 .00
Compromiso Institucional 10.72 255 2 16 -0.26 0.05 136 .05
Satisfaccion 4208 519 30 52 013 -080 1.31 .06
Utilidad 3299 314 19 36 -133 186 269 .00
Estrés 1447 651 0 31 013 -050 0.72 .68
Intencion de Abandonar 091 109 O 5 110 056 4.67 .00

Al llevar a cabo la prueba de normalidad de las distribuciones, a partir del
estadistico z de Kolmogorov-Smirnov se pueden observar que del total de las escalas y
sub-escalas, el puntaje obtenido de la escala de Integracion Académica, Integracion
Social, Resultados Psicol6gicos, Estrés, y de la sub-escala de Satisfaccién tienen
distribuciones que se ajusten a la distribucion normal. Mientras que las escalas de

Apoyo Externo e Intencion de Abandonar, y las sub-escalas de habitos de estudio,
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ausentismo, consejeria, disponibilidad de cursos, amistades, interaccion con la
facultad, compromiso con la meta, compromiso con la institucion y utilidad muestran
distribuciones que se alejan significativamente de la distribucion normal. Por esta
razon, el analisis sobre estas variables se efectuara a partir de pruebas estadisticas no
paramétricas.
Cuestionario de Estrategias de Afrontamiento Richaud de Minzi, M.C. y Sacchi, C.
(2005) y Cuestionario de Autoestima AUTOE - Adaptacion UBA de la escala
Rosenberg (Géngora y Casullo, 2009)

A continuacion se presentan los estadisticos descriptivos y de normalidad de
las distribuciones de la muestra de participantes.
Tabla 48. Estadisticos descriptivos y de distribucion de cada Sub-escala de la escala
FAINREAD adaptada

M DE Min Ma& As Cu K-S p

Afrontamiento Centrado en
2.09 .52 .61 335 -46 .46 1.74 .00

la evaluacion
Analisis l6gico 209 62 50 350 -28 -29 1.79 .00
Redefinicion cognitiva 245 67 75 400 -22 -17 0.88 .41
Evitacion cognitiva 173 66 .08 358 -28 .05 130 .07
Afrontamiento Centrado en

221 64 30 38 -23 .37 114 .15
el problema
Requerimiento de informacion 222 91 .00 4.00 -10 -16 1.28 .08
Ejecucion de acciones 205 .65 22 356 -11 -25 0.85 .47

Desarrollo de gratificaciones 234 .77 .00 4.00 -73 .83 230 .00

Afrontamiento Centrado en
197 50 .30 3.23 -59 .73 1.36 .05

la emocion

Control afectivo 212 59 29 357 -67 .95 156 .02
Aceptacion con resignacion 203 .83 .00 400 -09 -25 117 .13
Descarga emocional 177 59 60 400 .50 .83 149 .02
Autoestima 23.80 433 5.00 3000 -8 .99 163 .01

Al llevar a cabo el estudio de normalidad de las distribuciones de las variables
de la escala de Afrontamiento y de Autoestima, se puede apreciar que la escala de
Afrontamiento centrado en el problema, y las sub-escalas de Redefinicion cognitiva,
Evitacion cognitiva, Requerimiento de informacién, Ejecucion de acciones y
aceptacion con resignacion presentan distribuciones que no difieren significativamente
de la distribucion normal, mientras que las escalas de Afrontamiento centrado en la

evaluacion, Afrontamiento centrado en la emocion y Autoestima, junto con las sub-
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escalas de Anédlisis 16gico, Desarrollo de gratificaciones, Control afectivo y Descarga
Emocional presentan distribuciones que se alejan de una distribucion normal. Por esta
razon, con estas Ultimas variables se realizaran aplicando analisis no-paramétricos.
4.3.2. Diferencias entre los alumnos que abandonaron y continuaron la carrera
Cuestionario FAINREAD adaptado

Se realiz6 un andlisis de comparacion entre los puntajes promedios (pruebas t)
0 rangos promedio (pruebas U de Mann-Whitney) obtenidos de las escalas y sub-
escalas entre aquellos alumnos que continuaron o no la carrera. En la Tabla 49 se
observan los estadisticos descriptivos de las escalas y sub-escalas teniendo en cuenta
los alumnos que contindan y no contindan estudiando.
Tabla 49. Estadisticos descriptivos de cada Sub-escala de la escala FAINREAD

adaptada para alumnos que abandonaron y continuaron los estudios.

Abandonaron Continuaron

M DE M DE t U
Integracion Académica 25.97 3.13 26.44 389 0.85 -
Habitos de estudio 17.09 2.31 17.45  2.96 - 5048.50
Ausentismo 2.88 1.03 3.10 0.97 - 4739.50
Consejeria 2.74 0.89 2.74 1.02 -- 528750
Disponibilidad de cursos 3.25 0.73 3.14 0.91 -- 5203.00
Integracion Social 31.08 7.55 31.40 7.23  0.29 -
Amistades 11.13 2.53 1143  2.70 - 4757.00
Interaccion facultad 19.96 5.90 19.96 6.06 -~ 5373.50
Apoyo Externo 14.65 3.95 15.67 2.71 --  4746.50
Resultados Psicologicos 101.78 1043 104.87 853 2.30* -
Compromiso con la meta 18.00 1.95 18.41 1.57 -~ 4871.00
Compromiso Institucional ~ 10.58 259 1076 255 - 5148.00
Satisfaccion 41.02 5.69 4243 498 1.83° -
Utilidad 32.17 3.88 33.26 281 - 4660.00
Estrés 14.61 6.74 14.42 6.45 0.19 --
Intencion de Abandonar 1.22 1.32 0.80 0.99 --  4518.00*

*p<.05°p=.06

En el caso de las variables que presentaron distribuciones semejantes a la
distribucion normal, se aplicé la prueba t de Student de comparacion de medias con
muestras independientes, pero en el caso de las variables que presentaron
distribuciones diferentes de la distribucion normal se procedié empleando la prueba de

comparacion de distribuciones U de Mann-Whitney.
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En el caso de las variables que mostraron distribuciones normales, se
encontraron diferencias estadisticamente significativas entre los promedios obtenidos
por los alumnos que abandonaron y continuaron la carrera para las variables de
Resultados Psicologicos (tess) = 2.30, p < .05), y marginalmente en la variable de
Satisfaccion (tpsg) = 1.83, p = .06), pero no asi en Integracion Académica (t(239) = 0.85,
p = .40), Integracién Social (ts9) = 0.29, p =.79) ni Estrés (t39) = 0.19, p = .85). Las
diferencias significativas registradas mostraron que quienes continuaron con sus
estudios habian reportado mayores niveles en Resultados Psicoldgicos y Satisfaccion.

En el caso de las variables que no mostraron distribuciones semejantes a la de
una distribucion normal, el andlisis revelé unicamente diferencias significativas entre
los rangos promedios de los individuos que abandonaron y continuaron estudiando en
la variable de Intencién de Abandonar (U = 4518.00, p < .05), obteniendo el puntaje
més alto aquellos alumnos que abandonaron. No se obtuvieron diferencias
significativas en Habitos de estudio (U = 5048.50, p = .41), Ausentismo (U = 4739.50,
p =.12), Consejeria (U = 5287.50, p = .74), Disponibilidad de cursos (U = 5203.00, p
.60), Amistades (U = 4757.00, p = .15), Interaccion con la facultad (U = 5373.50, p
.90), Apoyo Externo (U = 4746.50, p = .14), compromiso con la meta (U = 4871.00,
p = .22), compromiso con la institucion (U = 5148.00, p = .54) y utilidad (U =
4660.00, p = .10).

Cuestionario de Estrategias de Afrontamiento Richaud de Minzi, M.C. y Sacchi, C.
(2005) y Cuestionario de Autoestima AUTOE - Adaptaciéon UBA de la escala

Rosenberg (Géngora y Casullo, 2009)

Con el proposito de continuar estudiando cuéles son las variables que inciden
en el abandono de los estudios, se llevo en segundo analisis de comparacion entre los
promedios o distribuciones de los puntajes obtenidos de las escalas y sub-escalas de
Afrontamiento y Autoestima, empleando el estadistico t de Student o U de Mann-
Whitney, para las variables que mostraban distribucion semejante a la distribucion
normal o alejada de ella, respectivamente. En la tabla que se presenta a continuacion
pueden observarse los estadisticos descriptivos para cada uno de los grupos de las

variables obtenidas de la escala de Afrontamiento y de Autoestima.
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Tabla 50. Estadisticos descriptivos de las escalas de Afrontamiento y Autoestima para

alumnos que abandonaron y continuaron los estudios.

Abandonaron Continuaron

M DE M DE t U
Afr. Centrado en la evaluacion 2.05 055 211 051 -- 5213.00
Anélisis logico 216 062 207 062 - 4878.50
Redefinicion cognitiva 234 068 249 0.67 1.42 --
Evitacion cognitiva 165 070 175 065 1.02 --

Afr. Centrado en el problema 216 067 222 0.63 0.70 --
Requerimiento de informacion 222 090 223 091 0.05 --

Ejecucion de acciones 199 071 207 0.62 0.80 --
Desarrollo de gratificaciones 226 082 237 075 -- 5003.50
Afr. Centrado en la emocion 199 055 197 049 -- 5190.00
Control afectivo 213 062 212 058  -- 5076.50
Aceptacion con resignacién 205 087 202 082 0.22 --
Descarga emocional 1.78 058 176 059 - 5254.50
Autoestima 2340 446 2393 429 - 5119.50
*p<.05

Al analizar las variables que presentaron distribucion normal, ninguna de ellas
mostré diferencias significativas entre aquellos alumnos que continuaron y
abandonaron sus estudios: Redefinicion cognitiva (tese) = 1.42, p = .16), Evitacion
cognitiva (tesg) = 1.02, p = .31), Afrontamiento centrado en el problema (t@39) = 0.70,
p = .49), Requerimiento de informacion (t@s9) = 0.05, p = .96), Ejecucion de acciones
(t39) = 0.80, p = .43) y Aceptacidn con resignacion (tzsg) = 0.22, p = .83).

Al analizar las variables que mostraron distribuciones alejadas de la
distribucion normal, se observa, al igual que las anteriores, que ninguna de ellas
mostrd diferencias significativas entre los alumnos que continuaron sus estudios y
aquellos que abandonaron: Afrontamiento centrado en la evaluacion (U = 5213.00, p
= .64), Analisis logico (U = 4878.50, p = .24), Desarrollo de gratificaciones (U =
5003.50, p = .36), Afrontamiento centrado en la emocion (U = 5195.00, p = .62),
Control afectivo (U = 5076.50, p = .45), Descarga emocional (U =5254.50,p =.71) y
Autoestima (U =5119.00, p = .51).
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4.3.3. Relacion entre la Integracion Social y Académica, el Apoyo Externo, el
Resultados Psicoldgicos, el Estrés, la Intencion de Abandonar, el Afrontamiento y
la Autoestima.

Con el proposito de estudiar la relacion entre las medidas evaluadas a partir de
la escala FAINREAD adaptada (Integracion Académica, Integracion Social, Apoyo
Externo, Resultados Psicoldgicos, Estrés e Intencion de Abandonar) con las medidas
de Afrontamiento (centrado en la evaluacion, problema y emocién) y Autoestima en
los alumnos de primer afio, se llevo a cabo un analisis de correlaciones por rangos de
Spearman (analisis elegido debido a la falta de normalidad de la mayoria de las
distribuciones de las variables empleadas).

En la Tabla 51 se aprecian las correlaciones entre las medidas del FAINREAD
adaptado y las puntuaciones de Afrontamiento centrado en la evaluacion.

Tabla 51. Tabla de correlaciones (Rho) entre las medidas del FAINREAD adaptado y

la sub-escalas de Afrontamiento centrado en la evaluacion.

Afrontamiento

Andlisis  Redefiniciébn  Evitacion
Centrado en la

evaluacion l6gico cognitiva cognitiva
Integracion Académica -.004 .054 -.001 -.059
Hébitos de estudio -.003 .030 .049 -.086
Ausentismo .007 .006 -.029 .067
Consejeria .000 027 -.027 -.032
Disponibilidad de cursos .035 .070 -.009 015
Integracion Social 021 -.003 .084 -.028
Amistades -.045 -.082 -.006 -.016
Interaccion facultad 043 .035 101 -.029
Apoyo Externo .010 .033 .020 -.047
Resultados Psicoldgicos .082 .083 141* -.050
Compromiso con la meta .030 .065 .065 -.044
Compromiso Institucional .070 .055 .087 .039
Satisfaccion .063 .052 142* -.072
Utilidad -.095 -.058 -.066 -.045
Estrés -.058 -.101 -.041 .015
Intencion de Abandonar .004 -.054 .001 .059

*p<.05
Al llevar a cabo el anélisis de correlaciones se observa que la sub-escala de

Redefinicidon cognitiva se encuentra asociada positiva y significativamente con baja
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intensidad con la escala de Resultados Psicologicos (p = .14, p < .05), y con la sub-
escala de Satisfaccion (p = .14, p <.05).

A continuacién se presenta la tabla de correlaciones entre las medidas del
FAINREAD adaptado y las puntuaciones de Afrontamiento centrado en el problema.
Tabla 52. Tabla de correlaciones (Rho) entre las medidas del FAINREAD adaptado y
la sub-escalas de Afrontamiento centrado en el problema.

Afrontamiento - Ejecucion
Requerimiento Desarrollo de
Centrado en el . ., e T
de informacion . gratificaciones
problema acciones

Integracion Académica -.068 -.116 .028 -.045
Habitos de estudio -.065 -117 041 -.063
Ausentismo -.005 .013 .004 -.009
Consejeria -.026 -.064 -.013 .047
Disponibilidad de cursos .010 014 .028 -.017
Integracion Social .008 -.061 .100 .009
Amistades -.018 -.087 -.007 .058
Interaccion facultad 013 -.036 107 -.011
Apoyo Externo .093 .043 .045 159*
Resultados Psicoldgicos 125 .049 .156* 131*
Compromiso con la meta .037 -.028 .097 .084
Compromiso Institucional .098 .088 071 .067
Satisfaccion .108 .010 161* 120
Utilidad 027 .035 017 .037
Estrés -.071 -.066 .004 -.055
Intencién de Abandonar .061 .003 .080 .028

*p<.05

El analisis muestra que la sub-escala de Ejecucion de acciones se encuentra
correlacionada positiva y significativamente, y con baja intensidad con la escala de
Resultados Psicologicos (p = .16, p < .05) y especificamente con su sub-escala de
Satisfaccion (p = .16, p < .05). Por otro lado, también, la sub-escala de Desarrollo de
gratificaciones se encuentra correlacionada positiva y significativamente, y con baja
intensidad con la escala de Resultados Psicolégicos (p = .13, p < .05), y con la escala
de Apoyo Externo (p =.16, p <.05).

A continuacion se presenta la Tabla 53 de correlaciones entre las medidas de la
escala FAINREAD adaptado y las puntuaciones de Afrontamiento centrado en la

emocion.
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Tabla 53. Tabla de correlaciones (Rho) entre las medidas del FAINREAD adaptado y

la sub-escalas de Afrontamiento centrado en la emocién.

Afrontamiento Aceptacion

Control Descarga
Centrado en . con .
., Afectivo . . Emocional
la emocion resignacion
Integracion Académica -.073 .022 -.100 -.020
Habitos de estudio -.039 .000 -.057 022
Ausentismo -.004 .037 .004 -.075
Consejeria -.107 -.059 -.096 -.061
Disponibilidad de cursos -.081 .055 - 167** 016
Integracion Social -.038 .004 -.053 -.010
Amistades -.019 .004 014 -.045
Interaccion facultad -.042 -.007 -.065 -.010
Apoyo Externo -.014 .093 -.045 .016
Resultados Psicoldgicos -.039 074 -.115 .058
Compromiso con la meta -.021 .069 -.046 .032
Compromiso Institucional -.015 -.028 -.004 -.022
Satisfaccion -.047 102 -.135* .036
Utilidad -.034 -.027 -.085 .098
Estrés -.087 .031 -.118 -.059
Intencién de Abandonar 047 -.010 .060 .067

**p<.01,*p<.05

Respecto de la escala de Afrontamiento centrado en la emocion y sus sub-
escalas, se observa que la sub-escala de Aceptacion con resignacion se encuentra
correlacionada negativa y significativamente, con baja intensidad con la sub-escala de
Disponibilidad de cursos (p = -.17, p < .01) y con la sub-escala de Satisfaccion (p = -
14, p <.05).

En la Tabla 54 se aprecian las correlaciones entre las medidas de la escala

FAINREAD adaptado y las puntuaciones de Autoestima.
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Tabla 54. Tabla de correlaciones (Rho) entre las medidas del FAINREAD adaptado y

Autoestima.
Autoestima
Integracion Académica .140*
Habitos de estudio 199**
Ausentismo -.003
Consejeria .030
Disponibilidad de cursos .020
Integracion Social .049
Amistades .086
Interaccion facultad .016
Apoyo Externo 243**
Resultados Psicoldgicos 236**
Compromiso con la meta A173**
Compromiso Institucional 031
Satisfaccion 242%*
Utilidad 179**
Estrés A57*
Intencién de Abandonar -.159*

** p<.0l,*p<.05

Al analizar las correlaciones obtenidas de la variable de Autoestima, se
observa que la misma tiene correlaciones positivas y significativas, de baja intensidad
con las variables de Integracion Academica (p = .14, p < .05), con su sub-escala de
Habitos de estudio (p = .20, p < .01), con la escala de Apoyo Externo (p = .24, p <
.01), con la escala de Resultados Psicoldgicos (p = .24, p < .01), y su sub-escalas de
Compromiso con la meta (p = .17, p <.01), Satisfaccion (p = .24, p < .01) y Utilidad
(p = .18, p < .01), con la escala de Estrés (p = .16, p < .05), y finalmente una
correlacion negativa con la escala de Intencion de Abandonar (p =.16, p <.05).
4.3.4. El rol de la Integracion Academica, la Integracion Social, el Apoyo
Externo, el Resultados Psicoldgicos, el Estrés, la Intencién de Abandonar, las
modalidades de Afrontamiento y la Autoestima en el abandono y la continuacion
de la carrera.

Como fue definido en el Capitulo 111, la Integracién Academica alude al grado
y extensién en el cual un individuo comparte las actitudes normativas y los valores de
los compafieros y los que habitan en la estructura formal e informal de la comunidad
de la cual es parte (Pascarella y Terenzini 1991). Hace referencia a la congruencia

existente entre el desarrollo intelectual del sujeto y el clima intelectual de la
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institucion (Alvarez Perez, Cabrera Pérez, Gonzalez Afonso y Bethencourt Benitez,
2006b).

La Integracion Social se refiere al grado y extension en el cual un individuo
comparte las actitudes normativas y los valores de los compafrieros y los que habitan
en la estructura formal e informal de la comunidad de la cual es parte (Pascarella y
Terenzini 1991).

La Integracion Social alude a la extension y calidad de las interacciones de los
estudiantes con el sistema social del entorno universitario (Bean y Metzner, 1985).

El Apoyo Externo hace referencia al grado de apoyo que recibe el estudiante
de otras personas que tienen influencia en su vida fuera de la institucion, de acuerdo a
su propia percepcion.

Las variables de Resultados Psicoldgicos son el resultado de la interaccion de
las variables academicas y las variables de medioambiente, las variables de resultados
académicos y la Intencién de Abandonar como predictores del abandono de los
estudiantes universitarios (Bean y Metzner, 1985).

El Estrés hace referencia a la percepcion del estudiante sobre el nivel de Estrés
que le causa la asignacion de tiempo y energia a los estudios terciarios.

La Intencion de Abandonar alude a la intencion del estudiante de matricularse
el préximo semestre académico.

En relacion a las estrategias de Afrontamiento, se adopto la clasificacion dada
por Moos y Billings (1982) quienes proponen tres categorias 0 modalidades de
Afrontamiento: centrado en el problema, centrado en la evaluacién y centrado en la
emocion.

El Afrontamiento centrado en el problema busca modificar o eliminar el origen
o0 la fuente del Estres. Incluye el requerimiento de informacion y asesoramiento, la
ejecucién de acciones que resuelvan el problema y desarrollo de gratificaciones o
recompensas alternativas. El requerimiento de la informacién y asesoramiento
involucra respuestas tendientes a buscar mas informacidn sobre la situacion, obtener
direccion o guia de una autoridad, hablar con personas del entorno acerca del
problema y solicitar ayudas especificas. La ejecucidon de acciones que resuelvan el
problema incluye estrategias como hacer planes alternativos, tomar acciones
especificas para enfrentar directamente la situacion, aprender nuevas habilidades

dirigidas al problema y comprometerse en la resolucion del problema.
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El Afrontamiento centrado en la evaluacién involucra intentos de definir el
significado de la situacion. Incluye estrategias de analisis logico, redefinicion
cognitiva y evitacion cognitiva. El analisis 16gico abarca las estrategias que intentan
identificar la causa del problema, prestando atencion a cada aspecto en particular,
revisando experiencias pasadas y ensayando mentalmente posibles acciones y sus
consecuencias. La redefinicion cognitiva comprende las estrategias cognitivas por las
cuales un individuo acepta la realidad de la situacion pero la reestructura para
encontrar algo favorable. Estas estrategias involucran recordarse a si mismo que las
cosas podrian ser peores, considerarse tan bueno como los demas, concentrarse en
algo bueno que pueda surgir de la situacién y alterar valores y prioridades en linea con
la realidad cambiante. La evitacion cognitiva abarca estrategias como la negacion del
miedo y/o ansiedad, tratando de olvidar toda la situacion, rehusarse a creer que el
problema realmente existe y fantasear en vez de pensar realisticamente en el
problema.

Por ultimo, el Afrontamiento centrado en la emocion, esta orientado a la
regulacién, reduccion, canalizacion o eliminacion las emociones asociadas con la
situacion estresante. Incluye el control afectivo, la aceptacion con resignacion y la
descarga emocional. El control afectivo comprende esfuerzos para controlar la
emocion generada por el problema, tratando de suprimir el impulso, trabajando sobre
los sentimientos, intentando no verse abrumado por los sentimientos conflictivos,
manteniendo el sentido de dignidad y tolerando la ambigliedad. La aceptacion con
resignacion refiere a aquellas respuestas como esperar que el tiempo resuelva el
problema, esperando lo peor, aceptando la situacion como es y pensando que nada
podra hacerse para cambiar las cosas. Por Gltimo la descarga emocional incluye
expresiones verbales para liberar la tension, llorar, fumar, comer en exceso y dejarse
llevar por los impulsos.

La Autoestima, fue definida como una actitud acerca del si mismo que esta
relacionada con las creencias personales sobre las propias habilidades, las relaciones
sociales y los logros futuros Hewitt (2002).

En el modelo propuesto, la variable Continuacion de la carrera es afectada por
las variables del FAINREAD adaptado: Integracién Académica, Integracion Social,
Apoyo Externo, Resultados Psicoldgicos, Estrés e Intencion de Abandonar. Intencion
de Abandonar, Resultados Psicoldgicos y Estrés tienen un rol mediador. Estrés es

afectado por la Integracion Social y Académica y el Apoyo Externo junto con las
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modalidades de Afrontamiento (centrado en la evaluacion, el problema y la emocién),
que a su vez son afectadas por la Autoestima. Resultados Psicolégicos es afectado por
Integracion Académica, Integracion Social y Apoyo Externo, las dos variables
primeras mencionadas afectadas asimismo por la Autoestima, por Gltimo la Intencién
de Abandonar es afectada por el Apoyo Externo, la Integracién Académica, la
Integracion Social, el Resultados Psicoldgicos y el Estrés.

En la figura que se presenta a continuacion, se presenta el modelo propuesto
para ser testeado a partir de los datos obtenidos de las varianzas y covarianzas de las
variables medidas. Para este analisis fueron normalizadas aquellas variables que
presentaron distribuciones alejadas de la distribucién normal, por lo cual se trabajé
con el logaritmo natural de la medida de Afrontamiento centrado en la evaluacion, de
Afrontamiento centrado en la emocion, la Autoestima, el Apoyo Externo y la

Intencion de Abandonar.

Apoyo
Externo
Intencion

Abandonar
Integracion
Académica

Integracion
Social

Continuacion

Autoestima Resultado
de la carrera

Psicologico
M

Af. C.
Evaluacion

Af. C.
Problema

Af. C.
Emocion

Y

Estres

Figura 3. Modelo testeado de la relacion sobre la continuidad de la carrera.

El llevar a cabo el analisis del modelo, se observa que el modelo propuesto
presenta un excelente ajuste a los datos empiricos GFI = .99, AGFI = .97, CFI= .99,
IFI =.99 y RMSEA = .00.

Al analizar las correlaciones entre las modalidades de Afrontamiento, la

Autoestima, el Apoyo Externo y las medidas de Integracion Social y Académica se
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observa que las modalidades de Afrontamiento estdn asociadas entre si, que la
Autoestima esta correlacionada con el Afrontamiento centrado en la evaluacion y el
problema, pero no con el Afrontamiento centrado en la emocion, y también se
relaciona con el Apoyo Externo. EI Apoyo Externo esta correlacionado con la
Integracion Académica. Y finalmente la Integracion Social y la Integracion
Académica estan correlacionadas entre si. En la tabla que se presenta a continuacién
pueden observarse las correlaciones entres estas variables.

Tabla 55. Tabla de correlaciones obtenidas del analisis de senderos entre las

modalidades de Afrontamiento, Autoestima, Apoyo Externo e Integracion Académica

y Social.
1 2 3 4 5 6
Afr. Centrado en la evaluacion 1
Afr. Centrado en el problema AT** 1
Afr. Centrado en la emocion 82** .60** 1
Autoestima -18** - 17 -.09 1
Apoyo Externo 01 .09 -00 .26** 1
Integracion Académica .03 .04 -.05 - 22%* 1
Integracion Social .04 .05 -.03 -- -04  .30**

**p<.01,*p<.05
Respecto de las correlaciones entre Resultados Psicolégicos y Estrés, se
observa que las mismas no se encuentran correlacionadas entre si. En la Tabla 56
pueden observarse las correlaciones entre estas medidas obtenidas del analisis de
senderos.
Tabla 56. Correlaciones entre las medidas de Resultados Psicoldgicos y Estrés,
obtenidas a partir del analisis de senderos.

2
1. Resultados
o .08
Psicologicos
2. Estrés --

Al analizar los pesos de regresion de las variables de Autoestima sobre la
Integracion Social y Académica se observa que la Autoestima tiene un efecto sobre la
Integracion Académica de baja intensidad pero no sobre la Integracion Social. En la

Tabla 57 pueden observarse los pesos de regresion.
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Tabla 57. Pesos de regresion de Autoestima sobre la Integracion Social y Académica.

Variables

predictoras

Autoestima
Variables Predichas B
Integracion Académica 14*
Integracion Social .08

*p<.05

En segundo lugar, al analizar los pesos de regresion de las variables de
Afrontamiento, Integracién Social, Integracion Académica y Apoyo Externo sobre el
Estrés. Se observa que solo la Integracion Académica tiene un efecto sobre el Estrés.
Y al observar los pesos de regresion de la Integracion Social, académica, del Apoyo
Externo, el Resultados Psicoldgicos y el Estrés sobre la Intencién de Abandonar se
observa que Integracion Académica y Resultados Psicoldgicos inciden sobre la
Intencion de Abandonar, y respecto del Resultados Psicoldgicos se observa que tanto
la Integracion Académica como la Integracion Social inciden sobre el Resultados
Psicoldgicos. En la Tabla 58 pueden observarse los pesos de regresion y su
significacion.
Tabla 58. Pesos de regresion de cada variable predictora sobre cada variable predicha

(Estrés, Resultados Psicoldgicos e Intencidon de Abandonar).

Variables predichas

, Resultados Intencion de
Estrés L
Psicoldgicos  Abandonar

Variables Predictoras B B B
Afr. Cen. Evaluacion -13 -- --
Afr. Cen. Problema .01 -- --
Afr. Cen. Emocion .04 -- --
Integracion Social .09 ATF* -.05
Integracion Académica 24** 35** -.20%*
Apoyo Externo -.01 .05 -11
Resultados Psicologicos -- - - 18**
Estres -- -- 02

**p<.01,*p<.05

Finalmente, se analizan los pesos de regresion de Estrés, Integracion Social,
Integracion Académica, Apoyo Externo, Resultados Psicologicos e Intencion de
Abandonar sobre la continuacién de la carrera, se observa que las escalas que tienen

un efecto sobre la continuidad de la carrera de un alumno son la Intencién de
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Abandonar, el Resultados Psicoldgicos y el Apoyo Externo, si bien estos pesos de
regresion son de baja intensidad, son significativos. En la Tabla 59 se pueden observar
los pesos de regresion de las variables predictoras sobre la variable predicha
(Continuacion de la carrera).

Tabla 59. Pesos de regresion de cada variable predictora (Estrés, Integracion Social,
Integracion Académica, Apoyo Externo, Resultados Psicologicos e Intencion de

Abandonar) sobre la variable predicha (continuacion de la carrera).
Continuacion de la

carrera
Variables Predictoras B
Integracion Académica .03
Integracion Social -13
Apoyo Externo 13*
Resultados Psicologicos A7*
Estrées -.02
Intencion de Abandonar -.15*

*p<.05
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Figura 4. Resultados del modelo de Continuacién de la Carrera.
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En este capitulo se presentd informacion relacionada a la muestra participante
del estudio de las variables que inciden sobre el abandono de los estudiantes de
carreras de nivel terciario. Para ello se busco analizar la influencia de la Integracion
Social y Académica en el abandono de los estudios superiores. Investigando, por otra
parte, la relacion entre las estrategias de Afrontamiento, la Autoestima y la
Integracion Social y Académica. Incluyd aspectos relacionados con la metodologia
empleada junto con la descripcion de los resultados.

Para la evaluacion de las variables descriptas se consideraron las sub-escalas
de la escala FAINREAD adaptada (Integracién Académica, Integracion Social,
Medioambiente Universitario, Resultados Psicoldgicos, Intencién de Abandonar y
Estrés), el Afrontamiento (centrado en la evaluacion, el problema y la emocion), y la
Autoestima del estudiante.

En el proximo capitulo seré presentado el estudio sobre la prolongacion.
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Capitulo V: Prolongacién de la Carrera

La prolongacion de los estudios de una carrera constituye, al igual que el
abandono, una problematica central en la educacién de nivel superior. Por esta razon,
el objetivo principal de este capitulo es estudiar la incidencia de la Integracion Social
y Académica, el Apoyo Externo, el Resultados Psicoldgicos, el nivel de Estrés, las
modalidades de Afrontamiento y la Autoestima en la prolongacién de la carrera de

estudiantes de carreras de nivel terciario.

5.1. Metodologia
5.1.1. Participantes

La muestra poblacional esta constituida por alumnos de instituciones terciarias
privadas del Area Metropolitana de Buenos Aires, pertenecientes al Gltimo afio de
distintas carreras (profesorado de Matematica, profesorado de Nivel Inicial,
profesorado de Educacion Primaria, profesorado de Biologia, profesorado de Artes
Visuales, Psicopedagogia, profesorado de Inglés, Tecnicatura en Analisis de Sistemas,
Recursos Humanos, Radiologia, Administracion de Empresas, Instrumentacion

Quirdrgica y Turismo).

Al igual que en la investigacion realizada para la adaptacion de la escala
FAINREAD Yy de la investigacion realizada enfocada en la continuidad y el abandono
de los estudiantes, la muestra obtenida para llevar a cabo este estudio fue de tipo no
probabilistica o dirigida por conveniencia, de sujetos voluntarios. La muestra tiene
esta caracteristica ya que los participantes formaban parte de una poblacion
determinada, esto es, eran alumnos del ultimo afio de una carrera terciaria, y las
instituciones educativas contactadas fueron seleccionadas a través de un

procedimiento informal.

Con el proposito de estudiar cudles son las variables que inciden en la
continuidad o no de la carrera se trabajé con una muestra de 124 alumnos voluntarios
(107 mujeres -86.3%- y 17 varones). De este grupo, 41 (33.1%) tenia entre 22 y 26
afios, 38 (30.6%) tenian entre 27 y 30 afios, 25 (20.2%) tenian mas de 31 afios, y 20
(16.1%) tenian entre 17 y 21 afios. En relacion con el estado civil de los participantes,
74 sujetos (59.7%) estaban solteros/divorciados/viudos al momento de participar de la
investigacién, y 50 (40.3%) estaban casados/en pareja. Con respecto a los hijos, 17

tenia hijos (13.7%) al momento de realizar la investigacion. Respecto de la situacion
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laboral de los participantes, 81 (65.3%) de los sujetos estaba en situacion laboral de
trabajo completo, 30 (24.2%) estaba en condicion laboral de trabajo parcial, y 13
(10.5%) no trabajaba al momento de participar de la investigacion. En relacion con la
realizacion de estudios anteriores, 86 participantes (69.4%) habia realizado estudios

previos, mientras que 38 (30.6%) no tenia estudios previos.
En la Tabla 60 se aprecian los datos descriptivos de la muestra.

Tabla 60. Datos descriptivos de la muestra de adaptacion.

Frecuencia %

17-21 aflos 20 16.13

22-26 afos 41 33.06

Edad 27-30 afios 38 30.65

mas de 31 afos 25 20.16

Estado Civil Soltero/Divorciado/Viudo 74 59.68

Casado/En pareja 50 40.32

.. Tiene hijos 17 13.71
Hijos . ..

No tiene hijos 107 86.29

Trabajo completo 81 65.32

Situacion Laboral Trabajo parcial 30 24.19

No trabajo 13 10.48

i ) Tiene 86 69.35

Estudios Anteriores No tiene 38 30,65

5.1.2. Instrumentos

Al igual que en la investigacion realizada para estudiar la continuidad y el
abandono, los participantes completaron la adaptacion de la escala FAINREAD
(Torres Nazario, 2003), el cuestionario de Estrategias de Afrontamiento Richaud de
Minzi, M.C. y Sacchi, C. (2005) y el cuestionario de Autoestima AUTOE -
Adaptacién UBA de la escala Rosenberg (Gongora y Casullo, 2009).

A diferencia de la investigacion anterior, los participantes no completaron la
sub-escala de Intencion de Abandonar del FAINREAD adaptado, debido a que ésta no
era pertinente por estar cursando el dltimo afio de la carrera. Por otra parte se
agregaron cuatro preguntas para detectar aquellos alumnos que prolongaron sus
estudios mas alla del tiempo establecido en el plan de estudio correspondiente. Las
preguntas indagaron sobre el afio de inicio de la carrera en la institucion, se preguntd

si se habia comenzado la misma carrera u otra con anterioridad, cuantas materias del
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plan de estudios de la carrera que se encontraba cursando en la actualidad tenia
aprobadas y finalmente si ha cursado la cantidad de materias que el plan de estudio

indicaba para cada afio.

En el capitulo referido a la continuidad y el abandono pueden encontrarse

detalladas la descripcion de cada una de las escalas empleadas en esta investigacion.
5.1.3. Procedimiento

Todos los participantes, alumnos que se encontraban cursando el ultimo afio de
la carrera, completaron los instrumentos empleados de forma auto-administrada en
una Unica sesion, de una hora aproximadamente. Los estudiantes fueron identificados,
manteniendo sus datos confidenciales. La doctoranda, al igual que en el estudio del
abandono, y con el aval de las autoridades de las instituciones que participaron,
registré cuéles de los alumnos habian prolongado sus estudios y cuales no lo habian
hecho, consultando los registros académicos de los mismos. Para determinar los
alumnos que prolongaron sus estudios se tomaron tres fuentes de informacion: las
preguntas detalladas en instrumentos, el plan de estudio de cada una de las carreras y

los registros académicos de la institucion.

5.2.  Analisis de datos

Al igual que en el estudio llevado a cabo para estudiar el abandono y la
continuidad de los estudiantes, se llevaron a cabo diferentes analisis. En primer lugar
se realizd, para toda la muestra, un analisis de las estadisticas descriptivas y de
distribucion de cada escala y sub-escala de los instrumentos administrados. En
segundo lugar se realiz6 un andlisis de comparacion entre aquellos estudiantes que
habia prolongado los estudios y los que no en las variables mencionadas
anteriormente, posteriormente se llevd a cabo un analisis de correlacion entre las
medidas estudiadas, y finalmente se llevo a cabo un analisis de senderos poniendo a
prueba un modelo de relaciones para explicar las variables que inciden en la
prolongacion de la carrera. Por este analisis se emplearon, siguiendo convenciones y
recomendaciones, el indice AGFI (Adjusted Goodness of Fit Index), GFI (Goodness
of Fit Index), CFl (Comparative Fit Index), IFI (Incremental Fit Index) y RMSEA
(Root Mean Squared Error of Approximation).
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5.3. Resultados
5.3.1. Analisis de las estadisticas descriptivas y de distribucion de cada escala y
sub-escala
Cuestionario FAINREAD adaptado

En la Tabla 61 que aparece a continuacion se presentan los estadisticos
descriptivos y de normalidad de las distribuciones de la muestra de participantes.
Tabla 61. Estadisticos descriptivos y de distribucion de cada Sub-escala de la escala
FAINREAD

M DE Min Max As Cu K-S p

Integracion Académica 26.70 384 16 36 0.18 0.55 1.27 .08
Habitos de estudio 1830 272 11 24 0.9 0.18 1.66 .01
Ausentismo 297 092 0 4 -0.83 0.34 3.12 .00
Consejeria 227 105 0 4 -0.36 -0.47 2.06 .00
Disponibilidad de cursos 316 082 0 4 -1.03 1.40 2.90 .00
Integracion Social 3476 747 19 52 0.23 -0.30 0.71 .70
Amistades 1293 235 7 16 -0.74 -0.14 1.87 .00
Interaccion facultad 2184 617 8 36 0.24 -0.19 0.72 .69
Apoyo Externo 1543 343 7 20 -0.55 -0.71 1.36 .05
Resultados Psicologicos 103.33 10.13 66 124 -0.71 1.39 0.72 .67
Compromiso con la meta 18.15 1.72 12 20 -0.92 0.43 2.01 .00
Compromiso Institucional 1061 272 0 16 -0.51 140 1.37 .05
Satisfaccion 40.99 589 13 52 -0.86 3.06 0.89 .41
Utilidad 3357 312 17 36 -1.97 5.83 243 .00
Estrés 1198 596 0 32 047 022 0.80 .55

Luego de realizar el andlisis de normalidad de las distribuciones, a partir del
estadistico z de Kolmogorov-Smirnov se pueden apreciar que del total de las escalas y
sub-escalas del FAINREAD, las puntuaciones de la escala de Integracion Académica,
Integracion Social, su sub-escala de Interaccion con la facultad, Resultados
Psicoldgicos, su sub-escala de Satisfaccion y Estrés tienen distribuciones que se
asemejan a la distribucion normal. Mientras que la escalas de Apoyo Externo, y las
sub-escalas de habitos de estudio, ausentismo, consejeria, disponibilidad de cursos,
amistades, compromiso con la meta, compromiso con la institucién y utilidad
muestran distribuciones que se alejan significativamente de la distribucion normal.
Por ello, el analisis sobre estas medidas se llevara a cabo a partir de pruebas

estadisticas no paramétricas.
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Cuestionario de Estrategias de Afrontamiento Richaud de Minzi, M.C. y Sacchi, C.
(2005) y Cuestionario de Autoestima AUTOE - Adaptaciéon UBA de la escala
Rosenberg (Géngora y Casullo, 2009)

En la Tabla 62 pueden observarse los estadisticos descriptivos y el resultado
de la prueba de normalidad de la distribucién de Kolmogorov-Smirnov.
Tabla 62. Estadisticos descriptivos y de distribucion de la escala de Afrontamiento y

Autoestima.

M DE Min Max As Cu K-S p
Afr. Centrado en la evaluacion 2.02 0.49 0.58 3.35 -0.10 0.95 1.14 .15

Andlisis l6gico 1.94 0.59 0.33 4.00 -0.13 0.90 1.30 .07
Redefinicion cognitiva 244 0.63 0.25 4.00 -0.41 1.61 1.30 .07
Evitacion cognitiva 1.68 0.62 0.25 3.42 0.28 0.47 1.41 .04

Afr. Centrado en el problema 199 0.55 042 3.48 -0.14 0.14 1.00 .27
Requerimiento de informacion 1.75 0.87 0.00 4.00 0.16 -0.05 1.26 .08

Ejecucion de acciones 192 0.65 0.00 3.56 -0.35 0.35 1.26 .08
Desarrollo de gratificaciones 2.27 0.67 0.00 3.67 -1.04 156 2.17 .00
Afr. Centrado en la emocion 191 0.56 0.34 340 -0.33 0.51 0.98 .29
Control afectivo 2.04 0.61 0.29 4.00 -0.32 1.08 1.78 .00
Aceptacion con resignacion 1.98 0.80 0.00 3.80 0.00 -0.14 1.07 .20
Descarga emocional 1.70 0.63 0.00 3.40 -0.15 0.38 1.27 .08
Autoestima 25.20 350 15 30 -0.89 0.57 2.05 .00

Al observar el analisis de la normalidad de las distribuciones de las variables
de las escalas de Afrontamiento y Autoestima, se puede percibir que la escala de
Afrontamiento centrado en la evaluacién, y su sub-escalas de analisis logico,
redefinicion cognitiva, la escala de Afrontamiento centrado en el problema, y su sub-
escalas de requerimiento de informacidn, ejecucion de acciones, junto con la escala de
Afrontamiento centrado en la emocion y su sub-escalas de aceptacidn con resignacion,
y descarga emocional muestran distribuciones que no se alejan significativamente de
la distribucion normal. Mientras que las sub-escalas de evitacion cognitiva, desarrollo
de gratificaciones, control afectivo y la escala de Autoestima presentan distribuciones

que se alejan significativamente de la distribucion normal.
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5.3.2. Diferencias entre los alumnos que prolongaron y no prolongaron la
carrera
Cuestionario FAINREAD adaptado

Con el objetivo de estudiar qué variables inciden en la prolongacion o no de
una carrera, se llevo en primer lugar un analisis de comparacion entre los promedios 0
distribuciones de los puntajes obtenidos de las escalas y sub-escalas del FAINREAD
entre aquellos alumnos que prolongaron y no prolongaron su carrera.

A continuacion se observan los estadisticos descriptivos de las escalas y sub-
escalas del FAINREAD teniendo en cuenta los alumnos que prolongaron los estudios.
Tabla 63. Estadisticos descriptivos de cada Sub-escala de la escala FAINREAD para

alumnos que prolongaron y no prolongaron los estudios.

No prolongé  Prolongd los

los estudios estudios

M DE M DE t U
Integracion Académica 27.03 388 26.18 3.76 1.21 -
Habitos de estudio 186 2.67 1783 2.76 -- 1537
Ausentismo 301 095 29 0.88 -- 1652
Consejeria 23 107 222 102 -- 1701
Disponibilidad de cursos 312 086 323 0.75 -- 1725
Integracion Social 3447 7.27 3523 7.84 0.5 -
Amistades 1294 215 129 2.66 -- 1736
Interaccion facultad 2152 6.17 2233 6.21 0.71 --
Apoyo Externo 1536 3.42 1554 3.48 -- 1760
Resultados Psicologicos 103.3 9.89 103.4 10.61 0.04 -
Compromiso con la meta 18.32 167 1788 1.78 -- 1554
Compromiso Institucional 10.87 2.78 10.21 258 -- 1558
Satisfaccion 4049 6.07 4179 555 121 --
Utilidad 33.62 279 335 361 -- 1797
Estrés 1212 6.6 1176 482 0.33 --

*p<.05

Las variables que presentaron distribuciones semejantes a la distribucion
normal, su analisis se realizo empleando la prueba t de Student de comparacion de
medias, pero en el caso de las variables que presentaron distribuciones diferentes de la
distribucion normal se procedi6 empleando la prueba de comparacion de
distribuciones U de Mann-Whitney.

En el caso de las variables que mostraron distribuciones normales, el analisis

no mostro diferencias significativas entre aquellos que prolongaron y no prolongaron
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sus estudios: Integracion Académica (t22) = 1.21, p = .23), Integracion Social (t122) =
0.55, p = .58), Interaccion con la facultad (ta22) = 0.71, p = .48), Resultados
Psicoldgicos (ta22) = 0.04, p = .97), Satisfaccion (ta22) = 1.21, p = .23), y Estrés (ta22)
=0.33, p=.74).

Las variables que no mostraron distribuciones semejantes a la de una
distribucion normal, el analisis tampoco mostré diferencias significativas entre los que
prolongaron y no prolongaron sus estudios: Habitos de estudio (U = 1536.50, p = .14),
Ausentismo (U = 1650.00, p = .34), Consejeria (U = 1700.50, p = .51), Disponibilidad
de cursos (U = 1725.00, p = .58), Amistades (U = 1736.00, p = .65), Apoyo Externo
(U =1760.00, p =.74), compromiso con la meta (U = 1554.00, p = .16), compromiso
con la institucion (U = 1557.50, p =.17) y utilidad (U = 1796.50, p = .88).
Cuestionario de Estrategias de Afrontamiento Richaud de Minzi, M.C. y Sacchi, C.
(2005) y Cuestionario de Autoestima AUTOE - Adaptaciéon UBA de la escala
Rosenberg (Géngora y Casullo, 2009)

Con el objetivo de seguir estudiando cuéles variables inciden en la
prolongacion de la carrera, se realizdé un segundo andlisis de comparacion entre los
promedios o distribuciones de los puntajes obtenidos en las escalas y sub-escalas de
Afrontamiento y Autoestima.

Al igual que en el andlisis anterior, se llevd a cabo el anélisis de comparacion
de medias o distribuciones entre aquellos sujetos que continuaban o no sus estudios,
empleando el estadistico t de Student para las variables que mostraron distribuciones
semejantes a la distribucion normal o el estadistico U de Mann-Whitney para las
variables que mostraban distribucion alejada de la distribucion normal. En la Tabla 64
se presentan los estadisticos descriptivos para cada uno de los grupos de las variables
obtenidas de la escala de Afrontamiento y de Autoestima.

Al observar los resultados de las variables que presentaron distribucion
normal, ninguna de ellas mostré diferencias significativas entre aquellos alumnos que
prolongaron y no prolongaron sus estudios: Afrontamiento centrado en la evaluacion
(tazz) = 0.06, p = .95), Analisis logico (taz2) = 0.06, p = .95), Redefinicion cognitiva
(ta22) = 0.54, p = .59), Afrontamiento centrado en el problema (t122) = 0.55, p = .58),
Requerimiento de informacion (ta22) = 0.35, p = .73), Ejecucion de acciones (ta2o) =
0.70, p = .48), Afrontamiento centrado en la emocién (ti22) = 0.58, p = .56),
Aceptacion con resignacion (tese) = 0.73, p = .46) y Descarga emocional (t122) = 1.05,
p=.29).
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Tabla 64. Estadisticos descriptivos de las escalas de Afrontamiento y Autoestima para

alumnos que prolongaron y no prolongaron su carrera.

No prolongo6 los  Prolongo los
estudios estudios
M DE M DE t U

Afrontamiento Centrado en 202 051 202 047 0.6 --

la evaluacién

Anélisis logico 1.95 0.58 1.94 0.61 0.06 --
Redefinicion cognitiva 241 0.63 2.48 0.65 0.54 -
Evitacion cognitiva 1.7 0.65 1.64 0.58 -- 1758.5
Afrontamiento Centrado en 201 0.58 105 0.5 0.55 3
el problema

Requerimiento de 177 093 172 079 035 -
informacion

Ejecucion de acciones 1.96 0.7 1.87 0.57 0.7 -
Desarrollo de gratificaciones 2.29 0.66 2.25 0.69 -- 1734
Afrontamiento Centradoen o3 057 157 056 058 -
la emocidn

Control afectivo 2.02 0.61 2.07 0.61 -- 1719
Aceptacion con resignacion 2.02 0.82 1.92 0.76 0.73 -
Descarga emocional 1.75 0.63 1.63 0.64 1.05 -
Autoestima 2516 381 25.25 3 -- 1777
*p<.05

Al observar los resultados de las variables que mostraron distribuciones
alejadas de la distribucion normal, se observa que al igual que el anélisis anterior,
ninguna de ellas mostro diferencias significativas entre los alumnos que prolongaron o
no sus estudios: Evitacion cognitiva (U = 1758.50, p = .74), Desarrollo de
gratificaciones (U = 1730.00, p = .64), Control afectivo (U = 1719.00, p = .59), y
Autoestima (U =1777.00, p = .91).

5.3.3. Relacion entre la Integracion Social y Académica, el Apoyo Externo, el
Resultados Psicoldgicos, el Estrés, la Intencion de Abandonar, el Afrontamiento y
la Autoestima en los alumnos del ultimo afio de la carrera.

Con el objetivo de estudiar la relacion entre las medidas de la escala
FAINREAD (Integracion Académica, Integracion Social, Apoyo Externo, Resultados
Psicoldgicos y Estrés) con las medidas de Afrontamiento (centrado en la evaluacion,
el problema y la emocion) y la Autoestima en los alumnos del ultimo afio de la

carrera, se llevd a cabo un analisis de correlaciones por rangos de Spearman, elegido
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por la falta de normalidad de un gran numero de distribuciones de variables
estudiadas.

En la Tabla 65 se aprecian las correlaciones entre las medidas del FAINREAD
y las puntuaciones de Afrontamiento centrado en la evaluacion.
Tabla 65. Tabla de correlaciones (Rho) entre las medidas del FAINREAD vy la sub-

escalas de Afrontamiento centrado en la evaluacion.

Afrontamiento

Analisis Redefiniciébn  Evitacion
Centrado en la

evaluacion I6gico cognitiva cognitiva

Integracion Académica -178* -.144 -.131 -.122
Habitos de estudio -.150 -.130 -.098 -.132
Ausentismo -.114 -.148 .003 -.078
Consejeria -.148 -.069 -.202* -.131
Disponibilidad de cursos -.149 -.155 -.065 -.049
Integracion Social -.240** -.106 -.196 -.296**
Amistades -.160 -117 -.081 -.206*
Interaccion facultad -.264** -.119 - 241%* -.299**
Apoyo Externo .020 .091 092 -.125
Resultados Psicoldgicos -137 -122 -.056 -.204*
Compromiso con la meta -.023 -.011 -.053 -.051
Corppr(?mlso -.139 -.113 -.031 -.222*
Institucional

Satisfaccion -.120 -.087 -.038 -179*
Utilidad -.083 -.073 -.036 -.153
Estrés -.045 -.021 -.033 -.078

**p<.01,*p<.05

Al llevar a cabo el analisis de correlaciones se observa que el Afrontamiento
centrado en la evaluacion se encuentra correlacionado negativa pero
significativamente, con baja intensidad, con Integracion Académica (p = -.18, p <
.05), con la Integracion Social (p = -.24, p < .01) y con la sub-escala de Interaccion
con la facultad (p = -.26, p < .01). De la misma manera lo hace la sub-escala de
Redefinicion cognitiva con Integracion Social (p = -.20, p < .05), con la sub-escala de
Consejeria (p = -.20, p <.05), y con la sub-escala de Interaccion con la facultad (p = -
24, p < .01). En el mismo sentido la sub-escala de Evitacion cognitiva mostrd
correlaciones con Integracion Social (p = -.30, p < .01), la sub-escalas de Amistades

(p = -.21, p < .05) e Interaccion con la facultad (p = -.30, p < .01), la escala de
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Resultados Psicolégicos (p = -.20, p < .05), y sus sub-escalas de Compromiso
institucional (p = -.22, p <.05) y Satisfaccion (p =-.18, p < .05).

En la Tabla 66 se presentan las correlaciones entre las medidas del
FAINREAD vy las puntuaciones de Afrontamiento centrado en el problema.
Tabla 66. Tabla de correlaciones (Rho) entre las medidas del FAINREAD vy la sub-
escalas de Afrontamiento centrado en el problema.

Afrontamiento Requerimien Ejecucion
Desarrollo de

Centrado en el to de de e .
i L, . gratificaciones
problema informacién acciones
Integracion Académica -.109 -.104 -.066 -.073
Habitos de estudio -.109 -.106 -.016 -.063
Ausentismo -.059 -.019 -.067 -.051
Consejeria -.161 -.127 -.148 -.045
Disponibilidad de cursos -.022 -.045 -.162 107
Integracion Social -.201* -.155 -.152 -.084
Amistades -.107 -.100 -.101 -.042
Interaccion facultad -.222* -.167 -.160 -.079
Apoyo Externo -.041 -.064 027 .007
Resultados Psicoldgicos -.229* -.176 -.146 -.191*
Compromiso con la meta -.085 -.063 -.041 -113
Compromiso -191* -139 _145 -103
Institucional
Satisfaccion -.191* -.126 -.136 -.158
Utilidad -.168 -.143 -.050 -.184*
Estrés -.028 -.090 022 .043
*p<.05

Al observar los resultados del analisis de correlacion, se observa que el
Afrontamiento centrado en el problema muestra correlaciones negativas, significativas
y de baja intensidad con la Integracién Social (p = -.20, p < .05), su sub-escala de
Interaccion con la facultad (p = -.22, p <.05), con Resultados Psicolégicos (p =-.23, p
< .05), y su sub-escalas de Compromiso Institucional (p = -.19, p < .05), y
Satisfaccion (p = -.19, p < .05). Del mismo modo, la sub-escala de Desarrollo de
gratificaciones mostrd correlaciones con Resultados Psicologicos (p = -.19, p <.05) y
su sub-escala de Utilidad (p =-.19, p < .05).

En la Tabla 67 se muestran las correlaciones entre las medidas del FAINREAD
y de Afrontamiento centrado en la emocién de los alumnos del Gltimo afio de la

carrera.
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Tabla 67. Tabla de correlaciones (Rho) entre las medidas del FAINREAD vy la sub-

escalas de Afrontamiento centrado en la emocion.

Afrontamiento Aceptacion

Control Descarga
Centrado en la . con .
iy Afectivo . . Emocional
emocion resignacion

Integracion Académica -.123 -.089 -.165 -.109
Habitos de estudio -.135 -.093 -.146 -.140
Ausentismo -.016 .056 -.034 -.096
Consejeria -.119 -.210* -.099 -.084
Disponibilidad de cursos -.037 .035 -.099 -.038
Integracion Social -.210* -.211* -.226* -.176
Amistades -.089 -.139 -.104 -.042
Interaccion facultad -.238** -.216* -.254** -.206*
Apoyo Externo -.022 -.035 -.088 .066
Resultados Psicoldgicos -.193* -.239** -.191* -.096
Compromiso con la meta -.109 -.176 -.120 -.008
Compromiso S205%  -257*%  -180 135
Institucional

Satisfaccion -.144 -.141 -.151 -.056
Utilidad -.161 -.190* -.162 -.143
Estrés -.006 .023 -.074 -.001

**p<.01,*p<.05

El andlisis de correlacién muestra que la escala de Afrontamiento centrado en
la emocion presenta correlaciones negativas, significativas, con baja intensidad con
Integracion Social (p =-.21, p <.05), con su sub-escala de Interaccion con la facultad
(p =-.24, p <.01), con Resultados Psicoldgicos (p =-.19, p < .05), y su sub-escala de
Compromiso Institucional (p = -.21, p < .05). Control afectivo muestra también
correlaciones negativas, significativas y de baja intensidad con la sub-escala de
Consejeria (p = -.21, p < .05), Integracion Social (p = -.21, p < .05), su sub-escala de
Interaccion con la facultad (p = -.22, p <.05), con Resultados Psicolégicos (p =-.24, p
<.01), y su sub-escalas de Compromiso institucional (p = -.26, p < .01) y Utilidad (p
= -19, p < .05). Por otro lado, Aceptacion con resignacion también presenta
correlaciones en el mismo sentido con Integracion Social (p = -.23, p < .05), su sub-
escala de Interaccion con la facultad (p = -.25, p < .01), Con Resultados Psicologicos
(p=-.19, p <.05) y su sub-escala de Compromiso Institucional (p =-.18, p < .05), y
finalmente Descarga emocional presenta correlaciones con, Unicamente, Interaccion
con la facultad (p = -.21, p <.05).
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En la Tabla 68 se aprecian las correlaciones entre las medidas del FAINREAD
y las puntuaciones de Autoestima en los alumnos del Gltimo afio de la carrera.
Tabla 68. Tabla de correlaciones (Rho) entre las medidas del FAINREAD vy

Autoestima.

Autoestima
Integracion Académica 076
Habitos de estudio .064
Ausentismo 123
Consejeria .080
Disponibilidad de cursos .083
Integracion Social 135
Amistades 143
Interaccion facultad .100
Apoyo Externo 130
Resultados Psicologicos .180*
Compromiso con la meta 042
Compromiso Institucional 312**
Satisfaccion 146
Utilidad .053
Estrés 034

** p<.0l,*p<.05

El andlisis de las correlaciones de Autoestima, muestra que la misma se haya

correlacionada positiva, significativamente y con baja intensidad con Resultados
Psicoldgicos (p = .18, p <.05) y su sub-escala de Compromiso Institucional (p = .31, p
<.01).
5.3.4. El rol de la Integracion Académica, la Integracion Social, el Apoyo
Externo, el Resultados Psicoldgicos, el Estres, la Intencién de Abandonar, las
modalidades de Afrontamiento y la Autoestima en la prolongacion de los estudios
de la carrera.

Siguiendo el mismo propésito de estudiar qué variables inciden en la
prolongacion de los estudios de una carrera, y teniendo en cuenta los andlisis
anteriormente realizados. Se realizd un analisis de senderos a partir de ecuaciones
estructurales, que se llevo a cabo utilizando la distribucion libre asintética entre los
items como input para el analisis de datos. EI modelo propuesto para llevar a cabo el
analisis, al igual que el modelo de abandono esta basado en el modelo de retencion-
abandono de Bean y Metzner (1985). EI modelo guarda las mismas caracteristicas que
el modelo testeado para continuidad-abandono, pero no incluye la escala de Intencién
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de Abandonar, ya que no fue administrada a los alumnos participantes por encontrarse
ellos en el Gltimo de la carrera.

El modelo por lo tanto tiene gran semejanza al modelo testado previamente en
el estudio anterior. En este modelo la variable de Prolongacion de los estudios es
afectada por las variables del FAINREAD adaptado: Integracion Académica,
Integracion Social, Apoyo Externo, Resultados Psicologicos y Estrés. Asimismo,
Resultados Psicoldgicos y Estrés cumplen un rol mediador. Estrés es afectado por la
Integracion Académica, la Integracion Social y el Apoyo Externo y por las
modalidades de Afrontamiento (centrado en la evaluacion, el problema y la emocién),
que a su vez son afectados por la Autoestima. Resultados Psicoldgicos es afectado por
Integracion Académica, Integracion Social y Apoyo Externo, y finalmente la
Integracion Academica y la Integracion Social afectadas asimismo por el Autoestima.

A continuacién se presenta la figura que muestra el modelo propuesto para ser
testeado a partir de los datos obtenidos de las varianzas y covarianzas de las variables
medidas. Para este analisis fueron normalizadas aquellas variables que presentaron
distribuciones alejadas de la distribucion normal (Apoyo Externo y Autoestima), por

lo cual se trabajo con su logaritmo natural.

Apoyo
Externo

Resultado

Psicologico
.

Integracion
Académica

Integracion
Social

Prolongacion
de la carrera

Autoestima [

Af. C.
Evaluacion

Af.C.
Problema

Af. C.
Emocion

Estrés

Figura 5. Modelo testeado de la relacion sobre la Prolongacion de la carrera
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El llevar a cabo el analisis del modelo, se observa que el modelo propuesto
presenta un excelente ajuste a los datos empiricos GFI = .99, AGFI = .98, CFl= .99,
IF1 =.99 y RMSEA = .00.

En primer lugar se analizaron las correlaciones entre las modalidades de
Afrontamiento, la Autoestima, el Apoyo Externo y las medidas de Integracion Social e
Integracion Académica. Se puede observar que las modalidades de Afrontamiento
estan asociadas entre si. EI Apoyo Externo estd correlacionado con la Integracion
Social, y la Integracion Social y la Integracion Académica estan correlacionadas entre
si. En la Tabla 69 pueden observarse las correlaciones entres estas variables.

Tabla 69. Tabla de correlaciones obtenidas del analisis de senderos entre las

modalidades de Afrontamiento, Autoestima, Apoyo Externo e Integracion Académica

y Social.
1 2 3 4 5 6

Afr. Centrado en la evaluacion 1

Afr. Centrado en el problema J6%* 1

Afr. Centrado en la emocion J9**  66** 1

Autoestima -0.14 -0.03 -0.16 1

Apoyo Externo 0 -0.02 -0.01 0.11 1
Integracion Academica -18* -18* -18*  -- 0.03 1
Integracion Social -23% -26%* -26%* .- AT** 4T7**

**p<.01,*p<.05

Al observar las correlaciones entre Resultados Psicologicos y Estrés, se aprecia
que Resultados Psicoldgicos y Estrés no presentan correlaciones significativas en el
modelo (r =-.01, p =.90).

Al analizar los pesos de regresion de las variables de Autoestima sobre la
Integracion Social y Académica se puede apreciar que la Autoestima tiene un efecto
marginal sobre la Integracion Social, pero no asi sobre la Integracion Académica. La
Tabla 70 muestra los pesos de regresion de la Autoestima (como variable predictora)
sobre la Integracion Social y Académica (como variables predichas).

Tabla 70. Pesos de regresion de Autoestima sobre la Integracion Social y Académica.

Variables predictoras

Autoestima
Variables Predichas B
Integracion Acadéemica .09
Integracion Social 16°

°p=.06
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Al observar los resultados del modelo respecto de los pesos de regresion de las
variables de Afrontamiento, Integracién Social, Integracién Académica y Apoyo
Externo sobre el Estrés. Se observa que la Integracion Académica tiene un efecto
significativo sobre el Estrés, y el Apoyo Externo tienen un efecto marginal sobre el
mismo. Al observar los pesos de regresion sobre Resultados Psicoldgicos, se aprecia
que Integracion Social e Integracion Académica inciden sobre él, pero no asi el Apoyo
Externo.

Tabla 71. Pesos de regresion de cada variable predictora (modalidades de
Afrontamiento, Integracién Social, Integracion Académica y Apoyo Externo) sobre
cada variable predicha (Estrés y Resultados Psicoldgicos).

Variables predichas

Variables Predictoras Estrés Rt_asult,ac_ios
Psicoldgicos
p p
Afr. Cen. Evaluacion -0.09 --
Afr. Cen. Problema 0.02 --
Afr. Cen. Emocion 0.12 --
Integracion Social 0.04 A6**
Integracion Académica 33** 33**
Apoyo Externo -.20° 0.12

**n<.01,*p<.05 °p=.06
Por ultimo, al analizar los pesos de regresion de Estrés, Integracion Social,
Integracion Académica, Apoyo Externo y Resultados Psicologicos sobre la
prolongacion de los estudios, se observa que unicamente la Integracion Académica
muestra una incidencia sobre la prolongacion de los estudios. La Tabla 72 presenta los
pesos de regresion de las variables predictoras (Estrés, Integracion Social, Integracion
Académica, Apoyo Externo y Resultados Psicologicos) sobre la variable predicha

(Prolongacién de la carrera).

114



Tabla 72. Pesos de regresion de cada variable predictora (Estrés, Integracion Social,
Integracion Académica, Apoyo Externo y Resultados Psicologicos) sobre la variable
predicha (Prolongacion de la carrera).

Prolongacién de la

carrera
Variables Predictoras B
Integracion Académica -.21%
Integracion Social 18
Apoyo Externo -.06
Re.SU|t?.d'OS o4
Psicoldgicos
Estres .03
*p<.05
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Figura 6. Resultados del modelo de Prolongacion de la Carrera
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Capitulo VI: Discusion, Recomendaciones y Conclusiones
En funcién de la importancia adjudicada al abandono y prolongacién de los
estudios en la educacion de nivel superior se buscé estudiar como incide la
Integracion Social y Académica, el Apoyo Externo, el Resultado Psicologico, el nivel
de Estrés, las modalidades de Afrontamiento y la Autoestima. Para ello se realizaron
los siguientes pasos, acorde a los objetivos especificos:
1) Se adapto a nuestro medio la escala FAINREAD (Torres Nazario, 2013).
2) Se analizo la influencia de la Integracion Social y Académica en el
abandono y prolongacion de los estudios superiores.
3) Se investigd la relacion entre las estrategias de Afrontamiento, la
Autoestima y la Integracion Social y Académica.

6.1. Discusién

6.1.1. Adaptacion de la Escala FAINREAD

Dado que no se encontré un instrumento apropiado para evaluar Integracion
Social y la Integracion Académica en el ambito local, el primer objetivo especifico de
la presente investigacion fue adaptar a nuestro medio la escala FAINREAD (Torres
Nazario, 2003).

En primer término se realizo la adaptacion linglistica y cultural. Los items de
la escala FAINREAD se sometieron al juicio de expertos, quienes detectaron
elementos cuestionables ya sea por algun aspecto de contenido o formal. El
cumplimiento de los requisitos de representatividad y exhaustividad necesarios para
una adecuada operacionalizacion de cada uno de los constructos evaluados permitié
aportar garantias de validez de contenido. Asimismo, tanto la evaluacion de los
expertos como una administracién piloto sirvieron para controlar la validez aparente
del instrumento. Si se considera la buena recepcion y respuesta que tuvo el
cuestionario por parte de los participantes, puede concluirse en términos generales,
que las expresiones y giros idiomaticos introducidos han sido adecuados para la
poblacién de estudio.

Con el fin de recoger evidencias a favor de la validez del instrumento se llevo
a cabo un conjunto de analisis factoriales confirmatorios (AFC) para cada constructo
principal del cuestionario (Integracion Académica, Integracion Social, Medioambiente
universitario, Intencién de Abandonar y Resultado Psicoldgico). Posteriormente

también se efectué un AFC para estudiar la relacion entre los grandes constructos de
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la escala FAINREAD adaptada. Estos estudios sobre la estructura factorial del
instrumento aportaron evidencias de validez de constructo. Si bien la estructura
obtenida no es exactamente igual a la planteada por su autor original (Torres Nazario,
2003) se considera que esta version local representa de manera logica y coherente los
fendmenos analizados.

De los cinco constructos principales, solo Integracion Académica presentd
indicadores adecuados de ajuste en el primer AFC realizado. Por esta razon se
mantuvo la estructura de 4 sub-constructos que componen la version original
(Ausentismo, Consejeria académica, Disponibilidad de los cursos y Habitos de
estudio).

No obstante, cabe destacar la justificada incorporacion de items referidos a
estrategias de lectura y habilidades de escritura como indicadores representativos del
constructo en el marco de la cultura local. El Ministerio de Educacion de la Ciudad de
Buenos Aires, a través de la Direccion General de Planeamiento e Innovacion
Educativa, su Gerencia Operativa de Curriculum, la Direccion General de Educacion
Superior, su Direccion de Formacién Docente y la Direccion General de Educacion
Privada reconocen la relevancia de estas habilidades de estudio en los recientes
disefios curriculares jurisdiccionales aprobados para la formacién docente.
Concretamente, se incorpord, dentro de la Formacién General, como materia
obligatoria para primer afio de todos los profesorados la materia Lectura, escritura y
Oralidad. En virtud de esto y de las adecuadas propiedades psicométricas demostradas
por estos items, podria concluirse la pertinencia de los items agregados al cuestionario
original.

En cuanto los constructos Integracion Social, Medioambiente universitario e
Intencion de Abandonar el AFC dejo en evidencia la necesidad de efectuar una
depuracion de algunos items para obtener indices de ajuste adecuados entre los
respectivos modelos teodricos y los datos empiricos. En la escala Integracion Social se
debid eliminar un item perteneciente a la sub-dimension Interaccion con la Facultad
por presentar una baja carga factorial. En cambio, en la escala Intencion de Abandonar
fue necesario retirar dos elementos. Uno de ellos por presentar una carga factorial con
carga negativa y el otro por perjudicar la consistencia interna de la escala evaluada a
partir del Alfa de Cronbach. A pesar de la escasa cantidad de items que se conservaron

en la escala Intencién de Abandonar es posible afirmar, al igual que para la escala
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Integracion Social, que las reducciones de sus elementos no han ocasionado una
pérdida sustancial de validez de contenido del instrumento.

El constructo Medioambiente universitario mostrd importantes diferencias en
su estructura interna respecto de la version original del FAINREAD. Sélo se alcanzé
un adecuado ajuste del modelo tras eliminar los dos items pertenecientes al sub-
constructo Finanzas, el indicador correspondiente a Responsabilidades Familiares y
uno de los seis items que integraban Apoyo Externo. Como consecuencia, la
valoracion de los aspectos medioambientales queda acotada y redefinida a los fines de
esta investigacion en relacion al grado de apoyo percibido que recibe el estudiante de
otras personas que tienen influencia en su vida fuera de la institucion. La diferencia en
relacion al cuestionario original entorno a los sub-constructos de Finanzas y
Responsabilidades Familiares podria estar asociada a ciertas caracteristicas
demogréaficas de la muestra. En relacion a las finanzas, puede tener influencia que
muchos tengan trabajo (total o parcial) y por otra parte también puede estar
influenciando el que las instituciones terciarias donde se realizd la investigacion
tienen aranceles bajos (varias de ellas estan subvencionadas). En tanto que el que un
porcentaje importante no tenga familiares a cargo puede haber ejercido peso en el sub-
constructo de Responsabilidades Familiares. Por otra parte es importante tener
presente las diferencias culturales. EI FAINREAD es originario de los EEUU donde
las finanzas son un componente de mayor importancia que en la Argentina, donde
tradicionalmente la formacion superior es gratuita, o de una cuota baja, por estar
subvencionada.

El AFC de la dimension Resultado Psicoldgico tampoco replico la estructura
tedrica propuesta por el modelo original en tanto que el sub-constructo Estrés
presentd una carga factorial baja y no significativa en el constructo principal. Sin
embargo, se observo que los items presentaron buenas cargas factoriales, por lo cual
se decidio llevar a cabo, otro AFC, pero Unicamente para esta sub-escala, intentando
comprender asi, si no se trataba de otro constructo principal, y no de un constructo
dependiente del de Resultado Psicologico. Efectivamente, el modelo puesto a prueba
del factor latente de Estrés mostré un buen ajuste a los datos empiricos observados y
con cargas factoriales significativas. De esta forma se separ6 de Resultado Psicol6gico
al Estrés.

La depuracion realizada al instrumento no perjudicod sustancialmente los

indicadores de confiabilidad de las dimensiones y sub-escalas. El andlisis de la
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consistencia interna de los items empleando la prueba de Alfa de Cronbach revel6 que
todas las variables medidas presentaron indices con valores aceptables, buenos y en
otros casos muy buenos de confiabilidad. Como se mencion0 anteriormente, solo se
debid hacer una modificacion de la sub-escala de Intencion de Abandonar al detectar
que uno de los items presentaba correlacion item-total muy baja. La eliminacion de
este item incrementd el Alfa de Cronbach de despreciable a aceptable (Robson, 1993).
Efectuada esta aclaracion, es posible concluir que para cada una de las dimensiones y
sub-escalas del cuestionario FAINREAD se obtuvieron valores de Alfa de Cronbach
superiores a .60, considerandose aceptable en los primeros estudios de validacion de
un cuestionario (Nunnally, Bernstein y Berge, 1967).

Finalmente, el estudio de la relacion entre los constructos principales
evaluados por la version adaptada de la escala FAINREAD mostré asociaciones
intensas entre Integracion Académica, Integracion Social y Resultados psicoldgicos.
En cambio, la Intencion de Abandonar reportd correlaciones negativas y
significativas, pero con intensidad moderada-bajas para las dimensiones Integracion
Social, Apoyo Externo y Resultados psicoldgicos. Por otra parte, es esperable a nivel
tedrico encontrar asociaciones significativas, pero modestas entre estas variables, lo
cual responde a la multi-determinacion de la conducta humana y la complejidad de la
evaluacion de la Intencién de Abandonar.

Se ha llevado adelante la validacion inicial de la version adaptada al medio
local de la escala FAINREAD para su aplicacion en estudiantes de nivel terciario. Con
estos estudios se completa provisionalmente el proceso de validacion de esta prueba.
No obstante, se reconoce que por tratarse de un proceso continuo, siempre es pasible
de recibir nuevas evidencias de validez y estudios de confiabilidad. Aun asi, se
considera que las evidencias reunidas hasta el momento alcanzan para ofrecer ciertas
garantias respecto de la validez y confiabilidad de las mediciones que se realizan con
el instrumento.

6.1.2. Influencia de la Integracion Social y Académica en el abandono y
prolongacion de los estudios superiores

Para llevar a cabo dicho andlisis, se plantearon dos preguntas de investigacion,
en primer lugar se planted la pregunta si la Integraciéon Social y Académica influye en
el abandono de los estudios superiores, y en segundo lugar si la Integracion Social y

Académica influye en la prolongacion de los estudios superiores.
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Para responder a la primera pregunta de investigacion, esto es si la Integracion
Social y Académica influye en el abandono de los estudios superiores, se analizaron
los pesos de regresion de Estrés, Integracion Social, Integracion Académica, Apoyo
Externo, Resultado Psicoldgico e Intencion de Abandonar sobre la continuacion de la
carrera. Se observo que las escalas que tienen un efecto sobre la continuidad de la
carrera de un alumno son la Intencion de Abandonar, el Resultado Psicoldgico y el
Apoyo Externo, si bien estos pesos de regresion son de baja intensidad, son
significativos.

Los resultados del andlisis de senderos no muestran una influencia directa de la
Integracion Social o Académica sobre el abandono de la carrera, pero si se observa
una influencia indirecta de la Integracion Social a través de la variable mediadora
Resultado Psicoldgico y una influencia también indirecta de la Integracion Académica
a través de las variables mediadoras Resultado Psicolégico e Intencion de Abandonar.
La influencia de la Integracién Social sobre el Resultado Psicologico es de mediana
intensidad (peso de regresion .47), mientras que la de la Integracion Academica sobre
el Resultado Psicoldgico es de mediana-baja intensidad (.35) y sobre la Intencién de
Abandonar de baja intensidad (.20). Todos los pesos de regresion tienen el sentido
esperado. Es decir, a mayor Integracion Social y Académica, menor es la probabilidad
de abandonar la carrera ya que tiende a ser mas elevado el Resultado Psicoldgico y a
disminuir la Intencion de Abandonar. Estos resultados son consistentes con el modelo
de Bean y Metzner (1985) quienes plantean que el abandono de los estudios de los
estudiantes no tradicionales se ve influido directamente por la Intencién de Abandonar
y que las variables de Integracion Académica influyen mas en forma indirecta que
directa, a través de la Intencion de Abandonar y el Resultado Psicologico.

En relacion a la integracion social, Bean y Metzner (1985) expresan que se
espera que esta variable, dadas las caracteristicas de los estudiantes no tradicionales y
su consecuente menor interaccion con el ambiente social de la institucion, tenga solo
posibles efectos directos o indirectos sobre la decision de abandonar los estudios.

Los resultados obtenidos también son, en cierta forma, acordes al estudio de
Maroney (2010) donde no se encuentra evidencia significativa respecto a que una
mayor Integracion Social con otros dentro de la misma institucion influya
positivamente en la retencion de los estudiantes adultos.

En forma contraria, Tinto (1975) expuso que el grado en que el estudiante se

integre en los sistemas sociales formales e informales de una institucion sera
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determinante respecto a si continuard o abandonard los estudios. Es importante
considerar que Tinto parte del analisis de estudiantes tradicionales para los Estados
Unidos; mientras que Bean y Metzner (1985) lo hacen sobre estudiantes no
tradicionales para dicho pais. Por esta razon es esperable que los resultados de la
investigacion llevada a cabo en Argentina fuesen mas compatibles con las
conclusiones de Bean y Metzner, dadas las caracteristicas semejantes del alumnado a
lo que los autores denominan estudiantes no tradicionales en su medio
(fundamentalmente no vivir en una residencia universitaria y asistir a la universidad
tiempo parcial).

Ademaés se encontro que el Resultado Psicoldgico influye en la Intencién de
Abandonar con baja intensidad (peso de regresion .18). Esto concuerda con el modelo
tedrico de Bean y Metzner (1985) que preve que el Resultado Psicoldgico tiene un
efecto indirecto sobre la decision de abandono al actuar a través de la Intencion de
Abandonar.

En relacion al Apoyo Externo los datos también son consistentes con lo
planteado por Bean y Metzner (1985) respecto a que los estudiantes no tradicionales
utilizan en menor grado los servicios universitarios y tienen una mayor interaccién
con el ambiente externo como el grupo familiar y los comparieros de trabajo. Como ya
fue explicado, las condiciones que debe tener un estudiante para ser considerado no
tradicional en el sistema educativo estadounidense son cumplidas por la mayoria de
los estudiantes terciarios y universitarios tradicionales de Argentina.

Torres Nazario (2003) en su investigacion también mostré que el Apoyo
Externo produjo efectos directos sobre la retencion.

El analisis del modelo de senderos muestra una significativa correlacion entre
Integracion Académica y Apoyo Externo y, como fue mencionado, éste influye
directamente en el abandono. También se observa que la Integracion Social y la
Integracion Académica estan correlacionadas entre si en forma positiva. Por otra parte
se observa que la Integracion Académica tiene un efecto significativo aunque de baja
intensidad sobre el Estrés y que la Integracion Social e Integracion Académica inciden
sobre el Resultado Psicologico.

Respecto a la segunda pregunta de investigacién, si la Integracion Social y
Académica influye en la prolongacion de los estudios superiores, el modelo propuesto
para llevar a cabo el analisis, al igual que el de abandono, se baso en el modelo de

retencion-abandono de Bean y Metzner (1985). Este guarda las mismas caracteristicas
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que el modelo testeado para continuidad-abandono, pero no incluye la escala de
intencion de abandonar, ya que no fue administrada a los alumnos participantes por
encontrarse ellos en el Ultimo de la carrera.

El modelo por lo tanto tiene gran semejanza al modelo testado previamente en
el estudio anterior.

Los resultados muestran una influencia directa significativa de la Integracion
Académica en la decision de prolongar la carrera. Esto indica que a mayor Integracion
Académica menor es la probabilidad de prolongar la carrera. En particular, la
Integracion Académica es la Unica variable que muestra una influencia en la
prolongacion de la carrera. Estos resultados son consistentes con lo planteado por
Bean y Metzner (1985); ellos sostienen que los estudiantes tradicionales asisten al
colegio o a la universidad por razones académicas y sociales, mientras que para los
estudiantes no tradicionales las razones académicas son las mas importantes.

En el anélisis del modelo de senderos perteneciente a los alumnos del ultimo
afio, el Apoyo Externo esta correlacionado positiva y significativamente con la
Integracion Social.

También se observa que la Integracion Social y la Integracion Académica
estan correlacionadas entre si en forma positiva.

6.1.3. Relacion entre las estrategias de Afrontamiento, la Autoestima y la
Integracion Social y Académica

Para llevar a cabo dicho andlisis, se plantearon otras dos preguntas de
investigacion, en primer lugar si las estrategias de Afrontamiento se relacionan con la
Integracion Social y Académica y en segundo lugar, si la Autoestima, se relaciona
también con la Integracion Social y Académica.

En lo referente a la primera pregunta, esto es si las estrategias de
Afrontamiento se relacionan con la Integracion Social y Académica, los resultados del
andlisis de correlacion muestran que las correlaciones no son significativas entre los
estilos de Afrontamiento y la Integracion Social y Académica de los alumnos de
primer afo.

En los alumnos del ultimo afio, en cambio, se obtuvo correlacion significativa
y negativa entre las estrategias de Afrontamiento centradas en la evaluacion y la
Integracion Social. Del mismo modo estas estrategias de Afrontamiento muestran una
correlacion significativa con la Integracion Académica, pero con signo negativo. Esto

mostraria que a mayor Integracion Social y Académica, menor es la tendencia a
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utilizar estrategias de Afrontamiento centradas en la evaluacion. La Integracion Social
también muestra correlacion negativa y significativa con las otras dos estrategias de
Afrontamiento — centradas en la emocion y centradas en el problema. Es decir, a
mayor integracion social, menos uso de estrategias, y a menor integracion social
mayor es Su uso.

Las correlaciones del andlisis de senderos muestran una concurrencia respecto
al anterior andlisis ya que también los resultados muestran que las correlaciones no
son significativas entre los estilos de Afrontamiento y la Integracion Social y la
Integracion Académica de los alumnos de primer afio. En el caso de los alumnos del
ultimo afio, se observan correlaciones significativas y negativas entre la Integracion
Académica y la Integracion Social con cada una de las estrategias de Afrontamiento.

Para responder a la siguiente pregunta, esto es si la Autoestima se relaciona
con la Integracion Social y Académica, se realizd un andlisis de correlacion. Los
resultados muestran que existe correlacion significativa, positiva y de baja intensidad
entre Autoestima e Integracion Académica en los alumnos de primer afio. Esto
indicaria que a mayor Autoestima, mayor Integracion Académica y viceversa.

En particular, la sub-dimension Habitos de Estudio correspondiente a
Integracion Académica, es la que muestra una correlacion significativa y positiva con
Autoestima positiva. Es decir, aquellos alumnos que creen tener la autodisciplina
necesaria para completar los trabajos de las clases, que evalian como adecuados sus
habitos y destrezas de estudio y consideran que sus notas son reflejos de ellos, y
entienden que poseen las destrezas de manejo del tiempo adecuadas para balancear sus
multiples responsabilidades, tienen a su vez mayor Autoestima. Dados los items
incluidos en la sub-escala Habitos de Estudio puede decirse que los mismos podrian
constituir una medida conceptualmente emparentada con la de Autoeficacia, definida
por Bandura (1997), como la percepcion de un individuo respecto de su habilidad
para actuar de un modo en particular para asegurarse un resultado especifico.

Por otra parte, la relacion entre autoestima y autoeficacia fue demostrada por
Reina, Olivia y Parra (2010), argumentando que el sentimiento de autoeficacia va a
influir en el grado de implicacion y persistencia del sujeto en la realizacion de tareas
de cierta complejidad, lo que afectard en su resolucién, con la consiguiente
repercusion sobre su Autoestima.

El analisis del modelo de senderos fue convergente con el analisis de

correlaciones; ya que se obtuvo un peso de regresion significativo entre Autoestima e
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Integracion Académica, indicando que aquellos alumnos con mayor Autoestima
tienden a tener mayor Integracion Académica.

Esto, en parte, se podria asociar con lo expuesto por Bean y Eaton (2001).
Ellos afirman que cuando un individuo cree ser competente, gana autoconfianza y
desarrolla un nivel de persistencia y de logro méas alto en la tarea, desarrollando
objetivos mas altos para lograr en esa actividad. A medida que crece la autoeficacia
social y académica, también crece la Integracion Académica y social. A partir de los
resultados obtenidos se confirmaria lo expuesto por los autores en relaciéon a la
Integracion Académica pero no se confirmaria en torno a la integracion social.

No se observa correlacion significativa entre Autoestima e Integracion Social
en los alumnos de primer afio. Tampoco se ha obtenido evidencia estadistica de que la
Autoestima influya en la Integracion Social en el analisis de senderos.

En los alumnos del ultimo afio no se observa correlacién significativa entre
Autoestima e Integracion Académica. Lo mismo sucede entre Autoestima e
Integracion Social. Respecto al analisis de senderos se puede apreciar que la
Autoestima tiene un efecto marginal sobre la Integracion Social, pero no asi sobre la
Integracion Académica.

Es importante considerar que para el estudio de la prolongacion han sido
encuestados alumnos que al estar cursando su ultimo afio es probable que hayan
podido integrarse socialmente. A diferencia de esto, la Integracion Académica pudo
no haberse desarrollado de forma 6ptima y con ello verse influida la prolongacion.

Como hallazgo de la investigacion realizada se han encontrado relaciones entre
Autoestima y otras variables del modelo importantes de destacar ya que abren futuras
lineas de investigacion.

Por un lado, en los alumnos del ultimo afio, el analisis de las correlaciones de
Autoestima, muestra que la misma se haya correlacionada positiva, significativamente
y con baja intensidad con Resultado Psicoldgico y su sub-escala de Compromiso

Institucional.

Por otro lado, en los alumnos de primer afio, se observa que la Autoestima
tiene una correlacion positiva y significativa con el Apoyo Externo; tanto en el
andlisis de correlacion como en las correlaciones obtenidas del modelo de senderos.

Esto es consistente con los estudios de Hoffman, Levy-Shiff & Ushpiz (1993) que
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plantean que apoyo social ha sido reconocido como un factor significativo en la
formacion de la Autoestima de los adolescentes.

Esto también puede asociarse a lo planteado por Passarelli y Kolb (2009).
Ellos afirman que las observaciones o evaluaciones de otros, particularmente de
aquellos que estan en el rol de autoridad pueden influenciar la identidad de
aprendizaje en inesperadas y sutiles formas. Si bien los autores hablan de identidad de

aprendizaje, podria pensarse en su relacion con la Autoestima.

6.2.  Conclusiones
A partir de los resultados obtenidos en el desarrollo de la presente
investigacion y teniendo en cuenta los objetivos y las hipotesis planteadas, se puede

concluir:

1. El cuestionario FAINREAD adaptado resulta una herramienta con suficiente
evidencia de validez y estudios de confiabilidad para estudiar los factores que
inciden en el abandono/retencion de estudiantes del nivel terciario no

universitario de nuestro medio.

2. Respecto a la primera hipdtesis de la investigacion, esto es, que los alumnos
con mayor Integracion Social y Académica tienen menor probabilidad de
abandonar los estudios superiores, los resultados obtenidos corroboran
parcialmente la misma. La influencia de la Integracion Social y la Integracion
Académica sobre el abandono de la carrera no seria directa sino indirecta a
través de variables mediadoras. Una mayor Integracion Académica resulta en
mejores Resultados Psicoldgicos y en una menor Intencién de Abandonar, y
esto a su vez en una menor probabilidad de que el estudiante abandone los
estudios. Una mayor Integracion Social también favorece mejores Resultados
Psicologicos y de este modo influye indirectamente en una menor
probabilidad de abandono.

3. En relacién a la segunda hipdtesis, que sostiene que los alumnos con mayor
Integracion Social y Académica tienen menor probabilidad de prolongar los
estudios superiores, los resultados confirman una influencia directa aunque de
baja intensidad de la Integracion Académica sobre la prolongacion de la
carrera. Sin embargo, no se corrobora una influencia significativa de la

Integracion Social.
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4. La relacion entre las estrategias de Afrontamiento y la Integracion Social y
Académica, que conforma la tercera hipdtesis de investigacién, no es
corroborada a partir de los resultados en el caso de los alumnos de primer afio
de las carreras, ya que las correlaciones encontradas no son significativas. En
el caso de los alumnos del Ultimo afio de las carreras existen correlaciones
significativas y de signo negativo, aunque de baja intensidad, entre las tres
estrategias de Afrontamiento y la Integracién Social, y entre la estrategia
centrada en la evaluacién y la Integracién Académica.
5. En cuanto a la cuarta hipdtesis, esto es, la existencia de una relacion entre la
Autoestima y la Integracion Social y Académica, los resultados corroboran
parcialmente la misma en el caso de los alumnos de primer afio, ya que existe
correlacion significativa, positiva y de baja intensidad entre Autoestima e
Integracion Académica, pero no asi con la Integracion Social. En los alumnos
del dltimo afo, contrariamente a lo esperado, no se observa correlacién
significativa entre Autoestima e Integracién Académica o Social.
6.3. Recomendaciones

El presente estudio brinda un mayor conocimiento de los factores que se
asocian a la desercion y/o prolongacién de los estudios en el nivel superior de
formacion. Los resultados de la investigacion permiten disefiar, implementar y evaluar
programas Yy estrategias para aumentar las tasas de persistencia de los estudiantes y

reducir la duracion promedio de las carreras.

Es importante tener presente que las politicas orientadas a mantener a los
estudiantes en el sistema educativo y, acorde a ello, las estrategias de intervencion a
implementar deberan contextualizarse para asegurar el cumplimiento de su objetivo
con eficacia y eficiencia.

Las relaciones encontradas en la presente investigacion ayudan a centrarse en
aquellas variables que puedan ser manipuladas en el marco institucional y que, en
mayor medida, podrian determinar las decisiones que el estudiante toma durante su
paso por la institucion. De esta forma se podra detectar preventivamente a los
estudiantes que necesitan de algun programa de apoyo o tutoria.

El seguimiento personalizado posibilita la intervencién ante problemas de
indole académica, de incompatibilidad entre las diversas actividades e integracion con

la comunidad educativa; pero también permite actuar desde una concepcion proactiva
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que incluya la actividad académica en sentido amplio a través de una labor continua,
sistematica e integral que conduzca hacia la auto-orientacion.

La orientacion tutorial por parte de un equipo especializado podria ser clave en
las acciones a desarrollar desde la institucion para retener su alumnado y posibilitar
que a los alumnos que comienzan los estudios superiores, les sea posible finalizar la
carrera elegida en tiempo y forma propuestos en el plan de estudio. El objetivo central
es el acompafnamiento de los estudiantes en el transito por la institucion para que la
actividad académica y la insercion social del estudiante resulten apropiadas y permita
un desarrollo exitoso de su carrera. En relacion al plano académico, las acciones de
tutoria apuntan a orientar a los estudiantes en sus procesos de aprendizaje. En este
plano es interesante considerar los hallazgos de la presente investigacion en torno a la
influencia de la Integracion Académica en la decision de continuar los estudios y en la
prolongacion de los mismos. A partir de éstos, puede ponderarse el valor de incluir en
los espacios tutoriales el monitoreo y favorecimiento de habitos y destrezas de estudio
y habilidades de lectura y escritura adecuadas para un alumno terciario.

Por otra parte, es central desarrollar actividades para favorecer la Integracion
Social del alumno desde el inicio de la carrera, ya que la misma influiria en forma
indirecta en la continuidad de los estudios. En este sentido los programas de tutoria
brindan herramientas para su abordaje; promoviendo sistematicamente espacios de
intercambio entre los alumnos, entre alumnos y profesores y personal académico-
administrativo.

Tanto para favorecer la mayor Integracion Social como Académica es central
la formacion y capacitacion del docente. Esta debera brindarle herramientas didacticas
y despliegue de estrategias que posibiliten, al alumno, una apropiacién instrumental
del aprendizaje con vistas a la conformacion de una identidad profesional.

La relacion hallada, en el presente estudio, entre Autoestima e Integracion
Académica también muestra otro punto a tener en cuenta en el trabajo con el alumno.
El desarrollo y reforzamiento del propio autoconcepto y autoestima, es otra destacable
funcidn tutorial. Estimular la correcta autoevaluacion del alumno en relacion al propio
desempefio, trabajando desde las fortalezas, va a posibilitar la implicacién y
persistencia en el estudio.

Es aconsejable organizar un legajo de cada alumno que incluya un seguimiento
de su trayectoria en la institucion, no solo desde el punto de vista de su rendimiento

académico y materias aprobadas, sino también desde la evolucion de sus percepciones
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respecto al grado de integracion con la institucién y con sus pares. En este sentido es
recomendable la administracion del cuestionario FAINREAD a mitad de cada afio de
carrera. Esto permitiria detectar la evolucion del alumno con vistas, a partir de ello, a
trabajar los aspectos que se consideren necesarios.

Por otra parte, frente a casos de desercion, la implementacion de “Entrevistas
de Salida” podria ayudar a comprender sus causas; pudiéndose correlacionar con los
datos obtenidos del seguimiento del alumno durante su estancia en la institucion. De
esa forma se podra seguir indagando sobre el fendomeno del abandono de los estudios
en el nivel superior.

A partir de lo desarrollado, ha quedado demostrada la implicancia practica de
la investigacion realizada. También puede afirmarse su valor tedrico ya que la
informacion obtenida contribuye a desarrollar o ampliar el saber psicopedagogico
permitiendo a esta disciplina promover mayor cantidad de estudios en el nivel superior
de educacion.

6.4.  Perspectivas futuras de investigacion

A diferencia del formulario FAINREAD original, en la version adaptada no se
indago el promedio académico del alumno. La razén de esto fue el momento del ciclo
lectivo en que se decidio llevar a cabo la investigacion, antes de cerrar el primer
cuatrimestre de primer afio. Como fue planteado en el capitulo IV, se parte de la
hipdtesis de que cercano al primer parcial se comienzan a registrar deserciones. Esto
se puede relacionar con lo expuesto en la bibliografia revisada, donde se muestra que
la mayor desercién ocurre durante el primer afio de estudio (Biggio, Vazquez y
Garcia, 2015; del Carmen Parrino, 2014; Nino, 2012). Especificamente justo antes del
primer examen parcial se empieza a observar desercion de algunos alumnos. Mufioz
(1999) plantea que los indices mas notables de estrés en las poblaciones universitarias
se dan en los periodos inmediatamente anteriores a los examenes.

Dada la cantidad de evidencias que relacionan, directa o indirectamente, el
rendimiento académico con la desercion en estudiantes universitarios, futuras
investigaciones podrian medir esto realizando estudios comparativos, en el nivel
terciario, para poder observar el peso que tiene la calificacion obtenida en el fendbmeno
estudiado.

Por otra parte, la investigacion se ha desarrollado en instituciones privadas;
deberian realizarse investigaciones en instituciones estatales para poder establecer el

alcance de los resultados en dicha poblacion.
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Como perspectivas futuras, es importante la continuidad de investigaciones
que busquen analizar los factores desencadenantes del abandono, asi como demostrar
la eficacia de las acciones, destinadas a incrementar la retencion y el éxito, que se
vayan implementando.

En relacion a las estrategias de afrontamiento, hubiese sido relevante tomar
otros instrumentos, para evaluar el afrontamiento de los alumnos, centrados en
cuestiones académicas.

Si bien la autoestima general es buen indicador, seria muy esclarecedor utilizar
un cuestionario que evalGe la autoestima como estudiante o autoestima en relacion a
aspectos académicos.

Seria de gran valor la realizacion de estudios longitudinales con el fin de
establecer las variables estudiadas haciendo un seguimiento de la misma cohorte de
estudiantes durante el primer y ultimo afio de estudio.

También podria realizarse un estudio que incluya la identificacion de los
factores compensatorios que pueden existir entre las variables de Integracion Social,

Integracion Academica, Resultado Psicologico, Apoyo Externo y Autoestima.
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Apéndice A: Cuestionario FAINREAD Adaptado (previo al analisis de evidencias

de validez y confiabilidad).

Estimado alumno/a:

Le solicitamos responda con sinceridad y en forma completa a las siguientes preguntas. Este
cuestionario forma parte de una investigacion sobre estudiantes terciarios.

Las respuestas y opiniones seran solo de conocimiento del equipo de investigacion y en la exposicion de
los resultados se preservara siempre la identidad de los alumnos.

Muchas gracias por su colaboracion !

12 Parte: Informacion Demografica y Familiar

s R

2,

En caso de haberlos finalizado, ; qué titulo obtuve?

Sexo: Ma.sculinoD Femenino D

Edad: Hasta 22 afios[ ] De23a26aiios[ ] De27a30afios[ ] Mis de 30aiios[]

Ciudad y provincia de procedencia
(en caso que no sea Capital Federal o Gran Buenos Aires)

En caso que su procedencia no sea Capital Federal o Gran Buenos Aires indique:
a Afo en que se traslado:

b. Motivo principal del traslado:  Laboral [] Estudio []
Familiar[ ] Otros []
(Especifique: )
Estado civil: Casado o en pareja [ ] Soltero, divorciado o viudo [ ]
Cantidad de hijos:  Notengo[] 1 2d 30 4omias [
¢ Trabaja actualmente?

[(se entiende por trabajo a cualquier actividad remunerada con cierta estabilidad de por lo menos 3 hs diarias en
promedio)

No trabajo O Trabajo a tiempo parcial [} Trabajo a tiempo completo O
(hasta 25 hs semanales) (mas de 25 hs semanales)

;Antes de ingresar a esta carrera, en esta institucién, habia realizado estudios terciarios y/o
universitarios en ésta u otra institucién?
No [J si [

(En qué institucion?

:Qué tipo de estudios?,
;Finalizé esos estudios? No [ si 0

9.  Estudio de los padres. Indique con una “X” el mayor nivel educativo alcanzado
Paomaco | Pomaco | Seenadaco | Seenndaso | Tercado | Terciano | Unmrersitaco | Unirersitasio
incompleto | completo | incompleto | completo | incompleto | completo | incompleto completo
(a) (b) (c) (d (e) ® ® k)
Padre
Madze
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22 Parte: Informacion Académica

10. Tipo de escuela secundaria a la que asistié. Si asistié a mas de una indique la iltima

[JPublica [JPrivada no confesional [] Privada confesional
11. Turno de su escuela secundaria: [] Turno simple [JDoble Turno
12. Régimen lingiistico: [] Bilingtie [JNo bilinggie

13. Titulo obtenido:

14, Afio de ingreso a la carrera en esta institucion:

32 Parte: Esta seccion se compone de premisas relacionadas con sus habitos de estudio, finanzas,
apoyo social, interaccion con la facultad, entre otros.

Para las siguientes preguntas, utilice la escala que se provee a continuacién.

Marque con una "X" la celda que mejor representa su respuesta.

Describa el grado de acuerdo que le Totalmente | De acuerdo | Indeciso En Totalmente
adjudica a cada una de las siguientes de acuerdo desacuerdo en
afirmaciones. desacuerdo

15. Tengo la autodisciplina necesaria para
completar el trabajo de las clases

16.Las notas son evidencia de mis hibitos y
destrezas de estudio

17. Mis destrezas y hdbitos de estudio son
adecuados para los estudios terciarios
v /o universitarios

18. Entiendo que poseo las destrezas de
manejo del tiempo adecuadas para
balancear mis miltples
responsabilidades

19. He podido adecuar mis estrategias de
lectura a las exigencias que plantean los
textos de estudio en el nivel terciario

20. Tengo las habilidades de escritura
necesarias para responder a las
exigencias que plantean los trabajos
practicos y las evaluaciones escritas de
la carrera

21.Recibo orientacion de la institucidn para
desarrollar los hibitos de estudio y las
estrategias de escritura que me
permiten responder a las exigencias
académicas de la carrera

22.Las clases se ofrecen en horarios
convenientes para mi

23. Muy raras veces me ausento a mis
clases

24.Tengo muchos amigos en la institucidn
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Describa el grado de acuerdo que le
adjudica a cada una de las siguientes
afirmaciones.

Totalmente
de acuerdo

De acuerdo

Indeciso

En
desacuerdo

Totalmente
en
desacuerdo

25. Mantengo una relacion de apoyo y
amistad con otros estudiantes

26. Cuando es necesaric, me reino con
otros compaiieros fuera de clases para
estudiar, hacer asignaciones o trabajos

en grupo

27.Generalmente, los profesores estan

disponibles para atender al estudiante
fuera del horario de clases

28. Puedo hablar con los profesores sobre
mis planes de estudio

29. El trato personal del profesor con el
estudiante es satisfactorio

30. Recibo orientacion y apoyo de los
bedeles

31.Los profesores me brindan el estimulo y

apoyvo emocional necesario para mis
estudios

32.Los profesores me ayudan a alcanzar
mis metas académicas y profesionales

33.Para el proximo semestre, los fondos
para cubrir mis estudios estin

asegurados

34.Usualmente, tengo problemas para
pagar mi matricula

35. Mi mayor preocupacion es encontrar
tiempo para atender los estudios y ami
familia

36. Mis amigos fuera de la universidad
apovan que busque conseguir un titule
terciario /universitario

37.Mis familiares (padres, hermanos,
conyuge, pareja, etc.) me estimulan
para que siga estudiando

38.Tengo la firme intencion de alcanzar un
grado terciario

39. Realmente, deseo graduarme

40.La decision de asistir (o volver) al nivel
superior de estudios ha sido una de las
mejores que he tomado

41. Estoy muy satisfecho con mi vida como
estudiante terciario
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42 Parte: En esta seccion encontrara premisas relacionadas con el apoyo, la utilidad, la
satisfaccion, la importancia y el estrés, entre otros.
Para las siguientes preguntas, utilice la escala que se provee a continuacién.
Marque con una "X" la celda que mejor representa su respuesta.

42.Un estudiante puede recibir apoyo de
una variedad de personas. ;Cuanto

general

apoyo recibe (o ha recibido) de las Ninguno Alguno | Moderado | Bastante Mucho
| siguientes personas o familiares?
a. Mis padres
b. Miesposo(a) o compaiiero(a)
¢. Mis amigos fuera de la institucién
d. Mis compafieros(as) de trabajo
e. Mis profesores del Profesorado
f. Mis amigos del Profesorado
g. Elpersonal administrativo de la
institucién
h. Directivos y autoridades de la
institucion
i. Bedeles de lainstitucién
43.Describa el grado de utilidad que le Mucha Bastante Alguna Poca Ninguna
adjudica a cada una de las siguientes utlidad udlidad utlidad utlidad unlidad
afirmaciones.
a. Adquirir una educacion y una culwura

Adquirir destrezas y conocimientos
relacionados con una profesién o
trabajo

Escribir y hablar con propiedad y
correccion

d.

Aprender a utilizar la computadoray
otros equipos tecnologicos y de
informacion

Aprender destrezas de trabajo en grupo

o equipo

Alcanzar una mejor comprension de mi
mismo

Obtener el trabajo que deseo o sueiio

Obtener un mejor empleo o un ascenso
en mi rabajo

Adquirir destrezas necesarias para
mejorar profesionalmente
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44.Para las siguientes premisas defina Muy
cuan satisfecho(a) esta con cada una de Muy Insads- insatis-
las siguientes afirmaciones satisfecho | Satisfecho | Indeciso | fecho fecho
a. Ser estudiante de esta institucion
b. Miexperiencia como estudiante
terciario, incluyendo los estudios. la
vida social, los comparieros de estudio,
los profesores, etc.
¢. Lapreparacion académica que estoy
recibiendo
d. Poder asumir responsabilidad por mi
aprendizaje
e. Micrecimiento y desarrollo personaly
profesional
f. El programa de estudios que escogi
g Laeducacién o preparacién académica
que he conseguido en esta institucidén
h. Los cursos que estoy tomando este
cuatrimestre
i. Midominio de la tecnologia de las
computadoras
j- Lacalidad de los profesores(as)
k. Mis destrezas y habitos de estudio
45.Describa el nivel de estrés que le Mucho Bastante Algim Poco Ningnin
produce cada una de las siguientes estres esmes estres estres estres

afirmaciones.

a. Encontrar iempo para estudiar

b. Preparar los trabajos v asignaciones de
las clases

¢. Encontrarlaenergiao fuerzainterna
necesaria para continuar estudiando

d. Manejar el dempo para atender tanto a
mi familia como alos estudios

e. El agotamiento fisico que producen los
estudios terciarios

f. Encontrar tiempo paratodo lo que
tengo que hacer

g Hacer arreglos en mi trabajo para
asistir a clase

h. Problemas econémicos relacionados
con mis estudios
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46. Describa el grado de importancia que Muy Bastante Algo Poco Nada
le adjudica a cada una de las siguientes | importante | importante | importante | importante | importante
afirmaciones.
a. Miconcentracidn en los estudios
b. Asistir a esta institucién
¢.  Ser un estudiante terciario
d. Completar una carrera terciaria
e. Lavida social que encuentro en esta
institucién
f. Lasactividades cocurriculares
(seminarios, foros, conferencias, etc.)
auspiciadas por la institucién.
g. Los eventos culturales auspiciados por
esta institucidn
Muy Bastante Algo Poco Nada
47. Describa cudn probable es que... le peokiable paskabie geahable’ | pabiatils
1. Me matricule nuevamente en este
recinto, el préximo afio y curse la
totalidad de materias pautadas en el
plan curricular
2. Me matricule nuevamente en este
recinto, el proximo afo y curse una
parte de las materias pautadas en el
plan curricular
Abandone los estudios
Me transfiera a otra institucién
48. ;Cudntas veces se ausentd a clases durante este cuatrimestre?
[ Ninguna  [J1 a3 veces []4-5 veces []6-10 veces [[] +10 veces
49, ;Cudntas veces se ausento a clases en el cuatrimestre anterior?
[J Ninguna  [J1 a3 veces []4-5 veces [J6-10 veces [] +10 veces

50. ;Tiene algin comentario adicional para hacer?
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Y

[G'3]

Preguntas Especificas a Alumnos del Ultimo Afio

. ¢En qué ano comenzo esta carrera en esta mstitucion? |:|

¢Habia comenzado antes la misma carrera en otra mnstitucion? (SI/NO)

a. Sirespondid “SI” a la pregunta anterior, por favor indicar el afio en que

comenzo a cursar en la otra mstitucidon :|

b. ;Cuantas materias aprobé (final inchudo) en la otra mstitucion? |:|

c. ;Cuantas de esas matenias le fueron reconocidas al cambiar de

institucion? I:l

¢Cuantas matenias del plan de estudios de la actual mnstitucion lleva aprobadas

(final incluido) hasta ahora? (incluyendo las que le fueron reconocidas de otras

mstituciones en caso de corresponder).

En tuncién del plan de estudios de su carrera :;ha cursado lo que el plan

indicaba para cada ano? (SI/NO)
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Apeéndice B: Cuestionario de Estrategias de Afrontamiento

(Richaud de Minzi y Sacchi, 2005)

ESCALA DE AFRONTAMIENTO

Piense en el hecho que en el ultimo afio mas ha amenazado su bienestar fisico. psicoldgico o

ambos y deseribalo brevemente:

Con ese suceso en su mente diganos cudles de estos pensamientos o comportamientos

desarrollé y en qué medida.

Nota: La colummna “No relevante™ debe uulizarse para aquellos casos en los que ¢l
pensamiento o comportamiento propuesto sea inaplicable para el hecho que usted pensé.

Item

Para
nada

Un peco

Bastante

En gran
medida

Me he concentrado exclusivamente en lo que tenia que hacer a
continuacion (en el proximo paso)

L]

Intenté analizar el problema para comprenderlo mejor

relevante

3 Me volque en el trabajo o en otra actividad para olvidarme de todo
lo demas

4 Crei que el tiempo cambiaria las cosas ¥ que todo lo que tenia que
hacer era esperar

5 Me comprometi o me propuse sacar algo positivo de la situacién

6 Hice algo en lo que no creia, pero al menos no me quedé sin hacer
nada

7 Intenté encontrar al responsable para hacerle cambiar de opmién

Hablée con algwen para averiguar mias sobre la situacion

9 Me critiqué o me Sermoneé a mi mismo

10 | No mtenté quemar nus naves sino que dejé alguna posibilidad
abierta

11 Confié en que ocummiera un nulagro

12 Segui adelante con mu destino (simplemente, algunas veces tengo
mala suerte)

13 | Segui adelante como si no hubiera pasado nada

14 Intente puardar para nu nus sentumientos

15 | Busqué algin resquacio de esperanza, por asi deculo: mtenté murar
las cosas por su lado bueno

16 | Dormi mas de lo habitual en nu

17 | Manifesté mu enojo a la(s) persona(s) responsable(s) del problema

18 Acepté la simpatia v comprension de alsuna persona

19 | Me dije a mi mismo cosas que me hicieron sentrme mejor

20 | Me senti mspirado para hacer algo creativo

21 Intente olvidarme de todo

22 | Busqué la avuda de un profesional

23 | Cambié, maduré como persona

24 | Esperé a ver lo que pasaba antes de hacer nada

25 Me disculpé o huce algo para compensar
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26

Desarrollé un plan de accion v lo segui

27 Acepté la sepunda posibilidad mejor después de la que yo queria

28 | De algan medo expresé nus sentwuentos

29 | Me di cuenta de que vo fin la causa del problema

30 | Sali de la experiencia mejor de lo que entré

31 Hablé con algwien que podia hacer algo concreto por mu problema

32 Me alejé del problema por un tiempo; mtenté descansar o tomarme
unas vacaciones

33 | Intenté sentwme mejor comendo. bebiendo. fumando. tomando
drogas o medicamentos, etc.

34 | Tome una decision importante o hice algo muy armiesgado

35 | Intenté no actuar demasiado depnsa o dejarme llevar por nu primer
impulso

36 | Tuve fe en algo nuevo

37 | Mantuve mi orgullo y puse al mal tiempo buena cara

3§ | Redescubri lo que es importante en la vida

39 | Cambae algo para que las cosas fueran bien

40 | Evité estar con la gente en general

41 | No permiti que me venciera; rehusé pensar en el problema mucho
tempo

42 Pregunté a un pariente o anmugo y respeté su consejo

43 Oculté a los demis lo mal que me 1ban las cosas

44 | No tomé en serio la stuacidn: me negué a considerarla en sero

45 Le conté a alguien como me sentia

46 | Me mantuve firme v peleé por lo que queria

47 Me desquité con los demis

48 | Recurri a expenencias pasadas; va me habia encontrado antes en una
situacion similar

49 | Sabia lo que habia que hacer, asi que redoblé nus esfierzos para
conseguir que Jas cosas marcharan bien

50 Me negué a creer lo que habia ocumdo

51 Me prometi a mi mismo que las cosas serian diferentes la proxma
vez

52 | Propuse un par de soluciones distintas al preblema

53 | Lo acepté ya que no podia hacer nada al respecto

54 | Intenté que nus sentmientos no mterfineran demasiado con otras
cosas

55 | Deseé poder cambiar lo que estaba ocurniendo o la forma como me
sentia

56 Cambué algo de ou

57 | Soiié 0 me imagmné otro tiempo ¥ otro lugar mejor que el presente

58 | Desee que la situacion se desvaneciera o termunara de algiin modo

59 | Fantaseé e mmagmné el modo en que podrian cambar las cosas

60 | Recé

61 | Me prepare para lo peor

62 Repasé mentalmente lo que haria o diria

63 Pensé como donunaria la situacion alguna persona a quien adnuro y
la tomé como modelo

64 | Intenté ver las cosas desde el punto de vista de la otra persona

65 Me recordé a nu nusmo cuanto peor podrian ser las cosas

66 | Hice jogging u otro ejercicio

67 Intenté algo distinto de todo lo antenior. (Por favor describalo)
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Apéndice C: Cuestionario de Autoestima AUTOE
Adaptacion UBA de la Escala Rosenberg (Gongora y Casullo, 2009)

Facultad de Psicologia. UBA.
Catedra: M.M. Casullo.

Escala AUTOE

Adaptacion UBA de la escala Rosenberg. ( 2005)
Lea los siguientes DIEZ itemes y responda teniendo en cuenta lo que piensa y siente. No hay respuestas
incorrectas. Tiene las siguientes CUATRO opciones de respuesta: 0.1, 2 y 3.

Estoy totalmente de acuerdo: 3 Estoy algo en desacuerdo: 1
Estoy en parte de acuerdo: 2 Estoy en total desacuerdo: 0

ITEMES RESPUESTA

1. Siento que soy una persona digna, al menos tanto como la mayoria de la gente

2. Creo que yo tengo bastantes cualidades buenas como persona.

3. En términos generales, puedo decir que me siento un fracasado/a.

4. Puedo hacer las cosas tan bien como las demds personas.

5. Creo que no tengo mucho de que sentirme orgulloso/a.

6. Tengo una actitud positiva respecto a mi mismo/a.

7. En términos generales, me siento satisfecho/a conmigo mimo/a.

8. Quisiera poder sentir mas respeto hacia mi mismo/a.

9. Me siento un/a indtil la mayor parte del tiempo.

10. Algunas veces suelo penser que yo no soy una buena persona.

Edad: Sexo: Ocupacidn: Educacidn:

Lugar donde vive:
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Apeéndice D: Consentimiento Informado

FECHA:

ANO DE LA CARRERA:

COMISION:

INSTITUCION:

FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Me ha sido explicado por la Lic. Adriana Napque que esta
realizando un trabajo de investigacidén cuya finalidad es
indagar el papel de la Integracién Social y Académica en la
desercidén de los estudios Superiores.

Mi participacién en la investigacién consiste en contestar
cuestionarios que seradn administrados en uno o dos
encuentros.

La participacién es voluntaria y andénima, y en cualquier
momento puedo dejar sin efecto la presente autorizacioén sin
que ello afecte mi posible relacién con la institucién. Se
me ha dicho que mis respuestas u opiniones seran sdélo de
conocimiento del equipo de investigacidn.

Asimismo se me ha explicado que los resultados podrén ser
presentados en Congresos y/o publicados en revista
cientificas preservandose mi identidad.

Entiendo que los resultados de la investigacidédn me seran
proporcionados si los solicito y que la Lic. Adriana Napque
es a quien tengo que contactar en caso de que tenga alguna
pregunta acerca del estudio o sobre mis derechos a
participar en el mismo.

Habiendo comprendido lo que se me ha explicado, acepto
participar en este trabajo de investigacidn.

Firma:
Aclaracién:
DNI:

Fecha:

Profesional Informante: firma y aclaracion.
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	< .001
	.63
	IV42E
	p
	β
	Factor
	< .001
	.84
	IV42G
	Interacción Facultad
	< .001
	.81
	< .001
	.80
	IV42H
	< .001
	.61
	Amistades
	< .001
	.83
	IV42I
	Carga Factorial “Interacción Facultad”
	Carga Factorial “Amistades”
	p
	β
	Ítem
	p
	β
	Ítem
	< .001
	.45
	III24
	< .001
	.43
	III27
	< .001
	.51
	III25
	< .001
	.42
	III28
	< .001
	.49
	III26
	< .001
	.52
	III30
	< .001
	.80
	IV42F
	< .001
	.49
	III31
	< .001
	.44
	III32
	Carga Factorial “Integración Social”
	< .001
	.63
	IV42E
	p
	β
	Factor
	< .001
	.85
	IV42G
	< .001
	.81
	Interacción Facultad
	< .001
	.80
	IV42H
	< .001
	.60
	Amistades
	< .001
	.84
	IV42I
	p
	β
	Ítem
	< .001
	.30
	III36
	< .001
	.48
	IV42A
	< .001
	.38
	IV42B
	< .001
	.82
	IV42C
	< .001
	.53
	IV42D
	p
	β
	Ítem
	< .001
	IV43A
	.58
	< .001
	IV43B
	.59
	< .001
	IV43C
	.63
	< .001
	IV43D
	.38
	< .001
	IV43E
	.59
	< .001
	IV43F
	.64
	< .001
	IV43G
	.56
	< .001
	IV43H
	.52
	< .001
	IV43I
	.61
	p
	β
	Ítem
	< .001
	.72
	IV46B
	< .001
	.59
	IV46E
	< .001
	.53
	IV46F
	< .001
	.54
	IV46G
	p
	β
	Ítem
	< .001
	IV45A
	.76
	< .001
	IV45B
	.75
	< .001
	IV45C
	.68
	< .001
	IV45D
	.73
	< .001
	IV45E
	.72
	< .001
	IV45F
	.74
	< .001
	IV45G
	.38
	< .001
	IV45H
	.28
	p
	β
	Ítem
	< .001
	.49
	III40
	< .001
	.55
	III41
	< .001
	.66
	IV44A
	< .001
	.61
	IV44B
	< .001
	.70
	IV44C
	< .001
	.65
	IV44D
	< .001
	.57
	IV44E
	< .001
	.71
	IV44F
	< .001
	.77
	IV44G
	< .001
	.67
	IV44H
	< .001
	.24
	IV44I
	< .001
	.66
	IV44J
	< .001
	.40
	IV44k
	p
	β
	Ítem
	< .001
	III38
	.49
	< .001
	III39
	.46
	< .001
	IV46A
	.49
	< .001
	IV46C
	.62
	< .001
	IV46D
	.44
	p
	β
	Factor
	< .001
	.78
	Compromiso con la meta
	< .001
	.82
	Compromiso institucional
	.11
	.16
	Estrés
	< .001
	.75
	Satisfacción
	< .001
	.45
	Utilidad
	p
	β
	Ítem
	< .001
	IV43A
	.54
	< .001
	IV43B
	.52
	< .001
	IV43C
	.58
	< .001
	IV43D
	.41
	< .001
	IV43E
	.64
	< .001
	IV43F
	.67
	< .001
	IV43G
	.55
	< .001
	IV43H
	.52
	< .001
	IV43I
	.59
	p
	β
	Ítem
	< .001
	.64
	IV46B
	< .001
	.60
	IV46E
	< .001
	.64
	IV46F
	< .001
	.67
	IV46G
	p
	β
	Ítem
	< .001
	.44
	III40
	< .001
	.52
	III41
	< .001
	.68
	IV44A
	< .001
	.61
	IV44B
	< .001
	.72
	IV44C
	< .001
	.64
	IV44D
	< .001
	.56
	IV44E
	< .001
	.73
	IV44F
	< .001
	.80
	IV44G
	< .001
	.68
	IV44H
	< .001
	.23
	IV44I
	< .001
	.68
	IV44J
	< .001
	.38
	IV44k
	p
	β
	Ítem
	< .001
	III38
	.40
	< .001
	III39
	.38
	< .001
	IV46A
	.52
	< .001
	IV46C
	.65
	< .001
	IV46D
	.47
	p
	β
	Factor
	< .001
	Compromiso con la meta
	.75
	< .001
	Compromiso institucional
	.78
	< .001
	Satisfacción
	.67
	< .001
	Utilidad
	.48
	p
	β
	Ítem
	< .001
	IV45A
	.78
	< .001
	IV45B
	.71
	< .001
	IV45C
	.63
	< .001
	IV45D
	.76
	< .001
	IV45E
	.71
	< .001
	IV45F
	.77
	< .001
	IV45G
	.39
	< .001
	IV45H
	.29
	p
	β
	Ítem
	< .001
	.24
	IV47-1
	< .001
	-.52
	IV47-2
	< .001
	.83
	IV47-3
	< .001
	.47
	IV47-4
	p
	β
	Ítem
	< .001
	.27
	IV47-1
	< .001
	.67
	IV47-3
	< .001
	.74
	IV47-4
	α de Cronbach para ítems tipificados
	α
	de Cronbach
	Número  de ítems
	 
	.666
	.650
	9
	Integración Académica
	.696
	.694
	6
	Hábitos de estudio
	-
	-
	1
	Ausentismo
	-
	-
	1
	Consejería
	-
	-
	1
	Disponibilidad de cursos
	.838
	.840
	13
	Integración Social
	.687
	.678
	4
	Amistades
	.850
	.850
	9
	Interacción facultad
	.615
	.623
	5
	Medioambiente Universitario
	.615
	.623
	5
	Apoyo Externo
	.885
	.878
	31
	Resultados Psicológicos
	.630
	.607
	5
	Compromiso con la meta
	.701
	.709
	4
	Compromiso Institucional
	.872
	.866
	13
	Satisfacción
	.810
	.788
	9
	Utilidad
	.838
	.831
	8
	Estrés
	.659
	.656
	2
	Intención de Abandonar
	α de Cronbach
	con el ítem eliminado
	Correlación
	ítem-test
	DE
	M
	 Ítem
	.645
	.451
	0.74
	3.08
	III 15
	.691
	.300
	0.74
	3.04
	III 16
	.620
	.531
	0.72
	2.89
	III 17
	.662
	.406
	0.86
	2.73
	III 18
	.627
	.504
	0.77
	2.82
	III 19
	.671
	.367
	0.74
	2.98
	III 20
	α de Cronbach con el ítem eliminado
	Correlación
	ítem-test
	DE
	M
	 Ítem
	III 24
	.634
	.425
	0.94
	2.62
	III 25
	.577
	.530
	0.79
	3.21
	III 26
	.599
	.481
	0.89
	3.20
	IV 42 F
	.642
	.427
	1.05
	2.96
	α de Cronbach con el ítem eliminado
	Correlación
	ítem-test
	DE
	M
	 Ítem
	.845
	.451
	0.89
	2.53
	III 27
	.845
	.459
	0.74
	2.98
	III 28
	.840
	.507
	0.99
	2.52
	III 30
	.839
	.534
	0.76
	2.89
	III 31
	.842
	.496
	0.72
	2.91
	III 32
	.833
	.577
	1.01
	2.55
	IV 42 E
	.817
	.716
	1.25
	1.45
	IV 42 G
	.821
	.687
	1.29
	1.89
	IV 42 H
	.817
	.719
	1.27
	1.52
	IV 42 I
	α de Cronbach con el ítem eliminado
	Correlación
	ítem-test
	DE
	M
	 Ítem
	III 36
	0.72
	3.53
	.634
	.216
	1.17
	3.22
	IV 42 A
	.572
	.381
	0.73
	3.37
	IV 42 B
	.599
	.319
	1.08
	2.94
	IV 42 C
	.443
	.589
	IV 42 D
	1.14
	2.48
	.555
	.405
	α de Cronbach con el ítem eliminado
	Correlación
	ítem-test
	DE
	M
	 Ítem
	III 38
	.548
	.385
	0.42
	3.82
	III 39
	.571
	.354
	0.34
	3.89
	IV 46 A
	.607
	.264
	0.57
	3.57
	IV 46 C
	.497
	.462
	0.69
	3.36
	IV 46 D
	.522
	.417
	0.54
	3.71
	α de Cronbach con el ítem eliminado
	Correlación
	ítem-test
	DE
	M
	 Ítem
	IV 46 B
	.720
	.353
	0.68
	3.41
	IV 46 E
	.686
	.425
	0.86
	2.79
	IV 46 F
	.573
	.602
	0.97
	2.48
	IV 46 G
	.559
	.620
	0.98
	2.19
	α de Cronbach con el ítem eliminado
	Correlación
	ítem-test
	DE
	M
	Ítem
	III 40
	.865
	.375
	0.56
	3.64
	.860
	.467
	0.68
	3.36
	III 41
	.853
	.595
	0.68
	3.30
	IV 44 A
	.855
	.563
	0.60
	3.32
	IV 44 B
	.849
	.658
	0.68
	3.26
	IV 44 C
	.853
	.607
	0.57
	3.35
	IV 44 D
	.856
	.548
	0.64
	3.40
	IV 44 E
	.849
	.659
	0.65
	3.34
	IV 44 F
	.843
	.746
	0.70
	3.21
	IV 44 G
	IV 44 H
	.849
	.657
	0.70
	3.17
	.879
	.237
	0.87
	2.85
	IV 44 I
	.852
	.606
	0.71
	3.20
	IV 44 J
	IV 44 K
	.867
	.368
	0.74
	2.87
	α de Cronbach con el ítem eliminado
	Correlación
	ítem-test
	DE
	M
	Ítem
	IV 43 A
	.768
	.476
	0.49
	3.77
	IV 43 B
	.768
	.506
	0.41
	3.83
	IV 43 C
	.759
	.568
	0.46
	3.80
	IV 43 D
	.793
	.379
	0.82
	3.41
	IV 43 E
	.761
	.520
	0.66
	3.56
	IV 43 F
	.760
	.531
	0.57
	3.68
	IV 43 G
	.768
	.477
	0.53
	3.73
	IV 43 H
	.772
	.458
	0.70
	3.58
	IV 43 I
	.761
	.549
	0.46
	3.81
	α de Cronbach con el ítem eliminado
	Correlación
	ítem-test
	DE
	M
	Ítem
	IV 45 a
	.797
	.683
	1.08
	1.35
	IV 45 b
	.803
	.630
	1.07
	1.60
	IV 45 c
	.809
	.575
	1.28
	1.88
	IV 45 d
	.796
	.670
	1.27
	1.66
	IV 45 e
	.801
	.635
	1.17
	1.55
	IV 45 f
	.796
	.681
	1.12
	1.06
	IV 45 g
	.835
	.386
	1.26
	2.09
	IV 45 h
	.850
	.287
	1.33
	2.53
	α de Cronbach con el ítem eliminado
	Correlación
	ítem-test
	DE
	M
	Ítem
	-
	.491
	0.71
	0.34
	IV 47 3
	-
	.491
	0.64
	0.28
	IV47 4
	Total de ítems
	Sub-constructo
	Constructo
	En elsub-constructo
	En elconstructo
	 
	 
	1
	Ausentismo
	1
	Consejería académica
	9
	Integración Académica
	1
	Disponibilidad de cursos
	6
	Hábitos de estudio
	4
	Amistades
	13
	Integración Social
	Interacción con la institución
	9
	Medioambiente Universitario
	5
	5
	Apoyo Externo
	4
	Compromiso institucional
	5
	Compromiso con la meta
	31
	Resultados Psicológicos
	13
	Satisfacción
	9
	Utilidad
	8
	Estrés
	Estrés
	8
	2
	2
	Intención de Abandonar
	Intención de Abandonar
	68
	68
	 
	Total de ítems
	Prueba
	Desvío Estándar
	p
	K-S
	Curtosis
	Asimetría
	Máx
	Mín
	Media
	 
	Hábitos de Estudio
	.00
	1.978
	0.33
	-0.21
	24
	8
	2.88
	17.55
	Ausentismo
	.00
	5.623
	0.39
	-0.91
	4
	0
	0.93
	3.04
	Consejería Académica
	.00
	5.879
	0.12
	-0.75
	4
	0
	1.01
	2.66
	Disponibilidad de Cursos
	.00
	5.425
	2.17
	-1.31
	4
	0
	0.84
	3.23
	Interacción con la Facultad
	.01
	1.670
	-0.35
	0.24
	36
	4
	6.16
	21.22
	Amistades
	.00
	2.196
	0.94
	-0.77
	16
	0
	2.64
	11.99
	Apoyo Externo
	.00
	1.879
	1.15
	-0.94
	20
	1
	3.13
	15.54
	Compromiso con la Meta
	.00
	4.259
	0.89
	-1.05
	20
	12
	1.64
	18.34
	Compromiso con la Institución
	.00
	1.854
	0.58
	-0.38
	16
	0
	2.58
	10.87
	Satisfacción
	.05
	1.368
	0.85
	-0.38
	52
	13
	5.48
	42.26
	Utilidad
	.00
	3.977
	3.09
	-1.57
	36
	17
	3.19
	33.17
	Estrés
	.13
	1.166
	-0.45
	0.27
	32
	0
	6.51
	13.72
	Intención de Abandonar
	.00
	8.265
	4.77
	1.98
	7
	0
	1.04
	0.62
	Rho
	6
	5
	4
	3
	2
	1
	1
	1. Hábitos de Estudio
	1
	.15**
	2. Ausentismo
	1
	.15**
	.22**
	3. Consejería Académica
	1
	.23**
	.20**
	.17**
	4. Disponibilidad
	1
	.23**
	.38**
	.13**
	.21**
	5. Interacción con la Facultad
	1
	.37**
	.16**
	0.1
	.16**
	.18**
	6. Amistades
	.32**
	.31**
	.06
	.00
	-.02
	.14**
	7. Apoyo Externo
	.24**
	.27**
	.22**
	.18**
	.24**
	.24**
	8. Compromiso con la Meta
	9. Compromiso con la Institución
	.27**
	.42**
	.17**
	.27**
	.19**
	.19**
	.31**
	.51**
	.34**
	.35**
	.23**
	.32**
	10. Satisfacción
	.17**
	.20**
	.11*
	.06
	.04
	.19**
	11. Utilidad
	-.01
	.11*
	.14**
	.16**
	.19**
	.20**
	12. Estrés
	-.22**
	-.13**
	-.09
	.04
	-.11*
	-.13**
	13. Intención de Abandonar
	Rho
	12
	11
	10
	9
	8
	7
	1
	7. Apoyo Externo
	1
	.26**
	8. Compromiso con la Meta
	9. Compromiso con la Institución
	1
	.38**
	.14**
	1
	.42**
	.44**
	.32**
	10. Satisfacción
	1
	.28**
	.27**
	.37**
	.24**
	11. Utilidad
	1
	-.06
	.17**
	.07
	.08
	.01
	12. Estrés
	-.01
	-.14**
	-.20**
	-.08
	-.14**
	-.14**
	13. Intención de Abandonar
	Carga Factorial “Resultados Psicológicos”
	Carga Factorial “Interacción académica”
	p
	β
	Ítem
	p
	β
	Ítem
	Compromiso Meta
	< .001
	.54
	< .001
	.44
	Hábitos 
	< .001
	.60
	Compromiso Inst.
	< .001
	.48
	Consejería
	< .001
	.78
	Satisfacción
	< .001
	.38
	Disponibilidad
	< .001
	.39
	Utilidad
	< .001
	.35
	Ausentismo
	Carga Factorial “Integración Social”
	p
	β
	Factor
	< .001
	.76
	Interacción Facultad
	< .001
	.48
	Amistades
	Correlaciones
	5
	4
	3
	2
	1
	1
	1. Integración Académica
	1
	.76**
	2. Integración Social
	1
	.44
	.06
	3. Apoyo Externo
	1
	.36**
	.84**
	.86**
	4. Resultados Psicológicos
	1
	.17**
	.02
	.11
	.41**
	5. Estrés
	-.01
	-.18**
	-.17**
	-.18**
	-.09
	6. Intención de Abandonar
	Capítulo IV: Abandono de la carrera.
	4.
	4.1. Metodología
	4.1.1. Participantes
	4.1.2. Instrumentos
	Escala FAINREAD adaptada
	Cuestionario de Estrategias de Afrontamiento Richaud de Minzi, M.C. y Sacchi, C. (2005)
	Cuestionario de Autoestima AUTOE - Adaptación UBA de la escala Rosenberg (Góngora y Casullo, 2009).

	4.1.3. Procedimiento

	4.2. Análisis de datos
	4.3. Resultados
	4.3.1. Análisis de los estadísticos descriptivos y de distribución de frecuencias de cada escala y sub-escala
	Cuestionario FAINREAD adaptado
	Cuestionario de Estrategias de Afrontamiento Richaud de Minzi, M.C. y Sacchi, C. (2005) y Cuestionario de Autoestima AUTOE - Adaptación UBA de la escala Rosenberg (Góngora y Casullo, 2009)

	4.3.2. Diferencias entre los alumnos que abandonaron y continuaron la carrera
	Cuestionario FAINREAD adaptado
	Cuestionario de Estrategias de Afrontamiento Richaud de Minzi, M.C. y Sacchi, C. (2005) y Cuestionario de Autoestima AUTOE - Adaptación UBA de la escala Rosenberg (Góngora y Casullo, 2009)

	4.3.3. Relación entre la Integración Social y Académica, el Apoyo Externo, el Resultados Psicológicos, el Estrés, la Intención de Abandonar, el Afrontamiento y la Autoestima.
	4.3.4. El rol de la Integración Académica, la Integración Social, el Apoyo Externo, el  Resultados Psicológicos, el Estrés, la Intención de Abandonar, las modalidades de Afrontamiento y la Autoestima en el abandono y la continuación de la carrera.


	%
	Frecuencia
	 
	 
	42.74
	103
	17-21 años
	25.73
	62
	22-26 años
	Edad
	16.60
	36
	27-30 años
	14.94
	40
	Más de 31 años
	61.41
	148
	Soltero/Divorciado/Viudo
	Estado Civil
	38.59
	93
	Casado/En pareja
	17.43
	42
	Tiene hijos
	Hijos
	82.57
	199
	No tiene hijos
	Trabajo completo
	39.00
	94
	Situación Laboral
	30.29
	73
	Trabajo parcial
	No trabajo
	30.71
	74
	67.22
	162
	Tiene 
	Estudios Anteriores
	32.78
	79
	No tiene
	p
	K-S
	Cu
	As
	Máx
	Mín
	DE
	M
	 
	.10
	1.21
	-0.16
	-0.11
	35
	15
	3.71
	26.32
	Integración Académica
	.02
	1.52
	0.44
	-0.27
	24
	8
	2.81
	17.36
	Hábitos de estudio
	.00
	4.00
	0.32
	-0.96
	4
	0
	0.98
	3.05
	Ausentismo
	.00
	4.86
	0.44
	-0.90
	4
	0
	0.99
	2.74
	Consejería
	.00
	4.35
	2.64
	-1.39
	4
	0
	0.87
	3.17
	Disponibilidad de cursos
	.11
	1.21
	-0.21
	0.31
	51
	13
	7.30
	31.32
	Integración Social
	.00
	1.91
	1.53
	-0.83
	16
	0
	2.65
	11.36
	Amistades
	.01
	1.60
	-0.34
	0.33
	36
	4
	6.01
	19.96
	Interacción facultad
	.01
	1.62
	2.63
	-1.26
	20
	1
	3.09
	15.42
	Apoyo Externo
	.74
	0.68
	-0.10
	-0.13
	124
	74
	9.12
	104.10
	Resultados Psicológicos
	.00
	3.02
	0.98
	-1.06
	20
	12
	1.68
	18.31
	Compromiso con la meta
	.05
	1.36
	0.05
	-0.26
	16
	2
	2.55
	10.72
	Compromiso Institucional
	.06
	1.31
	-0.80
	0.13
	52
	30
	5.19
	42.08
	Satisfacción
	.00
	2.69
	1.86
	-1.33
	36
	19
	3.14
	32.99
	Utilidad
	.68
	0.72
	-0.50
	0.13
	31
	0
	6.51
	14.47
	Estrés
	.00
	4.67
	0.56
	1.10
	5
	0
	1.09
	0.91
	Intención de Abandonar
	p
	K-S
	Cu
	As
	Máx
	Mín
	DE
	M
	 
	Afrontamiento Centrado en la evaluación
	.00
	1.74
	.46
	-.46
	3.35
	.61
	.52
	2.09
	Análisis lógico
	.00
	1.79
	-.29
	-.28
	3.50
	.50
	.62
	2.09
	Redefinición cognitiva
	.41
	0.88
	-.17
	-.22
	4.00
	.75
	.67
	2.45
	Evitación cognitiva
	.07
	1.30
	.05
	-.28
	3.58
	.08
	.66
	1.73
	Afrontamiento Centrado en el problema
	.15
	1.14
	.37
	-.23
	3.85
	.30
	.64
	2.21
	.08
	1.28
	-.16
	-.10
	4.00
	.00
	.91
	2.22
	Requerimiento de información
	Ejecución de acciones
	.47
	0.85
	-.25
	-.11
	3.56
	.22
	.65
	2.05
	Desarrollo de gratificaciones
	.00
	2.30
	.83
	-.73
	4.00
	.00
	.77
	2.34
	Afrontamiento Centrado en la emoción
	.05
	1.36
	.73
	-.59
	3.23
	.30
	.50
	1.97
	Control afectivo
	.02
	1.56
	.95
	-.67
	3.57
	.29
	.59
	2.12
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