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ANTECEDENTES:

La emergencia del virus COVID-19 en el mundo y en la Argentina, escalando hasta

catalogarse como una pandemia, implico la toma de decisiones por parte de los Estados
para frenar su avance y contagio en la sociedad, siendo la cuarentena y/o aislamiento la
medida impuesta por excelencia para ello. Esta medida involucra el surgimiento o
exacerbacion de consecuencias a raiz de la incapacidad de las personas para desarrollar
sus actividades con normalidad, tras haberse extendido por mas de cien dias consecutivos
con variaciones jurisdiccionales en su grado de flexibilidad.

Uno de los ambitos que mas se vio afectado por el Aislamiento Social Preventivo y
Obligatorio (ASPO) (DNU 297/2020), medida impuesta por el gobierno argentino, fue la
educacion de los nifios, nifias y adolescentes, derecho humano fundamental para todo el
mundo en tanto que habilita el ejercicio de otros derechos (UNESCO, 2020). Una préctica
histéricamente arraigada a la presencialidad como es la escolaridad, a simple vista sufrié
modificaciones sin antecedentes debido a su extension en el tiempo y por la rapidez en la
que tuvo que implementarse al declararse.

Existe amplio consenso en torno a que la educacion formal a través de sus credenciales
es un componente fundamental en el imaginario colectivo argentino, “un vector
privilegiado de la movilidad social, progreso individual y familiar” (Tufion y Poy, 2020,
p.25).

El derecho a la educacion no solamente refiere a que las personas reciban una ensefianza
de calidad, sino que también implica las obligaciones a las que esta sujeto el Estado para
dar cumplimiento, garantizar y proteger al mismo (Tomasevski, 2001). De esta forma, los
gobiernos deben favorecer la reglamentacion de la educacion (Ruiz, 2020), y la toma de

decisiones para su acceso a través de la implementacion de politicas publicas, entendidas
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como cursos de accion que ejecuta el Estado para resolver problemas sociales (Kraft y
Furlong, 2004).

En el contexto de pandemia, el cumplimiento de esta obligacién no podia dejar de
atenderse. Al comenzar a regir el ASPO, el gobierno argentino tuvo que desarrollar, de
forma apresurada y sin mucha planificacién, una estrategia para que los nifios, nifias y
adolescentes del pais pudieran seguir con su formacién educativa. Con ello, surgio el
programa “Seguimos Educando” del Ministerio de Educacion de La Nacion, que busco
“colaborar con las condiciones de las actividades de ensefianza en el sistema educativo
nacional” (MEN, 2020), el cual funcioné como impulsor para la implementacion de una
serie de politicas publicas orientadas a alcanzar la continuidad escolar.

Pero los escenarios educativos segun zona geografica son diversos, esencialmente porque
garantizar el acceso a la misma es una prerrogativa de los gobiernos provinciales, y con
ello, se reflejan tanto las caracteristicas como las desigualdades propias de cada provincia,
como por ejemplo socioeconémicas o tecnologicos materiales, que podrian haber
obstaculizado el acceso de los NNyA a estas medidas del gobierno y por ello no poder
asegurar su derecho a la educacion y su formacion (Anderete Schwal, 2020).

En el caso particular de los partidos del Gran Buenos Aires (PGBA) y la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires -regiones en la cuales se centra esta investigacion-, se
vislumbran escenarios dispares, a pesar de encontrarse una al lado de otra y haber sido la
region en donde mas se concentraron los casos de COVID-19 y en donde las restricciones
fueron mas estrictas (Birgin, 2020). Para el caso del GBA emergen dificultades de tipo
estructurales: para el 2020, se estima que la tasa de pobreza de NNyA entre 0 y 17 afios
era de 71,4% y la de indigencia de un 20,9%, (Tufidn, 2021, p. 8). Por su parte, en CABA

la pobreza se estimaba del 28,0% y la indigencia del 11%, para la misma poblacién.
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En cuanto a la cantidad de alumnos en cada region durante el 2020, GBA tiene una
cobertura de 2.625.763 alumnos/as, donde el 63,58%% de ellos asiste a colegios de
gestion publicay el 36,41% privada, mientras que CABA tiene una cobertura de 724.834
alumnos/as, el 49,4% asiste a colegios publicos y el 50,59% a privados (MEN, 2021).
Frente a las medidas de confinamiento, los dispositivos electronicos fueron presentados,
por algunos autores, como un vehiculo que posibilitdé continuar con la educacion formal
en las cuarentenas (Cebeiro, 2020). La importancia de la educacion virtual online en el
2020 se constituyd, entonces, como un hecho sin precedentes que, para algunos autores
(Expdsito y Masoilleir, 2020), marco un antes y un despues en las practicas pedagogicas
y en los sistemas educativos actuales.

En lo que respecta al acceso a recursos tecnoldgicos esenciales en el contexto de la
educacién a distancia, las disparidades contintan evidenciandose en estas dos regiones
contiguas. Se estima que el 50,9% de los NNyA de los PGBA no contaba en el 2020 con
una computadora en su casa, frente al 6,4% en CABA y mientras que en los PGBA el
65,6% no tenia un celular propio, este déficit en CABA se registraba en 39,8%. A su
vez, pese que se contard o no con dispositivos necesarios, el 37% de los NNyA del PGBA
no tenia conexion a servicio de internet fijo en su domicilio, mientras que en CABA este
indicador se reducia a un 8,5% (Tufidn, 2021).

Si bien es claro que en el contexto del ASPO se profundizaron las desigualdades sociales
en los procesos de escolarizacion de NNyA, (Tufion & Séanchez, 2020) y existen
diferentes conjeturas en torno a los factores asociados a dicha profundizacion, poco se
conoce sobre el alcance de las politicas publicas implementadas en las experiencias
educativas de los adolescentes de dos de las jurisdicciones mas densamente pobladas del
pais (CABA reune al 5,47% de la poblacion de 5 a 19 afios y PBA al 38,37% del pais

segun estimaciones al 2020) como las mismas impactan en las poblaciones y cual fue el
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contexto social en el que fueron implementadas. Mas especificamente, algunas de las
preguntas que orientan esta aproximacion de tipo cualitativa son:

¢Que estrategias desplegd el Estado nacional en el marco de sus politicas educativas en
un contexto de excepcionalidad? ;Qué lugar tuvo la escolaridad en la vida cotidiana de
los hogares con NNyA en cuarentena? ¢Cuales fueron los principales medios de
vinculacion de los NNyA con sus maestros y profesores? ¢Qué problemas o barreras se
presentaron? ;Qué estrategias se vieron desplegadas por los actores? ¢ Qué consecuencias
trajo la cuarentena educativa en la vida de los NNyA y sus madres? ;Qué politicas
publicas facilitaron los procesos educativos y cuéles parecen no haber funcionado? Ante
un eventual escenario de aislamiento, en el futuro, qué ensefianzas quedan en relacion a
las politicas publicas y las poblaciones mas vulnerables del Area Metropolitana del Gran
Buenos Aires.

Este trabajo se propone tres objetivos. El primero es sistematizar cuéles fueron las
politicas publicas implementadas por el gobierno nacional o los gobiernos provinciales
para garantizar la continuidad educativa. Y el segundo es presentar y analizar los
principales hallazgos con respecto a como se desarroll6 y experimento la escolaridad
durante el Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio (ASPO) en los PGBA y CABA,
y especialmente en familias con NNyA en cinco barrios vulnerables del Partido de La
Matanza, y la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Por tltimo, analizar qué vinculaciones
se encuentran entre las politicas publicas y las condiciones sociales de los hogares para
poder apropiarse de esas estructuras de oportunidades que se generaron desde los Estados

provinciales.
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METODOLOGIA:

La metodologia implementada es cualitativa de tipo exploratoria y descriptiva. Tal

metodologia permite no solo dar cuenta de ciertas regularidades presentes en los casos
sino profundizar en las experiencias particulares y perspectivas de los actores, sus
valoraciones, representaciones, costumbres, y cosmovisiones (Robles, 2011). En el marco
de este enfoque, se utilizd la técnica de la entrevista en profundidad y la observacion
participante.

Para ello, se realizaron entrevistas en profundidad semi-dirigidas presenciales, realizadas
en los meses de abril y mayo de 2021. La muestra se realizé sobre 5 barrios vulnerables
de las localidades de Ciudad Evita, Villa Celina, Rafael Castillo, Virrey del Pino y
Gregorio de Laferrere del partido de La Matanza, y 3 barrios vulnerables de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, Rodrigo Bueno, Villa 20 y Villa 31. En las localidades de
La Matanza, se realizaron entrevistas a 25 madres y 25 adolescentes, y en las de CABA
a 15 madres y 15 adolescentes, quedando conformada una muestra total de 80 casos. Los
barrios tienen caracteristicas homogéneas en términos de su nivel socioeconémico y
caracteristicas del espacio urbano. Las entrevistas fueron grabadas y se realizaron
transcripciones puntillosas.

El proceso de codificacion y analisis de las entrevistas se realizo con base en el método
de comparacién constante. Las categorias y propiedades se definieron previamente en el
disefio de la entrevista, es decir, la guia de entrevista fue el instrumento rector de las
mismas. Sin embargo, esto no limito el desarrollo de nuevas categorias o redefinicion de
estas, una vez ya realizadas las entrevistas. En efecto, en los sucesivos analisis de éstas y

de las codificaciones, se sustrajeron propiedades emergentes.

RESULTADOS:
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Las politicas publicas educativas en tiempos de ASPO-COVID-
19 en CABA v el GBA

En el documento “Politicas Educativas implementadas en Argentina” (MEN, 2020) se

sefialan las medidas implementadas para el cumplimiento del objetivo en materia
educativa vinculadas con la coyuntura de la pandemia del COVID 19, en donde estas
apuntaron a sostener el contacto con los y las estudiantes y, en simultaneo, reducir las
brechas existentes a la hora de sostener la escolaridad.

A la par que se impuso el ASPO, el Ministerio de Educacién de la Nacion (MEN) cred el
programa “Seguimos Educando” (MEN, Res. N°106/2020) como aquella primera medida
del gobierno para asegurar la educacion, especialmente, la continuidad pedagdgica, es
decir, no se priorizaba el hecho de que los alumnos/as aprendieran los temas
correspondientes a su afio de nivel educativo, sino que mantuvieran contacto con la
escuela. Esta medida se vio materializada en: programas de television y radio?,
plataformas virtuales? (Educ.ar), cuadernos educativos® (digitales e impresos, adaptados

a diversas discapacidades), dotacion de dispositivos tecnoldgicos y capacitacion docente.

! La transmisién de programas de television se dio por la Television Publica Argentina (TVP) y
retransmitido en los canales publicos de las diferentes jurisdicciones para el nivel inicial, primario y
secundario, con contenidos pedagdgicos diferenciados para cada nivel de ensefianza. Cada programa
tenia contenidos audiovisuales correspondientes a los temas y materias de los niveles. Luego, los
programas de radio se emitieron a través de radios nacionales, emisoras universitarias, y luego se
almacenaron en la plataforma “Contar” para escucharlos en formatos podcast. También se enfoco en los
diferentes niveles de ensefianza.

2 |a plataforma cuenta con materiales digitales a disposicion de consulta de docentes, estudiantes y
familias. Alli, se pueden encontrar los cuadernillos, los programas de radio y television. La navegacién por
la plataforma no consume datos desde los dispositivos celulares

3 Elaboracién de cuadernos educativos dirigidos a los diferentes tramos de la educacién obligatoria, para
alcanzar la mayor cantidad de alumnos, sin perder la especificidad de los saberes de cada nivel. Durante
el 2020, se elaboraron nueve series de cuadernos y cada serie contd con ocho Cuadernos dirigidos a cada
uno de los ocho agrupamientos escolares: dos Cuadernos para agrupamientos de nivel inicial, cuatro para
agrupamientos del nivel primario y dos para agrupamientos del nivel secundario. Estos cuadernos se
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Otro programa implementado fue el Plan “Juana Manso”, el cual verso en la creacion de
una plataforma educativa de navegacion gratuita a disposicion de los docentes para que
estos puedan armas sus clases a distancias, y los alumnos puedan ver el material y hacer
tareas asignadas.

Un tercer programa fue “Acompaiiar: Puentes de igualdad” (CFE, Resolucion N° 369/20)
el cual busca ofrecer herramientas para los alumnos/as de los diferentes niveles para que
puedan reanudar su vinculo con la escuela. Sus dos lineas de accion principales son: a)
La identificacion y geolocalizacion de las y los estudiantes que han interrumpido el
contacto con la escuela; b) El fortalecimiento o la creacion de redes de acompafiamiento.
En cuarto lugar, encontramos el “Plan Nacional de Educacion Digital”, que consto en la
entrega de netbooks o tablets, que habian sido adquiridas en el pasado y que todavia no
habian sido distribuidas. “Fueron identificados como destinatarios del equipamiento a las
y los estudiantes del primer afio del ciclo superior del nivel secundario (tercero/ cuarto
afio de secundaria segun jurisdiccion), pues es el afio que registra el indice mas alto de
abandono interanual de toda la educacion obligatoria (11% entre 2017 y 2018)” (MEN,
2020).

Y por tltimo, encontramos la iniciativa “Evaluacion Nacional del Proceso de Continuidad
Pedagogica” (CFE, Res. 363/20), la cual busco relevar el estado de situacion de la
educacion en el contexto de la pandemia y analizar los procesos de continuidad
pedagdgica desarrollados a nivel nacional, jurisdiccional e institucional, teniendo en
cuenta las desigualdades sociales presentes en la sociedad argentina y las formas en que

estas los condicionan.

adaptaron a discapacidades sensoriales y audiovisuales. Se difundieron de versién digital e impresa en
todas las jurisdicciones, priorizando aquellas dreas con acceso limitado o nulos a Wifi.
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Al enfocarnos en los programas implementados especificamente en CABA 'y, en general,

en la Provincia de Buenos Aires, fueron las siguientes:

Tabla 4.1.
Ciudad Auténoma de Buenos Aires
Fecha  Tituloy descripcion Link / Enlace Categoria
16/03  Plataforma MiEscuela y estrategia #MiEscusiaEnCasa https:ifwww buenosaires gob ar/educacion/miescuela Plataforma/Portzl
Plataforma digital de acceso a aulas virtusles y acceso ibre a cotenidos para familias https-jfwww buenosaires gob ar/educacion/miescuelaencasa-docentes-y-directivos
yestudiantes.
23003 PLANES DE CLASES SEMANALES | INICIAL-PRIMARIA-SECUNDARLA https:ifww m/watchi? Acompanamiento a la comunidad
Planes de Clases Semanales para el acompaiamiento docente https:ffwww buenosaires gob arjeducacion educativa
30/03  DOCENTESEN CASA https:jfwww facebook com/EducacionBA posts/ 10163600536 715596 Acompafiamients 3 la comunidad
En el Canal de [a Ciudad: docentes brindan asesoramiento a s familias educatva
para &l acompaniamiento de os chicos/as.
01/0& COMUNIDAD EDUCATIVA CONECTADA https:jfwww facebook com/Educacion8Apo: 50506 Acompaiiamiento a la comunidad
Una mesa de ayuda para guiar 3 los nifios y nifias en Ia realizacién de sus taress, educativa
06/04  Nuevo Portal Web aDocentes y escusias conectadasn. Recursos digitales https: arfeducacion/docentes/escuelademasstros/noticias/nuevo-portal-web- Estrategias para la continuidad
ysoporte virtual para la ensefianza y seguimiento a estudiantes de manera remota docentes-y-escuelas-conectadas pedagogica virtuzl a nivel
https:{fwww gscuelademasstros com arjmaterisles/ jurisdiccional
0704 Materiles sobre evaluacién y seguimienta de los en contexto d https: aric woticas/evalu ¥ Evaluacion y seguimiento
Pricticas y comuniacioen contexto-de-sislamiento continuidad pedagégica
https b arjeducacion/actividades-de-revision-de- vivel-primaria
https: arfeducacion/actividades-de-revision-de-aprendizajes/nivel-secundario
07/04  En el portal de facsbock del Ministerio de CABA, compartieron na propuesta del Museo  hitps:ffwn : ionBApo: 0520774:5506 Recreacion y propuestas hidicas
Bernasconi para aprenderjugando
12/04  ElGobierno de la Gudad comparte la actividad "El juego de las estrellas” propuesta htp i po: 0596 Recreacin y propuestas lidicas
por el Planetario para acompariar a los nifios en los dias d cuarentena
13/04  Escuelas Verdes invita a toda ka familia 2 conocer espacies de animales y plantas autactonas  htp: ionBApo: 2340725506 Recrazcion y propuestas lidicas
mientras juegan
/04 Estuelas Verdes: contenidos digitales, propuestas hidicas y recursos orientados a trabajar  https:{fwww. buenosaires gob ar/educacion/escuelas-verdes/para-la-escuela/mi-escuela-en-casa Recreacién y propuestas kidicas
latemtica ambiental. tp: : ionBApo: 2340725506
04/05  Cursn autoasistido de la Plataforma "Mi Escuela” para docentes de ka Cudad 1009% virtual, tps:l gab. acion/docentes/ docente-continuz/ | Capacitacian docents
de corta duracién y que suma puntsje docente curso-para-el-uso-de-la-plataforma?foclid=hwARITRTKSq7# 1l 2y EsokVddISZERAKy usDN-
mipnRXVSrELNBICObjc
05/05  Encuentrovirtual: «Escuslas monumentos historicos nacionzless. tps:ffwwd lphatos/a 10150237 17280596 /10163695111090506/ Ptype=3 Recreacion y propuestas lidicas
0708  Lanzamiento del curso autnasistido «Campus Virtual Agencia de Aprendizaje alo Largo httpsfwww buenosaires gob.ar/educacion/notic iento-del ampus- Capacitacitn docents
delaVidan virtual-agencia-de-aprendizaje-lo-large
13/08°  Sarie de encuantros entre referentes del Ministerio de Educacion de CABAY tp: ionBA jposts/ 10 15506 Acompafiamiento 3 la comunidad
invitados "Educacion en tiempos de pandemia® educativa
Tabla4.2.
Buenos Aires
Fecha  Tituloy descripcion Link | Enlace Categoria

lataforma: Continuemos Estudianda (de navegacion gratuital

hittps.ficontinuemosestudiando.abc.gobarl

| PlataformaiPortal

DAS: Programa de Incorporacion Especial de Docentes y Auxliares Supientes en ef marco  itp. www.abe.gov ar/programa-de-incarporacion-especial-de-docentes-y-ausdiares- suplentes- Cenerales
de |a emergencia sanitaria abrimos-la-inscripcion-pars-la
D404 Las carteras educativas de Nacion y provincia de Buenos Aires incluyen a Docentes del Plan  http:fwww abc gov ar/programa-te-incorporacion-sspecial-te- docentes-y-auxiiares-suplentes- Cenerales
FinEs en un programa especial para ka emergencia abierta-la-inscripcion
/04 Nuevo programa de formacion docente 3 distancia ittp.wwiw.abe gov.arin programa-de-formacion-d distancia Capacitacien docente
24j04 " Nos cuidamos y cuidamos a quienes cuidan” 65 Un programa para acompaiiar los proceses  Nttp.Jwww.abe.gov.arlpsicologial 20 20- comunicacideL 396 B3n-ndbL2 leB04-programa-institucional- i ala comunidad
de continuidad pedagdgica  intervenir frente a situaciones de vulneracidn de derechos nos-cuidamos-y-cuiidamos-quisnes-cuidan educativa
BI05  Nuevas definiciones sobre a nsenanza y Ia evaluacion durarte (a pandemia http:Juwiw.abc gov arfevaluaciones-durants-pandemia ‘Acompanamiento ala comunidad
educativa
/05 Campania para ka prevencitn de la viokencia de génera en las escuelas bonaerenses hitps:ifwww.gba gob.ar/mujeres/noticias/campatC3%&1a_para_la_prevenci¥%C3%E3n_de_la_ Acompafiamiento ala comunidad
violencia_de_g%C3%A0nero_en_las_escuelas_bonaerenses educativa
08 Lanzamiento de actos piblicos no presenciales para la toma de cargos docentes hittp:Jurwiw.abe gov arfpor-pr tah 125-y-los-d r¥ (3% ATn-cargos-de- || Gemeraies

manera-virtual

Fuente: Informe “Politicas Educativas implementadas en Argentina” del Ministerio de Educacion de la Nacion, 2021.

En este sentido, las acciones del Gobierno refirieron en su mayoria a que las jurisdicciones
pudieran avanzar en “conectar” a estas poblaciones, ya sea por medio de capacitacion

docente, generando y garantizando espacios de vinculacion virtual como plataformas, y
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también ofreciendo la reparacion de equipos. De todas formas, es de nuestro especial
interés en el marco de esta ponencia observar cdmo los actores propios como docentes,
padres y hasta los mismos alumnos/as, en sus practicas cotidianas buscaron alternativas

para sostener los procesos educativos.

La educacion durante la cuarentena desde la perspectiva de las

madres vy los estudiantes

El lugar de la escuela en las rutinas familiares

De acuerdo con los testimonios recolectados en las entrevistas realizadas a jovenes de La
Matanza, la escuela dejo de ocupar la carga horaria que anteriormente ocupaba, hecho
que se constituy6 como la consecuencia principal de la escolaridad remota (como también
fuente de diversos cambios en los habitos). Los relatos de los jovenes dejan entrever que
la escuela se ubico en sus jornadas dentro de otro conjunto de actividades, no siendo la
continuidad escolar, en cualquiera de sus formas, una actividad a la que se le dedicd el
mayor tiempo. En su lugar, aparecen con méas regularidad, actividades vinculadas al
cuidado de familiares de menor edad o a colaborar con las tareas domésticas del hogar,
contando también con algunos casos especificos que manifiestan haber salido a trabajar

en estrategias de supervivencia asociadas a changas de sus padres*. Las tareas escolares

4 _Tenes ganas de contarme qué hacias un dia cualquiera de la semana durante la cuarentena o ASPO?
Desde que te levantabas hasta que te acostabas.
-Y... tipo primero iba a ayudar a mi mama en el negocio de ella.
-A la mafiana. ¢A qué hora te levantabas?
-8 y media, por ahi.
-¢Y después?
-A las 9 entrabamos ahi al negocio. Abrian a las 9 hasta la 1, 1 y media, 2. Después llegaba a mi casa,
comiamos, todo, me dormia una siesta. Después lo mismo, abriamos a las 5 hasta las 8:30/9. (Adolescente
5, Rafael Castillo)

-éCudnto tiempo le dedicabas?
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realizadas eran “las que les mandaban”, no halldndose establecido ni un horario definido

para ellas ni una duracion determinada.

El escenario que se desarroll6 en CABA fue diferente porque el reportaje de los
adolescentes sobre la realizacion de tareas y deberes escolares fue més frecuente, aunque
sin ocupar tampoco la carga habitual. Nuevamente la carga horaria se asocia mas a la
demanda de tareas (o el hecho de que estas hayan llegado) que a un horario o tiempo
estipulado. Esto nos permite inferir la reduccién del tiempo dedicado a la escuela. Resalta
entre las tareas de cuidado el abocarse a ayudar a los méas pequefios del hogar con sus
propios deberes escolares®.

-Y... qué sé yo. No nos mandaban casi todo junto, a veces si, pero... una hora, por ahi.
-Desde que te levantabas hasta que te acostabas, contame todo lo que hacias.
-Yo desayunaba, me levantaba, ayudaba a mi mama un rato, la ayudaba a cuidar a mis hermanos porque
se iba a trabajar, todo, asi. (Adolescente 5, Villa Celina)
-éTareas escolares hacias?
-Si. La que me mandaba de la fotocopia y hacia eso.
-¢Ayudabas a tu mama en la tarea doméstica y cuidado de la casa?
-Si, yo ordenaba mi cama, limpiaba mi pieza y... barriamos. Y después a cocinar también. (Adolescente 4,
Rafael Castillo)

> - éQué haces en un dia normal?

- Nada, estoy con mis hermanos, los hago jugar para que no lloren. Algunas veces los saco a la plaza, eso.
-¢Hacias ayuda en la tarea doméstica?

- Si, todas las tareas hacian.

-¢ Todas las hacias vos?

-Si.

-¢ Todo, todo? tu mamd no hacia nada con vos?

-No, no, si, ella cocina, limpia. Pero yo también la ayudo algunas veces. (Adolescente 4, Villa 20)

- ¢Ytareas?

- Y solamente como 4 tareas. Una vez que termino mis tareas del colegio ahi descanso ya, para hacer tarea
de mis hermanos y eso.

- Vos ayudabas a tus hermanos.

- Si.

- (Qué tareas haces con los chicos?
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Tanto en Matanza como en CABA® se observé que no tuvieron una buena relacion con la
continuidad escolar desde sus casas, ya que experimentaron mucha dificultad para hacer
las tareas que les eran enviadas, por lo que, terminaban sin hacerlas por no entender qué
es lo que pretendian que se haga o porque se encontraban muy estresados o preocupados
por cuestiones externas al colegio que se vivenciaban en sus hogares, como por ejemplo
la falta de empleo de sus padres. Esta situacion, en algunos casos, escalé a un nivel en el
cual las tareas sin realizar se comenzaron a acumular, ocasionandoles que se atrasen con

respecto a sus comparieros.

Se debe advertir que, al momento de triangular las perspectivas incorporando los relatos
de las madres, se registran diferencias sustanciales en el tiempo que ocupé la escuela en
el hogar segln cada actor. La diferencia de percepciones pareciera deberse a que las
madres se estan refiriendo a nifios/as en edad primaria o preescolar, priorizando de forma
consciente o inconsciente la escolaridad de los nifios/as de menor edad por sobre los
mayores. A su vez, las madres se vieron ante la responsabilidad de tener que asumir
tareas propias de los/as maestros/as con sus hijos/as en la escuela primaria que les
significaron un alto compromiso de tiempo y emocional ante los limites que encontraron
en el desarrollo de tareas de acompafiamiento escolar. Debe resaltarse, que las madres de
CABA, dan menos cuenta de la escuela como parte de sus rutinas habituales en

- Eh... son de matemdtica, eh... y de lengua y ciencias sociales y otras materias de Malvinas o como se
pronuncio la Guerra Mundial o 2da Guerra Mundial. (Adolescente 2, Rodrigo Bueno)

6 _éCémo hacias con la tarea?

-Y la verdad que me costé un montdn, es mds, este afio tengo que hacer todos los trabajos del afio pasado,
mds los trabajos que tengo de este afio.

-Ajd.

-Porque se me complicé bastante con el tema de las clases y no tenia como o quién me ayudara porque no
tengo familiares cerca, digamos. Durante la cuarentena no se podia salir y... (Adolescente 1, Villa 31).
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cuarentena, pese a que, las que tenian nifios en edad primaria, si manifiestan preocupacion

y estrés por el nuevo rol de “maestras” adquirido.

Mientras que los adolescentes parecen no haberse visto tan exigidos, probablemente en
un rol més auténomo en la relacion con varios docentes con diferentes niveles de
compromiso y modalidad de ensefianza, pudieron administrar con mayor flexibilidad las

tareas y compromisos.
Conectividad y vinculo: formas y factores asociados

Como se menciond anteriormente, el ASPO supuso el freno a la presencialidad de la
escolaridad. En dicho contexto, una de las principales alternativas planteadas por los
gobiernos nacional y provincial, fue continuar con la vinculacion a la escuela, pero de
forma virtual. Esto supuso el despliegue de multiples alternativas por parte de las
instituciones, desde la realizacion de clases virtuales por plataformas como “Zoom” o

“Google Meet” hasta el envio de tareas por medio de aulas virtuales como “Classroom”.

De todas formas, en situaciones de vulnerabilidad econdmico-social como las de las zonas
analizadas, la persistencia del vinculo educativo parece haber tenido que buscar otras
alternativas. Esto se debe en tanto los hogares que han sido objeto de estudio no contaban
con la cantidad de dispositivos o con la conexidon de internet necesarios para una

vinculacion constante y fluida.

En los relatos de los/as adolescentes de La Matanza, el celular aparece como el medio
mas comun de conexidn o comunicacién con la escuela. EI mismo se constituye como el
dispositivo de menor valor entre los que pudiesen posibilitar el vinculo (frente a otros
medios como computadoras y tablets), a la vez de que se trata del que tiene una presencia

mas frecuente y multiple en los hogares, aunque de uso compartido entre los miembros
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del hogar. Esto mismo, aunque con matices, se dio en CABA, ya que también la tenencia
de un celular fue el dispositivo electrénico mas presente en los hogares, pero a su vez, los
reportes de los adolescentes vislumbraron que, mayoritariamente, la tenencia y uso del
mismo, se daba de forma individual, es decir que no se tenia que compartir con otros.

La vinculacién entre alumnos y docentes, tanto en La Matanza como en CABA, se
efectivizé de forma mayoritaria via WhatsApp, red social de mensajeria instantanea de
no gran consumo de datos moviles’. Esto nos permite conjeturar que el motivo
“escondido” por el cual los jovenes utilizan esta aplicacion de mensajeria instantanea se
puede llegar a deber por la baja exigencia de wifi o “datos” que esta requiere para enviar

mensajes, por lo tanto, el costo econdémico es bajo en comparacion con el costo de wifi.

Las entrevistas dejan, a su vez, entrever otras formas de conexion. En pocos casos se
menciond la tenencia de clases virtuales sincronicas. También las fotocopias son
mencionadas como una forma de continuar con la escolaridad, especialmente en Matanza,
aungue pareciese que este formato ha de aparecer como Ultimo recurso disponible para
asegurar la continuidad escolar por iniciativa de los colegios de estos barrios frente a

carencias o dificultades previas con la conectividad, como fue el no contar con dinero

7 _¢Todo eso cémo lo hacias?

-Y, en mi casa, con el celular, luchdndola. Haciendo lo que podia. (Adolescente 4, Villa Celina)
-¢Cémo te lo mandaban?

-Por celular. Me lo mandaban por WhatsApp. (Adolescente 5, Rafael Castillo)

-¢Coémo te las mandaba la maestra?

-Por WhatsApp, pero yo la hacia con el... buscando.

-¢Buscando qué?

-En Google. (Adolescente 5, Villa Celina)
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para cargar datos moviles y realizar videollamadas®, o no tener recursos materiales

tecnoldgicos.

Por el lado de CABA, también predomino el contacto por medio del envio de tareas, ya
sea por medio de alguna plataforma o por medio de WhatsApp®. Este Gltimo de acuerdo
al relato de las madres, era la forma mas habitual de contacto. Las fotocopias son
mencionadas en menor medida que en Matanza. Solamente 2 adolescentes indicaron
haber tenido encuentros escolares a través de Zoom, pero que, a Su vez, estas reuniones
fueron poco usuales durante todo el periodo de cuarentena. Una madre de Rodrigo Bueno
da cuenta que su hijo solo tuvo una videollamada y que luego “ya no aguant®”

refiriéndose a la poca adaptacion del nifio de 8 afios a esta modalidad.

8 _iCémo fue tus clases virtuales? ¢ Tuviste clases virtuales, no?

-Hoy tuve. (Adolescente 5, Laferrere)

-¢Tareas escolares hacias?

-Si. La que me mandaba de la fotocopia y hacia eso (...)Si, cuando haciamos videollamada.
-Por videollamada...

-Pero hay veces que no teniamos para cargar créditos. (Adolescente 4, Rafael Castillo)

%Y la conectividad que vos tenes con los profesores de tu colegio, ées buena, es fluida?
- éCémo?

-La conectividad que tenes con los profesores de tu colegio...

- Ah. Este... Classroom y por un grupo de WhatsApp. (Adolescente 2, Villa 31)

-éEso cuando fue, mas o menos?

-Me manejé por WhatsApp. Cada vez que salia me conectaba al WIFI por acd. Habia siempre alguno
abierto y lo mandaba por WhatsApp las tareas.

-Qué dificil, éno?

-Si. Le sacaba screen, le sacaba fotos, capturas, entonces ahi lo copiaba. Una vez que lo copiaba todo, yo
le sacaba las fotos y después lo enviaba. (Madre 5, Villa Rodrigo)

-¢Y como hacias con las cosas del estudio de los chicos?

-Yo llamé a la profesora por teléfono... de acd de mis compafieras o asi que por favor me pudieran mandar
la tarea o de ddnde tenia que sacar la tarea. Entonces ya ellos me decian “en tal libreria estd la tarea o
sino se lo acercamos cerca de tu casa, sino puede salir” y asi haciamos. (Madre 2, Villa Rodrigo)
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Una situacion de la que se dio cuenta en CABA, por medio de la entrevista a madres, fue
de la efectiva entrega de computadoras del gobierno, surgiendo en el relato de una madre
de Villa 31 y una madre de Rodrigo Bueno. Esta Gltima especifica que la computadora
fue recibida en el marco del Plan Sarmiento®°.

Problemas y alternativas en tiempos de escuela a distancia

A medida que dimos cuenta de las formas de vinculacién para con la escuela, empezaron
a aflorar que los principales problemas que pudieran interferir con la continuidad
educativa en un contexto de educacion virtual se vincularon con no contar con la cantidad
de dispositivos o con una conexién de internet de calidad, necesarios para una vinculacién
constante y fluida. Nos proponemos entonces especificar cuales fueron estos problemas,
como los transitaron los actores y qué alternativas surgieron tanto de docentes, pero

también de parte de madres y alumnos/as.

Bastos hogares registraron no contar con los dispositivos suficientes para la cantidad de
nifios/as y adolescentes en el hogar en edad escolar'!. En La Matanza, el dispositivo se

debia compartir, turnandose, y esperar a que le “tocase” utilizar el celular para realizar

10 Bueno, éél se manejaba con celular o cémo hace las...?
-Si, anteriormente si con mi celular y después le salié el Plan Sarmiento que lo pudimos retirar y la compu...
ahora estd con la compu.(Madre 3, Rodrigo Bueno)

Y _Hacia 2 tarea por dia. Si, hacia 2 tareas por dia. Depende el profesor que me tocaba. Porque a veces
no... no habia para... écémo se dice? A veces le tocaba a mi hermano usar el celular. Y mi papd usa con
mis hermanos o mi mamd. Entonces teniamos que a veces buscar por internet o lo hacia al otro dia 'y lo
entregaba temprano. Si, pero 2 tareas hacian por dia. (Adolescente 5, Virrey del Pino)

-Me levantaba, desayunaba, iba afuera a mi patio a jugar a la pelota con mi hermano. O sino, ponele, a la
hora de la novela y nos venimos a ver la novela porque soy muy novelera y... después estudidbamos, eso
con el tema del colegio. Nos turndbamos porque hay un solo celular, nos turndbamos y asi todos los dias.
(Adolescente 2, Virrey del Pino)
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las tareas, a partir de lo cual los adolescentes relatan haber tenido que desplegar ciertas
“estrategias” como hacer la tarea al otro dia del que le era enviada y entregarla temprano.
Pero se encontraron casos de ausencia total de un dispositivo de comunicacion o de dinero
para poder cargar datos mdviles que permitan utilizar el mismo, lo que implicaba no

contar con ningin medio para recibir tareas y asi continuar con la escolaridad*?.

Por parte de CABA, la ausencia de dispositivos fue menos mencionada, aunque si se
encontraron casos de jovenes que no contaban con celular propio y debian usar el de sus
madres. De todas formas, no se pudo dar cuenta de una situacion tan apremiante como en
la Matanza. En CABA, el principal problema para sostener la escolaridad se vincul6 a la
conectividad a internet. Mas de una madre de CABA relata que el WIFI que utilizaban o
que estaba disponible en su casa era prestado y de mala calidad. En este sentido, surge
como una practica habitual el que vecinos “presten” el WIFI o que mas de un hogar
comparta la misma red. Alrededor de 3 madres entrevistadas, una de Villa 31 y dos de
Rodrigo Bueno relataron que directamente no contaba con conexion a internet y una de
ellas explica que frente a ello, la posibilidad estaba en ir a cargar datos moviles al celular,
lo que debia hacer afuera del barrio (Rodrigo Bueno) y por ende movilizarse en tiempos
de ASPOZ®,

2 \Me llamo Priscila. Yo... No sé. Traté de estudiar. Quise estudiar los ultimos afios que me quedan y no
puedo porque, con esto de la cuarentena, hay que hacer, viste, clases virtuales y eso y yo no tengo con qué
comunicarme, yo no tengo celular, no tengo nada, para recibir las tareas. Y nada, eso. Quiero terminar el
colegio, lo antes posible. Tengo un bebé de 1 mes (...) (Adolescente 3, Rafael Castillo)

13_:Y en la cuarentena no tenias internet?

-No, no teniamos internet.

-¢éPor qué motivo?

-Eh... porque acd en el barrio se cerrd todo las que no podiamos recarga... haciamos recarga virtual y no...
no habian acd para poner, entonces teniamos que ir a afuera a hacer poner la recarga. (Madre 2, Villa
Rodrigo)
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De igual forma, en los testimonios de madres de La Matanza, aparecen las dificultades de
conectividad por falta de dispositivos o internet. Para ellas, sus hijos “perdieron mucho
el afio pasado” por los problemas de conexion*. Entre los problemas vinculados al Wifi
se mencionan que el mismo se les “cortaba” debiendo entonces depender de sus datos
moviles lo que les “comia el crédito” y llevaba finalmente a la no asistencia a clases
virtuales. También, se mencion6 no contar con red de Wifi propia en cada hogar, sino el
acceso a una red prestada, que pudo garantizar un contacto via plataforma Zoom sin el
cual no se hubiese podido realizar®, o que la provision de servicio del mismo era irregular

0 de baja calidad.

Frente a estas carencias y consecuentes obstaculos, tanto en Matanza como en CABA, no
solo los/as adolescentes debieron desplegar alternativas sino que también se da un registro
de lo que sus madres intentaron hacer por ellos, como es el caso de un hogar en Matanza
que, en un principio, no contaba con un celular y a partir de lo cual la madre busco6 poder

tener acceso a uno y lo consigui6 pero encontrandose con otro problema: el tener que

14 _y... no porque por eso yo te digo, ellos perdieron mucho el afio pasado también, por el tema de que no
teniamos celular como para comunicarnos y eso. Pero después si, manda el profesor de fisica, de historia,
de lengua, de matemdtica, asi por WhatsApp. (Madre 3, Virrey del Pino)

-No. En la hora de la tarea no mds con el celular porque tenemos un solo celular no mds. (Madre 1,
Gregorio Laferrere)

15_En el aislamiento fue... el afio pasado fue bastante complicado porque... por ejemplo, las maestras eran
de mandar tarea, mandar tarea, mandar tarea, todos los dias, todos los dias, todos los dias. Y por ahi a mi
se me resultaba un poco complicado por los horarios que yo tengo con el merendero (...) Y si, el afio pasado
fue cadtico para milo que fue el tema de la escuela, super cadtico porque también dependiamos mucho...
a veces se nos cortaba el WIFI, ientendes? Y por ahi tenia una videollamada y me comia todos los créditos.
Entonces no asistia a esas clases.(...) (Madre 6, Ciudad Evita)

-Ayer fue la primera vez que hicieron Zoom. Ayer fue la primera vez e intentamos... porque a mi me prestan
el wifi. Yo tengo pegado a la casa de mi hermana, mi hermana vive al lado de mi casa y ella me presta la
contrasefia de wifi, entonces nos pudimos conectar y si, estuvimos haciendo videollamada y eso (Madre
4, Rafael Castillo)
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conseguir los numeros de los docentes porque no les habian sido propiciados todos'®. Otro
caso que se di6 en CABA, fue que frente a problemas de conectividad experimentadas
por un adolescente, los docentes del colegio le ofrecieron asistir al colegio para que haga
uso de las computadoras del establecimiento y asi se pueda garantizar su continuidad
educativa. Otra alternativa que encontraron las madres en conjunto con los docentes fue
dejar las tareas en un kiosko o libreria (CABA) a fin de que se acerquen a realizar
fotocopias o retirarlast’. En este contexto, se da cuenta que fue una practica habitual el
contacto directo con los docentes, en general via WhatsApp, es decir, a sus teléfonos
particulares. Una madre de CABA menciona haber Ilamado por teléfono a la directora del

colegio.

2 (13

Una madre de Rodrigo Bueno explica que en su hogar, al vivir “en el fondo”, “en un
pasaje que da al rio” el internet directamente no llegaba alli. En este caso, la estrategia
desplegada por la madre fue practicar con su hijo de 8 afios tareas del afio anterior, a fin
de que no perdiese totalmente contacto con sus estudios en tanto el nifio “no sabia nada,

no sabia leer, estaba perdido™8,

16 _porque a lo primero no podia hacer la tarea porque no teniamos celular, no teniamos cémo hacer la
tarea (...) Si, pero... mi mamd tuvo que ir consiguiendo los numeros de los profesores de a poco porque no
le dieron todos. (Adolescente 4, Virrey del Pino)

7 porque yo les digo, no tengo celular, no tengo forma. Ellos mandaban todo por celular.(....) Que él el
afio pasado, prdcticamente, fue hacer cosas en mi casa no mds, no hizo nada casi en la escuela. Ahora si
le estan mandando un montdn. Y lo bueno es que ahora igual lo mandan... lo dejan en el kiosco y le dan
todo fotocopias porque hay mamds que tampoco tienen celular. Ahora ya tengo celular, pero... pero... le
dan todo fotocopia. (Madre 1, Rafael Castillo)

18 _:Y con el tema de la tarea como se manejaba?

-Eh... en ese tiempo nosotros no contdbamos con internet porque yo vivia en la parte del fondo y el internet
no llega. Teniamos la tarea del afio pasado y trataba de reforzarla. Ahora que nos pudimos mudar,
podemos poner internet y ahora si estd poco a poco mds... (Madre 3, Villa Rodrigo)
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Por parte de las madres de La Matanza (y en un caso de la Villa 31), se menciona el
momento del retiro de mercaderia del colegio como uno de interaccion con los/las
docentes y donde se le eran entregadas tareas escolares*® mediante la entrega de material
impreso/fotocopias. La escuela se constituyd, entonces, como un espacio de asistencia, lo
que fue un rol novedoso y distintivo, pero también, el momento de la entrega de alimentos
se tornd uno de interaccion presencial entre docentes-alumnos o docentes-padres para en
algun punto “enmendar” o “mejorar” las carencias de conectividad y comunicacion con

la escuela que padecian algunos (y bastos) hogares.

Nuevas dificultades (comprension de los alumnos y asistencia de las

madres)

Efectivamente los problemas de conectividad anteriormente mencionados se
constituyeron como nuevas dificultades y hasta impedimentos para la continuidad de la
escolaridad, pero a estos deben sumarse otras dificultades que atrajo el deber vincularse

virtualmente con la escuela.

Por parte de los adolescentes matanceros y portefios se registran dificultades vinculadas
a la comprension por parte de los alumnos, en tanto con la virtualidad “se complicé un

poco todo” y al momento de intentar realizar las tareas no terminan de comprender los

19 _£] el afio pasado no hizo ninguna tarea porque no teniamos celular, no teniamos internet. Cuando yo
iba a buscar la mercaderia a la escuela, yo les decia que no tenia celular y por ahi me daban un trabajo,
pero después, cuando ya termind las clases, me dieron un par de trabajos para que los rindiera y listo.
(Madre 1, Rafael Castillo)

-Y vos... éellos como sostenian el contacto con la escuela?

-Y algunas veces no tenia... me mandaban... mi nene mds grande entra acd en la banderita, le daban los
papeles, las fotocopias o cada vez que se iban a retirar la mercaderia, las canastas, le daban para que
haga la tarea. (Madre 1, Villa 31)



JORNADAS DE
INVESTIGACION EN

temas explicados o las consignas a desarrollar, y no cuentan con alguien a quien
preguntarle. Se trataba de “lucharla”, de hacer “lo que podia”?°. De todas formas, también
se hallan casos para los cuales la virtualidad les resulté mas facil o les fue mejor que en
la presencialidad. Esto ultimo no necesariamente podria asociarse con un mejor
rendimiento de los alumnos sino con una menor cantidad de actividades y con una

complejidad reducida?:,

Las madres de ambas zonas resaltan las dificultades que supusieron asumir un nuevo rol
de deber acompaiiar los procesos educativos de sus hijos?’. Se puntualiza la diferencia
entre la educacion presencial y la virtual, alegando que la segunda es mas deficiente y
algunas hasta manifiestan cierta ausencia/deficiencia en de los docentes al momento de

explicar los contenidos y la caida de responsabilidad de la ensefianza en ellas.

20 _:¥ con el tema de las clases virtuales?

-Eh... se me complicé un poco porque, bdsicamente, ahora se siente todo raro y cada vez que yo trato de
hacer como que no entiendo y no tengo a quién preguntarle. (Adolescente 1, Gregorio Laferrere)

-Y, en mi casa, con el celular, luchdndola. Haciendo lo que podia. (Adolescente 4, Villa Celina)

21_:Cémo fueron tus clases virtuales? ¢ Te costaba conectarte?

-Me costaba conectarme no mds por el internet que teniamos. (...)Me resulté mds fdcil con la virtualidad.
(Adolescente 5, Gregorio Laferrere)

-¢En qué cosas, ponele?

-Ponele, tuve que rendir y me fue mejor

-éAprobaste todo el afio?

-Si. (Adolescente 3, Virrey del Pino)

22 _para mi negativo porque como te digo es muy... para hacer maestra yo estando embarazada en ese
momento era imposible. (Madre 1, Villa 31)

-Y, bueno, ellos, ¢ como pudieron sostener el tema de la escuela cuando estdbamos en aislamiento?
-Estaba muy complicado, mds porque son muchas cosas, por el tema de la clase virtual. Yo la mandaba
con una chica que la ayudaba porque yo mucho no la podia ayudar... por la nena.

-¢Y se te complicaba?

-Si, se me complicaba mucho. (Madre 5, Villa 20)
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Més de una madre expresa sentirse incapacitada de asistir a su hijo/a con la realizacién
de tareas escolares, vinculando esto Ultimo a haber asistido hace ya un tiempo
considerable a establecimientos educativos o, en su mayoria y de forma casi directa con
su nivel educativo, que en varios casos se tratan de estudios incompletos?. A su vez,
resaltan también cierta incomprension por parte de sus hijos/as como producto de la
escolaridad remota con frases como “mucho no se entiende” o “a veces no te explican las
cosas y a veces los chicos no entienden”. Una madre sefiala que, de forma obvia, “no es

lo mismo estudiar en el colegio que le ensefie una mama”.

En algunos casos, el acompafiamiento a sus hijos en la escolaridad virtual se vivié como
un proceso frustrante y hasta angustiante, llegado a “colapsar” y hasta llorar por no saber
como explicar a su hijo/a los contenidos?. Partiendo de este contexto, las madres

manifiestan que la educacidn virtual no es lo mismo que la presencial, dejando entrever

2 _No se entiende mucho tampoco, pero yo le digo que hay cosas que yo no entiendo, yo no terminé el
secundario y las cosas que a él lo pueden ayudar yo trato de mandarle a la sefiorita que hay cosas que no
le sé explicar a él, entonces lo llaman a él y le explican. Es como nuevo para mi también volver a retomar.
El estd en 6to en grado y es como volver a retomar todo. (Madre 4, Rafael Castillo)

-0 sea que es un gran problema la tarea. ¢En qué le costaba?

-Y porque yo no terminé el secundario, hice hasta noveno no mds y hay muchas cosas que no me acuerdo.
No es lo mismo lo que me ensefiaban a mi a lo que estd haciendo ahora. (...) porque a veces no te explican
las cosas y a veces los chicos no entienden y si yo no sé, icomo hago las cosas? (Madre 1, Gregorio
Laferrere)

-Es... obvio que no es lo mismo estudiar en el colegio que le ensefie una mamd porque como le dije, yo
solamente hice hasta 6to grado y en el campo. (Madre 5, Rafael Castillo)

24y a mi el afio pasado me costé un montén, me costé un montdn. Y este afio me sigue costando y ya
llegé un momento que colapso. Digo “Martina, guarda todo”, me voy a la pieza y me pongo a llorar porque
no sé como explicarle, o sea, llego a ese punto. (Madre 6, Ciudad Evita)
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cierta preocupacion con respecto a la formacion que estan recibiendo sus hijos y el

“futuro” que esta le permitira alcanzar®.

En CABA, maés especificamente en 2 casos en Villa 20 y 1 en Rodrigo Bueno, una
estrategia (y posibilidad) adoptada frente a no sentirse capacitadas de ayudar a los NNyA
con sus contenidos (o para que estos los aprendieran de mejor manera), fue el recurrir a
maestras particulares?. Estas Gltimas se caracterizan por cobrarles menos a estas madres

del barrio de lo que hacen afuera, lo que las abriria como una posibilidad:

CONCLUSIONES:

En el contraste entre las politicas publicas implementadas por el gobierno nacional y los

relatos recuperados en las entrevistas cualitativas, pudimos dar cuenta de que la busqueda
constante de estrategias de los tres actores involucrados, alumnos, docentes y madres, fue
un (o él) rasgo caracteristico de la escolaridad durante el ASPO.

A su vez, en clave comparativa entre territorios, pudimos observar, que en CABA la

desconexiéon fue menor que en Matanza, tanto en lo que refiere a la cantidad de

25 _(...) Y despuss, otra cosa, el colegio. Que si bien, yo no quiero que mi hijo se enferme, para mi es tan
fundamental que estudie, Yo termine los estudios de grande. El secundario lo terminé de grande y es tan
fundamental que estudie, y eso es algo que me tiene muy preocupada. Obvio, primero la salud de mi hijo.
Pero no es lo mismo estudiar virtual, que hacer presencial. Tengo todas las ilusiones, de mi hijo,
encaminarlo para que tenga un futuro hermoso y brillante, que sea un buen hombre en la vida, ser un gran
ejemplo. (Madre 4, Villa Celina)

26 _Estaba muy complicado, mds porque son muchas cosas, por el tema de la clase virtual. Yo la mandaba
con una chica que la ayudaba porque yo mucho no la podia ayudar... por la nena.

-¢Y se te complicaba?

-Si, se me complicaba mucho. (Madre 5, Villa 20)

Entonces ahora lo que hago es mandarlo a una profesora particular, o sea que ponele que si ella cobra
300, me cobra la mitad, o sea es del barrio. Y lo mando 2 veces por semana. (Madre 3, Rodrigo Bueno)
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dispositivos disponibles como también al registro de los adolescentes de la escuela como
parte de su vida diaria en cuarentena. En este punto, se visibiliza algo que en los
antecedentes ya se habia mencionado en lo que refiere a “las mejores” condiciones de
vida de hasta los méas vulnerables de CABA. En CABA solo en 2 casos pudimos dar
cuenta de una ausencia de escolaridad (1 adolescente no escolarizada y 1 nifio cuya madre
dice que no pudo tener clases x la falta de internet). De acuerdo al documento estadistico
del BDSI un estudiante en el estrato trabajador marginal tuvo, en el 2020, el triple de
probabilidad de haberse comunicado a través de redes sociales con sus docentes y 7
menos chances de haber tenido clases virtuales en plataformas que un par en el estrato
medio profesional (Tufidn, 2021). De lo anterior concluimos entonces, que la ubicacion
geogréfica se suma al estrato socioecondémico como variables que inciden en la
vulnerabilizacion de la poblacion, en tanto quizds NNyA del mismo estrato pueden
presentar condiciones cualitativamente diferentes (aunque de manera minima) al residir

en diferentes territorios.

Pese a ello, en ambas localidades, ya sea la falta de dispositivos (esencialmente en
Matanza) o de una buena conexion a Internet fueron las dificultades materiales de las que

dan cuenta tanto alumnos, como madres y de las cuales los docentes fueron conscientes.

Nos interesa, en este contexto, destacar dos situaciones. En primer lugar, el hecho de que,
por medio de las entrevistas, pudimos dar cuenta de que las politicas publicas planteadas
no llegaron a las poblaciones vulnerables que mas requerian de ellas. En su lugar, estas
poblaciones se valieron del accionar individual de docentes y directivos (como los que
ofrecian acercarles la tarea, ponian el cuerpo en la entrega de mercaderia y hasta ofrecian
el uso de computadoras de la institucion) como también de madres, las cuales llegaron a

elaborar estrategias que fueron desde el contacto directo con docentes y directivos que
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llevé a la idea de fotocopias hasta la revision de contenidos del afio anterior a fin de
sostener la escolaridad. A su vez, destacamos que tanto madres como docentes
movilizaron recursos propios (haciendo uso de sus celulares, por ejemplo) como también

debieron movilizarse territorialmente en tiempos donde no estaba permitido.

Por otro lado, la escolaridad virtual o remota trajo aparejada nuevas dificultades (ademas
de las vinculadas a la conectividad), no solo para los alumnos mismos sino también para
sus madres que se vieron en la situacion de acompafar los procesos educativos de sus
hijos/as, o de hacerlo en mayor medida de lo que lo hacian en la anterioridad. Se advierte
frustracion tanto en los adolescentes que no pueden acudir a los docentes como lo hacian
en la presencialidad como también en sus madres que no se sienten capacitadas para
responder sus dudas o ayudar a sus hijos en edad escolar. En este sentido, en un contexto
de ASPO que puso a las madres en la situacion de “hacer de maestras” destacamos que
no encontramos politicas publicas orientadas al acompafiamiento de estas situaciones o a

la capacitacion de los familiares como piezas fundamentales en la continuidad escolar.

Desigualdades, carencias y estrategias, tres palabras que pueden definir a la continuidad
educativa en el ASPO.
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