Aprender a pensar criticamente la IAG en la formacion

docente inicial

Resumen

La experiencia que se describe se desarrollé en el primer cuatrimestre de 2024, en el “Taller de
Comunicacion II: integracién de las TIC en la ensefanza y el aprendizaje”, unidad curricular de 2°
ano de los Profesorados Universitarios de Educacién Inicial y de Educacién Primaria, que se dictan
en el Departamento de Educacién de la Universidad Catdlica Argentina (UCA) con el Modelo de
Aprendizaje Inclusivo y Efectivo (AIE), basado en la formacién docente por aptitudes o capacidades
profesionales. Su objetivo general fue desarrollar en los estudiantes las aptitudes de
Conceptualizacidén y Gestidn efectiva para lograr una integraciéon critica de herramientas de
inteligencia artificial generativa (IAG) en las propuestas de aprendizaje que planifiquen para los
nifos, sus futuros alumnos. Con este fin, se diseid una secuencia didactica integrada por una
presentacion conceptual (a modo de marco tedrico introductorio sobre el tema), seguida por cuatro
desempenos (actividades que suponen pensar y actuar utilizando lo que se sabe), los cuales se
orientaron a permitir que los estudiantes experimentaran el uso de distintas herramientas de IAG y
generasen contenidos con ellas, pero, ademaés, a que desarrollasen su pensamiento critico en
relacién con la integracién de estas tecnologias en sus propuestas de clase. Para ello se les pidid
reflexionar sobre la usabilidad de estas herramientas y, especialmente, sobre su potencial didéactico.
A través de este desemperfio, los estudiantes formularon afirmaciones en las que evidenciaron ser
capaces de puntualizar fortalezas de la IAG en el terreno educativo, como asi también delimitar
aquello en lo que reside su aporte para la innovacion didactica y la mejora de los aprendizajes. Al
mismo tiempo, mostraron tener conciencia de las limitaciones y riesgos que encierra la adopcién de
estas herramientas en el aula, asi como de las precauciones a tener en cuenta al integrarlas en las
propuestas de formacion.

Palabras claves: Inteligencia artificial generativa, pensamiento critico, formacion docente.
Lineas tematicas: Experiencia con IA en aula o institucién.
Introduccién

Esta ponencia se centra en la descripcién de las estrategias didacticas y las herramientas utilizadas
para introducir a estudiantes universitarios de los Profesorados de Educacion Inicial y de Educacién
Primaria en el campo de la inteligencia artificial (IA), en particular en su vertiente generativa (IAG),
comprender su naturaleza y funcionamiento desde el punto de vista técnico y, sobre todo, su posible
integraciéon y aprovechamiento en el terreno educativo desde una mirada critica, en orden a
potenciar el proceso de aprendizaje de los nifios, sus futuros alumnos.
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La experiencia se desarrollé con 30 alumnos en el primer cuatrimestre de 2024, en el "Taller de
Comunicacion II: integracién de las TIC en la ensefanza y el aprendizaje”, unidad curricular de 2°
afno de los Profesorados Universitarios de Educacion Inicial y de Educacién Primaria, que se dictan
en el Departamento de Educacién de la Universidad Catélica Argentina (UCA) con el Modelo de
Aprendizaje Inclusivo y Efectivo (AIE). Este Modelo consiste en un enfoque para la formacion
docente basado en el desarrollo progresivo de las aptitudes profesionales de los futuros maestros.
Las aptitudes son capacidades complejas que articulan conocimientos, habilidades, actitudes y
valores (saber, saber hacer y saber ser). Las cinco aptitudes que propone el Modelo AIE son:
conceptualizacién, comunicacién, diagndstico, gestion efectiva e interaccidn inclusiva
(Departamento de Educaciéon UCA, 2022, p. 9).

En particular, el Taller de Comunicacién Il tiene asignado el desarrollo de las aptitudes de
Conceptualizacién (Dominar el contenido tedrico disciplinar y relacionarlo con marcos educativos y
curriculares en orden a los procesos de planificacion, implementacion, evaluaciéon y reflexién) y
Gestion efectiva (Coordinar acciones y recursos para apoyar metas de aprendizaje). En funcién del
desarrollo de estas aptitudes, el Taller se enfoca en que los alumnos analicen y disefien experiencias
de aprendizaje enriquecidas mediante la utilizacion de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién (TIC), fundamentando sus andlisis y/o propuestas en los marcos teéricos disciplinares
y curriculares pertinentes. Asimismo, se les propone que experimenten en forma directa el uso de
distintas tecnologias, ya sea consolidadas o emergentes, con especial hincapié en la valoracion
critica de su potencial para contribuir a la innovacién didactica. Siguiendo a Aguerrondo (2009),
entendemos por innovacién una renovacién estructural del tridngulo didéactico clésico, en la que se
redefinen sus tres vértices: el contenido del curriculum (que se amplia para comprender no sélo
saber, sino también saber hacer y saber ser), el rol del docente (que se enriquece al trascender la
transmisién de informacién para abarcar también la creacién, orientacién y evaluacion de
experiencias de aprendizaje) y el rol del alumno (que pasa de ser sélo consumidor de informacién
o contenidos a también generarlos como prosumidor).

La experiencia de introduccién a la IA, en particular a la inteligencia artificial generativa (IAG), y a su
uso educativo que desarrollamos en el Taller estuvo planificada en el marco de los lineamientos
mencionados. Su objetivo general fue desarrollar en los alumnos las aptitudes de Conceptualizacion
y Gestidn efectiva para lograr una integracion critica de herramientas IAG en sus propuestas de
aprendizaje. Entendemos por una integracion critica aquélla que:

e Estd fundada en la comprensién del funcionamiento de estas herramientas desde el punto de
vista técnico (por ejemplo, ;cémo aprenden?, ;a través de qué mecanismos se generan sus
respuestas o productos?, ;cuéles son sus fortalezas y también sus limitaciones?: errores, sesgos,
alucinaciones, estereotipos, etc.).

e Estd orientada a la innovacion didactica y al servicio del logro de los objetivos especificos de
cada propuesta de aprendizaje.

e Estd basada tanto en el conocimiento de su posible impacto positivo sobre el aprendizaje
(desarrollo y potenciacién de capacidades), como de sus riesgos (atrofia o limitacion de
capacidades).

En suma, se trata de lograr que los estudiantes realicen una integracién informada, pensante y
responsable de estas tecnologias en las experiencias de aprendizaje que disefien para sus futuros
alumnos. En este sentido, y tal como lo sostiene Morduchowicz (2023): “La IA es parte importante
de la realidad. Y la realidad nunca puede ser ajena a la educacidén. Pero su incorporacién no debe
ser sdlo instrumental. Tiene que convertirse en objeto de estudio, anélisis y debate. Necesita de
reflexién y cuestionamiento” (p. 53).
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Con este fin, se planificd una secuencia didéactica integrada por una presentacién conceptual y
cuatro desempefios (actividades a realizar por los estudiantes que suponen pensar y actuar
flexiblemente utilizando lo que saben). En concreto, la mencionada secuencia comprendié:

e Exposicion conceptual dialogada: su objetivo fue lograr la apropiacion del marco tedrico basico
sobre inteligencia artificial y su impacto en la educacion. Se trabajo especialmente sobre las
limitaciones o riesgos (posibles sesgos, estereotipos, errores, generalizaciones y falta de
contextualizacion) de las respuestas arrojadas por algunas herramientas de IA, haciendo conscientes
de ello a los alumnos a través de distintos ejemplos tomados de interacciones con ChatGPT.

e Desempeiio 1: Interaccion en el grupo clase con ChatGPT. A través de los correspondientes prompts
se hizo que este chatbot asumiera los roles de una maestra de nivel inicial y una de primario, experta
en Tecnologia educativa. Los alumnos le formularon preguntas y posteriormente analizaron la
pertinencia de las respuestas en funcién de sus conocimientos previos en las dreas de Didactica
general, Didactica de los niveles inicialy primarioy Tecnologia educativa.

o Desempefio 2: Trabajo en pequefos grupos: Experimentacion, produccion y reflexion con 6
aplicaciones de IAG.

o Desempefio 3: Andlisis critico del uso didactico de la IAG: cuestionario con preguntas abiertas sobre
distintas variables de analisis, que requirieron recuperar lo conceptualizado y experimentado a través
de los desempefos anteriores.

e Desempeino 4: Metacognicion: Resolucion individual de ticket de salida a partir de la rutina de
pensamiento “Algo que aprendi - Algo en lo que me quedo pensando”.

Disefno pedagégico

A continuacioén, se describirdn en profundidad los dos desempefios a través de los cuales se buscd
desarrollar especialmente el pensamiento critico de los estudiantes en torno el uso didéactico de la
IAG.

Desempeiio: Experimentacion, produccion y reflexion con herramientas de IAG

Los estudiantes trabajaron en pequefios grupos experimentando en forma directa la utilizacién de
seis herramientas de IAG propuestas por la cdtedra y creando un producto a partir de ellas:
Cuenti.to, ChatGPT, Proceres Al, Suno Al, Animated Drawings e Ideogram, con posteriores
comentarios de reflexién sobre la usabilidad de las herramientas y el posible potencial didactico
que identificaban en ellas a partir de esa experiencia vivida.

Algunos ejemplos de las reflexiones son:

“Consideramos (que) es una herramienta de suma utilidad ya que permite realizar y crearimagen con
(la) caracteristica deseada por cada usuario. Haciendo una imagen precisa, permitiendo transmitir
ideas complejas, ayudando a crear mensajes visuales impactantes y faciles de interpretar” (Rocio C.
yAngie R.).

“Resulta enriquecedor que ChatGPT pueda brindar un juego de una forma tan répida. A veces la
descripcién de estos (juegos) es ambigua, pero resultan un buen punto de partida para seguir
trabajando y en todo caso pensar un juego diferente que parta de esa idea inicial, utilizarlo como
herramienta docente analizando pros y contras” (Federico Q.).
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Desempeiio: Analisis critico del uso didactico de la IA

Los alumnos respondieron en forma individual un cuestionario online en el que se les plantearon
cuatro preguntas abiertas, que representaron otras tantas variables de andlisis relativas al uso
didactico de la IA. Este desempefio se planificé a modo de cierre del tema, con el propdsito de
lograr que los alumnos sintetizaran e integraran los saberes tedricos y practicos logrados a lo largo
del desarrollo de la secuencia didactica y pudiesen tomarlos como base para elaborar una postura
critica propia frente al uso educativo de la IAG.

A continuacion, se presenta una sintesis de las respuestas mas frecuentes para cada una de las
cuatro dimensiones objeto de andlisis critico:

Dimensién de analisis 1: Aporte de la IA para la renovacién del triangulo didactico (potencial
para la innovacion)

Mayoritariamente, los alumnos afirmaron el aporte positivo de la IA para el logro de esta renovacion
y la innovaciéon didéctica que supone. En este sentido, destacaron el potencial que encierra la
integracion de la |IA para generar un cambio en cada uno de los vértices del tridngulo didéactico
clasico.

En la voz de los estudiantes:

“Cambian los tres vértices del mismo: En primer lugar, obliga al docente a salir del rol de transmisor
del conocimiento y al alumno del rol de reproduccién del mismo ya que, al tener acceso a este tipo
de herramientas, los nifios ya tienen al alcance de la mano el conocimiento y, por ende, el docente
debe actuar mds como guia y generar y evaluar propuestas en las que el alumno ponga en practica
la informacién que le fue dada, interaccione con la IA, colabore con sus companeros aportando en
distintos trabajos y, que de esta forma, se transforme en un prosumidor de informacién. En cuanto al
conocimiento, este vértice también se renueva, ya que no buscamos que nuestros (alumnos)
aprendan simplemente conceptos de memoria (ya que debido a la IA no serd necesario), sino que
sepan conocimiento (saber), saber hacer (poner en préctica sus conocimientos y los que la IA les
proporciona) y saber ser (transmitirles valores para que utilicen con responsabilidad estas
herramientas)” (Ange/es M.).

“Los alumnos pueden ser prosumidores, es decir no solo consumir el contenido o el 'saber’, sino
también poder realizar un producto o ‘saber hacer’. Le da al alumno un papel importante en el
aprendizaje y le permite desarrollar distintas capacidades como la resolucién de problemas, la
comunicacién y la interaccién inclusiva, es decir que también implica un ‘saber ser’. El docente tiene
la posibilidad de crear distintas experiencias de aprendizaje de forma creativa e interesante” (Juana
M.).

Dimension de analisis 2: Fortalezas aportadas por la IA para las propias clases

En este punto, las observaciones de los estudiantes se dividieron entre sefalar fortalezas que podian
recaer sobre si mismos, es decir sobre los docentes, como sobre sus alumnos.

Las fortalezas més mencionadas en relacién con la propia actividad docente fueron:

e Facilitar el proceso de planificacion.

e Ayudar a crear recursos digitales.

e Darfécil acceso a informacién.

e Contribuir a disefiar experiencias de aprendizaje novedosas, atractivas y més creativas.
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e Ampliar el menul de herramientas digitales a su disposicion.

En palabras de los estudiantes:

“Considero que algunas fortalezas que aportaria el uso de la IA en mis clases son que lograria crear
productos que quiza yo sola no podria, como una cancién con su melodia y grabacién. A su vez, haria
mds facil y répido algunos recursos (...), como un libro digital o un viaje al pasado para hablar con
préceres” (Micaela P.).

“Puede ser una herramienta muy (til para facilitarnos a los docentes nuestro trabajo (por ejemplo,
ayudéndonos a planificar o a generar propuestas divertidas para motivar e interesar a nuestros
alumnos)” (Ange/es M.).

Estas consideraciones traducen la concepcién de la IA como “asistente” del docente (simplificador
de tareas, por ejemplo, la creacién de productos digitales) y como “copiloto” (ayudante o
colaborador en el disefio de situaciones didacticas).

En cuanto a las fortalezas que podria aportar la integracion de la |A para sus alumnos, los estudiantes
mencionaron con mayor frecuencia:

e Desarrollar las competencias digitales, junto con las capacidades basicas asociadas a ellas, en
especial, la capacidad de pensamiento critico para evaluar la informacién que pueda brindar la
IA.

e Facilitar la bdsqueda de informacién. Aprovecharla para resolver dudas.

e Ofrecer acceso a recursos educativos personalizados, adaptados a las necesidades de cada
estudiante.

e Fomentar el trabajo auténomo.

e Promover la participacion activa y la creatividad.

Estas apreciaciones se encuentran en linea con la concepcién de la IA como “garrocha” (Bellomo,
2024), es decir, como posible herramienta potenciadora de las capacidades de los alumnos, que los
ayuda a llegar “mas lejos y mas alto” que sin su uso.

Dimensién de analisis 3: Precauciones, debilidades o riesgos a la hora de integrar la IA en las
clases

En este punto, las observaciones de los estudiantes también se dividieron entre cuestiones que
podian recaer sobre si mismos, como maestros, y otras sobre sus alumnos.

e Limitacionesy riesgos en relacién con la propia actividad docente:

e Uso desprovisto de un objetivo didactico o un propédsito formativo.

e Adopcidn acritica de sus propuestas de planificacidn, sin ser conscientes de sus limitaciones,
por ejemplo, la falta de conocimiento del contexto donde se la aplicard y/o de los alumnos
especificos que serdn sus destinatarios.

e Ofrecimiento de informacién errénea.

e Propuesta de su uso a los alumnos sin haberlas probado previamente para garantizar que
aporten algo significativo para su formacion.

Expresiones de los estudiantes:

“La IA puede ser muy util en algunos casos, y en el desarrollo de competencias y habilidades en los
alumnos, pero si su uso no esté planificado de un modo pedagdgico, puede generar consecuencias
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negativas en los alumnos. Hoy los nifos estan constantemente rodeados de pantallas, por lo tanto,
la escuela debe ofrecer su uso de manera limitada y con un fin especifico, si no provocara que ellos
dependan aun mas de la tecnologia” (Malena D.).

“Entender que lo que nos brinda la IA son ideas o propuestas, pero deberiamos tener cuidado a la
hora de aplicar sus proyectos en nuestras clases porque no comprende al cien por cien la dinamica
de las mismas y cémo se suelen manejar los alumnos en ellas” (Mercedes L.).

En relacién con los alumnos, las principales limitaciones, riesgos o precauciones expresados fueron:

e Sustituirlos en la realizacién de las actividades, por lo tanto, limitarlos en el desarrollo de sus
capacidades (riesgo sefialado mayoritariamente). En relacion con esto, terminar favoreciendo
que el alumno adopte un rol pasivo.

e Esdesenalar que esta apreciacién se alinea con la concepciéon de la A como "muleta” (Bellomo,
2024), es decir como herramienta que, lejos de potenciar el aprendizaje, puede llegar a limitar
o atrofiar las habilidades de los alumnos para caminar solos.

e Acentuacién de la dependencia de la tecnologia.

e Distraccion.

e Acceso a contenidos inapropiados para su edad.

En la voz de los estudiantes:

“Pienso que es una tecnologia que (...) crece por minuto, cada vez muchisimo mas, es decir es
importante educar con la IA de la mano porque la informacién hoy en dia debido a ella se encuentra
de manera mas facil y directa. Es por esto que se puede sacar mucho provecho si es bien usada. Que
nuestras actividades no sean aisladas de la IA porque ya para muchos alumnos puede ser imposible
tener que hacer una actividad aislados de esta nueva tecnologia, entonces ensenarles a usarlas (las
herramientas de IA), pero correctamente, que sean parte de sus trabajos, pero que ellos tengan que
potenciarse en sus habilidades y capacidades y logren el balance en hacerlas parte de su trabajo, no
que les hagan su trabajo” (Mercedes L.).

“(...) los alumnos empiezan a abusar del uso de la tecnologia y la IA y dejan de hacer sus deberes
para que la IA se los haga. Al fin y al cabo, no se puede ver el verdadero desempefio del alumno sino
las respuestas que le brindé la IA” (Maria Victoria D. L.).

Es importante sefialar que varias respuestas de los alumnos, considerando estos riesgos, aludieron
a la necesidad de ensefar a los ninos a utilizar las herramientas de |A apropiadamente, de modo
critico y ético. Esto incluye, por ejemplo, hacerlos conscientes de sus limitaciones (tales como caer
en generalizaciones o estereotipos), habituarlos a examinar la exactitud y veracidad de la
informacién que ofrecen estas herramientas y guiarlos en su uso honesto, para que no los sustituyan,
sino que los asistan, en la realizacion de sus tareas.

Dimensién de analisis 4: Aportes de la IA para la mejora del aprendizaje de los alumnos y el
desarrollo de sus capacidades

El aporte mayoritariamente sefialado por los estudiantes fue promover un rol activo del alumno en
su proceso de aprendizaje (por ejemplo, a través de la bisqueda de informacién y su contraste con
la ofrecida por otras fuentes, la creacién de productos digitales, la interacciéon con otros miembros
del grupo). Otros aportes mencionados por varios estudiantes fueron:

e Ofrecer oportunidades para el desarrollo de los distintos tipos de inteligencia (visual, narrativa,
musical, etc.)
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e Permitir poner en préactica la creatividad, el pensamiento critico, la conceptualizacién y la
comunicacion, entre otras capacidades, ademas de competencias digitales, como el uso auténomo
de las TIC y la participacién responsable y solidaria.

Resultados

Las reflexiones formuladas por los alumnos evidenciaron haberse apropiado del marco tedrico
basico relativo a la IA y su uso didactico (desarrollo de la aptitud de Conceptualizacién). También
dieron muestras de ser capaces de crear contenidos con herramientas de IAG e idear actividades
para integrarlas en sus clases (desarrollo de la aptitud de Gestién efectiva). En suma, las actividades
desarrolladas “con” la IA'y “sobre” la IA les permitieron avanzar en el logro de las dos capacidades
profesionales que se trabajan en la unidad curricular Taller de comunicacién Il.

Al mismo tiempo, estos aprendizajes conceptuales y practicos les permitieron contar con una base
de conocimientos para emitir juicios criticos fundamentados en torno al uso educativo de la lAy, en
especial, de la IAG (desarrollo del pensamiento critico). En efecto, a través de sus reflexiones
evidenciaron ser capaces de puntualizar fortalezas de la IA en el terreno educativo, como asi
también delimitar aquello en lo que reside su potencial para la innovacion didéactica y la mejora de
los aprendizajes. Al mismo tiempo, con sus respuestas mostraron tener conciencia de sus
limitaciones y riesgos, asi como de las precauciones a tener en cuenta a la hora de integrarla en las
propuestas formativas.

Conclusiones

Consideramos que esta experiencia contribuyé a formar a los alumnos en el hdbito de analizar y
reflexionar criticamente sobre el impacto que pueda tener la IA y, por extensién, cualquier otra
tecnologia, en el proceso de aprendizaje. Tratdndose de futuros maestros de nivel inicial y primario,
ello resulta esencial para asegurar que la integren en sus planificaciones de clase de un modo
genuino desde el punto de vista didactico y éticamente responsable.
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