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Proyectar nuevos campos: el rol del psicopedagogo/a en el fuero penal

1 Introduccion

La presente investigacion se encuentra motivada por la rama de la
Psicopedagoga Forense, y el rol del psicopedagogo que se desenvuelve en el Poder
Judicial, especificamente en el Fuero Penal. Parte de considerar al psicopedagogo
como modelo adulto prosocial, como promotor de educacion, salud y justicia; como
un profesional que aporta a la transformacion social, y en términos de Reafio (2019)
que conceptualiza el aprendizaje como potencia resiliente, dimensionando las
problematicas sociales. La mencionada autora enfatiza en la prevencion que podra
ejercer la psicopedagogia en cualquiera de sus &mbitos laborales, brindandole a los
sujetos consultantes herramientas resilientes de alfabetizacion emocional y
promocion de derechos.

Se tuvo como finalidad investigar el rol del psicopedagogo en este ambito,
entendiendo que lo forense hace a lo legal, y parte de la concepcion de las personas
como sujetos de derechos inmersos en determinados contextos historicos, sociales y
culturales. Por su parte, la psicopedagogia se centra en los aprendizajes de los sujetos
de derechos, buscando como lo hacen las jurisprudencias ponderar la dignidad
humana y favorecer la autodeterminacion, entendida desde la doble perspectiva de
capacidad y de derecho, que contribuyen a mejorar la calidad de vida. De ahi
también, la importancia e innegable necesidad del trabajo inter y transdisciplinar, y la

asuncion de la corresponsabilidad.

2 Tema Problema De Investigacion

El rol del psicopedagogo en el area forense.

3 Justificacién

La Psicopedagogia, como disciplina cientifico profesional que reclama el status

de ciencia, se ha enriquecido y se ha visto influenciada por diversos enfoques



tedricos, presentados por autores como Kazmierczak (2014), desde sus inicios como
campo de convergencia de la Pedagogia y de la Psicologia, desde su estructuracion
como carrera en el nivel superior en la década del cincuenta en la Argentina (en 1956
en la Universidad del Salvador se inicia como carrera universitaria.), hasta un cuando
indefinido, debido a que toda disciplina asi como toda ciencia, desde el area
investigativa, buscan generar nuevos conocimientos y responder a las demandas
académicas y sociales, reconociendo aportes especificos hasta entonces no
contemplados o bien no estudiados.

La presente investigacion, pretendié y pretende profundizar el estudio de las
incumbencias profesionales del psicopedagogo, por primera vez promulgadas en la
década de los ochenta, por el Ministerio de Educacién de la Nacion y Justicia segln
la Resolucion N°2473/1984; explorando el rol desempefiado en un campo de accion
poco estudiado, al momento, como lo es el forense, también, conocido bajo las
referencias conceptuales comunitario-social-juridico.

Se destaca de Garzuzi (2014) una reflexion que elabora en base a la
presentacion de campos o areas ocupaciones de la Psicopedagogia que, vislumbra la
necesidad de explorar y hacer crecer ambitos laborales menos afianzados para el
psicopedagogo, mencionando a la Psicopedagogia forense, de la que refiere que, el
ambito judicial se encuentra poco desarrollado en nuestro medio, y que:

(...) deberia generar propuestas que atiendan a las problematicas del
aprendizaje de personas en riesgo social, victimas de patologias
sociales, en riesgo de desatenciéon y descuido familiar y en situacion
de conflicto judicial o social en general. En este ambito el
psicopedagogo puede actuar ademas en peritajes desarrollando tareas
en relacién con el derecho civil y penal e insertdndose en instituciones
de minoridad y cérceles (p. 14).

Se sostiene que, en el ambito forense, el psicopedagogo como auxiliar de la
justicia, con una s6lida formacion, cientifico-técnica y, también, personal y humana,

situado desde el paradigma de la complejidad, hace su aporte para comprender y



explicitar las nuevas mediaciones sociales que amplian las posibilidades subjetivas
de aprender.

3.1 Antecedentes

Alvarez, Suéarez, Tuero, NUfiez, Valle y Regueiro (2015), en su investigacion
analizan las relaciones entre las diferentes formas de implicacion familiar, las
dimensiones del autoconcepto del estudiante y su rendimiento académico, mediante
una metodologia experimental cualitativa. Para ello utilizan dos inventariados y las
calificaciones académicas de un muestreo no probabilistico, conformado por 503
estudiantes de los cuatro cursos de la Ensefianza Secundaria Obligatoria y el primer
curso de Bachillerato. Los resultados de esta investigacion muestran que la relacion
entre implicacion familiar percibida y rendimiento académico es mediada
parcialmente por el autoconcepto académico. En cuanto a las conclusiones, sefialan
la necesidad de asesoramiento a las familias desde los centros educativos, con
programas de trabajo para brindar estrategias de transmision de percepciones
positivas de capacidad a sus hijos.

Garzuzi (2014), en su investigacién busca precisar y definir qué es la
Psicopedagogia, ya que, en su evolucion académica y profesional, se han ido
desarrollando multiples perspectivas, formas de trabajo y aportes tedricos que la
enriquecen y, al mismo tiempo, diversifican su modo de aproximarse
conceptualmente. Utiliza el método tedrico de tipo documental cualitativo,
instrumentando bibliografia y documentos legales referidos al rol del psicopedagogo
y las incumbencias profesionales. Los resultados evidencian que hay leyes que abren
numerosas posibilidades de trabajo y que muchos psicopedagogos sostienen en su
formacion y préctica una postura ecléctica, interactiva y amplia. Las conclusiones de
su investigacion, sefialan que las incumbencias profesionales deben prepararse desde
los afios de formacion; que se necesita explorar y hacer crecer ambitos laborales
menos afianzados; destacando la idea del aprendizaje como articulacion y

fundamento de saberes y practicas psicopedagogicas, que unifican al ofrecer un



referente solido para resguardar la especificidad del rol, y diversifican los modos de
significar y comprender el aprendizaje en sus diversos &mbitos y contextos.

Mormeneo Beltan y Gonzélez Bertolino (2018), analizan el perfil profesional
de los colegiados Pedagogos y Psicopedagogos de la Comunitat Valenciana, para
mejorar tanto la oferta formativa como los servicios ofrecidos, al realizar una
investigacién con una metodologia experimental cualitativa, utilizando encuestas a
colegiados. Los resultados muestran que el género femenino predomina, al igual que
la franja etaria de 31 a 40; y que un 53% de colegiados tienen estudios de postgrado.
Por otro lado, en cuanto a los “dmbitos de intervencion laboral”, indican que el
26.1% de los colegiados realizan su ejercicio profesional dentro del &mbito de la
familia; el 15.7% en el ambito social; el 9.7% en campos no concretados de la
pedagogia y/o psicopedagogia. Y, por ultimo, el 8% en un ambito profesional
emergente como es la administracion de justicia. Finalmente, en las conclusiones se
observa que se ha producido el incremento de la colegiacion, y que con los datos
recolectados se mejorarian los servicios prestados desde la corporacion.

Paiz y Muniz (2016), por medio de su investigacion, buscan conocer las
organizaciones que se encuentran ubicadas en la jurisdiccion del Cenin Madre Teresa
de Calcuta; realizar un diagnostico, y aplicar un dispositivo a un grupo de 15
mujeres, en pos de generar lazos de pertenencia y participacién. Ademas, realizan
interpretaciones de las tematicas detectadas desde una perspectiva psicopedagogica
comunitaria. Para ello, llevan a cabo un estudio descriptivo cualitativo, con un
enfoque clinico, y utilizan observaciones con y sin registro, entrevistas, instrumento
de trabajo en campo y material bibliografico. Los resultados evidencian situaciones
de vulnerabilidad y riesgo por desarraigo, conflictos barriales, descuido del territorio,
nuevas constituciones familiares, hacinamiento, falta de servicios; que mejorarian
con la implementacion del dispositivo. Concluyen que el psicopedagogo se ubica
como un co-pensor de la comunidad, desde el trabajo interdisciplinario, que permite
comprender al sujeto historico inserto en un contexto social, y favorecer el
aprendizaje que empodera a la poblacion para ser generadores y posibilitadores de
cambios, y la promocion de la salud.



Romano y Ferndndez Moujan (2015), con su investigacion repiensan el rol y
las précticas del psicdlogo al trabajar con menores de edad que han transgredido la
ley, exponiendo cuestiones legales referidas al paradigma actual de Proteccion
Integral de Derechos, y al abandono del de la Situacién Irregular. Utilizan el método
tedrico, del tipo documental cualitativo; e instrumentan documentos virtuales y no
virtuales para realizar una revision bibliogréafica actualizada. Los resultados muestran
que los menores de edad por ser personas en crecimiento y desarrollo, aun habiendo
transgredido las leyes vigentes, deben recibir ayuda para la realizacion de un
proyecto de vida, siendo las medidas de encierro un Gltimo recurso. Los menores aun
los de 16 y 17 afios, no son objeto de reproche juridico sino sujetos de proteccién. De
las conclusiones, se desprende que resulta imprescindible abandonar el abordaje
centrado en el diagnostico. Se necesitan procesos de ensefianza y aprendizaje que, a
la manera de un andamiaje, puedan ir operando ajustes que permitan la adaptacion
del funcionamiento a los niveles de competencia del sujeto y a los progresos que se
vayan logrando.

Rosser Limifiana, Surid Martinez, y Villegas Castrillo (2015) en su
investigacion evalUan el grado de ajuste escolar de una muestra de 117 menores
espafoles acogidos en centros junto con sus madres por haber sido expuestos directa
e indirectamente a situaciones de violencia doméstica. Utilizan la metodologia
experimental de tipo cuantitativa, valiéndose de un cuestionario cumplimentado por
los educadores de los centros. Los resultados indican dificultades tanto de
rendimiento escolar como en la adaptacion de los menores a la escuela, sin
observarse diferencias estadisticamente significativas en funcion del género, la edad
o el tipo de exposicion a la violencia. Concluyen, que haber sufrido violencia
domestica directa (correlaciona positivamente con maltrato infantil), influye con la
manera de interactuar con otros adultos, mostrando en este caso una mayor docilidad.
Por otro lado, destacan la necesidad de prestar una mayor atencion especializada a
las dificultades que presentan estos menores y del papel del &mbito educativo en la

deteccion y apoyo de estas dificultades.



De las seis investigaciones presentadas, se destaca que tienden a favorecer
aprendizajes que generan cambios y promueven la salud. Tanto en la investigacion
de Garzuzi (2014) como en la de Mormeneo Beltan y Gonzales Bertolino (2018) se
analiza el perfil profesional del psicopedagogo, en dos partes distintas del mundo
(Argentina y Valencia). No obstante, en ambas se destaca la necesidad de formacion
continua y la participacion en dmbitos profesionales emergentes, como lo es el de
administracion de justicia. En la investigacion de Paiz y Muniz (2016), se aborda
también el rol del psicopedagogo, pero como co-pensor de la comunidad, desde el
trabajo interdisciplinario. Por otro lado, en la investigacion de Alvarez et al. (2015)
se destaca la relacion entre el autoconcepto, la implicancia familiar y el rendimiento
académico, sefialando la importancia de asesorar a las familias. En la investigacién
de Rosser Limifiana, Suria Martinez, y Villegas Castrillo (2015) también, se analizan
el rendimiento escolar, pero en sujetos expuestos a situaciones de violencia. Y en la
investigacién de Romano y Fernandez Moujan (2015) se sefiala el paradigma actual
de “Proteccion Integral de Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes”, destacando el
rol de la legislacion y del proceso de ensefianza y aprendizaje para una adaptacion
mas eficaz.

Por todo lo expuesto, el presente trabajo, se llevd a cabo utilizando el enfoque
metodoldgico de investigacion cualitativo, dado a que se recolectaran datos referidos
al rol del psicopedagogo en el area forense, sin el proposito de medir variables

estadisticamente.

3.2 Relevancia

A partir de la presente investigacion, se recolectaron datos para conocer las
implicancias del rol del psicopedagogo en el area forense, entendiendo que este
ambito de trabajo ain no ha sido explorado lo suficiente, y que el contexto
biopsicosocial y cultural le demanda intervenciones. La psicopedagogia, como
disciplina cientifica que busca ser reconocida como ciencia, y que ha logrado superar

y desprenderse de la relacion unidireccional, que vinculaba al psicopedagogo en la



labor con nifios en ambitos educativos. Se encuentra ante el constante desafio de
responder a las demandas del medio social en cuestiones de aprendizajes y acceso al
conocimiento y a los derechos.

El ambito forense constituye una alternativa laboral, en donde el trabajo con
la comunidad, principalmente en situacién de riesgo social, tiende y promueve la
transformacion social, pensando el proceso de ensefianza y aprendizaje como un
andamiaje. Para ello, ademas, se requiere de acciones e intervenciones pensadas en
conjunto con otros profesionales, en equipos interdisciplinarios, para no perder de

vista a la persona integral dentro de su comunidad.

4 Pregunta problema

» ¢Cuél es la labor desarrollada por los/las psicopedagogo/as en el area

forense?

5 Marco Teorico

5.1 EIRol del Psicopedagogo

Para poder describir el rol del psicopedagogo, se destaca que la
Psicopedagogia, como toda disciplina cientifica profesional, se enriquece con los
avances de las investigaciones y busca dar respuestas a las demandas que la
interpelan desde el contexto biopsicosocial y cultural. En este sentido, Cabrera Pérez
y Bethencourt Benitez (2010) sefialan que: “se ha consolidado un espacio disciplinar,
en el que la investigacion, la especializacion y la ampliacion de los ambitos del
ejercicio profesional se ven respaldadas bajo las nuevas demandas sociales” (p. 910).
La teoria y la practica se entrecruzan, repercutiendo directa o indirectamente en el
ejercicio profesional, y por ende en el desenvolvimiento del rol desempefiado.

Moreu y Bisquerra (2002) concluyen en su investigacion que hay evidencia
del uso de la palabra psicopedagogia a partir de 1908 en Francia. En Argentina, la

Psicopedagogia se constituye como carrera en el nivel superior en la década del
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cincuenta. Salamone (2014) destaca en la configuracién de esta disciplina lo
siguiente:
(...) accion del sacerdote jesuita Uben Arancibia, quién, ante la falta
de respuestas a ciertos problemas escolares de los nifios por parte de
la Psicologia y la Pedagogia, concibe su interseccion disciplinar, para
formar un profesional que trabajara con el docente a fin de solucionar
estas problematicas planteadas (p. 92).
Por otro lado, seré recién en el afio 1984, cuando el Ministerio de Educacion
y Justicia de la Nacion segin la Resolucion N°2473/1984, promulgue las
Incumbencias profesionales correspondientes a los titulos de Psicopedagogo,
Licenciado en Psicopedagogia y Profesor en Psicopedagogia. Entre las acciones que
se destacan en esta resolucion se sefialan: asesorar, analizar, colaborar, coordinar,
conocer, contribuir, cumplir, desarrollar, detectar, estudiar, evaluar, explorar,
favorecer, facilitar, implementar, integrar, observar, orientar, participar, proponer,
promover, realizar, entre otras. Todas estas acciones convocan al quehacer
psicopedagdgico, en el ambito de la educacion y de la salud mental, pero ya no solo
dentro de la escuela, la clinica y el hospital.
(...) la psicopedagogia se erige como modelo de convergencia
epistemoldgica de muchas disciplinas y de muchos ambitos de accion
profesional. La idea de interdisciplinariedad conlleva unos
planteamientos que sean integradores de las diferentes perspectivas
profesionales frente a la dicotomia que se establece en la division
multidisciplinar (Cabrera Pérez y Bethencourt Benitez, 2010, p. 911).
La psicopedagogia constituye una disciplina cientifico-profesional, abierta al

diélogo, al intercambio, a la corresponsabilidad.

5.1.1 Conceptualizaciones

Antes de definir qué es un rol y describir precisamente el rol del
psicopedagogo, se definen los términos Psicopedagogia y Aprendizaje, siendo este

ultimo el objeto de estudio del primero.
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Hoy decimos que es una construccion disciplinar que se ocupa del
proceso de aprendizaje de todo ser humano a lo largo de su ciclo vital,
desde el proceso de génesis o embarazo hasta su finalidad.
Entendiendo al aprendizaje como el proceso de cambios de
comportamientos y conductas del ser humano a lo largo de su
desarrollo vital, que se opera por interaccion con el medio ambiente
sociocultural, que se sostiene en el tiempo y se estabiliza, y que
permite una adaptacion a la realidad actual. Por eso no s6lo aborda un
proceso de aprendizaje sano y adaptativo, sino las fracturas en el
mismo sean estas provocadas por desbalances bioquimicos,

funcionales o socioambientales. (Salamone, 2014, p. 92).

Se destaca de esta definicion, la concepcion de aprendizaje a lo largo del

ciclo vital, dado a que constituye un proceso en constantes cambios, que puede sufrir

fracturas. El psicopedagogo debe actuar desde la prevencion, la asistencia y el

tratamiento.

Es el profesional que interviene en el proceso salud - enfermedad
realizando en las acciones de prevencion, promocion, recuperacion y
rehabilitaciéon, efectuando tareas especificas con el objeto de
preservar, mantener, mejorar y restablecer en las personas todas sus
posibilidades de aprendizaje con el propdsito de lograr la correccién
de las perturbaciones presentadas en el proceso de ensefianza -
aprendizaje (Resolucién Ministerial 2473/1984 Incumbencias, 1984,

p. 4).

Hablar de ciclo vital, ya no circunscribe el rol del psicopedagogo al trabajo

con nifios y adolescentes, ni dentro del sistema educativo y hospitalario. Esto, es

sefialado también por autores como Baeza (2012), cuando escribe que la perspectiva

dindmica-movil, es la que permite atender la vida/el ciclo vital completo de cada

persona ya que siempre existe alguien cercano, algin contexto de aprendizaje o sus

equivalentes. La concepcion de aprendizaje a lo largo de la vida plantea la
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posibilidad de descubrir nuevos contextos laborales, y para ello resulta necesaria una

formacion disciplinar, que contemple:
(...) la definicidn de un corpus propio de conocimiento, la emergencia
constante de nuevos ambitos de accion profesional, dentro y fuera de
la escuela, y la consecuente necesidad de una formacion disciplinar
especifica, con la suficiente amplitud para abordar las competencias
profesionales generales y especificas del profesional en
psicopedagogia, asi como de especializacion en ambitos especificos
de intervencidon y estrategias de investigacion (Cabrera Pérez y
Bethencourt Benitez, 2010, p. 906).

Para la Real Academia Espafiola (2019), y en la acepcidn que mejor se ajusta
para esta investigacion, el término rol indica la “funcion que alguien o algo
desempefia”, en este caso el psicopedagogo. Es por ello, que el rol no esta
predeterminado. Antelo (2018) refiere: “(...) el rol surge de la manera en la que el
individuo encarna el cargo que desempefia y de la impronta personal que le confiere
a la funcion que realiza” (p. 2). La mencionada autora, relaciona el rol con la funcién
que se ejerce, por lo que afirma que “La funcion da cuenta de las responsabilidades
de la persona en el puesto que ocupa, lo que hace, a quién debe reportar, a quienes le
da servicio” (p. 2).

El rol y las tareas que desarrolla el psicopedagogo, se han diversificado en
base al alcance de nuevos campos de accidn, apertura a otros ambitos y la necesidad
de tender redes extramuros. Baeza (2012) escribe acerca de la dificultad que en la
actualidad existe al tratar de establecer las fronteras del conocimiento en general, y
las practicas en particular. Por esto mismo, enmarcar la formacién y pertenencia
disciplinaria resulta imposible, dado que, de asi establecerlo, no habria lugar para la
interdisciplinariedad, para el didlogo entre las competencias profesionales y para
accionar en diferentes campos, perdiendo de vista al sujeto de derechos que es
tratado. Cerrarse al dialogo, no asumir la corresponsabilidad, que implica
responsabilidad y obligacion, distorsiona los roles. Esto también ocurre cuando el rol

psicopedagogico se reduce a ser “maestro recuperador”, cuando desconoce el ambito
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de tareas preventivas, cuando carece de preparacion psicologica y clinica, cuando no
dispone de preparacion pedagdgica y didactica (Mdller, 1993).

5.1.2 Ambitos de desarrollo

Entre los ambitos o campos de accion, diferentes autores realizan diversas
clasificaciones para intentar enmarcarlos. Muller (1993) destaca como campos la
clinica, la sistémica, la institucional, la preventiva. Salamone (2014) afirma que
“desde esta mirada multiparadigmatica, la Psicopedagogia abre su intervencion en
distintos campos disciplinares, en salud, educacién, laboral, tercera y cuarta edad,
forense, medios de comunicacion, atendiendo distintas funciones, entre ellas: gestion,
orientacion, diagnostico, tratamiento, prevencion, otras” (p. 93).

Cabrera Pérez y Bethencourt Benitez (2010) establecen que han sido cinco
los ambitos de accién profesional objeto de la intervencion psicopedagdgica que se
han ampliado en los ultimos afios, siendo estos: el escolar, la orientacion profesional,
los menores en riesgo de desatencion y descuidado familiar, informacién y
formacion familiar y social, la atencion a la diversidad y la educacion inclusiva, y la
intervencion comunitaria, en general.

Dada la globalizacion y el surgimiento de diversas demandas, en estos
campos se encuentran psicopedagogos trabajando en hospitales, escuelas,
universidades, empresas, en ambitos deportivos, en hogares de nifios, en centros de
prevencion de adicciones, en carceles, en institutos de menores, en las defensorias,
en dispositivos comunitarios y en tantos otros &mbitos (Antelo, 2018).

Otro tipo de clasificacion, elaborada en base a situaciones de riesgo, es la
realizada por Guasch Garcia y Ponce Alifonso (2005) “dado que las situaciones de
riesgo tienen un componente contextual (familiar y entorno social) y un componente
personal, se vislumbran tres &mbitos de intervencion del profesional: el familiar, el
individual y el social o comunitario” (p. 215). Este tipo de clasificacion, y las
situaciones de riesgo, son las que ponen de manifiesto la necesidad de

especializacion del psicopedagogo en el area forense.
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Cuando se creceen circunstancias en que se limita el
potencial psiquico y fisico, se enfrentan serios déficits en las historias
personales, en la genealogia y en las posibilidades de
aprender generdndose mas tarde dificultades para tener luego un lugar
en la comunidad a la que pertenece (Fontan, 2010, p. 35).
El aprendizaje, es un proceso y un acontecimiento singular en cada persona.
“El aprendizaje articulado a la ensefianza es un acto que implica una ética en tanto
decision y libertad; en ese sentido el aprendizaje es un acontecimiento (...)” (Fontan,
2010, p. 34). Cualquiera sea el ambito en el que el psicopedagogo se desenvuelva, se
encuentra obligado a responder ante la ética profesional.

5.2  Psicopedagogia Forense

Si bien el terreno de la psicopedagogia forense no ha sido adn tan explorado,
en varias provincias argentinas, la figura del psicopedagogo como perito 0 ayudante
técnico ya se encuentra reglamentada.

En cuanto al término forense éste deriva del latin “forum” que tiene su origen
en el foro de la Roma clésica, lugar o plaza en donde se debatian los asuntos publicos
y en el que los pretores celebraban los juicios (Antelo, 2018). En la actualidad los
asuntos legales se resuelven en el fuero penal o en el fuero civil. No obstante, puede
ocurrir que un conflicto que se presenta ante el Poder Judicial se resuelva sin
judicializarse mediante la accion de la Justicia Restaurativa. De esta manera se
habilita una resolucién alternativa o extrajudicial, en donde se hace foco en la
participacion activa de las partes, y en donde el equipo interdisciplinario tiene una
labor fundamental. De ahi, ademas, que el desafio de “(...) Crear condiciones de
posibilidad para pensar como nuestras herramientas teoricas, clinicas, pedagogicas,
pueden formar parte de dispositivos sociales mas abarcativos” (Fontan, 2010, p. 39).

Una definicion del Psicopedagogia forense es la que desarrolla Antelo
(2018):

15



Rama de la Psicopedagogia cuya finalidad es colaborar con los
magistrados que deben tomar decisiones vinculadas a un proceso
judicial, realizando las evaluaciones pertinentes a su especialidad y
recomendando o llevando a cabo acciones alineadas a las demandas.
Acciones que permitan prevenir o revertir las situaciones que
comprometen aspectos del desarrollo de las personas involucradas y/o
su calidad de vida. (p. 6)

Las reglamentaciones, las resoluciones, asi como las leyes provinciales y las
nacionales en més alto nivel, subordinadas a la Constitucion Nacional, y por encima
de estas, las convenciones internacionales adoptadas, regulan el funcionamiento
social, establecen deberes y obligaciones, delimitan acciones y amparan dentro de
esas circunscripciones. El psicopedagogo debe conocer las incumbencias
profesionales de su profesion, y el marco legal que regula su accionar. Los abogados
suelen utilizar la metafora del paraguas para simbolizar la proteccion legal bajo el
cual desenvolverse. El psicopedagogo forense debe conocer y utilizar como
herramientas las legislaciones que rigen las distintas ramas del derecho, para (...)
actuar, comprender los mecanismos legales y procesales, identificar los métodos y
procedimientos a seguir y definir el alcance de su intervencién en funcion del area y
de donde se desempefie (Antelo, 2018).

El objeto de estudio que convoca y compromete a la Psicopedagogia es el
sujeto en situacion de aprendizaje, dandose éste a lo largo del ciclo vital. Fontan
(2010) senala “(...) un compromiso con el aprendizaje que implica al psicopedagogo
como profesional y como sujeto capaz de interrogarse por su practica posibilitadora
de espacios de construccion de una subjetividad para que el destino no sea la
anomia” (p. 34). El abogado debe brindar servicios de escucha, asistencia,
acompariamiento, patrocinio. Estas acciones también son brindadas por el
psicopedagogo, solo que el apoyo o la “defensa” no se realiza directamente sobre la
manipulacion de la legislacién vigente.

El fin que persigue la Psicopedagogia es conseguir que el sujeto o los sujetos
con los que trabaja, alcancen el mayor grado de autonomia posible, sin desatender su
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autoestima. En el caso de nifio/as y adolescentes, la Ley de Proteccion Integral de
Derechos 26.061 (2005), se erige sobre tres pilares fundamentales: el derecho de ser
oido, el interés superior del nifio, y la autonomia progresiva. Nuevamente, la Ley

refleja que hay acciones que el psicopedagogo puede desempefiar y que lo interpelan.

5.2.1 Caracterizacion

En péarrafos precedentes, se han enunciado diferentes concepciones de
interdisciplinariedad, y entre ellas, se destaca la elaborada por Antelo (2018) “la
Psicopedagogia es en esencia interdisciplinaria y transdisciplinaria, en cuanto
muchos de sus interrogantes atraviesan a la vez otros campos del conocimiento y van
mas alla de lo “supuestamente especifico” y que falsamente se plantea como
infranqueable” (p. 2). En esta definicion se agrega el término “transdiscipliria”.
Respecto de este concepto, Lucio Cerda (2010) da cuenta sobre “los aportes de cada
ambito de saber con sus respectivos cuerpos tedricos deben funcionar como -caja de
herramientas-" (ibid.), es decir, funcionando como instrumentos de reflexion y no
como sistemas conceptuales cerrados” (p. 13).

Varios son los interrogantes que surgen al pensar en el origen de la
Psicopedagogia Forense. Antelo (2018) brinda como posible respuesta que:

La Psicopedagogia Forense aparece para intentar disminuir el efecto
residual, para rehabilitar las secuelas, para acompafar en el proceso
de aprendizaje de conocimientos, habilidades, actitudes, necesarios
para una inclusion social sana y responsable, para colaborar con la
justicia brindandole informacién que le permita tomar decisiones mas
sabias respecto del destino de la gente implicada en causas civiles o
penales (p.12).

Los ambitos de desarrollo del psicopedagogo forense dependen de las
caracteristicas del contexto biopsicosocial y cultural. Antelo (2018) analiza la
actualidad y sostiene

(...) estamos frente a un contexto donde el deterioro en el ejercicio de

las funciones parentales, el aumento de la violencia y las adicciones,
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la vulneracion de derechos y las consecuencias que de todo ello
deviene, demanda nuevas formas de actuacion, la incorporacion de
otros marcos teoricos y legales, el desarrollo de otras competencias y
un abordaje interdisciplinar que permita dar respuestas efectivas (p.
5).

Cualquiera sea el rol que convoque al psicopedagogo en el &rea forense, asi
como en el &mbito escolar se procura el acceso a la educacion, se busca preservar el
interés superior del sujeto por el que se consulta o por el que se es consultado,
brindando el acceso a la justicia. El psicopedagogo suele ser sefialado por distintos
autores como ese tercero que media entre la relacion familia-escuela, por ejemplo, y
en el area forense esto también le compete, mediando por ejemplo entre la familia y
el tribunal. Toda persona es sujeto de derechos y toda persona se encuentra ante el
desafio de la construccién de la ciudadania, que resulta ser una construccion social

que se encuentra fracturada cuando el entorno es el que vulnera derechos.

5.2.2 Funciones desempefiadas

Anteriormente, se menciond que, en el Poder Judicial el psicopedagogo
puede desempefiarse tanto en el fuero civil como en fuero penal, pero también puede
hacerlo al ser contratado por un abogado para actuar como perito, por ejemplo, puede
ser contratado por un “Abogado del nifio” para realizar una pericia. El
psicopedagogo, puede entonces, intervenir en el area legal (peritajes) e institucional
(minoridad y cérceles). En caso de desenvolverse dentro del fuero civil, interviene
haciendo peritajes psicopedagdgicos en juzgados de familia. Antelo (como se citd en
Cisnero, 2015) sefiala que podra hacer peritajes en juicios por insania (incapacidad),
por inhabilitacion (disminuidos visuales), a nifios cuyas familias estan en proceso de
divorcio o en conflicto con la tenencia.

En el fuero penal, podra realizar intervenciones con menores en conflictos
con la Ley, o bien que se hallan en situacién de abandono, de riesgo de vida

incluyendo las crisis suicidas, victimas de abuso, maltrato, adicciones, violencia
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domeéstica y/o laboral. También, podra gestionar programas educativos destinados a

personas privadas de la libertad con o sin dificultades de aprendizaje.

La especializacion y la formacion continua son dos pilares fundamentales en

el desarrollo de la profesion. Sin embargo, dentro de la formacion de grado, se han

obtenido herramientas que pueden ser aplicadas en este campo. Asi lo sefiala Antelo

(2018)

En nuestra formacion académica hemos adquirido conocimientos y
desarrollado habilidades que son fundamentales para intervenir en
este campo. Hemos sido formados para conducir entrevistas semi
dirigidas, para realizar evaluaciones diagnosticas implementando e
interpretando las técnicas correspondientes, para elaborar informes
para distintos destinatarios, para disefiar estrategias de abordajes
efectivas a las problematicas que se presentan, para brindar
asesoramiento y orientacion de procesos de aprendizaje referidos a
personas en los diferentes momentos evolutivos (nifiez, adolescencia,
adultez y tercera edad), para realizar asesoramiento psicopedagogico a
personas o instituciones, para hacer evaluaciones precoces tendientes
a prevenir fracasos escolares, institucionales y laborales, para brindar
orientacion respecto a las adecuaciones metodoldgicas relacionada
con las caracteristicas bio- psico-socio-culturales de individuos y
grupos. Y algo muy importante que nos han inculcado es a valorar el
trabajo interdisciplinario, a ser conscientes que brindamos un servicio
profesional y a mantener una actitud de aprendizaje permanente ya
gue entendemos al conocimiento como abierto, inconcluso, siempre

relativo y en permanente reconstruccion (p.9).

El &rea judicial, no se encuentra tan explorada y el acceso a los cargos no tan

popularizado. Se destaca, el trabajo desde una psicopedagogia para ciertos autores

denominada comunitaria (Juarez, 2012) que pone el acento en la posibilidad de

transformacion social y cambio. Se suele utilizar el término “empoderamiento” para
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hacer referencia a esto. Las demandas y los escenarios sociales ponen de manifiesto
la necesidad de repensar el rol y delimitar intervenciones que no pierdan de vista los
diagnosticos socioambientales mas alla de las caracteristicas particulares de un sujeto
y su entorno mas cercano. El nuevo siglo, se encuentra atravesado por cambios que
ponen en jaque a tradiciones que han perdido su significado original, evidenciando
que las realidades son cada vez méas complejas, y desde esa complejidad el

psicopedagogo actua tendiendo puentes, armando redes, construyendo con otros.

6 Objetivos

6.1 Objetivo General
Describir el rol del psicopedagogo/a en el area forense, especificamente en el

fuero penal, en distintas jurisdicciones de la Republica Argentina.

6.2 Objetivos especificos
o Identificar las labores desarrollas por el psicopedagogo/a en el area forense.
e Conocer las problematicas que interpelan al psicopedagogo en el area

forense.

7  Metodologia

7.1 Enfoque Metodoldgico y Tipo de Disefio

Partiendo de la definicidon de investigacion brindada por Hernandez Sampieri,
Fernandez Collado y Baptista Lucio (2014), como un conjunto de procesos
sistematicos, criticos y empiricos que se aplican al estudio de un fenémeno. La
presente investigacion responde al enfoque cualitativo bajo un disefio descriptivo,
dado a que se pretendi6 recolectar datos no estandarizados ni predeterminados
completamente, analizarlos e interpretarlos, referidos al rol del psicopedagogo en el
fuero penal, con la finalidad de especificar propiedades, caracteristicas y procesos,

perfiles profesionales, grupos interactuantes y comunidades, o cualquier otro
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fendmeno que se someta a un andlisis. Este enfoque contempla un proceso de
indagacion méas flexible y no pretende generalizar de manera probabilistica los
resultados.

En este tipo de investigaciones se destaca el lugar que ocupa el investigador
como instrumento principal de recoleccion de datos e informaciones para su
“dispersion o expansion”, auxiliado por diversas técnicas que facilitan el
conocimiento de las perspectivas y puntos de vista de los participantes, en este caso

la entrevista semiestructurada.

7.2 Muestra

La muestra, es decir, el subgrupo de la poblacién de interés sobre el cual se
recolectaron datos, estda constituida por profesionales de la psicopedagogia que
accedieron voluntariamente a participar, y que se encuentran desempefiando
funciones en el fuero penal de los Poderes Judiciales de distintas jurisdicciones de la
Republica Argentina. Por lo que, se trata de una muestra no probabilistica, también
denominada muestra dirigida.

Por su parte, entre los tipos de muestra, la conocida como en cadena o por
redes (“bola de nieve”), es la que mejor se adapto al tema y a los objetivos de
investigacion planteados. Asi fue como se entrevistaron a quince profesionales del
saber psicopedagdgico que intervienen en el fuero penal. Se entrevistaron a dos
profesionales de la psicopedagogia de los Equipos interdisciplinarios de los Juzgados
Nacionales de Menores N°3 y N°7 de la provincia de Buenos Aires; a una
psicopedagoga de la Secretaria Social de la Corte Suprema de Justicia de la provincia
de San Juan; a una psicopedagoga del Equipo Técnico de Familia del Fuero Civil de
la provincia de San Juan; a una psicopedagoga de la Oficina del Servicio Social de
Villa Angela del Poder Judicial de la provincia de Chaco; a una psicopedagoga del
Equipo Interdisciplinario de Nifios, Nifias y Adolescentes del Juzgado de Familia
N°3 y N°4 Fuero Penal de la provincia de Chaco; a tres psicopedagogas del Gabinete
de Psicopedagogia del Cuerpo Médico Forense de la provincia de Misiones; a una
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psicopedagoga del Equipo Interdisciplinario de los Tribunales de Rosario de la
provincia de Santa Fe; a una psicopedagoga del Cuerpo Asesor Técnico
Interdisciplinario (C.A.T.l.) de la provincia de La Rioja; y a cuatro psicopedagogas

de las Oficinas de Atencidn a la Victima (OFAVI) de la provincia de Rio Negro.

7.3 Instrumentos

Se administraron quince entrevistas semiestructuradas, que se definen como
reuniones para conversar e intercambiar informacion con la finalidad de construir
significados respecto a un tema. Este tipo de entrevistas, segun Hernandez Sampieri,
Fernandez Collado y Baptista Lucio (2014), se basan en una guia de asuntos o
preguntas y el entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales para
precisar conceptos u obtener mas informacion. Por ello, no todas las preguntas estan
predeterminadas. Se confecciono la guia, teniendo en cuenta la posibilidad de incluir
preguntas generales, preguntas para ejemplifica, preguntas de estructura o
estructurales, preguntas de contraste, preguntas de antecedentes, preguntas de

opinidn, entre otras.

7.4 Procedimientos

Se selecciond la muestra anteriormente presentada, y se realizaron entrevistas
semiestructuradas, utilizando una guia de asuntos flexible, que no desestim6 a
aquellas preguntas, temas, ideas, sentimientos, experiencias que surgieron y no se
encontraban contempladas en ésta. Confeccionada la guia y en paralelo los
consentimientos informados por cuestiones de ética, se formalizo el contacto con los
profesionales, que voluntariamente manifestaron su deseo de participar de la
investigacion y firmaron en conformidad.

Respecto al desarrollo de las entrevistas y teniendo en cuenta, por un lado, las
distancias geograficas y por el otro el “Aislamiento social, preventivo y obligatorio”

decretado por el Gobierno Nacional ante la Pandemia del COVID-19. Se consensu6
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con los entrevistados la realizacién de las entrevistas mediante tecnologias de la
informacion y la comunicacion.

Realizadas las entrevistas semiestructuradas, de procedio a desgrabar aquellos
fragmentos que, a modo ilustrativo, a modo de evidencia empirica, permitieron
organizar el pensamiento de los entrevistados. Seguidamente, se realizd el anlisis de
datos pertinentes, principalmente de tipo descriptivo, del cual se extrajeron
conclusiones que explicitan el alcance de los objetivos de investigacion y el

entrecruzamiento de informacién con los antecedentes.

7.5 Analisis de Datos

Como en todos los andlisis cualitativos, la investigacion tuvo como propdsito
principal descubrir los conceptos, categorias, temas y patrones presentes en los datos,
asi como sus vinculos, a fin de otorgarles sentido, interpretarlos y explicarlos en
funcién de describir el rol del profesional de la psicopedagogia en el fuero penal. Sin
bien en este tipo de enfoques no se persigue la generalizacion en términos de
probabilidad, se buscé generar una teoria fundamentada (grounded theory) en los
datos, lo cual significa que la teoria (hallazgos) emerge fundamentada en los datos.
Por tanto, no es un proceso lineal sino interactivo en el que se formularon los
“memos analiticos”, se eliminé la informacién irrelevante, y se analizaron datos
cuantitativos elementales.

De las entrevistas se transcribieron aquellos datos de mayor significacion,
siempre remitiéndose a su forma original, es decir, aquellos que son relevantes y
pueden extraerse como un potencial ejemplo de la categoria o de los datos. El
namero de categorias dependid de la identificacion de unidades diferentes (en cuanto
a significado) del resto de los datos (unidades previas categorizadas).

Se establecio un primer nivel, denominado “codificacion abierta”, en el cual
se localizan unidades y se les designan categorias y codigos a las categorias. Luego
se establecio un segundo nivel, identificado como “codificacion axial de las

categorias”, para asi poder agrupar las categorias en temas y patrones. Con todo ello,
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se buscd describir y dar respuesta a la pregunta de investigacion y a los objetivos
plateados.

Cuando ya no se hall6 informacidn novedosa, ni se descubrieron
inconsistencias o falta de claridad en el entendimiento, es decir, cuando se logré la
“saturacion” de datos, se dio por concluido el anélisis.

La teoria fundamentada alcanzada, no sera otra cosa que una explicacion
general o teoria respecto a un fendmeno, proceso, accién o interacciones que se
aplican al contexto concreto de estudio y desde la perspectiva de los participantes

entrevistados, que debid ser contrastada con la literatura previa.

8 Resultados

El presente trabajo surge de la motivacion de la investigadora por incursionar
el desarrollo de la psicopedagogia forense a partir de sus labores en el &mbito judicial
no especificamente como psicopedagoga. Ante la falta de cocimientos acerca de la
psicopedagogia forense de la que ain hay pocos escritos y pocas universidades la
incluyen como céatedra en sus planes de estudio; y desconociendo los quehaceres
psicopedagdgicos en el ambito judicial-forense. Se definié el problema de
investigacion a partir de dos categorias previas de analisis: “El rol del
psicopedagogo” y “Psicopedagogia Forense”; y las subcategorias que las integran, tal
como se expuso en el Marco Tedrico. Ahora bien, teniendo en cuenta que el
profesional de la Psicopedagogia se puede desempefiar en distintos fueros de los

Poderes Judiciales, se delimito el fuero penal como parte del tema aqui estudiado.

8.1 Andlisis de las Entrevistas
En una primera instancia, se realizd la lectura global de la informacién de

todas las transcripciones de las entrevistas. Realizada esta lectura general, en una
segunda instancia, se analizaron las categorias previas constatdndolas con la
informacién brindada por los profesionales idéneos entrevistados. De esta manera, en
una tercera etapa, quedaron establecidas las siguientes categorias emergentes:

- Lo Forense desde la Perspectiva Psicopedagogica
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- ldentidad Profesional e Inclusion en Equipos Interdisciplinarios.
- Funciones Desempefiadas y Demandas Judiciales.

- Especificidad Psicopedagogica en este Ambito

8.2 Desarrollo de Categorias

8.2.1 Lo Forense desde la Perspectiva Psicopedagdgica

Tal como sefiala en su investigacion Garzuzi (2014), incluida entre los
antecedentes, la Psicopedagogia nace como campo de convergencia de la Pedagogia
y de la Psicologia, por lo que su origen deviene de la interdisciplina. En dicha
investigacion, la autora habla sobre la trayectoria profesional de la psicopedagogia
que ha ido desarrollando multiples perspectivas, formas de trabajo y aportes tedricos
que la enriquecen. En el presente informe se considera a lo forense como otra
perspectiva en la aproximacién conceptual de la disciplina. Vastos enfoques se han
desarrollado a lo largo de los afios, y de los entrevistados se advierte el clinico, el

sistémico y el psicoanalitico como predominantes:

“Mi profesion viene del psicoanalisis y viene de Piaget, y yo no trabajo en
consultorio.” (Psicopedagoga del Equipo Interdisciplinario de Nifios, Nifias y
Adolescentes Fuero Penal, que pertenece al Juzgado de Familia N°3 y N°4

Fuero Penal, provincia de Chaco).

“Mucha de mi formacidn creo que se sustenta desde la linea psicoanalitica,
pero enriquecida por una diversidad de corrientes porque creo que es tan
compleja la realidad y no solamente uno pone en juego su profesion sino su
historia de aprendizaje. Todo lo que a uno le ha servido y le ha ayudado
también constituye un puntal al momento de aplicar una teoria 0 seguir una
corriente de pensamiento. Creo que el psicoandlisis brinda desde toda la linea
de la Teoria freudiana una mirada complementaria con la linea de Piaget para

explicar la sexualidad infantil. Me ha servido enormemente y conocer todas

25



las etapas de la libido. Cada caso requiere si bien desde una misma linea,
abordajes y puntos de vista que también permiten llegar a una comprension
integral no tan rigida y que contemple todos los aspectos. Hay que buscar
todos los recursos que sumen.” (Psicopedagoga, Gabinete Técnico de

Familia, Poder Judicial de la provincia de San Juan)

“Me valgo de la psicopedagogia clinica y de las neurociencias, y me centro
en el funcionamiento cognitivo y el despliegue intelectual, en los recursos
cognitivos para hacer frente a las situaciones.” (Psicopedagoga, Servicio

Social de Villa Angeles, Poder Judicial de la Provincia de Chaco)

“Yo trato de pensar desde la teoria de Bronfenbrenner, la de los sistemas. Yo
no puedo pensar que un nene estd aprendiendo y punto. Puede ser una
persona mayor, un adolescente, una persona que esta aprendiendo no la puedo
pensar descontextualizada, tengo que pensar en todos los sistemas que lo
rodean, como afectan, el acceso a los derechos que puede llegar a tener desde
lo mas basico a cuestiones no tan basicas.” (Psicopedagoga, Juzgado

Nacional de Menores N°3, Poder Judicial de la provincia de Buenos Aires)

“No hay una linea tedrica tnica, la formacion me ha permitido una formacion
mas psicoanalitica, pero en realidad acd tenés que ser sistémico y
conductual.” (Psicopedagoga, Gabinete Psicopedagogico, Cuerpo Médico

Forense, Poder Judicial de la Provincia de Misiones)

“Yo creo que los psicopedagogos tenemos una vision desde diferentes
ambitos, una evaluacion més ecoldgica. Yo al haber trabajado mucho en
estimulacion temprana hice mucho sistémica, y también exploré un poco lo
que es la neuropsicopedagogia y neuropsicologia. Yo dentro de lo sistémico
me movia cdmodamente y es lo que mas te sirve.” (Psicopedagoga,

Tribunales de Rosario, Poder Judicial de la Provincia de Santa Fe)

26



“Nosotros hacemos como una evaluacion sistémica podriamos decir para el
diagndstico, pero también es importante basarnos en el paradigma de lo
complejo mas ecologico, ir un poquito mas en cuanto a la concepcion del
sujeto como un ser social, inmerso en un contexto, en sus posibilidades. Una
visién mas amplia. A mi me gusta mucha el tema de los gestaltico para buscar
recursos de soluciones. Hacemos como una integracién. Desde lo
psicoanalitico podemos ver como es la constitucion, como son las funciones
de esta persona que estd inmersa en una dialéctica de una situacién, un
mundo. Hay que trabajar desde lo neurocognitivo, desde las emociones. Es un
abordaje muy integral.” (Psicopedagoga, Secretaria Social, Poder Judicial de

la provincia de San Juan)

El término “forense” tal como fue explicitado en el Marco Teorico, proviene
de “férum” del latin y hace alusion al debate, al intercambio de ideas, dado a que
refiere a los lugares publicos donde se impartia la justicia en la antigliedad. Desde la
Psicopedagogia se lo entiende como una herramienta, mirada o perspectiva
transversal para la practica profesional en cualquiera de los &mbitos laborales. En
todos ellos el profesional es convocado ante la necesidad de andamiar aprendizajes
dentro de contextos que ponen en evidencia la vulneracion de derechos, el riesgo
social e incluso vital y la importancia de la transformacion social. Reafio (2020) en la
Primera Cumbre latinoamericana de Psicopedagogia (2020, agosto 3), hecha luz a la
definicion de forense desde la perspectiva psicopedagdgica, haciendo foco en la
prevencion y considerdndola como una herramienta ante el impacto de las
problemaéticas sociales en los aprendizajes de todas las personas sin importar la edad.
A partir de esta definicion se pondera la intervencién preventiva y al aprendizaje no
circunscripto a un ambito ocupacional en particular. Una entrevistada acerca de la

Psicopedagogia forense, expresa:

“Evidentemente a la Psicopedagogia forense la tenemos que entender como

un espacio superador tanto de la clinica como de la escuela, y es por ahi que a
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veces es dificil. Cuando yo entré era como que los psicologos decian “si este
chico va a la escuela no hace falta que lo vea”. Era como que si iba a la
escuela era todo nuestro trabajo. Como si el psicopedagogo solo atendiera
casos de escolaridad, pero no. Habia que ir cambiando esto, pero solo se
cambia yo digo, cuando uno esta seguro del rol que tiene que cumplir, seguro
de tener la capacitacion encima que ayuda a definir el espacio que tiene que
ocupar.” (Psicopedagoga, Gabinete Psicopedagogico, Cuerpo Médico

Forense, Poder Judicial de la Provincia de Misiones)

De las entrevistas a las psicopedagogas de la provincia de San Juan y de una
capacitacion que brindaron entre el mes de agosto y septiembre de 2020, difundida
por el Colegio Profesional de Psicopedagogos de la provincia, se obtuvo una
definicién acerca de la Psicopedagogia juridico-forense que elaboraron con otras de

sus colegas junto con la Licenciada Elsa Antelo, que establece que es una:

Rama de la Psicopedagogia, dentro del &mbito del Poder Judicial, que realiza
evaluaciones diagndsticas a los usuarios del sistema de justicia -a
requerimiento del Juez a cargo- en materia de competencias cognitivas,
habilidades, capacidades y actitudes; brindando asesoramiento especializado
para el abordaje y resolucion de conflictos en el campo del derecho de la
nifiez, adolescencia, familia, capacidad y de toda tematica asociada a
situaciones en las que se comprometen aspectos de las personas. Se brinda un
servicio en el ambito de la Justicia, solicitado por magistrados para lograr

consensos Y resolucion entre los usuarios que presentan conflictos.

De esta manera se puede distinguir lo “forense” y lo “juridico-forense”, para
considerar a este ultimo como una rama de la Psicopedagogia que se desarrolla
dentro del &mbito judicial. No obstante, el objeto de estudio para la Psicopedagogia
Forense serian los sujetos de derechos en situacion de aprendizaje, entendido como
potencia resiliente y campo complejo de mdltiples atravesamientos. Estos sujetos de

derechos y de ciudadania pueden convertirse en usuarios del sistema de justicia
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cuando los conflictos son judicializados. La Psicopedagogia juridica no es una rama
de la psicopedagogia nueva, en palabras de una entrevistada:

“San Juan es pionera tiene una psicopedagoga, Beatriz Barassi, dentro del
Poder Judicial desde hace 50 afios (1973), considerada como tal, reconocida
como psicopedagoga y cuya trayectoria ha dejado huellas de manera tal que
al dia de la fecha hay 6 psicopedagogas en el Poder Judicial que han
ingresado ejerciendo la profesion. Es un honor tener esta posibilidad. San
Juan, también, es pionera porque acd, el 17 de septiembre de 1982 se crea la
Federacion Argentina de Psicopedagogos y el Colegio habia empezado a
funcionar cerca del afio 1978.” (Psicopedagoga, Gabinete Técnico de Familia,

Poder Judicial de la Provincia de San Juan)

Garzuzi (2014) menciona desafios desde la carrera y su plan de estudios y
entre ellos, indica el de sostener una sélida formacién, cientifico-técnica y también
personal y humana. Respecto de esto ninguno de los entrevistados recibi6é formacion
en psicopedagogia forense desde la carrera. Asimismo, se desprende, por un lado, la
necesidad de espacios curriculares y especificos de formacion en psicopedagogia
forense y de practicas institucionales en este ambito; y por el otro, de lo esencial de
la psicopedagogia y otras disciplinas psicosociales en el “humanizar” al sistema de

justicia.

“Para la evaluacién de la victima o para la declaracion en Camara Gesell, se
asignaba a una psicologa y a una psicopedagoga. Ahi tuvimos un importante
desafio porque como te decia desde la Universidad no estdbamos formadas en
este terreno y no habia mucha formacion en Psicopedagogia Forense.
Entonces, es como que hemos ido haciendo el camino al andar, buscando
bibliografia, teniendo causas, asesorandonos con otros profesionales de mas
larga data.” (Psicopedagoga, Equipo Técnico de Familia, Poder Judicial de la

Provincia de San Juan)
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“Hay un cambio de mirada, ahora hay més ofertas como la diplomatura de la
UAI. Por ejemplo, desde la Universidad Catolica (de Cuyo), muchos afios se
dicté un seminario sobre Psicopedagogia Juridica Forense, que duraba un par
de meses, y desde el afio pasado es una catedra, deberia ser anual. Es un lindo
trabajo, tiene una buena remuneracion, por supuesto, pero yo siempre les digo
que este trabajo no es para cualquiera, uno tiene que estar muy bien
preparado, tener muy buenos recursos personales para poder trabajar con
todas estas problematicas.” (Psicopedagoga, Secretaria Social, Poder Judicial

de la Provincia de San Juan)

“Hablando con amigas y colegas de Buenos Aires les contaba de los avances
que tenemos aca y es una lastima que dentro del programa de la carrera de la
formacion no se esté incluyendo esto. Yo en la Universidad del Salvador no
vi nada. Te decian donde podias trabajar y nunca se nombré lo penal.”
(Psicopedagoga, OFAVI Bariloche, Poder Judicial de la Provincia de Rio
Negro)

“No tenia mucha formacidn con respecto a lo penal, si me agarr6 esa cosa de
ponerme a investigar yo, de ponerme a leer, estudiar por mi cuenta. De hecho,
hasta el dia de hoy me sigue costando encontrar que exista material
psicopedagdgico ligado a eso.” / “Me fui formando en la practica e hice
cursos sobre Justicia Restaurativa.” (Psicopedagoga, Poder Judicial de la

Provincia de Buenos Aires)

“Es humanizar, acompafiar el proceso penal que es revictimizante. Tenés que
volver a contar el delito que padeciste cuando haces la denuncia, tenés que ir
al lugar del hecho, tenés que ir al reconocimiento en rueda, tenés que ir a la
pericia psicologica, tenés que ir al medico a que te revise si sos victima de
abuso con acceso carnal, ... Vos te pones en ese lugar y es horrible. Entonces,

es humanizar y atenuar esas practicas que son necesarias para probar un
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delito.” (Psicopedagoga, OFAVI Viedma, Poder judicial de la Provincia de
Rio Negro)

El profesional actua pensando al sujeto aprendiente y ensefiante como autor y
no como victima o victimario de causas civiles y/o penales y/o del contexto de
vulnerabilidad que lo rodea. De las entrevistas surge que los profesionales no se
centran en el delito que involucra al usuario del sistema de justicia, ya sea como
victima o victimario, sino que buscan abordarlo con la finalidad de escucharlo,
conocerlo, aportar a la investigacion y cumplir con los requerimientos de las

autoridades judiciales intervinientes. En palabras de los entrevistados:

“Nosotros no hablamos de los hechos, ya estd plasmado en la denuncia. No
hablamos porque entendemos que eso es revictimizar a la persona. Si
trabajamos con el impacto del delito, qué le ha provocado ese delito en su
vida. No hablamos sobre el “qué te hicieron” y menos con nifios, nifias y
adolescentes. A veces en el recorrido cuando se trata de mujeres que han
padecido violencia y que es en una historia de violencia, surgen como muy
marcado algin hecho que traen, que comparten, pero no es el eje de nuestra
entrevista.” (Psicopedagoga, OFAVI Cipolletti, Poder Judicial de la provincia
de Rio Negro)

“Es mas yo les digo “vos viniste como Victima, pero hiciste un proceso
subjetivo y saliste del lugar de victima. Incluso, vos sos la denunciante tenés
un rol activo, no estas pasivo en el lugar de objeto de esa persona que ejercid
poder sobre vos desde el delito que sea.” (Psicopedagoga, OFAVI Viedma,

Poder Judicial de la provincia de Rio Negro)

“Los Juzgados de Instruccion después de que se cred el Centro ANIVI, nos
realizaron un par de solicitudes donde nos pedian, como toman la declaracion
a través de video conferencia antes llamada Camara Gesell, que desde aca

interviniéramos para saber si el nifio tenia posibilidad de declarar. Vinieron
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varias casusas como para hacer una preentrevista, previa a la declaracion,
donde nosotros nos focalizdbamos en los aspectos cognitivos, en el lenguaje,
si tenia un relato, ... No indagabamos respecto de la situacion abusiva sino en
general de su vida con la idea de ver si tenia esa capacidad para poder relatar
distintos sucesos podriamos decir. Entonces, eso se informaba y después
desde el Juzgado se coordinaba con el Centro ANIVI para la declaracion
testimonial.” (Psicopedagoga, Secretaria Social, Poder Judicial de 1la

Provincia de San Juan)

Mas alla de los marcos referenciales de los profesionales, la especificidad del
rol del psicopedagogo en cualquier ambito la proporciona el objeto de estudio que es
el aprendizaje y en esto hace hincapié Garzuzi (2014) al manifestar la idea del
aprendizaje como articulacion 'y fundamento de saberes y précticas
psicopedagdgicas, que permite unificar como referente solido para resguardar la
especificad del rol y diversificar ambitos y contextos que legitiman y habilitan
intervenciones. La Psicopedagogia como disciplina convoca a los profesionales que
se desempefian en este ambito a la construccion constante de su rol. En este espacio
existe una gran confluencia de disciplinas que entran en dialogo con el Derecho. El
psicopedagogo debe incorporar ciertos conocimientos legales, intentar comprender y
hacer comprender el discurso juridico, y a la vez hacer una revisién de su propia
formacion académica y su practica a la luz de aquellos. Entonces, a los saberes
obtenidos de la formacidén académica, la capacitacion continua y las experiencias
laborales, el profesional en este &mbito debe incorporar dentro de su marco
conceptual y referencial, el manejo de cierta legislacion internacional, nacional y
provincial, que constituye un punto de inflexion para su intervencion y su interaccion
con profesionales de otras disciplinas, entendiendo que abordan a un mismo usuario
del sistema de justicia, y que este &mbito tiene sus propias particularidades. En

palabras de los entrevistados:
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“Nosotros tenemos que vivir reafirmandonos porque somos supuestamente
nuevas. A mi una vez me pidieron en el Equipo, ya hace mucho, un trabajo
sobre interdisciplina. Como profesionales recorremos distintos caminos, pero
con un mismo objetivo que ese ese chico en conflicto con la ley, esa
victima... Eso es la disciplina y la transdisciplina.” (Psicopedagoga, Equipo
Interdisciplinario de NNyA del Juzgado de Familia N33 y N&7 — Fuero Penal,

Poder Judicial de la provincia de Chaco)

“Cuando trabajaba con victimas de abuso sexual realizaba junto con la
psicologa las evaluaciones. Haciamos los peritajes. ibamos a juicios
convocadas como testigo. Muchas veces la defensa me interpelaba para dejar
sin efecto mi intervencién, descalificando la psicopedagogia diciendo que era
del dmbito escolar ;qué podia saber respecto del psiquismo? Pero realmente
siempre tuve una defensa por parte del Tribunal, un reconocimiento a la labor
construida por los informes.” (Psicopedagoga, Gabinete Técnico de Familia,

Poder Judicial de la Provincia de San Juan)

“Hace un afio en una declaracién en un juicio, el abogado defensor me dice
que necesitaba saber sobre la psicopedagogia y qué evaluacion y herramienta
usédbamos para decir lo que estabamos diciendo en relacién con la violencia
de género. Era como que nosotros solo trabajamos con chicos. Estaba cerrado
en esa mirada.” (Psicopedagoga, OFAVI Bariloche, Poder Judicial de la

provincia de Rio Negro)

“Pensa que por afio hacemos mas de mil cien informes. Es como que te
conectas con el discurso del abogado y nuestra disciplina es como que esta
ahi y vos para conocer como piensan necesitas hablar con ellos y escucharlos.
No es facil, ellos estan entrenados desde que se forman para hablar y a
nosotros estamos mas entrenados para ayudar, contener, para auxiliar...
Entonces es como que siempre estas viendo estas cuestiones para entender

qué quieren y poder hacer un informe que sirva porque ese es el objetivo.”
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(Psicopedagoga, Tribunales Rosario, Poder Judicial de la Provincia de Santa
Fe)

Es evidente que ante la falta de formacion especifica y que las interpelaciones
de cada ambito laboral conducen al profesional a capacitarse continuamente, del
relato de las entrevistadas que trabajan en las Oficinas de Atencion a las Victimas, se
observa que a su formacion debieron sumarle los aportes de la victimologia. En

palabras de una entrevistada:

“Por definicion y considerando que la funcién de este Equipo es el
acompafiamiento de la victima, nuestro marco referencial se centra en los
aportes de la victimologia, hoy ya entendida como una disciplina
independiente de la criminologia. Ese es un pilar, pero después los aportes de
la psicologia social, del psicoanalisis. En algin punto puede decir que es
ecléctico porque también puedo decir los aportes de la teoria de la
comunicacion. Es una mirada amplia que procura dar cuenta de la
complejidad de los casos. Yo no me defino en una teoria en particular. El eje
es el de la victimologia y los aportes de otras ciencias en juego con el
discurso juridico. Y en un marco de intervencion entendemos que es
fundamental el trabajo en red, para articular, para presentar alguna necesidad
0 para recibir todo lo gue otras organizaciones han hecho porque a veces el
sistema penal es el Gltimo recurso.” (Psicopedagoga, OFAVI Cipolletti, Poder

Judicial de la provincia de Rio Negro)

Garzuzi (2014) en las conclusiones de su investigacion, menciona que la
actualizacién y el avance del rol profesional psicopedagdgico requiere la suma de
esfuerzos individuales y del trabajo en red. Esto fue sefialado por los entrevistados
como imprescindible. Asimismo, se destaca que el objeto de estudio de la
Psicopedagogia habilita el trabajo en mdultiples campos, en palabras de una

entrevistada;
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“Yo creo que no hay espacio que no habilite el trabajo psicopedagdgico
porque en todo espacio de aprendizaje, en todo espacio hay personas, hay
funciones cognitivas, hay habilidades, hay conflictos, hay problemas de
aprendizaje. Entonces, no hay lugar donde no pueda estar. Creo que es una
carrera de futuro, siempre lo digo, porque el trabajo que realiza no se puede
sustituir con una maquina porque justamente muchas veces lo empatico desde
esta conexion cara a cara, mirada a mirada logran los mayores cambios. Las
identificaciones, las contenciones que no se pueden obtener de otra manera.
Una escucha, una escucha paciente, un silencio sostenido. Todo eso prevé
espacios de aprendizajes.” (Psicopedagoga, Gabinete Técnico de Familia,

Poder Judicial de la Provincia de San Juan)

8.2.2 Inclusion en Equipos Interdisciplinarios e Identidad Profesional

A colacién de la categoria anterior, dentro de los Equipos Interdisciplinarios,
el psicopedagogo debe resguardar su identidad profesional para a su vez destacar la
especificidad de su intervencion.

Del analisis de las entrevistas se advierte que la experiencia laboral previa de
los/as psicopedagogos/as a la inclusion en equipos interdisciplinarios en diferentes
oficinas de los fueros penales, se vincula a los ambitos educativos, de nifiez,
comunitarios, hospitalarios y/o clinica privada, siendo que algunos ingresaron al
Poder Judicial en un primer momento desempefiandose como empleados judiciales y
realizando tareas administrativas. Mientras que otros lo hicieron a partir de
convocatorias publicas con rendicion de examenes para el ejercicio profesional de la
psicopedagogia en este dmbito. Es dable destacar que de dos entrevistas se
desprende, que, al momento de concursar, en la mesa examinadora habia referentes

de la carrera de Psicopedagogia:

“Entre las instancias del concurso estuvo la valoracién de curriculum —te pedian
antigtiedad con el titulo, ser de la provincia y también experiencia en lo publico-,

de documentacion, de antecedentes. Después, una instancia de elaboracion de un
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trabajo y esto yo lo hice con lo que yo suponia porque la verdad no tenia el
conocimiento del campo. Pero, bueno, fui avanzando y finalmente tuve una
entrevista individual con un Tribunal que en ese momento estaba conformado
por un representante de la carrera, que era la Directora de la carrera de
Psicopedagogia que se dicta en Viedma, una Fiscal que era con la que yo
empiezo a trabajar, y con el Fiscal General de la Provincia. En esas instancias te
iban puntuando, pero la entrevista era decisiva.” (Psicopedagoga, OFAVI

Cipolletti, Poder Judicial de la Provincia de Rio Negro)

“Despueés estaba el examen oral en donde estaba un Fiscal, una psicopedagoga
de la Universidad de Viedma habia una psicologa forense de Neuquén, habia un
Magister en trabajo social y estaba la Fiscal que iba a ser nuestra futura jefa.”
(Psicopedagoga, OFAVI Roca, Poder Judicial de la Provincia de Rio Negro)

Cada una de las provincias cuenta con una Justicia Provincial que posee sus
propios 6rganos judiciales y legislacion procesal, y es por ello también que los
ingresos a los Poderes Judiciales dependen de cada jurisdicciéon, y que los
psicopedagogos que se encuentran trabajando en ellos, lo hagan en diversas oficinas
segun la organizacion particular que cada uno de ellos establecen.

Todos los psicopedagogos/as conforman equipos con otros profesionales
principalmente psic6logos y trabajadores sociales. Hay equipos que también cuentan
con abogados, socidlogos, antropdlogos, médicos legistas, pediatras, psiquiatras,
licenciados en ciencias de la educcion, terapistas ocupacionales, antropdlogos. En la
provincia de San Juan, la Secretaria Social hasta contd con un asesor espiritual. Mas
alla de la especificidad de cada disciplina, se busca ponderar el trabajo inter y
transdisciplinario.  Alicia Fernandez (2007) manifiesta que el trabajo
interdisciplinario se da cuando cada disciplina profundiza en la singularidad de sus
diferencias, sin intentar quitar terreno a la otra. Por otro lado, el término
“transdisciplinariedad” fue introducido por Piaget en 1970 e implica el conocimiento
del mundo a través de las diferentes disciplinas y mas alla de cada disciplina

individual. En palabras de los entrevistados:
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“Creo que a veces se deja de lado la interdisciplina para separar por areas.
Nosotros y la psicopedagogia venimos de la interdisciplina y lo tenemos muy
claro. [...] Cuando trabajés desde la interdisciplina no trabajas desde un solo
lugar. [...] Yo trato de ser diversa porque el mundo tiende a la diversidad. Yo
hace afios que trabajo en el Poder Judicial y creo que desde la Federacion de
Psicopedagogos tenemos mucho para seguir trabajando y luchando.”
(Psicopedagoga, Equipo Interdisciplinario de NNyA del Juzgado de Familia
N23 y N&7 — Fuero Penal, Poder Judicial de la provincia de Chaco)

“El trabajo interdisciplinario y el trabajo en red son fundamentales en todos
los ambitos. Un juez una vez dijo que la interdisciplina es como un trabajo
que realizan las grandes orquestas. Cada una maneja su instrumento
tratandolo de hacer sonar de la mejor manera para poder articular la mas linda
melodia. Creo que eso tenemos que tratar de lograr interdisciplinariamente, la
mejor melodia.” (Psicopedagoga, C.A.T.l, Poder Judicial de la Provincia de
La Rioja)

Al interior de los equipos interdisciplinarios, se advierten diferentes
organizaciones y en algunos casos cuentan con la figura de un Coordinador. El
Coordinador es el que asigna los casos, supervisa las labores, asesora, y es la voz de
los profesionales ante las instancias més altas y el que comunica las novedades. En
algunos casos el Coordinador es un abogado y en otros el profesional es elegido por
sus propios compafieros.

En cuanto a la organizacion del trabajo, se observa que generalmente se
trabaja en duplas y los casos también se asignan segln antecedentes. En ocasiones
los informes se escriben y firman individualmente lo que no quiere decir que el
profesional no haya conversado y supervisado con el equipo la intervencion. En otros
casos el numero de demanda o la urgencia requiere el trabajo individual.

No solamente la formacidn continua y el compromiso profesional son los que

habilitan y orientan las intervenciones, porque este ambito como otros tiene su propia

37



idiosincrasia y un marco juridico-legal regulatorio, que como fue sefialado, el
psicopedagogo debe minimamente conocer. Ya se expuso en la categoria anterior las
lineas teodricas predominantes y aqui se pone en evidencia que la psicopedagogia
forense y los profesionales que trabaja en el ambito judicial dan cuenta de que las
leyes son un recurso ineludible y que la apertura de las autoridades judiciales, son las
habilitan o limitan abordajes. Asi se observa que hay legislaciones que restringen el
accionar del psicopedagogo y por ejemplo de las entrevistas solo se obtuvo que la
psicopedagoga de los Tribunales de Rosario puede a partir de una acordada ser quien

administra las preentrevistas y las Camaras Gesell. En palabras de los entrevistados:

“Tomaba Camaras Gesell de todo Rosario, de todo el sur de Santa Fe asi que
tenia que viajar, incluso porque me llamaban después para el juicio oral y
tenés que prepararte para un juicio oral. Eran muchisimas las demandas.
Después se fue trabajando esa demanda y con la conformacion del Sistema
Penal se crea un equipo de psicélogos que van a trabajar en Camara Gesell y
yo trabajo en algunos casos cuando ellos no se ponen de acuerdo con la
defensa. Nosotros somos el Equipo de la Corte que es imparcial, y ante
cualquier dificultad tomo yo las Camara Gesell y todas las que provienen de
los Juzgados de Menores en Conflicto con la Ley, en casos de abuso sexual o
tomo la testimonio a la victima.” (Psicopedagoga, Tribunales de Rosario,

Poder Judicial de la Provincia de Santa Fe)

“Se pone en vigencia la Ley 26.061 y en San Juan la modificatoria de la ley
73.380 -Ley de proteccion del nifio- que establece que solamente la
declaracién en Camara Gesell va a ser llevada a cabo por una psicdloga.
Entonces dejamos de participar en las Camaras Gesell y realmente nuestra
participacion era muy efectiva porque el psicopedagogo no solo cuenta con
un conocimiento especifico de las distintas etapas evolutivas y de la
constitucion psiquica sino también un monton de elementos ludicos y

didacticos que permiten muchas veces esclarecer las cuestiones expresivas de
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los nifios cuando no hay lenguaje, o cuando hay alguna limitacién, o cuando
hay retraso o cuando hay alguna sintomatologia.” / “He intervenido en casos
de chicas que se han peleado en la escuela. He tenido casos por Bullying. He
tenido casos de chicas trans en una época donde se condenaba el travestismo
antes de que existiera la Ley de ldentidad de Género.” (Psicopedagoga,
Gabinete Tecnico de Familia, Poder Judicial de la Provincia de San Juan)

Sobre la entrevista de Camara Gesell, se conoce que se sigue un protocolo.
Sin embargo, la entrevistada manifestd que desde la psicopedagogia realiza las
adecuaciones pertinentes al protocolo y se vale de recursos para minimizar los

riesgos con los nifios, nifias y nifios judicializados. En palabras de la entrevistada:

“En lo que es Camara Gesell pongo el articulo 160, pongo cémo se encuentra
cuando llega, la idea es que esté Itcido y orientado en tiempo y espacio, que
pueda completar sus datos personales, que sepa los motivos de la entrevista,
que sea consciente de que va a participar de ese acto y si no sabia yo se lo
tengo que informar. Me fijo el nivel de contencidn, si hay que hacer alguna
adecuacion al lenguaje, alguna adecuacion para que participe, si se van a
utilizar mufiecos, algin pictograma, por ejemplo.” (Psicopedagoga,

Tribunales de Rosario, Poder Judicial de la Provincia de Santa Fe)

Ademas, se hace evidente la necesidad de colegiacion y su fortalecimiento
para el empoderamiento de la Psicopedagogia, méas alla de que la mayoria de los
entrevistados hayan sefialado que no usan su matricula profesional para firmar sus
informes dentro del Poder Judicial. No obstante, como sefialan en su investigacion
Mormeneo Beltan y Gonzalez Bertolino (2018), obrante entre los antecedentes, los
Colegios Profesionales garantizan un buen servicio a los usuarios y a la sociedad en
su conjunto, y promueven la formacion y el perfeccionamiento de los profesionales.
Las luchas y las conquistas de los colegios profesionales en cuanto a las
incumbencias del quehacer psicopedagdgico repercuten en cualquier ambito, incluido

el judicial.
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“Salvo en la intervencion dirigida solo al psicopedagogo, en los casos
penales que te comenté, nosotros trabajamos con el psicologo porque
nosotros no tenemos y lo estamos por trabajar con el Colegio de
Psicopedagogos, la Ley de Ejercicio Profesional porque no esta estipulada la
intervencion desde el area juridica-forense, entonces queda esa brecha si bien
tenemos una Ley Organica de Tribunales con un acuerdo y algunas leyes de
Proteccion Integral, es como que desde el area penal, en muchas ocasiones
los abogados cuestionaban la intervencion del psicopedagogo y entonces era
como que anulaban las intervenciones y los informes. Por ello, para
resguardarnos no firmamos los informes solas.” (Psicopedagoga, Secretaria

Social, Poder Judicial de la Provincia de San Juan)

Ya también fue expuesta la definicion de Psicopedagogia Juridica/Judicial, al
interior de la presente categoria, y con la finalidad de resguardar la identidad
profesional y hallar la especificidad de las intervenciones, en palabras de los
entrevistados se destacan en cuanto a labores que en la proxima categoria seran mas

detalladas:

“La tarea en si es igual para todos, yo creo que uno le va dando su perfil, su
intervencion, depende del objeto de estudio de cada profesion. Lo que yo intento
lo trato de poner en el informe, el desarrollo de su pensamiento, como va
cognitivamente, si tiene un pensamiento simbolico o si todavia esté ahi entre un
pensamiento bastante concreto. Empiezo a ver eso y en funcidn de eso empiezo
a ver qué es lo que necesita este pibe. No me apuro en insertarlo porque no sé
coémo estd, porque quizas no es el momento ahora de que vaya a la escuela,
porque capaz tiene un contexto social que lo vulnera por todos lados. Yo
primero intento restituir los derechos y después ver de qué manera se pueden
satisfacer los derechos basicos.” (Psicopedagogo, Juzgado Nacional de Menores

N°7, Poder Judicial de la provincia Buenos Aires)
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“Con el paso de los afios, y buscando un poco delimitar nuestras intervenciones,
se plantearon unos puntos de intervencion que se elevaron a los Jueces de
Instruccion, y algunos jueces comenzaron a solicitar en los oficios
especificamente la evaluacion del psicopedagogo. Empezaron a solicitar el grado
de entendimiento y comprension respecto de lo social y lo sexual, madurez
cognitiva, grado de discapacidad, la fluidez del lenguaje y la comunicacion.
Ademas, trabajdbamos con los psicologos como es el perfil de madurez-
evolucion psicosexual, el proceso de socializacion, posibles secuelas, trastornos
emocionales, trastornos de aprendizajes.” (Psicopedagoga, Secretaria Social,

Poder Judicial de la Provincia de San Juan)

Asimismo, los distintos Poderes Judiciales tienen sus propias normativas, y
en varias provincias el profesional de la psicopedagogia tiene una exclusividad
laboral que no le permite el ejercicio de la profesion fuera de este ambito o bien se
requiere la solicitud de autorizacion y en algunos casos solo permite el ejercicio de la
docencia.

En la investigacion de Alvarez, Suéarez, Tuero, Nifiez, Valle y Rugueiro
(2015), mencionada entre los antecedentes, se concluye en la importancia del
asesoramiento a las familias desde los centros educativos, para brindar estrategias de
transmision de percepciones positivas de capacidad a sus hijos. En este &mbito
justamente la labor del profesional de la psicopedagogia hecha luz a las capacidades
y a las modalidades de ensefianza y aprendizaje que obturan a los sujetos victimas o
victimarios en una posicion incapacitante en un contexto altamente vulnerable. En

palabras de una entrevistada:

“Yo creo que la bandera que tiene que izar el psicopedagogo es siempre
aportar desde el aprendizaje, pero no del aprendizaje escolar sino del
aprendizaje en general, aprendemos a vivir, aprendemos a conocernos y
muchas veces los chicos no saben de lo que son capaces para mejor. A veces

se estancan en creer que su vida ya estd perdida y entonces para qué si... no
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voy a la escuela, me drogo, en mi familia son todos unos borrachos. Hay que
aprender, deconstruir lo que ellos creian tener construido y colaborar con la
familia para que también hagan ese trabajo, porque es un bien no solo para el
menor sino para ellos también.” (Psicopedagoga, Gabinete Psicopedagdgico,

Cuerpo Médico Forense, Poder Judicial de la Provincia de Misiones)

8.2.3 Demandas Judiciales y Funciones Desempefiadas

Como fue sefialado en el marco tedrico, Cabrera Pérez y Bethencourt Benitez
(2010) expresan que las demandas sociales respaldan la consolidacion de la
Psicopedagogia como modelo de convergencia epistemoldgica. Muchas de las
demandas y conflictos sociales se judicializan, entonces, los profesionales de los
Equipos Interdisciplinarios trabajan a requerimiento de las autoridades judiciales
competentes. A partir de las denuncias de los usuarios del sistema de justicia, se
confeccionan oficios que seran recepcionados por los profesionales asignados que se
dan por notificados. Ademas, en ciertas ocasiones el requerimiento lo realiza la
autoridad correspondiente mediante comunicacion telefonica.

Los profesionales idoneos entrevistados se desempefian en diversas
jurisdicciones del pais e incluso dentro de una misma provincia en las diferentes
localidades, el sistema de justicia funciona de manera distinta. Es por ello, que
existen oficinas judiciales multifueros, y otras exclusivas del fuero penal, en donde
las demandas judiciales son distintas en funcion de la poblacién con la que trabajan y
los hechos que se investigan.

El presente informe gira en torno al Fuero Penal en el que se abordan delitos,
contemplados en los Cadigos Penales, es decir, las acciones o conductas contrarias a
la Ley Penal. No obstante, existen otros fueros como el fuero civil, el fuero
comercial, el fuero laboral, el fuero contencioso-administrativo, entre otros; en donde
se desenvuelven también profesionales del quehacer psicopedagogico.

En lineas generales la intervencion del profesional de la psicopedagogia
dentro de un Equipo Interdisciplinario del fuero penal esta dirigida a los adolescentes

en conflicto con la Ley Penal (Fuero Penal de Menores) y a las victimas y/o testigos
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de delitos penales. Cabe mencionar, que dos entrevistadas manifestaron otras

intervenciones desde el fuero penal:

“Como delegado inspector podés trabajar tanto en el Juzgado de Menores 0
en la Céamara Criminal Correccional que ahi lo que haces es trabajar con
adultos, haces entrevistas en sedes o entrevistas en centros de detencion o en
domicilios, es una Unica entrevista que ya esta armada. (Psicopedagoga,
Juzgado Nacional de Menores N°3, Poder Judicial de la Provincia de Buenos
Aires)

“Otras de las intervenciones como psicopedagogos en el area penal, se han
trabajado casos desde el Juzgado Federal, cuando solicitaban la intervencion
de la Secretaria, en cuestiones de prisién domiciliaria. Nos pedian ver cuél
era la dindmica y la necesidad respecto de la figura materna cuando no se lo
habian otorgado, si necesitaban de esa madre o estaban mal
emocionalmente.” [...] “En otros casos, cuando ya se le habia otorgado la
prision domiciliaria, también nos pedian una evaluacién para indagar cuél era
la situacion que estaban viviendo y como estaban con esa madre.””
(Psicopedagoga, Secretaria Social, Poder Judicial de la Provincia de San
Juan)

Los principales delitos abordados por los entrevistados son los vinculados a la
integridad sexual siendo ejemplos el abuso sexual, el acoso sexual y el Grooming;
los hurtos; los robos, los robos con armas, los robos en poblada y en banda; las
lesiones; las amenazas; la violencia en todas sus manifestaciones; los homicidios,
entre otros. La violencia de género se ha incrementado seglin lo manifestado por los
entrevistados. En si no se encuentra tipificada como delito, por lo que suele
caratularse bajo amenazas, lesiones, tentativas de femicidio,

El tipo de delito es el que determina las funciones a desemperiar por el equipo
interdisciplinario, en virtud del requerimiento o la solicitud formulada por la

autoridad requirente, a través de oficios judiciales, llamados telefonicos, y la carga de
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datos en sistemas informaticos judiciales locales. Se pone en evidencia un doble
desafio para el profesional del quehacer psicopedagdgico dado a que debera, por un
lado, atender la demanda del magistrado, que en ocasiones debera ayudar a formular,
y por el otro, atender la demanda del usuario del sistema de justicia. De esta manera
se construye la demanda. Entran en juego las expectativas y las fantasias, los tiempos
judiciales, las posibilidades de resolucion y los conflictos. En palabras de una

entrevistada;

“Nosotros trabajamos en conjunto con los psicélogos. Te cuento como
hacemos nosotros, llega un oficio, y uno tiene como que primero crear la
necesidad, la demanda de que necesiten al psicopedagogo. No sé como fue,
pero se fue generando. Hoy hasta tenemos los cargos de funcionarios, no es
un cargo administrativo, yo cuando ingresé se tenia un cargo de empleada
judicial, después por ley se crean los cargos para psicologos, psicopedagogos
y trabajadores sociales. Eso es muy importante porque eso te da una entidad,
un lugar.” (Psicopedagoga, Gabinete de Psicopedagogia, Cuerpo Médico
Forense, Poder Judicial de la Provincia de Misiones)

La intervencion del profesional comienza a veces, con el acompafiamiento en
la radicacion de la denuncia o bien con la recepcion del Ilamado o el oficio judicial
producido por el Juez, la Jueza o los Fiscales. Entonces, se prosigue con la primera
entrevista. Se cita a las victimas de delito, a victimarios y a personas referentes a
estos en sede judicial para ser entrevistados. Los adolescentes en conflicto con la ley
no dejan de ser menores para la ley entonces deben estar acompaiiados por un adulto

referente. En palabras de un entrevistado:

“Nuestro Equipo tiene las funciones de asistir, contener, acompaiiar a la
victima en todo el proceso penal. La mayoria de las veces estamos con la
victima desde antes de la denuncia o al momento en que denuncia. Estamos
en todos los momentos criticos: radicacion de la denuncia, formulacion de

cargos, todas las medidas de pruebas, control de acusacion, y en qué manera
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se resuelve esa causa, si por un juicio oral comin o por alguna solucion
alternativa. La victima tiene derecho a participar en todo eso.”
(Psicopedagoga, OFAVI Viedma, Poder Judicial de la Provincia de Rio
Negro)

En virtud de las labores desarrolladas y los cargos desempefiados, cuando el
profesional actda como perito oficial los informes pueden ser tomados como prueba
vinculante. Generalmente los profesionales trabajan como técnicos y no como
peritos, por lo que los informes no son vinculantes, es decir, el Magistrado puede
apartarse de las conclusiones del experto. De ahi que el trabajo profesional se vincule
al informar, asesorar, orientar y no a hacer pericias, diagndsticos y tratamientos

clinicos. En palabras de los entrevistados:

“En los casos penales, nos pedian un solo informe contestando los puntos de
pericia que no siempre con una o dos intervenciones los podias completar, y
necesitabas mas para administrar y analizar las técnicas. Ademéas de las
entrevistas necesitabas otros tipos de recursos para poder dar cuenta de esos
puntos. Sabés que ese informe va a juicio, que puede ser re-peritado por otros
profesionales. Requiere mucho trabajo. En la intervencion penal el informe es
tomado como una prueba mientras que en lo civil no es vinculante, el Juez
puede tomarlo o no, entonces tenés como mas libertad mientras que en el otro
todo lo que digas va a estar sujeto a evaluacion y reevaluacion de terceros.”

(Psicopedagoga, Equipo Técnico de Familia, Poder Judicial de San Juan)

“La mayoria de los oficios van dirigidos al equipo, es integrado, pero a mi me
han tocado puntos especificamente para trabajar. Yo, por ejemplo, tenia a un
chico menor con delitos muy graves, y me pidieron puntos de pericia
especificos que hacian a lo psicopedagdgico y que tenian que ver con su
estructura cognitiva y toda la parte afectiva y lo que le estaba pasando en ese
momento. [...] Tuve que implementar muchas pruebas y demostrarlas, pero

en ningin momento me dijeron coeficiente intelectual y yo no trabajo con
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coeficiente intelectual, yo trabajo con estructuras. Yo tengo esa formacion y
una persona no es un numero. Demasiado numero ya tiene en el expediente
como para que uno le ponga ese rotulo. En el oficio dice que se la
psicopedagoga haga el seguimiento a tal persona, que se cerciore que vaya a
la escuela, que no consuma, que no se acerquen al domicilio de la persona a
la que le hubieren hecho el dafio. (Psicopedagoga del Equipo
Interdisciplinario de Nifios, Nifias y Adolescentes Fuero Penal, que pertenece

al Juzgado de Familia N°3 y N°4 Fuero Penal, provincia de Chaco).

Entre las funciones los profesionales también pueden ser convocados a
audiencias y juicios por parte de la autoridad judicial o bien porque la victima asi lo

desea. En palabras de los entrevistados:

“En la instancia del juicio oral nos Ilamaban como llaman a otros
profesionales, como médicos y abogados, y teniamos que declarar ante el
tribunal los aspectos del informe. Era como rendir un examen porque uno
tenia que justificar desde lo tedrico y cientifico lo que habia puesto en ese
informe. Eso queda todo registrado y es toda una responsabilidad civil.”

(Psicopedagoga, Secretaria Social Poder Judicial de la provincia de San Juan)

“Con el cambio del Codigo practicamente pasd a ser todo oral y nosotras
empezamos a ir a audiencias al igual que los otros profesionales que
intervienen. Todos los testimonios estan grabados. Los escritos ahora son méas
cortos porque los relatamos y fundamos desde la oralidad. Ir a audiencias es
muy agobiante porque ahi tenés que someterte al maltrato de los abogados
defensores y mas porque nosotras no somos peritos. A las audiencias también
vamos si la victima no tiene compafia o asi lo decide.” (Psicopedagoga,

OFAVI General Roca, Poder Judicial de la Provincia de Rio Negro)

En cuanto a los recursos, técnicas o test que los profesionales utilizan en sus

intervenciones, se desprende como fundamental el uso de la entrevista y aparece en
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varios relatos el uso de las pruebas psicopedagogas creadas por el psicopedagogo
Jorge Visca fundador de la “Epistemologia convergente”, como instrumentos que
brindan especificidad en la labor profesional de la psicopedagogia, incluso en este
ambito laboral. Asimismo, fuertemente aparece el Bender y el test de La Persona
Bajo la Lluvia. Las pruebas cuando no son utilizadas en el marco de una pericia
brindan informacion para seguir conociendo al usuario de la justicia, y siempre debe
velarse por el interés superior de los nifios, nifias y adolescentes, los derechos y las
garantias de los ciudadanos y por la no revictimizacion. Cada profesional tiene la
libertad de fundamentar y utilizar el recurso que considere pertinente. Al igual que
las técnicas de Visca, otros recursos fundamentales para los profesionales de la
psicopedagogia que también aplican en este campo son la observacion de carpetas,
cuadernos y libretas escolares, la administracion de pruebas pedagogicas y el registro

de aprendizajes asistematicos. En palabras de los entrevistados:

“La entrevista siempre. Segun el caso administro técnicas de Visca que son
muy ricas como la “Pareja Educativa” y “Familia Educativa” para indagar por
ejemplo ¢qué aprendiste de tu familia?, ;qué te ensefiaron? Y para indagar
toda la parte vincular. “Los 4 momentos de un dia” es fundamental cuando
trabajo con jovenes en conflicto con la Ley Penal para ver que hacen en su
vida diaria, para trabajar en su proyecto de vida, con el qué les gustaria hacer.
Puedo usar test y técnicas, pero depende siempre del caso.” (Psicopedagoga,
C.A.T.1., Poder Judicial de la Provincia de La Rioja)

“Una vez que tenia esa entrevista veia al nifio/adolescente desde su
singularidad, desde el juego, desde los recursos graficos, cuestionarios. Segun
las actitudes y las condiciones. Muchas veces hacian también entrevistas
vinculares para ver coOmo se manejan, como son las reacciones, incluso
integrando hermanos, novias, empleadas domésticas... Otra herramienta
primordial es la hora de juego diagndstica, el HTP, el DFH, el Test de la

Persona Bajo la Lluvia, el Test de las Frases Incompletas este en chicos
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adolescentes para ver como piensan, como actlan en determinadas
situaciones... pero siempre como disparadores para conoCer mas no para
obtener una informacion directa, si no para contrastar otros aspectos.
Sabemos que simbolizan no solamente a través del lenguaje.”
(Psicopedagoga, Equipo Técnico de Familia, Poder Judicial de la provincia
de San Juan)

“Las técnicas las utilizas en todos los casos, por ejemplo, el desiderativo
profesional. Yo no tengo la formacién de que tenés que tomar el test en su
totalidad. Podes administrar pruebas que te den indicadores. Yo me formé en
el trabajo de los indicadores. A veces me cuestionan que yo trabaje un
Bender... Yo también puedo tomar un HTP y el psicologo tener una vision
distinta a la mia. A mi me ha servido mucho tomar solamente el Test del
Arbol para cuestiones de personalidad o el Test de la Persona y no un HTP
completo. La técnica por excelencia es la entrevista. A veces trabajamos con
dispositivos mas basicos como el Test de las Funciones Ejecutivas que me
sirve para la guia y la orientacion, del cursado, de la escolaridad...” /
“También les pido que me traigan las carpetas, las libretas de calificaciones.
Entonces vos ves si eso esta actualizando, que van... También pasa que
trabajamos con “lo que traen” y no me puedo circunscribir al oficio porque
hay una persona atras.” (Psicopedagoga del Equipo Interdisciplinario de
Nifios, Niflas y Adolescentes Fuero Penal, que pertenece al Juzgado de

Familia N°3 y N°4 Fuero Penal, provincia de Chaco).

“Llegabamos a tener una 0 dos entrevistas con los adultos responsables y una
0 dos entrevistas con el joven. Buscabamos ahondar en los recursos
personales de estos jovenes, los recursos cognitivos y comunitarios, y poder
evaluar de esta manera si estos chicos pueden construir proyectos o tienen ya
conformado un proyecto futuro. Administrabamos el Bender, el DFH, el

Dibujo de la Familia, el Dibujo de la Persona bajo la lluvia que es muy bueno
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para ver los recursos y las defensas. A veces la psicologa administraba un
HTP. A veces nosotras administramos algunas pruebas del WISC como ser
las de informacion, algunas técnicas de lectura y escritura para ver si estan
alfabetizados, algunas pruebas donde los ponemos en situaciones para ver
cual es el nivel de pensamiento. Vamos viendo en cada caso, pero la
entrevista es la herramienta fundamental.” (Psicopedagoga, Secretaria Social,

Poder Judicial de la Provincia de San Juan)

“Yo cuando tengo las entrevistas y estan en la escuela siempre les pido
vengan con sus carpetas, entonces voy viendo cuéles son sus conflictos. Las
carpetas son un documento de registros donde vos podés ver mas alla de lo
que él escribe y hace ahi. Encontras un monton de elementos y datos que te
sirven para trabajarlos. También prestar ayuda, a veces tienen dificultades, y
ocupan ese tiempo de entrevista en eso. YO quiero que vean que ese es su
espacio, y siempre se los dejo en claro. Capaz nunca tuvieron un espacio para
hablar de la escuela, de sus familias y sus relaciones. Ese espacio de la
entrevista para mi es esencial.” (Psicopedagoga, Gabinete Psicopedagogico,

Cuerpo Médico Forense, Poder Judicial de la Provincia de Misiones)

“Si estan escolarizados les pedimos para observar las carpetas, las libretas
para saber si estan asistiendo a clases ademéas de las notas. A veces nos
comunicamos con los colegios, con las psicélogas y/o psicopedagogas si ha
estado en algun tratamiento y/o solicitamos informes. Solicitamos el
certificado de escolaridad actualizado para saber la regularidad que tiene los
chicos en la escuela.” (Psicopedagoga, Secretaria Social, Poder Judicial de la

provincia de San Juan)
“Puedo usar un Bender, un test de inteligencia, algunas pruebas pedagogicas

basicas de lengua y matematica. Proyectivo no tomo demasiado. Me fijo en

los aprendizajes basicos, trato de explorar si maneja el reloj, el calendario,
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aprendizajes asistematicos, qué intereses tienen, su rutina y sus habitos. A
veces hasta han tenido experiencias laborales porque muchas veces son
chicos que han vivido en la calle. Rescata hasta esas experiencias que pueden
convertirse en aprendizajes significativos, convertir la experiencia en algo
positivo.” (Psicopedagoga, Tribunales de Rosario, Poder Judicial de la
Provincia de Santa Fe)

No solo se trabaja en equipos interdisciplinarios, sino que se tienden redes
con otras instituciones tanto del sector publico como privado y de otros poderes del
Estado, en donde intervienen otros profesionales y con los que se articulan
intervenciones, como por ejemplo, con las escuelas, los hospitales, los centros
terapéuticos, los centros de rehabilitacion por consumo problemaético, los equipos
técnicos y operadores de los centros socioeducativos de régimen cerrados y semi
cerrados, entre otros. En palabras de los entrevistados:

“Con los hospitales tenemos un protocolo que se armé para los chicos en
situacion de calle, un protocolo de salud para tener acceso directo con los
hospitales y tenemos un listado de pibes de la calle, para que la primera
intervencion sea salud, entonces se hizo un acuerdo con varios hospitales el
Argerich, el Fernandez y algunos mas. Entonces cada vez que cae un pibe que
esta dentro del protocolo antes de entrar al instituto que vaya primero al
hospital. Eso fue un logro porque era un problema, no te recibian a los
pibes... tuvimos que hablar con la Cadmara para resolver esto. Los hospitales
tienen el listado de pibes y nosotros también. En el hospital los tiene que
recibir con o sin documento y atenderlos porque vienen en muy mal estado de
salud.” / “Por eso el trabajo en el Instituto es muy importante, y por eso
trabajamos con los quipos que ellos tienen. Nosotros charlamos con el pibe
cada 15 dias y maés, ahi adentro hablamos con el pibe si se vulnero algin
derecho, si esta bien, si esta contralada su salud, si tienen educacion, sivaa la

escuela, es decir, si todos los derechos basicos se estan cumpliendo. Vamos a
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ver que no sea castigado, si recibe visitas 0 no. Por supuesto que vemos lo
que esta trabajando con el equipo. Entrevistamos al equipo, charlamos,
empezamos a ver las lineas para donde apuntamos, discutimos.”

(Psicopedagogo, Juzgado Nacional de Menores N°7, Buenos Aires).

“Nosotros hacemos una evaluacion, determinada en un tiempo, que es el
proceso diagnostico inicial de la causa. Después, de todas esas medidas
socioeducativas, se puede dar intervencién al Ministerio de Desarrollo
Humano o al Ministerio de Nifiez, Adolescencia y Familia, donde hay
distintos programas y ellos hacen el seguimiento, el acompafiamiento, el
tratamiento.” / “Se establecen medidas como la reinsercion escolar, la
insercion en algin &mbito recreativo-comunitario, tratamiento psicol6gico en
algln centro de salud cercano a su domicilio, siempre todo estableciendo esas
redes con la comunidad.” (Psicopedagoga, Secretaria Social, Poder Judicial

de la Provincia de San Juan)

“Si nos contactamos con los hospitales, con las salitas, con psicologas que
estan atendiendo a las victimas, con el SAT (Sistema de Abordaje Territorial)
que depende del Ministerio de Desarrollo, y que trabaja con mujeres que
fueron victimas de violencia y hacen un seguimiento en territorio, es decir,
van a las casas ahora no por la Pandemia. Articulamos con estos y con PAMI,
con AFIP, con cualquier persona que pueda colaborar, todo depende de cada
situacion en particular. Las intervenciones intrainstitucionales que hacemos
son muy varias y se ajustan a cada situaciéon.” (Psicopedagoga, OFAVI

Bariloche, Poder Judicial de la Provincia de Rio Negro)

No siempre resulta tan efectiva la articulacion con otras instituciones y
organizaciones y en el caso particular de los profesionales de la psicopedagogia que
intervienen con adolescentes en conflicto con la ley penal, se hace mas evidente las

dificultades para tender redes con las escuelas y para que inscriban a los
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adolescentes. Asimismo, se vislumbra la necesidad de pensar en otras alternativas del
Sistema Educativo.

Respecto a los plazos o tiempos judiciales para el abordaje de las demandas,
generalmente hay una primera intervencion mas urgente, por ejemplo, cuando los
adolescentes en conflicto con la ley penal son detenidos, o con las victimas de delitos
penales cuando denuncian un abuso sexual reciente o riesgo inminente. Luego en el
caso de los adolescentes en conflicto con la ley penal se continta trabajando con las
medidas socioeducativas hasta que cumplen los 18 afios y el Juez determina o no una
condena. De optar condenar el joven de 18 afios pasa a una prision para adultos. Con
las victimas de delitos penales se trabaja durante todo el proceso incluso cuando el

victimario ya fue condenado.

8.2.3.1 Adolescentes en conflicto con la Ley Penal.

Para empezar, es dable destacar, que los menores de 16 afios no son punibles
penalmente, es decir, que no son sujetos de reproche juridico. Los adolescentes en
conflicto con la ley penal que tienen entre 16 y 18 afios se encuentran en hogares,
residencias, institutos o domicilios (libertad vigilada) y predomina el género
masculino. Las medidas de encierro son el ultimo recurso y por el menor tiempo
posible, tal como indican los instrumentos internacionales. No se habla de penas sino
de sanciones penales juveniles y para ello los Jueces cuentan con el recurso de las
medidas socioeducativas con las que los profesionales de la psicopedagogia
intervienen. Dentro del sistema judicial la palabra adolescente no es tan comin como

lo es para la Psicopedagogia y una de las entrevistadas manifiesta:

“Pensar en adolescentes en conflicto con la Ley Penal, cuesta mucho incluso
desde el que les digan “adolescentes” a estos chicos. Les dicen joven o0 menor
o delincuente. Es un adolescente, la palabra adolescente cuesta mucho que
salga y son adolescentes més alla de los delitos que pueden cometer, tienen la
problematica de ser adolescentes. Hay intervenciones a largo plazo que

nosotros no vamos a ver los resultados inmediatamente, vienen después...
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Hay cuestiones que son muy concretas y se pueden trabajar y se pueden
resolver en el mismisimo momento y hay otras que son a largo plazo dentro
de ese proceso de crecimiento y desarrollo.” (Psicopedagoga, Juzgado

Nacional de Menores N°3, Poder Judicial de la Provincia de Buenos Aires)

Los entrevistados destacan a la hora de trabajar, el cambio de paradigma
producido por la entrada en vigencia de la Ley de Proteccion Integral N°26.061 en
reemplazo de la Ley 10.903 del Patronato de Menores (doctrina de la Situacion
Irregular) derogada en el afio 2005, en la cual el Estado no se hacia cargo de la
infancia en general ni del interés superior del nifio y su derecho a ser oido, sino de
los nifios abandonados y delincuentes a los que consideraba peligrosos para la
sociedad, promoviendo de esta manera la judicializacion de nifios y familias pobres,
como sefialan en su investigacion Romano y Fernandez Moujan (2015) obrante entre
los antecedentes. En dicha investigacion se aborda la poblacion constituida por los
joévenes en conflicto con la Ley Penal, destacandose al nuevo paradigma de
Proteccion Integral y el rol del psicdlogo juridico. En el presente trabajo queda en
evidencia el rol del profesional de la psicopedagogia juridico/judicial en el abordaje
de esta poblacion conformada por personas en crecimiento y desarrollo, sujetos de
derechos y de ciudadania.

En algunas entrevistas se ponen de manifiesto situaciones en donde nifios
menores de 10 afios eran juzgados penalmente por el robo de frutas o pajaros, aunque
ya en el siglo XVII se habia producido el descubrimiento del nifio como tal. Ya no
era un adulto en miniatura, pero para el viejo paradigma eran objeto de tutela, aun
después de la Declaracion de los Derechos del Nifio y de la Convencién sobre los
Derechos del Nifio en los afios 1959 y 1989 respectivamente, a la que Argentina
adhiere y que otorga a todos los nifios sin distincion alguna los mismos derechos
fundamentales y libertades puablicas que tienen los adultos. En palabras de los
entrevistados:

“Cuando yo empecé a trabajar recibia casos de nifios de 8 afios quizas porque

robaban una fruta en una verduleria. Tuve un caso de un nifiito que habia

53



robado zanahorias para que la mama hiciera el guiso. Nosotros llamabamos a
los padres y lo venian a buscar. A esos nifios los traia la policia. Por suerte
eso ya se reestructurd.” (Psicopedagoga del Equipo Interdisciplinario de
Nifos, Nifias y Adolescentes Fuero Penal, que pertenece al Juzgado de

Familia N°3 y N°4 Fuero Penal, provincia de Chaco).

“Yo estaba asombrada no podria creer que nifios de 8 y 9 afios tuvieran una
causa por trampear pajaros de un campo privado. Ni siquiera eran pajaros del
propietario. También hubo un caso emblematico de unos nifios que habian
robado una naranja. Realmente antes de la Convencion de los Derechos del
Nifio, si bien estad desde 1994 pero la aplicacion ha sido muy reciente. Eran
innumerables las causas absurdas desde lo penal de menores. Causa de un
pajarito, unas naranjas hasta de un abuso de inimputables. Realmente eso me
impact6 mucho, que se iniciara un proceso. Creo que, de todos modos, con el
tiempo hemos ido, hablo de hemos porque trabajamos siempre en equipo y
hacemos que todas las situaciones que nos tocan mediante ateneos podamos
charlarlas con el equipo e ir viendo a través del ensayo y error, qué practicas
se aproximan mas a soluciones viables, de cuéles si bien tienen un
procedimiento impecable no se obtiene un resultado esperado. Entonces, es
como que estamos todo el tiempo exponiéndonos y aprendiendo.”
(Psicopedagoga, Equipo Técnico de Familia, Poder Judicial de la Provincia

de San Juan)

En consonancia con la investigacion de Romano y Ferndndez Moujan (2015)
que sefialan lo imperioso de cuestionar las viejas ideas y las préacticas valiéndose de

la legislacion actual de Derechos Humanos, una de las entrevistadas expresa:

“También trato esto de no tener una mirada tan tutelar y cortar ese limite
desde lo proteccionista y lo penal, donde mirar a la nifiez y adolescencia
desde un lugar de derechos, de sujetos de derechos que tienen posibilidad de

hablar y expresarse y que alguien los escuche. A veces eso no pasa, seguimos
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con la mirada medio vieja de la nifiez sin valorizar su palabra, donde la
infancia como concepto del que no habla.” (Psicopedagoga, Juzgado

Nacional de Menores N°3, Poder Judicial de la Provincia de Buenos Aires).

Maés allé de los delitos que pudieron haber cometido son adolescentes, y entre
las caracteristicas que se sefialan en relacion al contexto en el que crecen y se
desarrollan, se advierte la vulneracion de derechos, la marginacion social, la falta de
recursos economicos y socioculturales, la falta de oportunidades, las familias
disfuncionales y/o abandonicas, el maltrato, las redes de contencion frégiles, las
escuelas expulsivas, las trayectorias escolares disruptivas, el analfabetismo, el abuso
de sustancias toxicas, entre otras. Se repite en la mayoria de las entrevistas la
preocupacion por el consumo problemético que es una de las caracteristicas

recurrente que presentan estos adolescentes. En palabras de los entrevistados:

“Después, también, hemos intervenido desde el area penal, en causas de los
Juzgados ahora llamados de Nifiez y Adolescencia, en casos de adolescentes
en conflicto con la Ley Penal o en caso de Adolescentes por consumo de
estupefacientes, con la finalidad de establecer las medidas socioeducativas de
esos jovenes.” (Psicopedagoga, Secretaria Social, Poder Judicial de la

Provincia de San Juan)

“Hay muchos delitos vinculados con la droga que tienen un abordaje distinto
porque cuando vos te encontras con una persona que esta bajo los efectos de
una adiccidén lo primero que hay que tratar es eso y después el delito en si.
Muchas veces no son perfiles delictivos, sino que el consumo llevéd a
delinquir. Esta tan asociado con la supresiéon de la voluntad que es todo un
tema aparte, muy complejo por la vulnerabilidad de la persona, por la edad
que tenga, por el tipo de consumo y sobre todo por la red. Si el chico adicto
no tiene sostén familiar es muy dificil todo el proceso, incluso el proceso
diagnostico si no hay un otro que pueda acompaiar.” (Psicopedagoga, Equipo

Teécnico de Familia, Poder Judicial de la provincia de San Juan)
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“Te encontrds con estos panoramas de la violencia, mucho abuso de
sustancia, padres que ejercen la maternidad o paternidad con los pocos
recursos, que estan llenos de dobles mensajes, que no pueden poner un limite
claro, que no son figuras estables donde el pibe pueda apoyarse y empezar a
su madurez. Intento ver eso, desde donde se puede reconstruir, como es la
familia...” (Psicopedagogo, Juzgado Nacional de Menores N°7, Poder

Judicial de la "Provincia de Buenos Aires)

“Son adolescentes que tienen muchos conflictos, muchos consumos. Hay
mucha problematica en general. Son muchas variables para sostener, cosas a
largo plazo cuesta un montén porque no estan acostumbrados. Creo que lo
mas importante de trabajar con ellos es mostrarle esta solvencia de que uno
estd y que va a estar igual. Sostener, estar, sostener, estar y estar... que todo
el tiempo ellos viven situaciones hablo generalizando, porque tenemos un
Sistema de Justicia que penaliza mucho la pobreza, entonces, la mayoria de
los chicos con los que trabajamos no accedieron a sus derechos basicos.”
(Psicopedagoga, Juzgado Nacional de Menores N°3, Poder Judicial de la

Provincia de Buenos Aires)

“La mayoria de los casos son por adicciones y trabajamos mucho en red con
lo publico, el hospital con el servicio de adolescencia. También hay otros
lugares que atienden a la salud mental de los chicos. Primero hay que tratar la
adiccion para después buscar la reinsercion al Sistema Educativo. El que
termind la primaria es contado.” (Psicopedagoga del Equipo Interdisciplinario
de Nifios, Nifias y Adolescentes Fuero Penal, que pertenece al Juzgado de

Familia N°3 y N°4 Fuero Penal, provincia de Chaco).

“Generalmente son chicos con trastornos de aprendizaje, entonces, ante ver
que no aprenden dejan de estudiar. La gran problemaética hoy es el tema de

consumo. La mayoria de los chicos, el 90% de los chicos menores en
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conflicto con la ley con los que trabajamos consumen.” (Psicopedagoga,
Gabinete de Psicopedagogia, Cuerpo Médico Forense, Poder Judicial de la

Provincia de Misiones)

El trabajo de los profesionales con estos adolescentes es mayormente en sede
judicial, pero pueden y a veces realizan tareas de campo o como dijeron los
profesionales de la psicopedagogia denominados delegados inspectores en los
Juzgados de Menores de la Provincia de Buenos Aires, “hacer territorio”. El trabajo
en sede habilita un encuadre que los profesionales sefialan como necesario y que a su
vez genera la responsabilidad del adolescente a asistir. Hasta a veces el oficio
judicial o bien el delito, funcionan como un recurso regulador. En palabras de una

entrevistada;

“Nosotros lo que hacemos y respetamos siempre es que la primera entrevista
sea en sede judicial, porque para nosotros es importante trabajar esa primera
intervencion. Que los chicos sepan que nosotros pertenecemos a ese lugar,
porque pasa por muchos lugares, de repente ven a un montén de personas y es
mucho mas dificil que puedan asociar al lugar que trabajas sino tuvieron el
contexto, también, porque a nosotros nos sirve como encuadre de trabajo que
se presente dentro del Juzgado. Pero en general, hacemos la primera
entrevista asi y después evaluamos con el equipo que consideramos.”
(Psicopedagoga, Juzgado Nacional de Menores N°3, Poder Judicial de la

Provincia de Buenos Aires)

Suelen realizar entrevistas iniciales para hacer un diagndstico situacional e
informar a la autoridad competente el estado de situacion. La labor con esta
poblacion pone de manifiesto la importancia de la intervencion psicopedagogica
porque se establecen y supervisan medidas socioeducativas y psicoeducativas.
Ademas, se tiene en cuenta todos los informes que pudieron haber realizado otros
profesionales que han intervenido con el adolescente. En palabras de los

entrevistados:
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“Otro espacio exquisito en el area penal con jovenes en conflicto con la Ley,
son las medidas psicoeducativas, que requieren un tratamiento especial, no
son cualquier tipo de medida. Hay delitos que ameritan una intervencion
mucho méas compleja. No es lo mismo el adolescente que se rob6 una
bicicleta que el adolescente que violo, que asesind, que robd con uso de
armas con lesiones... Entonces, implica todo un desafio para los
psicopedagogos este tipo de medidas porque es adecuarlas a las realidades
complejas de cada nifio/joven. Como se aborde puede ser la direccion que
tome porque hablamos de seres en desarrollo, personas en desarrollo, su
psiquismo no estd totalmente acabado. Entonces ese tratamiento, la
efectividad que tenga va a impactar seguramente en su salud mental y en su
identidad adulta. Cuando un chico era detenido se acordaba con la comisaria
del menor el traslado a sede judicial, y se evaluaba. Muchas veces en la
comisaria del menor habia psicélogas que también evaluaban, pero por ahi
los Jueces querian el equipo oficial sea el evaluador.” / “Puede tal vez ser
también interpretado como el sintoma que lo ayude a salir de esa situacion, a
corregirla, a que la familia lo mire, se ocupe, busque soluciones alternativas,
mejore la dinamica familiar, se lo obligue tal vez a la escolaridad, se los aleje
de los ambitos que lo contaminan o lo distorsionan. Puede llegar a ser méas
que una condena una posibilidad de recuperacion. Por eso creo que es un area
fabulosa.” (Psicopedagoga, Equipo Técnico de Familia, Poder Judicial de la

provincia de San Juan)

“También ahi hay informes del Centro de Admision y Derivacion (CAD) (ex
Instituto Inchausti) que es donde los chicos ingresan y por ley los chicos no
pueden ir a comisaria, entonces cuando son detenidos van ahi que es el centro
de admision y derivacion. Cuando van ahi, también, los profesionales de ahi

hacen el informe, entonces también de esos dos informes sacamos los datos y
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nos ponemos en contacto con la familia.” (Psicopedagoga, Jugado Nacional
de Menores N°3, Poder Judicial de la provincia de Buenos Aires)

Al momento de llevar a cabo medidas socioeducativas y psicoeducativas, hay
ciertas cuestiones para tener en cuenta, como una evaluacion previa, como manifiesta

una de las entrevistadas:

“Para poder sugerir respecto de qué medidas, nosotros haciamos una
evaluacion respecto a la historia, la dindmica familiar, los aprendizajes, la
historia escolar del chico y de la familia, los procesos de socializacién, los
habitos del joven y la familia, las posibilidades del joven y las posibilidades
de su contexto. Haciamos una anamnesis con el adulto responsable.
Obviamente que por ser menor siempre se lo cita con un adulto, con el tutor o
con el o los padres que estén a cargo del joven. Luego haciamos una
entrevista individual y focalizada con el joven.” (Psicopedagoga, Secretaria
Social, Poder Judicial de la provincia de San Juan)

Los entrevistados sostienen lo enriquecedor que es el trabajo en Equipo y la
importancia de la interdisciplina para la discrecionalidad en la aplicacion de medidas
de Jueces y/o Fiscales. En la investigacion de Romano y Fernandez Moujan (2015),
también se subraya que de la funcién y desempefio de los psicologos juridicos
depende la posibilidad de que estos sujetos se reinserten en la sociedad, asuman el
ejercicio de su libertad, realicen un proyecto de vida, no permanezcan estigmatizados
para siempre y predestinados a un futuro de marginalidad. Ademas, hablan de
procesos de ensefianza y aprendizaje que a la manera de un andamiaje puedan ir
operando ajustes que permitan la adaptacion del funcionamiento a los niveles de
competencia del sujeto y a los progresos que vayan logrando. En virtud de esto, la
intervencion del psicopedagogo judicial deviene crucial para trabajar con el sujeto en
su matriz de aprendizaje, sus fortalezas y debilidades, sus aptitudes y capacidades,
sus habitos e interese, sus posibilidades de eleccion vocacional y/o profesional, su

autonomia progresiva. En palabras de una entrevistada:
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“Nosotros no somos los que tenemos que decidir si lo condenan o no. Nuestra
funcion es asesoramos acerca de como en determinado momento se
encontraba el sujeto, si realmente tiene un proyecto de vida, si realmente los
aprendizajes los pudo llevar a cabo, si realmente tiene interés de cambio, si su
vida empez0 a tener algun tipo de sentido. Qued6 el nombre de tratamiento
tutelar, pero realmente ya no es como era antes. Nuestros informes no son
vinculantes.” (Psicopedagoga, C.A.T.l., Poder Judicial de la Provincia de La
Rioja)

Ademas, entre las caracteristicas de los adolescentes, los entrevistados
sostienen la dificultad que presentan para pensar y proyectarse a futuro. De los

dichos de un entrevistado:

“Hay una cuestion en general, de los adolescentes, de la mirada prospectiva
del futuro, ya de por si es muy dificil y angustiosa, donde es dificil trabajar
con estos chicos que viven en un presente constante. Es dificil que ellos
puedan proyectarse o tener un deseo de “;qué es lo que quiero hacer cuando
sea mas grande o qué quisiera? o de si hago esto ahora me va a servir para el
futuro”. Por eso, trabajar desde la cuestion escolar es re importante. Muchas
veces es “para que voy, no me sirve para nada” y hay un discurso familiar de
no sostén a lo escolar que avala eso, pasa un poco esa mirada, yo veo que hay
mucho més acompafiamiento en lo escolar a nivel primario y después a nivel
secundario. Hay una suerte de desarticulacion y bueno, la autonomia y
después el “no sé por qué no esta yendo al colegio”. Hay familias que se re
preocupan de si va al colegio, no digo que no, pero esta la cuestion de “bueno
ya es mas grande”. A ellos también les pasa. De repente toman decisiones de
agarran un arma e ir a robar y si tienen esa posibilidad, también, que tengan la
del “voy a la escuela, me sirve”. Es también muy dificil o real que hay
situaciones economicas, o cuando ellos se acostumbraron a tener un ingreso

de dinero y de repente esto se corta y también tienen que tener tiempo en lo
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escolar que no les reditia en nada ahora mismo. Es dificil cambiar esa
mirada.” (Psicopedagoga, Jugado Nacional de Menores N°3, Poder Judicial

de la provincia de Buenos Aires)

El profesional de la psicopedagogia no esta en este &mbito laboral solo para
hacer cumplir el derecho del adolescente a la educacion y pensar junto con él la
modalidad mas beneficiosa. Respecto de esto ultimo, con el nuevo paradigma se
toman medidas de competencia penal para restituir derechos vulnerados, por lo que
la educacion no es concebida como una sancion. Es necesario pensar en todas las
modalidades de educacion que brinda el Sistema Educativo y que para algunos
adolescentes pueden ser mas provechosas. El Articulo 17 de la Ley 26.206 —Ley de
Educacion Nacional- establece la estructura del Sistema Educativo Nacional, que
comprende cuatro niveles y ocho modalidades, que justamente persiguen la finalidad
de garantizar la igualdad en el derecho a la educacion y cumplir con las exigencias
legales, técnicas y pedagogicas de los diferentes niveles educativos. En palabras de

los entrevistados:

“Hay otros chicos con los que podés trabajar de que hay otras modalidades,
también les sirve, y yo entiendo al trabajar en una escuela, que el Sistema
Educativo es un sistema que estd completamente en crisis hace afios, pero
donde si ya alojar adolescentes es muy dificil, alojar adolescentes con
conflictos con la Ley Penal, “de que no quiero estar ahi adentro”, es mucho
mas dificil y complejo. Ademé&s, no hay formacion para eso, son chicos
dificiles. Por eso, tal vez les va mejor en un bachillerato popular o un sistema
de reingreso, donde hay mas posibilidades que el sistema se amolde a lo que
le pasa a este chico, a su singularidad y no al revés en lo que estamos
acostumbrados al Sistema Educativo Tradicional, donde todos los que
estamos adentro nos tenemos que amoldar al Sistema y si no estamos fuera de
lo que se espera y todas sus consecuencias. ES un trabajito la reinsercion

escolar, es dificil esto de sostener. El colegio tiene esto de tener que sostener,
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que es lo que mas cuesta en general, en este tipo de poblacion en sostener
algo, porque en general nada los sostiene a ellos, es dificil.” (Psicopedagoga,
Juzgado Nacional de Menores N°3, Poder Judicial de la Provincia de Buenos
Aires)

“Decodificar el aprender... ;qué es el aprender en esa familia?, ;que significa
aprender para ese chico? y ¢cémo aprende y qué es prioritario? Acad por
ejemplo muchas veces nos tocan chicos que son del campo, de las chacras y
no van a la escuela. Entonces vos no les podés pedir que vaya a la escuela si
son el sustento de su familia. Yo ahi siempre digo que el aprendizaje de lo
concreto es prioritario y no le podemos pedir que vaya a la escuela porque
para ellos el aprendizaje escolar no es prioritario y viven a cinco kilémetros
de la escuela.” (Psicopedagoga, Gabinete de Psicopedagogia, Poder Judicial

de la Provincia de Misiones)

Como se mencionaba al principio de esta categoria, se trabaja con
adolescentes en virtud del Régimen de Responsabilidad Penal Juvenil. Sin embargo,
la decision y la discrecionalidad no dejan de ser competencia de la autoridad judicial,
entonces puede ocurrir que a los menores de 16 afios no se les abra un expediente y
se deriva al 6rgano administrativo correspondiente. En otros casos, puede ocurrir que

se arbitre alguna otra medida en pos de prevenir, en palabras de los entrevistados:

“En mi Juzgado tratan de hacer que por lo menos tengamos una entrevista
con los chicos que son no punibles, y de ver si hay que hacer una derivacion
al Consejo de Derechos o lo que nosotros consideremos pertinente.”
(Psicopedagoga, Juzgado Nacional de Menores N°3, Poder Judicial de la

Provincia de Buenos Aires)

“Hay menores de 14 afios que abusaron de alguna hermana o familiar cercano
y nos piden que trabajemos esas causas. No estdn presos ni nada, pero

necesita que el Gabinete los vea. Ella (Jueza) quiere darle entrada para que
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los profesionales se ocupen. Estan instrumentando algo asi como un taller de
ESI para estos menores porque tienen 14/15 afios. Como un espacio para que
ellos puedan aprender, puedan reflexionar, hacerse cargo de sus actos y
orientarlos en ese aspecto. Nunca tenemos que olvidarnos que estan en etapa
de desarrollo, son menores y muy vulnerables también por eso...”
(Psicopedagoga, Gabinete de Psicopedagogia, Poder Judicial de la Provincia

de Misiones)

Por (ltimo, cuando los adolescentes cumplen los 18 afios los equipos
interdisciplinarios pueden ser convocados para realizar alguna intervencién, pero
esto ocurre en ocasiones excepcionales.

Finalmente, se subraya la labor del profesional de la psicopedagogia con
estos adolescentes en la promocidon de la reinsercion socioeducativa y laboral, en la
inclusion en su dimension mas amplia, en la autoria de pensamiento y la autonomia
progresiva haciendo a los adolescentes responsables de las consecuencias de sus

actos.

8.2.3.2 Victimas y testigos de delitos penales.

De la muestra dirigida seleccionada, se conoce que los profesionales de la
psicopedagogia que trabajan con victimas y/o testigos de delitos penales lo hacen en
las Oficinas de Atencion a las Victimas (OFAVI) de la provincia de Rio Negro, en la
Oficina del Servicio Social de Villa Angela, provincia de Chaco y en los Tribunales
de Rosario, provincia de Santa Fe.

Se advierten como labores fundamentales, los acompafiamientos, los
asesoramientos, las derivaciones y articulaciones interinstitucionales, la participacion
en audiencias y juicios. Hacen una evaluacion de la postura victimoldgico que
incluye indicadores protectores e indicadores de riesgo. Se busca que la victima sea
protagonista en el proceso penal y acompafarla en todas las instancias que la
autoridad judicial lo requiera y ellas lo desean. Como en el caso de los adolescentes
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en conflicto con la ley penal, las intervenciones no son terapéuticas, aunque puedan

quizas tener algunos de esos efectos. En palabras de una entrevistada:

“Este acompafiamiento es voluntario, si la victima no quiere nosotros lo
hacemos saber. Somos insistentes, pero si no quiere no quiere. Evaluamos si
hay resistencia o alguna cuestion por la que esa persona no quiere venir, pero
también hay que respetar su decision. / Nuestro acompafiamiento no es
terapéutico, es de contencion e informaciéon y si se evalla la derivacion
responsable.” / “La entrevista es nuestra herramienta fundamental. Nosotros
no trabajamos con test de ningln tipo, ni proyectivos, porque nuestra
intervencion no es pericial.” (Psicopedagoga, OFAVI Cipolletti, Poder

Judicial de la Provincia de Rio Negro)

En estos casos resulta interesante el analisis que hacen los profesionales en
cuanto a la posicion de las victimas frente a las denuncias. En palabras de los

entrevistados:

“Y después tenemos un apartado final, que nosotros lo denominamos
“apreciaciones profesionales” donde hacemos el analisis desde nuestro marco
referencial donde damos cuenta de la posicién victimaria de esa persona. Ahi
volcamos indicadores de riesgo, indicadores de proteccion. La posicion frente a
la denuncia o al acto procesal que se esta requiriendo, qué piensa, cdmo se siente
ante ello, que posibilidades de hacerlo hay o tiene. Un anélisis de esa posicion de
victima méas o menos fortalecida. Si la denuncia es un recurso de proteccion para
si mismo o por ejemplo en los casos de violencia, de sancién para el otro. En las
apreciaciones volcamos, integramos la teoria con el trabajo en la entrevista.”

(Psicopedagoga, OFAVI Cipolletti, Poder Judicial de la Provincia de Rio Negro)

“Para el operador del derecho es urgente que OFAVI intervenga... si bien la
crisis habilita a una escucha profesional diferente, lo que se intenta construir es

que algo emerja, primero del sujeto victima de delito, que no es cualquier sujeto,
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y con la particularidad de que la persona es victima y es prueba. Ahi es donde la
disciplina, nuestra intervencion profesional es cada vez méas amplificadora
porque no solo hay emociones que nos dicen sino también percepciones,
pensamientos, recuerdos que colaboran con esa investigacion y las mejores
resultas de un proceso penal van a terminar favoreciendo los procesos
reparatorios de la victima” (Psicopedagoga, OFAVI General Roca, Poder

Judicial de la Provincia de Rio Negro)

Por otro lado, en cuanto a las caracteristicas de esta poblacion, se advierte que

el delito no distingue clases sociales ni edades. En palabras de las entrevistadas:

“Mujeres en situaciones de deprivacion sociocultural terribles, otras en
situacion de sumision o adherencia econdémica tremendas. Mujeres de
familias excelentisimas que se animan a decir basta. Mucha, pero mucha
juventud, entre 19 y 29 afios es increible la cantidad de mujeres que dicen que
no quieren vivir violencia. La poblacion es diversa y no tienen que ver ni con
edades ni con las clases sociales.” (Psicopedagoga, Servicio Social de Villa

Angela, Poder Judicial de la Provincia de Chaco)

En el caso de los adolescentes en conflicto con la ley penal las medidas
socioeducativas son fuertemente una labor del profesional de la psicopedagogia; y en
el caso de las victimas de delitos penales, devienen cuestiones muy particulares para
la profesion al hacerse foco en el funcionamiento cognitivo, en las funciones
ejecutivas, en el aprendizaje de modalidades violentas y de posicionamientos

pasivos, en la indefension aprendida. En palabras de los entrevistados:

“Yo hablo de eventos dafiosos y no respondo a “dafo psiquico”. Hablo del
contexto. Yo me paro mucho en el tema de la fabulacion y evaluar. Realmente la
situacion de dafio en donde la cotidianidad de la mujer esta totalmente fuera de
su capacidad de manejo, habla de eventos dafiosos que estan tomando a su salud

y a su desenvolvimiento. Siempre voy al riesgo cognitivo, que es poder recurrir
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a su pensamiento, su razonamiento para tomar decisiones. Esa es mi conclusion
y eso es lo psicopedagdgico que dejo muy marcado y en negrito “Cuenta con
recursos, pero no puede utilizarlos dada la situacion de eventos dafiosos que esta
atravesando o que ha atravesado o que se hipotetiza que pueden seguir
atravesando.” (Psicopedagoga, Servicio Social de Villa Angela, Poder Judicial
de la Provincia de Chaco)

“A nivel psicopedagégico tengo el orgullo de que en una sentencia por abuso
sexual intrafamiliar hayan puesto péarrafos completos de mi informe
victimoldgico con contenido altamente psicopedagdgico porque siempre traté de
poder dar cuenta de ;qué sucede con la inhibicién cognitiva? He trabajado
mucho al respecto, ¢qué pasa cuando el silencio del secreto abusivo silencia las
funciones del pensamiento, obtura la palabra, inhibe la representacion?”
(Psicopedagoga, OFAVI General Roca, Poder Judicial de la Provincia de Rio
Negro)

El profesional de la psicopedagogia puede realizar evaluaciones de riesgo,
haciendo su aporte especifico desde el funcionamiento cognitivo, las matrices de

aprendizaje y las modalidades vinculares.

8.2.4 Especificidad Psicopedagdgica en este Ambito

En virtud de las categorias anteriores y con la finalidad de hacer hincapié en
los aportes de la psicopedagogia en este ambito, en esta categoria se abordan
cuestiones aun mas especificas que visibilizan el rol profesional y la importancia de
la inclusidon del profesional en este campo. Los entrevistados han manifestado que, al
no haber por muchos afios formaciones especificas en psicopedagogia forense y
conocimientos sobre este campo laboral, han ido aprendiendo del sistema de justicia
y se han formado en virtud de las problematicas que se presentaban en el andar, por
lo que fueron construyendo un perfil profesional en cuento a las interpelaciones que

emergian y emergen.
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El profesional tiene la posibilidad de poder fundamentar y comunicar
estrategias y/o aspectos que van mas all4 de lo que indica un oficio judicial en
beneficio del usuario del sistema de justicia. Entonces, el posicionamiento
profesional resulta una caracteristica a resaltar que requiere de esfuerzos individuales
y colectivos para empoderar el rol y la intervencion. Cuando las autoridades
comienzan a ver los logros del profesional de la psicopedagogia legitiman y

valorizan la labor. En palabras de una entrevistada:

“Yo creo que nosotros hacemos un aporte que en cierta medida beneficia al
Poder Judicial, pero es un aporte que beneficia a la persona que concurre, ya
sea por causas civiles 0 penales. La idea es aportar, contribuir a que las
personas reconozcan sus capacidades, sus emociones. Que puedan reaprender
otras formas de aprender para adaptarse al ambiente social y comunitario.
Nos diferenciamos con la psicologa y la trabajadora social porque los
hacemos pensar que hay otras posibilidades, que ellos tienen capacidades y
eso es muy importante, hacerlos valerse de alguna manera para que ellos
puedan autorrealizarse, integrarse, que puedan crear de otra manera y asi
también vincularse con las personas desde otro lugar. Nos vamos un poquito
a las matrices de aprendizaje que han construido para poder deconstruir y
buscar otras posibilidades. Puede pasar que nosotros no tengamos el
seguimiento de esa casusa, pero yo creo que es un pequefio aporte el que
hacemos, una pequefia semilla que algo le queda a esa persona. Buscamos
hacerlos conscientes de su responsabilidad para su desarrollo.”
(Psicopedagoga, Secretaria Social, Poder Judicial de la provincia de San
Juan).

Los dos grandes grupos que conforman los usuarios de justicia descriptos en
la categoria anterior convocan a la Psicopedagogia desde el trabajo con modalidades
de enseflanza y aprendizaje en estructuras familiares disfuncionales, violentas,

patoldgicas. A la inclusion para la reinsercion en el mas amplio sentido. A la
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resignificacion del sujeto como aprendiente y ensefiante capaz de correrse de la
posicion de victima y/o victimario. En palabras de los entrevistados:

“Digo lo bien concreto y gréafico de la repeticion de una posicién, de un
aprendizaje de la violencia como modalidad. Ahi hay una linea muy clara
psicopedagoga en esta matriz de aprendizaje en la que nos constituimos y
vamos constituyéndonos.” (Psicopedagoga, OFAVI Cipolletti, Poder Judicial

de la Provincia de Rio Negro)

“Muchas veces hay detras una historia que ilustra no te digo que justifique,
muchos comportamientos, muchas transgresiones, mucha violencia que
muchas veces es transgeneracional que son ecos de algo que viene con mucha
historia, muy dificil de diferenciarse. Cuando uno entra con prejuicios, con
deber ser, realmente estas violentando la naturaleza de esa persona. Entonces
hay que escribir incluso en los informes lo que dicen de manera textual,
porque ese es su pensar, su decir, su verdad. No sirve de nada que yo haga
una interpretacién de eso. Respetar al otro tal cual es y eso cuidarlo mucho en
el informe, no tergiversar porque por querer dar claridad suprimimos la
palabra del otro.” (Psicopedagoga, Equipo Técnico de Familia, Poder Judicial

de la provincia de San Juan)

En este ambito como en todos los no convencionales, se tiene la falsa
creencia de que el profesional de la psicopedagogia solo pude intervenir en
cuestiones escolares. Es por ello, que los entrevistados sostienen lo fundamental que
es visibilizar que el aprendizaje no es solo el formal, que tiene que ver con un
aprendizaje de vida, con la posibilidad de construirse como sujeto de derechos y de
ciudania, e ir ejerciendo la autonomia progresiva con un proyecto saludable que le
permita desenvolverse socialmente de la manera mas beneficiosa dentro de las

posibilidades.
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Por otro lado, hay cuestiones tan propias de la Psicopedagogia que a los 0jos
del Derecho y otras disciplinas pierden el enfoque y el marco conceptual desde el
cual fueron pensados, por ejemplo, el no ver la supervision de los casos como
espacio de aprendizaje; la no concepcion del error como posibilidad de aprendizaje,
resignificacion y transformacion; considerar la vacante escolar como solucion
totalizadora de problemas; creer que con una intervencién ya se dio una respuesta
autosuficiente. EI Poder Judicial es un sistema jerarquico y verticalista que demanda
al profesional una lucha constante en la defensa de su rol. En palabras de los

entrevistados:

“Yo creo que es necesario el error para el aprendizaje, mas para estos pibes
que cuando cometen un delito tienen que entender que hicieron algo que no
estuvo bien o que no funciond bien que los llevo a estar en esa situacion, y
que es necesario aprender de eso, de ese error por asi decirlo, de esa situacion
que los expuso a un riesgo.” / Claro, no es solo lo escolar, es lo que lo escolar
representa para esa familia, no es “solo trdeme la constancia de alumno
regular, yo se la muestro al Juez y que esté tranquilo”. (Psicopedagoga,
Juzgado Nacional de Menores N°3, Poder Judicial de la Provincia de Buenos
Aires)

El profesional de la psicopedagogia busca el empoderamiento de la victima o
bien del victimario teniendo en cuenta también su entorno, y en ese camino también
lucha por el reconocimiento de su rol y en algunas provincias se advierte hasta la
lucha por la jerarquizaciéon del cargo a la tarea desempefiada y la disponibilidad
brindada. En palabras de los entrevistados:

“Nuestro aporte también es darle esa mirada de un sujeto, no es una victima
como alguien debilitado, sufriente. También los hay, pero no todos se
posicionan asi.” (Psicopedagoga, OFAVI Cipolletti, Poder Judicial de la

Provincia de Rio Negro)
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“Nuestro trabajo es lograr que se comprometa, comprometer a los padres y
desde ese lugar hacerles ver que hay otra perspectiva, que puede vivir de otra
manera. Esta es nuestra funcion para poder actuar, son victimas de las
circunstancias en las que vivieron, de las faltas de oportunidad, pero también
tienen que hacerse cargo y responsabilizarse de sus actos.” / “Y0 siempre
digo que si hay estabilidad en la escuela hay un buen pronoéstico, porque
podés ver que hay habitos, hay responsabilidad y que va a poder sostener un
trabajo el dia de mafana.” (Psicopedagoga, Gabinete de Psicopedagogia,

Cuerpo Médico Forense, Poder Judicial de la Provincia de Misiones)

“Muchas veces me pasa que te dicen “lo mio es en el cajon o a la reja”.
Tenés dieciséis afios nada mas. Hay que cambiar esa mirada, el trabajo esta
puesto ahi, y lograr desde un lugar mas preventivo que no se vuelvan a ver
expuestos a situaciones de riesgo. Algunos estan mucho mas expuestos desde
el minuto cero, les cuesta mucho mas salirse de ese lugar y el trabajo es
mucho més profundo. Hay otros que tener una causa penal les sirve como un
seméforo, un freno, pero son los menos igual. Es un trabajo que lo tenés que
reinventar todo el tiempo.” (Psicopedagoga, Juzgado Nacional de Menores

N°3, Poder Judicial de la Provincia de Buenos Aires)

“Para mi el empoderamiento es la reinsercién sociolaboral, por ejemplo. Para
mi la meta no es solo que no vuelva con él, o no tenga esa adherencia con
otro, sino que pueda pensar en un proyecto de vida. Entonces, uno trabaja con
la familia, y ve los modelos de crianza reproductivos. La psicopedagogia
tiene mucho del trabajo con los limites, entonces, desde el posicionamiento
de los limites como organizador, esa es la posicion que yo tomo y desde ese
lugar despliego las intervenciones.” (Psicopedagoga, Secretaria Social de

Villa Angela, Poder Judicial de la Provincia de Chaco)

“Empoderar un poco a la gente desde ese lugar. Yo creo en nuestro rol es re
valorable, en poder aportar esto en lo que es el desarrollo, en el salir adelante,
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en lo que son las crisis... El desafio creo que es ese que tiene que ver con el
Imaginario social.” (Psicopedagoga, OFAVI Bariloche, Poder Judicial de la

Provincia de Rio Negro)

Queda explicitado que el aprendizaje en sus mas amplias dimensiones, desde
lo cognitivo, lo afectivo, lo social, lo educativo, lo prospectivo, es un factor
determinante en la judicializacion de los casos y en la posicion que se adopta en los
diversos procesos incluido el procesal penal. Las intervenciones se enmarcan desde
una perspectiva de derechos humanos que incluye a la perspectiva de género donde
se busca desde el trabajo transdisciplinario, interinstitucional, que el Poder Judicial
de respuestas desde el derecho, pero teniendo en cuenta los aportes de todas las
disciplinas. El psicopedagogo/a judicial aporta a la investigacion penal, en palabras

de una entrevistada:

“Hemos intervenido en muertes por accidentes tragicos de nifios,
desaparicion de personas. Esos casos son muy traumaticos y los Fiscales
siempre nos convocan para el sostenimiento de la familia y lo mas interesante
para nuestras disciplinas es que dejamos de ser asistenciales o continentes
emocionales para ser directamente parte de los equipos de investigacion,
porque lo que la victima nos dice a nosotros por ahi el Fiscal no lo sabe,
entonces eso es lo que en la interlocucion de las disciplinas hace que
direccionemos también en una investigacion penal. Se devalla a las
disciplinas si solo se las piensa como auxiliarles porque asi estamos
denominadas en la Ley —Organos auxiliares-. ¢Al auxilio de quién? ;Qué es
auxiliar? Entonces es en un intento de que esa urgencia se convierta en una

emergencia.”

En este sentido y tal como ponen de manifiesto en las conclusiones de su
investigacion Paiz y Muniz (2016), sefialada entre los antecedentes, el profesional de

la psicopedagogia se ubica como co-pensor de la comunidad y tematiza el malestar
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para contribuir en la construccion de nuevas significaciones, de nuevos aprendizajes
que empoderan para ser generadores y posibilitadores de cambios.

Habiéndose realizado el analisis de las entrevistas y volcado en cada
categoria emergente los datos mas relevantes, se desprende como categoria axial el
lugar del aprendizaje en situaciones judicializadas, la cual es eje de todas las

anteriores.

9 Conclusiones

Para poder responder a la pregunta de investigacion ¢Cual es la labor
desarrollada por los/las psicopedagogo/as en el &rea forense? resultd
indispensable revisar los términos “forense” y “juridico-forense” desde el saber
psicopedagdgico; conocer aspectos juridicos referidos a sistemas de justicia y delitos
penales; y delimitar quiénes son los usuarios del sistema justicia abordados por los
Equipos Interdisciplinarios. En consecuencia, se crearon las categorias emergentes
“Lo forense desde la Perspectiva Psicopedagdgica”, “Inclusion en Equipos
Interdisciplinarios e ldentidad Profesional”, “Demandas Judiciales y Funciones
Desempefiadas” y “Especificidad Psicopedagodgica en este Ambito”, en las que se
indagé la formacién profesional y la experiencia laboral previa de los
psicopedagogos a la incorporacion en los Equipos Interdisciplinarios de los Poderes
Judiciales; la poblacién y los delitos que se abordan; las labores desempefiadas y las
herramientas de trabajo utilizadas; la confeccion de informes; las capacitaciones
brindadas y realizadas afines a las exigencias de este &mbito laboral; la posibilidad o
no de recurrir a espacios de supervision; y los desafios que convocan al profesional
de la psicopedagogia en este campo.

A partir de esas categorias emergentes, se obtuvo como categoria axial “El
Lugar del Aprendizaje en Situaciones Judicializadas”, que de manera transversal
funciona como eje de las categorias anteriores.

Los profesiones entrevistados coinciden en que intervienen a requerimiento

de la autoridad judicial y siguiendo protocolos, con personas a las que se le han
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vulnerado y/o han vulnerado derechos, y que es fundamental el trabajo en equipo y
en red partiendo desde los marcos legales internacionales, nacionales y provinciales
para la restitucion, reparacion, proteccion y proclamacion de los derechos humanos,
y desde los marcos epistemologicos en constantes dialogos asumiéndose la
corresponsabilidad. Coinciden en que la Psicopedagogia es una disciplina que debe
ser incorporada en todos los Equipos Interdisciplinarios porque de cuenta del
desarrollo psicoevolutivo; de las matrices de aprendizaje; de los aprendizajes
formales y no formales, y de la educacion emocional; del funcionamiento cognitivo,
de las obturaciones e inhibiciones del pensamiento y de las posibilidades de autoria;
de las competencia, de las habilidades y las aptitudes; de las fortalezas y de las
debilidades de los sujetos; de los factores protectores y de riesgo personales y del
contexto; de la reinsercion socioeducativa y del desempefio vocacional y/o
profesional. La Psicopedagogia dimensiona problematicas sociales en virtud del
potencial de aprendizaje, de la resignificacion del aprendizaje y la resiliencia. El
proceso de aprendizaje compromete la identidad del sujeto y los profesionales de la
psicopedagogia saben que existen modos plurales de aprender. En ese sentido acttan
pensando al sujeto aprendiente y ensefiante como autor y no como victima o
victimario, pensando en la inclusion en el mas amplio sentido, siendo que la mirada
clinica atraviesa a todas las practicas.

Se han delimitado dos grandes grupos que constituyen a los usuarios del
sistema de justicia con los que se interviene, que son por un lado los adolescentes en
conflicto con la ley penal, y por el otro, las victimas de delitos penales. Se trabaja
desde la prevencion aun dentro del proceso penal, para que las victimas y victimarios
se corran de esa posicion, con la finalidad de que no vuelvan a sufrir padecimientos,
no vuelvan a delinquir, no vuelvan a vulnerar ni a vulnerarse sus derechos.

Entre las labores desarrolladas por los profesionales de la psicopedagogia
judicial, se destaca la realizacién de diagndsticos situacionales, aunque no se hace
clinica propiamente dicha ni tratamiento; el asesoramiento; las orientaciones; las
articulaciones con otros organismos e instituciones de incluso otros Poderes del

Estado; los seguimientos de medidas de competencia penal; los acompafiamiento en
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el proceso penal, educativo, personal y profesional; las contenciones emocionales;
las declaraciones en audiencias Yy juicios; las evaluaciones previas a Cdmaras Gesell
y en una provincia la psicopedagoga también las administra. En si, las intervenciones
dependen del delito, de la dependencia judicial que investigue, de las
reglamentaciones establecidas y de la realidad contextual jurisdiccional. De ahi,
también, la posibilidad de reclamar y conquistar ciertos espacios que las leyes fueron
restringiendo al quehacer psicopedagogico. En el caso particular de las Camara
Gesell las leyes establecen que la administre un psicélogo especialista en nifios,
entonces, el desafio también estd puesto en la elaboraciéon de politicas publicas y
legislaciones que reconozcan la labor del profesional de la psicopedagogia en vastas
temaéticas.

Si bien en cada jurisdiccion las realidades son distintas, surgieron tres
probleméticas que, al momento, son las que mas preocuparian, siendo éstas el
consumo problemaético de sustancias tdxicas, la violencia de género y los abusos
sexuales entre menores de edad segun la ley.

Por lo anterior, los entrevistados manifiestan la necesidad de formacion
continua y especifica para teorizar la practica. Se destaca que, todos los Poderes
Judiciales tienen un Centro/Escuela de formacion-capacitacion judicial, que dicta
cursos para todos los empleados judiciales y en ocasiones para todas y todos los
ciudadanos interesados. Asimismo, algunos profesionales expresaron la necesidad de
que los planes de estudio cuenten con la Céatedra de Psicopedagogia Forense e
incluso con précticas en este ambito como tienen otras profesiones.

Por otro lado, y en pos de ponderar el lugar de la Psicopedagogia como
disciplina cientifico profesional que reclama el status de ciencia, en algunas
provincias que no cuentan con un Colegio de Profesionales como Buenos Aires, se
evidencia la necesidad de legalizar su creacion, regularizar las titularizaciones y
aunar criterios para tener una Ley de Ejercicio Profesional y de Etica, que permita el
respaldo, la jerarquizacidon, la regulacién y el reconocimiento del quehacer
profesional incluso a nivel Nacional en cualquier ambito laboral. Respecto de la

necesidad de respaldo, algunos entrevistados han manifestado el desgaste que genera
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el trabajo con la vulnerabilidad, la insalubridad, las violencias, el malestar, lo
traumético y lo postraumético, ademas, del trabajo con la frustracion que es tan
particular de las disciplinas que abordan la salud mental, y que seria conveniente
contar con recursos brindados por el sistema judicial para “el cuidado de los que
cuidan”. La Psicopedagogia nace de la interdisciplina y es modelo de alteridad
entendida como categoria de pensamiento abierta a la heterogeneidad y a lo diverso.

Sumado a lo anterior, algunos entrevistados han comentado que al interior de
la jerarquia judicial seria importante para el reconocimiento profesional, cargos que
los distingan de otros empleados judiciales letrados y no letrados, dado a que la
responsabilidad y la disponibilidad difieren. Muchos equipos trabajan con guardias y
a su vez la exclusividad del titulo habilita la dedicacion y predisposicion laboral en el
fuero, siendo que para ejercer la profesion fuera del Poder Judicial se requiere
autorizacion e incluso en algunas provincias solo se habilita el ejercicio de la
docencia.

Finalmente, y retomando el titulo de este informe, del desarrollo de la
investigacion se desprende que no es un campo laboral nuevo, pero quizas si
desconocido como tantos otros no convencionales y comunes, en los que los
profesionales de la psicopedagogia se desempefian y han hecho camino al andar. Hay
muchos profesionales trabajando en los Poderes Judiciales en sus diferentes fueros, y
el desafio esta puesto en empoderar a la Psicopedagogia, al trabajo transdisciplinar y
en red, visibilizar las conquistas conseguidas y revalorizar el quehacer profesional
para lograr la inclusion en todos los &mbitos laborales en donde siempre media el
aprendizaje. El lugar de los saberes psicopedagdgicos en ningn ambito es un lugar
instituido, es una construccion constante, siendo que la nobleza y la bondad de su
objeto de estudio es motor de posibilidades. Jean Piaget, considerado padre de la
Psicopedagogia, fue un exponente de la investigacion cualitativa, que convoca a los
profesionales a escribir, a conquistar espacios de autoria que den respuestas y
generen interrogantes, que reivindiquen la profesion y den cuenta de su inclinacién a
hacer el bien y de los logros alcanzados, de los que podrian haberse alcanzado y de

los que se podrian alcanzar.
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