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RESUMEN
El objetivo general de la siguiente investigacion ha sido conocer el trabajo de la

Psicopedagogia en el &mbito comunitario en Parana y Concordia y relacionar esta tarea
con los postulados por la Psicopedagogia comunitaria.

Frente al problema del desconocimiento entre la practica profesional en &mbitos
comunitarios y lo que postula la teoria como Psicopedagogia comunitaria, ha sido
necesario conocer: ¢;Qué caracteristicas tiene el trabajo psicopedagdgico en el ambito
comunitario? ¢Qué grado de cercania hay entre el trabajo de los psicopedagogos de

Parand y Concordia y los postulados de la Psicopedagogia comunitaria?

Se empled para su realizacion un disefio de investigacion cualitativo, de tipo
exploratorio-descriptivo, de corte transversal, con un muestreo de expertos, no
probabilistico de diez psicopedagogos/as de las ciudades Parand y Concordia de la
provincia de Entre Rios, a los que se pueda acceder, que realicen su labor en areas
especificamente comunitarias. Se utiliz6 como técnica de recoleccion de datos, una
entrevista semidirigida. Teniendo en cuenta las consideraciones éticas, se utilizaron
consentimientos informados y se resguardo la identidad de los encuestados mediante el

uso de iniciales.

Los datos hallados se pudieron agrupar en cuatro categorias centrales: formacion
profesional, donde se refleja la escasez de la misma. Intervencion profesional, la cual tuvo
tres subcategorias, intervencién especifica actual donde se conocié lo que actualmente
realizaban cada una de las profesionales, trabajo interdisciplinario y estrategias como
partes esenciales del trabajo comunitario; Contextualizacion definida como el lugar de
vulnerabilidad del que son parte los sujetos y Psicopedagogia comunitaria donde se
tomaron los conceptos que las profesionales realizan en el abordaje comunitario y que

estan relacionados con los postulados de Juarez (2020), entre otros autores.

Se concluydo que las profesionales entrevistadas adoptan un enfoque
psicopedagdgico comunitario, pero no dentro de un ambito especificamente comunitario.
Ademas, se considera necesario remarcar el grado de cercania que hay entre los
postulados de la psicopedagogia comunitaria y las intervenciones que realizan las
psicopedagogas entrevistadas en los ambitos en donde cada una despliega sus tareas, en
la periferia de ambas ciudades.
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Por otra parte, se llegd a la conclusion de que la mayoria de los sujetos que
participan de las intervenciones de las profesionales entrevistadas, se encuentran en

contextos vulnerables con diversas carencias.

Lo investigado genera un aporte a la Psicopedagogia, ya que implica el
descubrimiento y el desarrollo de un abordaje que esta poco investigado como lo es la
psicopedagogia comunitaria. Lo cual evidencié la necesidad de que las profesionales que
despliegan su labor en este ambito puedan desarrollar méas bibliografia acerca de la

misma.

Como principales limitaciones se encontraron la escasa bibliografia que hay sobre
psicopedagogia comunitaria y las pocas profesionales que se hallaron para entrevistar,

principalmente en la ciudad de Concordia.

Palabras claves: psicopedagogia comunitaria, intervencion psicopedagdgica,

vulnerabilidad, &mbitos comunitarios.
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Capitulo 1: INTRODUCCION

1.1 Planteo del problema
La psicopedagogia es una disciplina que tiene como objeto de estudio al sujeto en
situacion de aprendizaje en todas las etapas de su ciclo vital, donde el mismo demuestra

gue se encuentra en permanente cambio y reconstruccion.

Debido a este permanente cambio, el quehacer psicopedagogico también sufre
transformaciones fundamentales. Ya que como menciona, Baeza (2005) “las realidades
educativas de nuestra época obligan a la psicopedagogia a cuestionar supuestos basicos

de sus fundamentos y estilos de gestion e intervencion”. (p.4)

Esto hace que la profesion psicopedagdgica sea desafiada a expandir el campo de
abordaje (ya que comunmente las &reas de intervencion son: salud, laboral, educacion y
judicial/forense) a diferentes espacios, como lo es el comunitario, ya que es en la
comunidad donde la persona se desarrolla y también aprende. Demandando asi nuevos

perfiles profesionales, adaptados a las necesidades del entorno.

Esta expansion a ambitos mas comunitarios, debe tener en cuenta aquellos factores
que atraviesan a dicha comunidad, como lo son las relaciones interpersonales, habitos,
ideas o creencias individuales, lo socio-politico y lo econémico, siendo este Ultimo un
componente que genera brechas en el desarrollo de la comunidad argentina, como se

describe a continuacion.

Actualmente en nuestro pais, las tasas de pobreza aumentan de forma progresiva,
segun el INDEC los resultados del primer semestre de 2022, registraron que el porcentaje
de hogares por debajo de la linea de pobreza (LP) alcanzé el 27,7%; en ellos reside el
36,5% de las personas. Se entiende que este indice, continua en aumento hasta el dia de

hoy.

Ademas, segun un informe de UNICEF de febrero de 2023 dos de cada tres nifias
y nifios de Argentina (66%) son pobres por ingresos o estan privados de derechos basicos,
como el acceso a la educacion, la proteccion social, a una vivienda o un bafio adecuado,
al agua o a un habitat seguro. UNICEF se basa en datos oficiales de la Encuesta
Permanente de Hogares (EPH) del INDEC.

Lo anteriormente mencionado problematiza el campo de dicha ciencia esperando

una respuesta de la misma.
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Debido a estas cifras significativas, se considera necesario un abordaje
psicopedagdgico comunitario, ya que es considerado crucial para llegar a una educacion
mas inclusiva, participativa y democratica que influya en el crecimiento de la equidad, ya
que desde el mismo se pueden abarcar los contextos mas afectados desde un trabajo en

red.

En la actualidad, la intervencion en el ambito comunitario comienza a
conceptualizarse dentro de la llamada “Psicopedagogia comunitaria” y al ser nueva dentro
de los campos de la misma ciencia, es desconocida hasta por los mismos profesionales
psicopedagogos que trabajan en los &mbitos comunitarios. Algunos autores que utilizan
esta conceptualizacion son Juérez (2020), Marengo (2017), Bafia Castro (2000) y Fuentes
Vifias (2013).

Debido a esta problematica del desconocimiento entre la practica profesional en
ambitos comunitarios y lo que postula la teoria como Psicopedagogia comunitaria, lleva
a realizar esta investigacion, con el objetivo de conceptualizar el trabajo de la misma en
los departamentos Parand y Concordia de la Provincia de Entre Rios, con el fin de

promover su conocimiento.

Por ultimo, a partir del problema planteado, se propusieron las siguientes

preguntas de investigacion:

e (Qué caracteristicas tiene el trabajo psicopedagdgico en el ambito comunitario?
e ;Qué grado de cercania hay entre el trabajo de los psicopedagogos de Parana y

Concordia y los postulados de la Psicopedagogia comunitaria?

1.2 Objetivos de la investigacion

Objetivo general.

e Conocer el trabajo de la Psicopedagogia en el &mbito comunitario en Parana y
Concordia y relacionar esta tarea con los postulados por la Psicopedagogia

comunitaria
Objetivos especificos.

1. Indagar sobre los objetivos que se proponen los psicopedagogos en el ambito

comunitario en Parana y Concordia.
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2. Caracterizar las estrategias, metodos y técnicas utilizadas por los psicopedagogos
en el ambito comunitario en Parana y Concordia.

3. Reconocer la contextualizacién que realizan de la poblacién los psicopedagogos
en el &mbito comunitario.

4. Realizar una comparacion entre la teoria y la practica de acuerdo a la

psicopedagogia comunitaria.

1.3 Supuestos de investigacion
Los profesionales de la psicopedagogia realizan un abordaje comunitario sin

encuadrarlo dentro de este marco ya que es un abordaje reciente y poco investigado.

Por otra parte, también se cree que gran parte de los contextos donde se interviene
desde la psicopedagogia comunitaria en Parana y Concordia son lugares que estan
atravesados por la pobreza y la vulnerabilidad.

1.4 Justificacion del estudio/investigacion

Estudiar y profundizar el enfoque de la psicopedagogia comunitaria en esta
investigacion, permite poder enmarcar el trabajo de dichos profesionales que realizan su
practica en centros integradores comunitarios, ONG, o demas instituciones con una teoria

que sustente la misma.

Ademas, desde este posicionamiento se entiende al ser humano como un ser
integral, un sujeto que esta siendo reflexivo, social, interpelador de la realidad, un sujeto
gue es con otros y otras, inacabado y consciente de si, del grupo social al que pertenece,

de su realidad, constructor y protagonista de su tiempo historico (Freire, 1965).

Tomando lo que menciona Freire (1965), se considera pertinente ahondar en el
campo psicopedagogico comunitario, para enfrentar las vicisitudes de la actualidad,

considerando al ser humano como tal.

Para situarse en ese campo es necesario que psicopedagogos y psicopedagogas
perciban como imprescindible el iniciar cambios, innovar, transformar la realidad. Esa
sensacion de que hace falta modificar algunos aspectos de la realidad en que los sujetos
conocen y aprenden el mundo, es el escenario mas genuino para trabajar desde la

conjuncién de unos propdsitos y valores que propicien este modo de intervencion.

Es por esto que se afirma de forma convincente que esta necesidad de transformar

la realidad comienza con poder caracterizar y dar nombre a la intervencion que realizan
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los psicopedagogos de Parand y Concordia, un departamento de cada costa de la Provincia
de Entre Rios, que aiin no saben que su trabajo se encuentra dentro de un ambito que esta

en investigacion, como lo es la psicopedagogia comunitaria.

10
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Capitulo 2: MARCO TEORICO
2.1. Estado del arte

Al intentar sintetizar los antecedentes que existen sobre la psicopedagogia
comunitaria, se puede citar a Bafia Castro et al. (2000) de la Universidad de La Corufia
(Espana) plantean una “intervencion psicopedagogica socio-comunitaria” centrada en
problemas y necesidades de la comunidad. Parten de una evaluacion de las mismas,
atendiendo a la dindmica evolutiva, la estructura sistémico-social interna y la relacion
ecologica con el entorno. Su objetivo es producir una transformacion social a través del
cambio de las estructuras y procesos sociales. La presente experiencia se basa en un
Proyecto de Intervencion del Servicio Comunitario del Distrito V de A Corufia en
convenio con la Universidad de A Corufia. EI mismo parte de la necesidad de analizar el
sistema educativo y concretamente, el cumplimiento de sus objetivos para las necesidades
de los grupos sociocomunitarios, también, propone poner en marcha un proceso de
intervencion que resulte en la participacion de los sujetos inmersos en el mismo en la
busqueda de la solucion de sus propios problemas y el compromiso personal, a través de
la dindmica del grupo para llevarlo a cabo. Es por esto que en el mismo se realiza un
trabajo de campo ya que se recopilan y analizan datos a través del muestreo para asi

arribar una conclusion.

También, Fuentes Vifias (2013), en su investigacion “Itinerarios formativos y
salidas profesionales del psicopedagogo”, menciona en el capitulo 8 desarrollado por
Lacarcel y Lopez Nufiez las salidas profesionales del psicopedagogo en el ambito socio
comunitario y de intervencién social. En dicho documento se conceptualiza el campo de
trabajo de la psicopedagogia, su abordaje y sus areas de intervencion. También, destaca
que son demasiados aspectos del desarrollo del ser humano que se escapan de la
educacion formal y que en muchas ocasiones son insuficientes. Es por esto que menciona
al espacio sociocomunitario y de intervencion social como mas necesario para paliar,
complementar y suplir estas carencias del desarrollo en los individuos y las comunidades.
Ademas, enumera los puestos de trabajo dentro del contexto comunitario. EI mismo
realiza un trabajo bibliografico ya que brinda informacién relevante sobre esta area que

estad emergiendo actualmente.

Por otra parte, se encuentra pertinente citar un articulo de Juarez (2020), llamado
“Psicopedagogia comunitaria. una experiencia en salud desde la pedagogia freireana”. El

mismo es un trabajo bibliografico de suma importancia al momento de mencionar
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antecedentes sobre la psicopedagogia comunitaria, ya que su respectiva autora es una de
las primeras en citar esta conceptualizacion en Argentina. Dicho trabajo se encuentra

publicado en la revista académica “Salud comunitaria y sociedad”.

Este articulo parte del objetivo de reflexionar sobre la psicopedagogia
comunitaria como campo de conocimiento emergente que se interpela por las
realidades y problematicas que vivencian los pueblos latinoamericanos. La
propuesta toma los aportes conceptuales y metodologicos del pedagogo brasilefio
Paulo Freire, que se recrean en un quehacer psicopedagdgico comunitario en
salud, orientados por los interrogantes: ;Como se posiciona el profesional de la
psicopedagogia en el quehacer comunitario? ;Como pensar y desarrollar
metodoldgicamente una intervencion en comunidad desde la psicopedagogia a
partir de los aportes de la pedagogia de Paulo Freire? (Como podria
implementarse dicha recreacion metodoldgica en una experiencia en salud
comunitaria? ;Como concebir a las comunidades desde la psicopedagogia? ¢Qué
apuestas se configuran en los tiempos que corren para la psicopedagogia? Para
dar respuesta a esos interrogantes, asi como al objetivo planteado se utiliza una

metodologia cualitativa interpretativa critica. (Juarez, 2020, p.38)

Por altimo, en la investigacion “la comunidad como trama institucional ‘Una
mirada psicopedagogica desde la perspectiva socio comunitaria critica y situada’,
Marengo (2017), plantea como propuesta elaborar lineamientos teéricos sobre la
intervencion psicopedagdgica socio comunitaria, desde una mirada de la promocién,
donde caracteriza los tres momentos de la intervencion psicopedagogica socio
comunitaria, el diagnostico, la elaboracion de estrategias de intervencion y la

sistematizacion o evaluacion.

La investigacidn se enmarco dentro del enfoque de las metodologias cualitativas,
lo que permitid interpretar la realidad desde los adultos responsables de la crianza de los

nifos de 0 a 6 afos, como dinamica, inmersos en un contexto social situado.



Ay

LA INTERVENCION PSICOPEDAGOGICA EN AMBITOS COMUNITARIOS

Pereyra - Silva

2.2 Encuadre tedrico
A continuacion, se mencionaran aquellos conceptos elegidos para la investigacion

y la relacion que hay entre los mismos.

2.2.1 Intervencidn psicopedagdgica

Para comenzar, se define a la psicopedagogia segin Marina Muller (1990) como
“la confluencia de lo psicoldgico, la subjetividad, los seres humanos en cuanto a tales, en
su vida psiquica, con lo educacional, actividad especificamente humana, social y
cultural.” (p.13)

Ademas, la autora agrega que, la psicopedagogia “implica asi una sintesis: los
seres humanos, su mundo psiquico (individual y grupal), en relacién al aprendizaje y a

los sistemas y procesos educativos.” (Muller, 1990, p. 13)

En cuanto a la intervencion psicopedagogica, Lopez y Ramirez (2011) la definen
como: “un conjunto de actividades que contribuyen a dar soluciones a determinados
problemas, prevenir la aparicion de otros, colaborar con las instituciones para que las
labores de ensefianza y educacion sean cada vez mas dirigidas a las necesidades de los

alumnos y la sociedad en general”. (p.30)

Haciendo referencia a la definicion anterior, se entiende que la accion
psicopedagdgica debe promover sus conocimientos a fin de mejorar la calidad de la
ensefianza-aprendizaje tanto en la educacion formal como en la no formal. No obstante,
otros autores expanden aun mas el concepto de intervencion psicopedagdgica. Como lo
es en el caso de Clares: “la mediacion, interrelacion y facilitacion de procesos de
transformacion y/o cambio social a través de un proceso de accién continuo, dindmico,
integral e integrador, dirigido a todas las personas, en todos los ambitos, facetas y
contextos a lo largo de todo su ciclo vital, y con un caracter fundamentalmente social y

educativo”. (Clares en Ramirez y Ldpez, 2011, p.30)

La accidn psicopedagogica se vincula principalmente a la planificacion de
procesos educativos, entendiendo planificacion como un acto en el que se incluye
el analisis de necesidades, establecimiento de objetivos, metas, disefio y
evaluacion; su fin central es contribuir al mejoramiento del acto educativo. El
orientador acta desde diversos campos como la orientacion y la intervencion
psicopedagdgica, los cuales se refieren a un conjunto de conocimientos,

metodologias y principios tedricos que posibilitan la ejecucion de acciones



Ay

LA INTERVENCION PSICOPEDAGOGICA EN AMBITOS COMUNITARIOS

Pereyra - Silva

preventivas, correctivas o de apoyo, desde multiples modelos, areas y principios,
dirigiendose a diversos contextos. (Henao Ldépez, Ramirez Nieto y Ramirez
Palacio, 2006, p.215)

“La labor profesional de la psicopedagogia no s6lo se desarrolla en el contexto
educativo escolar, sino que incluye ambitos familiares, empresariales, centros de
educacion de adultos, centros de formacion y capacitacion, asociaciones laborales y
comunitarias, centros recreativos y medios de comunicacion”. (Henao Lopez, Ramirez
Nieto y Ramirez Palacio, 2006, p.217)

En cuanto a los ambitos de intervencion, Marina Muller describe los campos de

esta disciplina, que son: el preventivo, institucional, sistematico y clinico. (Muller, 1990)

La intervencion y el quehacer psicopedagdgico ha sufrido algunas
transformaciones fundamentales. Partiendo de la atencion casi exclusiva de los
Ilamados trastornos del aprendizaje, se ha direccionado hacia nuevos espacios
sociales, con el objetivo de promover estrategias de prevencion e intervencion
temprana. Esto le ha otorgado a la profesion psicopedagdgica un giro
revolucionario que involucra a todos los profesionales de la salud, debido a la
expansion del campo de abordaje de los psicopedagogos a diversos espacios, antes

impensados, como el comunitario. (Delacroix y Haikel, 2020, p.6).

Para finalizar con el concepto de intervencion psicopedagdgica se resalta la
definicion de Vélaz, quien concibe lo psicopedagdgico como un conjunto de
conocimientos, procedimientos y principios teéricos que fundamentan la planificacion,
disefio, aplicacion y evaluacion de la intervencion psicopedagogica. La misma coincide
con la de los demas autores, sin embargo, agrega que esta intervencién puede ser tomada
desde diversas perspectivas, como lo son la preventiva, comprensiva, sistematica y
continuada. Ademas, agrega que se dirige a las personas, las instituciones y, por ultimo,
al contexto comunitario, detallando que el objetivo en el mismo es la facilitacion y
promocion del desarrollo integral de los sujetos a lo largo de las distintas etapas de su
vida, con la implicacion de los diferentes agentes educativos: orientadores, tutores,

profesores, familia y comunidad. (Velaz en Ramirez y Lopez, 2011)
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2.2.2 Ambitos comunitarios

Segun la Real Academia de la Lengua Espafiola (RAE), el término comunidad se
refiere al conjunto de personas vinculadas por caracteristicas o intereses comunes. Es
decir, que una comunidad se constituye por la agrupacion de seres humanos que tienen
elementos en comun, como idioma, costumbres, ubicacion geogréfica, gustos, corrientes

de pensamiento, etc.

También, Gonzélez Fuertes (1988), afirma que “la comunidad es
fundamentalmente un modo de relacion social, es un modelo de accion intersubjetivo
construido sobre el afecto, lacomunidad de fines y de valores y la incontestable esperanza
de la lealtad, de la reciprocidad”. (p.13)

En cuanto a la comunidad, también Jorge Visca la menciona, haciendo referencia
a un grupo formado por un conjunto de individuos, los cuales conforman un sistema
activo, en el cual es posible reconocer procesos, que si bien son estrategias y mecanismos
inter-psiquicos también constituyen aprendizajes intragrupales en el sentido de
comportamientos de totalidad que alcanzan sucesivos grados de estabilidad. (Visca, J.
1997)

Contribuyendo a lo propuesto por Jorge Visca, sobre el papel de la comunidad en
el proceso de aprendizaje de cada persona, se hace mencion a un psicélogo que estudio

dicha importancia, Lev Vygotsky:

La relacion que establece dicho autor entre aprendizaje y desarrollo se
fundamenta en la Ley Genética General, donde se establece que toda funcién en
el desarrollo cultural del nifio aparece dos veces, o en dos planos. Primero aparece
en el plano social y luego en el plano psicologico. Primero aparece entre la gente
como una categoria interpsicolégica y luego dentro del nifio como una categoria
intrapsicoldgica. (Werstch, 1988 como se cité en Mazzarella y Carrera, 2001,
p.43)

De esta manera se considera que el aprendizaje estimula y activa una
variedad de procesos mentales que afloran en el marco de la interaccion con otras
personas, interaccion que ocurre en diversos contextos y es siempre mediada por

el lenguaje. Esos procesos, que en cierta medida reproducen esas formas de
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interaccion social, son internalizadas en el proceso de aprendizaje social hasta

convertirse en modos de autorregulacion. (Mazzarella y Carrera, 2001, p.43)

Se entiende, que la comunidad ocupa un lugar significativo en el desarrollo de las
personas, asi como también lo mencionan dichas autoras, “la intervencion deliberada de
otros miembros de la cultura en el aprendizaje de los nifios es esencial para el proceso de

desarrollo infantil”. (Mazzarella y Carrera, 2001, p.44)

Para finalizar, se cita a otro autor importante que estudio el proceso grupal y su
importancia en el aprendizaje, Pichon riviere define al aprendizaje como: "el proceso de
apropiacion instrumental de la realidad para modificarla. Todo aprendizaje es aprendizaje

social, aprendizaje de roles”. (p.142)

Se resalta el concepto de aprendizaje social de Riviere, ya que se considera que es
ineludible la presencia de la comunidad, la cotidianeidad y la educacion asistematica que

brinda la cultura en cada persona.

Segln Ana Quiroga (2001), se define la cotidianidad, desde la psicologia
social, como una multiplicidad heterogénea de hechos que configuran nuestra
experiencia, nuestros escenarios vitales. Hechos casi banales, considerados obvios
y desdefiados como objetos de conocimiento. Pero esa multiplicidad encierra algo
fundamental: lo que llamamos cotidianidad, aquello que aparece como natural, es
la forma de nuestra relacion inmediata, con un orden sociohistdrico que constituye

nuestras condiciones concretas de existencia. (p.4)

Ademas, la misma autora menciona que, “lo asistematico esta entrelazado con el
protagonismo, con la presencia de lo histérico personal, los rasgos subjetivos, las

particularidades culturales”. (Quiroga, 2001, p.10)

Por ende, se debe tener en cuenta que en el proceso de aprendizaje se despliegan
y analizan todas las significaciones individuales, familiares y sociales que se dan en dicho
contexto, y la forma en que esas significaciones trabajan en la interioridad del sujeto.
(Quiroga, 2001)

2.2.3 Psicopedagogia comunitaria
En esta investigacion se tomara un enfoque comunitario ya que es una unidad de
analisis, que no suele ser investigada, y que, sin embargo, es parte del quehacer

psicopedagdgico. Segun Visca (1997) las unidades de analisis del quehacer
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psicopedagdgico son: el individuo, el grupo, la institucion y el nivel comunitario,
configurado por instituciones cuyos aprendizajes consisten en formas de produccion,

distribucion y consumo.

Alvarez Rojo (2002) de la Universidad de Vigo (Espafia) denomina:
“psicopedagogia comunitaria” a una orientacion, accion e intervencién como un proceso
de optimizacion y transformacion social, dirigido a las personas a lo largo del ciclo vital,
desarrollada a través de una accién, social y educativa, sistematica y planificada. Entre
las intencionalidades de esta psicopedagogia menciona: el contribuir a la adaptacion y
bienestar social de la persona, y la transformacion y/o cambio de la realidad para

conseguir la autorrealizacion personal y dinamizacion social.

Siguiendo esta linea de las acciones psicopedagogicas en lo comunitario, queda
por profundizar sobre el qué hacer del psicopedagogo comunitario.

Paiz y Muniz (2015) dicen que como la psicopedagogia se da a través de
un proceso continuo y dinamico, el profesional de dicha &rea debe ubicarse como
un co-pensador en la comunidad que posibilita el involucramiento de los sujetos
para que de esta manera se puedan posibilitar cambios y mejoras de vida de las
personas que se involucran en dichos procesos; ademas, refiere que los cambios
producidos desde adentro (la comunidad) cobran mas fuerza que cuando son
impuestos. (p.37)

Estas autoras también refieren que la psicopedagogia comunitaria es
también una actividad social que comienza, se potencia y se va desarrollando en
la relacién con los otros. Por otra parte, es también una accién contextualizada y
situada, ya que la accion psicopedagdgica no tiene sentido si no tiene en cuenta el
entramado y  multicausalidad que interviene en esa realidad

comunitaria particular. (Paiz y Muniz, 2015, pp.37-38)

La psicopedagogia comunitaria a diferencia de la tradicional no se enfoca
en los problemas de aprendizaje de cada individuo, sino que se enfoca en la
mediacion de nuevas posibilidades desde la colectividad en la que el profesional
también se entiende a si mismo como parte de un proceso de continua formacion.
(Garay Morales, 2021, p.4)
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También es importante dejar claro que la psicopedagogia en el ambito
comunitario, seguin también Paiz y Muniz (2015) requiere, ya que, sin ello no seria
posible, la interaccion de los diferentes profesionales y actores institucionales

involucrados en la comunidad.

“Un abordaje psicopedagdgico comunitario debe asumir la capacidad de
“interdisciplinar” y considerar distintas teorias, disciplinas y sus modalidades de
intervencion, implementandose de manera pragmatica atendiendo con agudeza a
la concordancia de las problematicas que planteen las comunidades” (Juarez,
2012, pp. 203-204)

Para una mayor comprension de esta area de trabajo, se expondran a continuacion

el objeto y los &mbitos de intervencion:

Juarez, en 2012, afirma que el objeto de intervencion de la psicopedagogia
comunitaria es participar en el desenvolvimiento y construccion de procesos de
aprendizajes individuales, colectivos y dialdgicos que en distintas comunidades se llevan
a cabo a cualquier edad, con la intencionalidad de coadyuvar al paso de un conocimiento
ingenuo de la realidad a uno critico reflexivo que ofrezca herramientas para posibilitar el
logro de subjetividades personales y colectivas, a la vez que comportamientos también
individuales y colectivos, promotores de formas de vida generadoras de un desarrollo
humano integral pleno (p.202).

También, Juarez (2012) testifica que los ambitos de intervencion en el trabajo en
comunidades barriales pueden ser maltiples: desde la casa de un vecino hasta el salon de
una iglesia, en un Centro Comunitario, algin espacio fisico que ofrezca un Centro de
Salud, el aula de una escuela del barrio utilizada en horario extraescolar hasta la sombra

de un arbol en una plaza, terreno o a orilla de un camino cuando el clima acompafia.

Ademas, se encuentran definidos los tres momentos de intervencion de este enfoque

psicopedagdgico. Ellos se definen como:

El diagndstico, que es la lectura de los indicios de la realidad en estrecha relacion con
los principios fundamentales de un diagnéstico participativo comunitario. En este punto
las estrategias claves son la apreciacion sistematica, las narrativas, y las entrevistas

(individuales y grupales). Se trata de poder definir una demanda real. (Marengo, 2017).
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Elaboracion de estrategias de intervencion: que son los ejes de intervencion para
Carballeda (2007) son la solidaridad, lo histérico, y lo lGdico/artistico, como modos de

expresion.

La sistematizacion/evaluacion: Este Gltimo momento, que es ultimo y primero; se
trata de sistematizar los registros para realizar analisis profundos que permitan la
reflexion continua. Este proceso permanente de revision de las practicas, en
relacién a los sujetos inmersos en la realidad y la comunidad en si, y en relacion

al sujeto que indaga y sus propios procesos reflexivos. (Marengo, 2017, p.28)

El desafio central desde esta perspectiva psicopedagogica segun Juarez (2020):

Es aprender de la y con la comunidad a partir de conocerla y de generar una
apertura a lo que ella ofrece como nuevo, a lo que ella interpela y problematiza, a
quienes se constituyen en sus sujetos aprendientes, tensionando su capacidad
critica, no solo formular interrogantes sobre ella y sus sujetos, sino respetar y
aceptar practicas, concepciones y creencias culturales diferentes a las propias,
aprender la capacidad de colocarse en los zapatos de quienes sufren, son
vulnerados, violentados, que estan inmersos en el dolor y el dafio que generan las

situaciones de pobreza e injusticia social cotidiana. (p.58).

Se trata de un posicionamiento desde la internalidad, buscando comprender,

partiendo de una lectura de la realidad y de los sujetos moviéndose en esa realidad,
tensionados por lo que la misma provoca. En esta postura es preciso preguntarse ¢Por qué

pasa lo que pasa cuando esta pasando? ;Cémo intervenir para modificar esa realidad?

El desarrollo de un trabajo comunitario, dentro de la profesion psicopedagogica,
se relaciona directamente con un conjunto de valores y factores éticos,
indispensables a la hora de pensar en el accionar cotidiano. Por eso, se alude al
término corresponsabilidad que, a partir de su etimologia, denota la importancia
de una responsabilidad compartida. EI ser corresponsable implica
fundamentalmente la concepcion de cada sujeto, ante todo, como un sujeto de
derechos, que merece ser escuchado y contemplado. Pensar la intervencion desde
esta perspectiva proporciona una base desde la cual realizar cada intervencion,
considerando los aportes y conocimientos de todos los miembros que formen parte
de la conformacién de las redes dentro de la comunidad. (Delacroix y Haikel,
2020, p.7)
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Asi, es como se entiende al ser humano como un ser integral, un sujeto que esta
siendo reflexivo, social, interpelador de la realidad, un sujeto que es con otros y otras,
inacabado y consciente de si, del grupo social al que pertenece, de su realidad, constructor

y protagonista de su tiempo historico (Freire, 1965).

Para concluir, segun Garay Morales (2021) se atribuye al psicopedagogo la mision
de impulsar desde adentro los procesos de transformacion de la realidad en particular, en
los cuales debe existir la co-responsabilidad por parte de los sujetos involucrados con
dicha realidad. Dichos procesos, llamense alfabetizacion o de aprendizaje, deben
responder a las necesidades propias de aquella realidad tratando de evaluar todos los
elementos de la misma: dindmicas econdmicas, territoriales, historicas, politicas,

institucionales, etc.

Es decir, todo lo anterior hace referencia a las transformaciones sociales,
y que el aprendizaje desde lo comunitario no, es mas, pero tampoco menos, que
la construccion de nuevas posibilidades frente a cada realidad, dejando claro que
el psicopedagogo lo que hace es facilitar estos procesos mas no imponerlos, y que
la finalidad de estos sucesos es el mejoramiento de la calidad de vida de los
individuos y su comunidad. (Garay Morales, 2021, p.33)

2.2.4 Vulnerabilidad social:

Segin Moreno Crossley “la vulnerabilidad es un atributo de individuos, hogares
0 comunidades, que estan vinculados a procesos estructurales que configuran situaciones
de fragilidad, precariedad, indefension o incertidumbre. Se trata de condiciones
dinamicas que afectan las posibilidades de integracién, movilidad social
ascendente o desarrollo” (Crossley, 2008 como se citd en Gonzalez 2009, p.14)

“La vulnerabilidad social es una condicion gue se asocia a factores que generan
indefension y debilitamiento de las potencialidades y capacidades en algunos
grupos sociales.” (Forjan 2018, p.278)

Para finalizar la conceptualizacion, se entiende por vulnerabilidad a “..las
caracteristicas de una persona o grupo desde el punto de vista de su capacidad para
anticipar, sobrevivir, resistir y recuperarse del impacto de una amenaza natural, social o

econdmica...” (Blaikie y Canon, 1996 como se cit6 en Foschiatti, 2010, p.7).
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Las causas subyacentes a la vulnerabilidad social son procesos econémicos,
demograficos y politicos que afectan la asignacién y distribucion de los recursos entre los
diferentes grupos sociales, y que reflejan las relaciones de poder que se generan entre

ellos. (Golovanevsky, 2007)

2.2.5 Interdisciplina

Por altimo, se considera necesario realizar un apartado sobre el trabajo

interdisciplinario, como un abordaje de relevancia para la investigacion planteada.
En primer lugar, se entiende que:

La interdisciplina es un intercambio de métodos, conceptualizaciones,
cédigos linguisticos, técnicas, de cada uno de los que intervienen en el abordaje,
gue exigen competencias en la suya propia, y otras condiciones para su desarrollo
gue seran mencionadas posteriormente. Para que se dé un verdadero trabajo
interdisciplinario se requiere ademas de un dominio de saberes de las
correspondientes disciplinas participantes, que conozcan los modos propios del
lenguaje de los otros, con el fin de lograr un adecuado proceso comunicacional.

(Lépez y Laje, s.f, p.3)

Para los sistemas organizados (hospitales, centros de salud y otros), el
cambio constituye un desafio en la adaptacion al entorno y a la pertinencia de la
accion concreta que ellos realizan (...) Es en este contexto que reaparece la
necesidad de relacionar, articular e integrar nuevos conocimientos para abordar al
ser humano de manera integral. Se ha encontrado en la interdisciplina, una forma

de trascender los andlisis especializados o particulares. (LOopez y Laje, s.f, p.1)

En segundo lugar, se cree que este tipo de abordaje, atn en desarrollo en la practica
profesional, es pertinente para el trabajo psicopedagogico en ambitos comunitarios, ya
que como también mencionan Canetti y Da Luz “la interdisciplina radica en la posibilidad
de superar la separacion entre las disciplinas, evitando la vision fragmentada, la toma de
decisiones unilaterales y/o la duplicidad de funciones. El trabajo se asume, no de acuerdo
a la funcion de cada especialista, sino atendiendo a las necesidades de la persona, grupo

0 poblacion.” (Canetti y Da Luz, 2005, como se citd en Gandolfi y Cortazar, 2006)
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Pero para esto, es necesario reconocer que el saber de uno es incompleto frente a
la complejidad del sujeto de estudio, como lo es el de la psicopedagogia, el sujeto en
situacion de aprendizaje, sujeto que también se encuentra inmerso en su comunidad. Y
como menciona, Pichon Riviere (1981) "al hablar del abordaje interdisciplinario de una
situacion social, entendemos que esta metodologia comprende el estudio en detalle, en

profundidad y en el ambito total, de todas las partes del problema."” (p.151)

Por otra parte, se ve pertinente mencionar los cinco prerrequisitos para que este

abordaje sea posible segun Elichiry:

Trabajo en equipo: formacion de actitudes cooperativas en el grupo.
Intencionalidad: que la relacién entre las disciplinas sea provocada.
Flexibilidad: que exista apertura, sin actitudes dogmaticas.

Cooperacion recurrente: que haya continuidad para lograr la cohesion del grupo.

o~ w0 DN e

Reciprocidad: lleva al intercambio de métodos, conceptualizaciones, técnicas, etc.

(Elichiry, 2011, como se cit6 en Aznavurian, 2011, p. 175)

Para concluir, se resalta la importancia de que "un abordaje psicopedagdgico
comunitario debe asumir la capacidad de interdisciplinar y considerar distintas teorias,
disciplinas y sus modalidades de intervencién, implementandose de manera pragmatica
atendiendo con agudeza a la concordancia de las probleméaticas que planteen las
comunidades y las posibilidades resolutivas que ofrezcan dichas teorias, enfoques o
perspectivas.” (Juarez, 2012, pp. 203-204).
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Capitulo 3: MARCO METODOLOGICO
3.1 Tipo de investigacion

Este estudio, considerando el tiempo, es transversal ya que se realiza una sola
medicion de las variables. También, segun la profundidad de los objetivos, el estudio es
exploratorio-descriptivo, ya que describe la problemética de la intervencion de los
profesionales de la psicopedagogia que se desarrollan en los &mbitos comunitarios pero
que no la delimitan dentro de esa teoria, debido a esta hipdtesis del desconocimiento se
hace una exploracion de dicha problematica. Por tltimo, segun el tipo de fuente, se realiza
un estudio de campo, ya que se aborda a los mismos profesionales, dentro de la situacion
natural donde se desarrolla la problematica.

3.2 Descripcion de la muestra
El muestreo utilizado fue de expertos, no probabilistico, ya que se seleccionaron
psicopedagogas de las ciudades de Parand y Concordia de la provincia de Entre Rios, que

se considerd que realizaban su labor en areas comunitarias.

Los criterios de inclusion que se utilizaron para seleccionar a las mismas, fueron
segun la bibliografia de la autora Paula Juarez (2012), la cual menciona que los ambitos
de intervencion para el trabajo en comunidades barriales pueden ser multiples, desde la
casa de un vecino, el salén de una parroquia, un Centro Comunitario, algun espacio fisico
que ofrezca un Centro de Salud, etc. Es por esto que se buscaron profesionales que
cumplan alguno de requisitos, como, por ejemplo: que trabajen en centros de salud.

La poblacion estudiada fue de 10 profesionales mujeres de la psicopedagogia. Las
cuales, realizan su trabajo en &mbitos de salud y educativos. Las mismas, tienen una
variada antigiiedad en el campo de la psicopedagogia, la menor es de 2 afios de labor

profesional y la que mayor antigliedad tiene es de 30 afios.

3.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Para realizar la recoleccion de datos se tomaron entrevistas semidirigidas donde
se indag6 acerca de las estrategias, métodos, técnicas y tipos de abordaje de las

psicopedagogas.

Los ejes principales fueron escogidos estratégicamente para poder arribar a una
conclusion, que confirme o refute los supuestos de investigacion planteados, teniendo en
cuenta todos aquellos elementos de un profesional que colaboran en su labor profesional,

como lo es la formacion profesional, la intervencion profesional, los sujetos con los que
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se interviene y en el eje final se averiguo acerca del conocimiento que las psicopedagogas

tenian en psicopedagogia comunitaria.

3.4 Procedimientos de recoleccion de datos
Para acceder a los profesionales, se acudi6 a instituciones en &mbitos
comunitarios, como lo fueron los centros de salud y educativos y al colegio de

psicopedagogos de la Provincia de Entre Rios.

Al momento de la recoleccidn de datos, se trabajé con profesionales que aceptaron
participar voluntariamente, sin retribucion econdmica, y que fueron informados sobre el
objetivo de la investigacion. Para garantizar el resguardo, la proteccion de los
participantes y la confidencialidad de los datos se entreg6 un consentimiento informado
y notas a instituciones que las solicitaban. Ademas, la toma de la entrevista se realiz6 de
manera presencial y en el caso de dos profesionales, mediante la modalidad virtual. (Ver

anexos)

3.5 Procedimiento de tratamiento y anélisis de datos

Para realizar el andlisis cualitativo, en primer lugar, todos los datos obtenidos
fueron volcados y posteriormente analizados, comparando lo que plantea la teoria como
psicopedagogia comunitaria y la practica que realizan los profesionales en dicha area.
Para ello, se establecieron cddigos, que fueron determinados por los ejes centrales de las
entrevistas y los objetivos de investigacion, lo cual, se considerd relevante para poder dar
respuesta a los supuestos de investigacion. Luego se formaron las categorias generales
que conformaron la matriz de datos, la cual permitio realizar la posterior comparacion de
los mismos, el analisis y asi, arribar a determinadas conclusiones con el fin de ampliar el

conocimiento sobre esta tematica.
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Capitulo 4: RESULTADOS
El estudio de las entrevistas, realizadas a psicopedagogas que se desempefian en

las ciudades de Concordia y Parand, posibilité la construccion de diferentes categorias

centrales.

Partiendo de estas categorias, se elabor6 una matriz que posibilité evaluar las
similitudes y las diferencias, manifestadas en las entrevistas de las profesionales.

A continuacion, se expondran los hallazgos del trabajo en funcion de esas

categorias analizadas, con sus correspondientes dimensiones.
Las categorias centrales y sub categorias son las siguientes:

1. Formacion profesional

2. Intervencion profesional
a) Intervencion especifica actual
b) Trabajo interdisciplinario
c) Estrategias

3. Contextualizacion

4. Psicopedagogia comunitaria

Los resultados obtenidos se interpretan a la luz de los objetivos planteados al

comienzo de la investigacion.

Es por esto, que en cada una de las categorias se quiso conocer de manera exhaustiva
el trabajo de la Psicopedagogia en el ambito comunitario en Parana y Concordia, para
luego poder relacionarlo con los postulados por la Psicopedagogia comunitaria, dando

respuesta al objetivo general del trabajo de investigacion.

4.1 Categorias centrales
4.1.1 Formacién profesional

Esta categoria abarco sobre la formacion que las profesionales tienen en el campo.
Reunidas las respuestas de las participantes de la investigacion, se pudo identificar que la

mayoria de ellas son Licenciadas en Psicopedagogia.

Tambien, se quiso conocer, si las profesionales tienen otro tipo de formacion,
ademas de la académica, que les permita sustentar de manera especifica su quehacer

psicopedagdgico y si tienen bases tedricas relacionadas a la psicopedagogia comunitaria.
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Citando los ejemplos de las siguientes entrevistas:

2 - R "Especializaciones no tengo™

9 — S “Diplomado en juego”

6 — C “Tengo un posgrado en estimulacion e intervencion temprana”
1 -V "No hice ninguna especializacion™

Se pudo visualizar, a partir de lo recolectado, que es escasa la especializacion y

formacion en areas especificas de la psicopedagogia.

Y en cuanto a la formacion de cada una de ellas en &mbitos psicopedagdgicos
comunitarios, se observd que no poseen la misma, siendo la excepcion el caso de la
entrevista 5 - N que menciona “Hice especializaciones (...) desde una vertiente
comunitaria” y, ademas, la entrevista 8 — L, que dice "hice un posgrado en psicopedagogia

comunitaria y forense".

4.1.2 Intervencion profesional
Dentro de esta categoria, se intentd caracterizar las estrategias, métodos y técnicas
utilizadas por los psicopedagogos en el ambito comunitario en Parana y Concordia,

siendo este el segundo objetivo especifico de la investigacion.
a) Intervencion especifica actual:

Esta sub categoria implica que las profesionales definan su quehacer. EI quehacer
profesional se enmarca en el ambito donde se desempefien: municipal o provincial; primer
nivel de atencion o Centro Regional de Referencia, Hospitalario, Centro de dia, etc. Ya
que conocer el mismo permitira definir en que ambito de la psicopedagogia se encuentran

y verificar si es 0 no comunitario, comparandolo con los postulados de Juarez 2020.

A partir de lo observado, se puede dar cuenta que seis de las diez psicopedagogas

trabajan desde un abordaje clinico en centros de salud.
1 -V “Trabajo en consultorio”
2 - R “Hago clinica psicopedagogica”

3 — L “Hago clinica, evaluacion, tratamiento, acompafiamiento, intervenciones

con las escuelas, informes, sugerencias”
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4 — JyE “Ambas estamos dentro del equipo de nifiez, en el hospital. Hacemos
atencion individual de nifio, prevencion psicopedagdgica, admisiones conjuntas con una

psicologa”.

7 — E “Formar parte del equipo de salud mental. (...) Se recepcionan demandas
de las distintas escuelas, de hogares de menores también, de maternales, de jardines de

infantes, y también de manera particular”
9 — S “atencion en el consultorio de nifios y adolescentes”.

Por otro lado, las psicopedagogas de las entrevistas 6 - C y 8 - L realizan

estimulacion temprana, como se puede observar a continuacion:

6 - C “Me ofrecen tomar la direccion del centro de salud, ahi comienzo a hacer un

poco de gestion, pero no dejo de trabajar sobre todo en estimulacion temprana”.

8 — L “Equipo de estimulacion temprana. (...) Estamos orientando a los docentes
y también lo que se hace aparte de ese trabajo en terreno, después se hacen las
interconsultas con el equipo de estimulacion temprana de salud que funciona en el

hospital Carrillo”.

Y, por ultimo, la profesional de la entrevista 5- N, trabaja en un centro de dia,
haciendo tareas de gestion del mismo, donde se realizan talleres, entre otras actividades.
"Soy directora del centro de dia, la principal funcién es de gestion, y también de
administracion. (...) Nuestras intervenciones son talleres: espacios grupales que permitan

la convivencia y el aprendizaje de distintas areas"
b) Trabajo interdisciplinario

En esta categoria se habl6 sobre el trabajo interdisciplinario, el cual se considera

como prioritario para el abordaje psicopedagdgico comunitario.

Respecto a la interdisciplina, ocho de diez de las profesionales realizan este
abordaje, y han remarcado la importancia del mismo, tal como se menciond en las

siguientes entrevistas

1 -V "este afio hemos creado un grupo junto con otros profesionales e hicimos un
taller que se llama “acompafiando las infancias. (...) Comunicacion con las escuelas, con
las MOIL. (...) Con la fonoaudidloga compartimos, a veces atendemos juntas o a veces

media hora con cada una”.
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2 - R "trabajo con otros de los profesionales en espacios grupales, de primer
escucha, de recepcion de demanda donde trabajo con una psicologa. Trabajamos mucho
con las maestras orientadoras, se hacen también reuniones periddicas con la

moi, docentes, SAIE"

3 - L "No diagnostico sola. Realizo intervenciones con fonoaudidlogos,

pediatras, kinesidlogos."

4 —Jy E "Todas las actividades las hacemos en equipo. Todos los lunes tenemos
reunion de equipo, con maestros, Copnaf, otras instituciones que trabajan con nifiez y a

la vez nosotras nos juntamos para charlar sobre todas esas situaciones que vimos."
5 - N "nosotros tenemos un equipo interdisciplinario”

6 — C "consultorio “nifio sano” con la pediatra. Tengo el contacto en WhatsApp
de la directora, de la MOI, la otra psp también, la asistente social. Cualquier situacion

intentamos resolverla de la mejor manera entre todos"
7 - E "Si, es sumamente importante. No se puede trabajar solo".
8 - L "Estamos todo el tiempo trabajando en equipo™

Ademas, es interesante destacar el comentario de la profesional 2 - R "'no se puede
trabajar en soledad y a las personas no les pasa una sola cosa, le pasan un montén de cosas
que ningun profesional tiene todos los saberes o toda la experiencia ni todos los

conocimientos para acompafiar".

Por el contrario, la profesional 9 — S, no realiza abordajes interdisciplinarios con
otros profesionales, en el centro de salud. Como lo coment0 en la entrevista “en el centro
de salud como te decia, se podria mejorar que las reuniones sean tan aisladas, hay un
grupo de WhatsApp, pero se envian cuestiones muy generales, de resoluciones o

de vacunacion, etc.”
c) Estrategias

En cuanto a las estrategias de intervencion, se entendié que pueden ser maltiples
dado que responden a la formacion de cada psicopedagogo, a la modalidad de la
instituciéon y a los objetivos que cada uno se plantea, sin embargo, se pudo encontrar

similitudes a la hora de realizar los abordajes.
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En cuanto al primer objetivo de la investigacion, que consiste en indagar sobre los
objetivos que se proponen los psicopedagogos en el &mbito comunitario en Parand y
Concordia, se comprende que los planteados por cada profesional son de indole personal.

Las dimensiones encontradas, permiten entender que se comienza con una primera
escucha, luego de la misma en algunos casos se brindan sugerencias a padres como es en
el caso de la entrevista 3 -L "También hacemos asesoramiento a padres para mover las

listas de esperas".

Posteriormente, se hace atencidn individual o grupal segin lo decida cada
profesional. Eso se pudo notar en el caso de la entrevista 1 - V "Por las admisiones de los
dias martes vamos viendo segun las caracteristicas del nifio, vemos si €l puede participar

del taller o para un tratamiento individual".

Otra particularidad que se pudo observar en un centro de salud de cada ciudad es
la escucha de demandas y la realizacion de talleres o proyectos comunitarios que

responden a las mismas.

En el caso de la entrevista 6-C, se expresé la importancia de la escucha de
demandas, “llegamos al barrio con abordajes territoriales le decimos, a través del agente
sanitario que va llega a un barrio X y habla con los referentes barriales, que ellos no son
los punteros politicos, nosotros tratamos de manejarnos con los referentes barriales, que

es aquel vecino que conoce de los otros, el que acompafia”.

En la entrevista 5-N el abordaje al ser en un centro de dia, es diferente. Por
ejemplo, las personas que asisten no sacan turnos, ni tienen que esperar en una larga lista
de espera, sino que van de manera voluntaria y se comienza un trabajo de manera grupal
o también, puede ser individual en caso de que los profesionales lo consideren necesario.
Cada uno asiste, se analiza su diagnostico, que lejos de etiquetar, sirve para partir del
mismo hacia una intervencion lo mas integral posible tal como ella lo menciond:
“Siempre partimos de un diagndstico, nos permite: pensar con claridad, establecer
prioridades, y planificar para ver qué es lo 6ptimo frente a eso y no perderse en las
demandas (...) Nosotros tenemos por un lado todo lo que es el trabajo comunitario, es la
vision, es decir desde donde nosotros entendemos el trabajo, nunca solos porque cada uno
tiene algo bueno para ofrecer, entonces ese es el preconcepto con el cual nosotros
establecemos las relaciones institucionales, familiares, con el grupo”. Ademas, agrega

“los diagndsticos tienen que ver con encuentros que uno hace con la gente y a partir de
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ahi uno encuentra algunos indices que permiten pensar que es lo mejor

que se puede hacer”.

4.1.3 Contextualizacion
En este apartado, se quiso responder al tercer objetivo especifico planteado sobre
la contextualizacion que realizan de la poblacion los psicopedagogos en el dmbito

comunitario.

En lo que concierne al contexto se pudo dar cuenta que aun las psicopedagogas
que fueron entrevistadas abordan la edad de los primeros afios hasta la adolescencia.

Sin embargo, algunas han mencionado que realizan talleres para padres en la
comunidad donde estan, lo cual hace que sus edades de intervencién sean alin mas
amplias. Como por ejemplo en la entrevista 3 - L menciona que a la hora de hacer talleres
son "las familias quienes asisten a estas reuniones y te piden que los asesores por la
tematica que damos”. También, en la entrevista 7 - E se comenta que "tengo dos
adolescentes, pero con el que mas trabajo es con esa poblacion y las familias,

mayormente las mamas"

Por otro lado, se hace énfasis en los contextos vulnerables, tanto econémicos como

psicologicos, donde se sufren algunas carencias como se menciona en las diez entrevistas.

En el caso de la ciudad de Parana se pudo citar algunos de los ejemplos de las
siguientes entrevistas: en la5— N se menciona que son "contextos de vulnerabilidad social
0 necesidades basicas insatisfechas". La Entrevista 1-V dice que "la poblacion de lo que
es X barrio de Parana, donde hay muchos papas pescadores, todavia hay muchas personas
analfabetas dentro de esos papas 0 mamas, hay muchos nifios criados por abuelos.”
Haciendo énfasis en las carencias educativas. La Entrevista 2- R dice "Los nifios viven
en contextos de vulnerabilidad la gran mayoria". También la entrevista 7- E dice que "es
de vulnerabilidad méas bien emocional y psicolégica no tanto econdmica, pero si de mucha
vulnerabilidad psicoldgica, son mamas que necesitan ser muy acompafiadas para sostener
procesos de crianza, de socializacién, educativos. Digo mamas porque son generalmente
ellas las que asisten y las que sostienen, entonces hay que acompariarlas mucho para que
puedan acompanar. Violencia y las adicciones que van un poco unidas, y en funcién de
eso se gestionan un monton de cosas gque son comunitarias porque es una de las

problemaéticas transversales que nosotros trabajamos en la comunidad”.
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En la ciudad de Concordia algunos de los ejemplos son de las siguientes
entrevistas, en la 8- L menciond "la mayor parte de muy bajos recursos, no solo
econOmicos sino también tienen a veces las dificultades de que no conocen el centro o no
conocen los lugares. La mayoria de los CDI estan en el “corazéon” de los barrios de
Concordia, entonces obviamente que hay en algunos barrios mas y en otros menos, hay
carencia de recursos como te decia, no solamente econémicos sino también de recursos
de la familia, de poder orientarse, de poder llegar a donde les decimos, de poder entender
lo que se les explica". En la entrevista 4-J y E remarcan lo de "contexto social y
economico bastante vulnerable”. Por Gltimo, también se menciond en la entrevista 3- L
que tiene pacientes con "situacién econdémica “normal” o a veces muy bajas, vidas

precarias, con necesidades. Tengo de todo, el barrio es muy grande, hay de todo.”

4.1.4 Psicopedagogia comunitaria
En este codigo fueron seleccionados todos aquellos comentarios sobre el quehacer
comunitario, se agrupan todos los apartados de las entrevistas que se consideran

elementos que hacen a una psicopedagogia comunitaria.

Como por ejemplo las salidas al terreno como lo indicé la entrevista 6 - C
"llegamos al barrio con abordajes territoriales, a través del agente sanitario y habla con
los referentes barriales, que ellos no son los punteros politicos”, en busca de las
necesidades para asi realizar talleres que abordan problematicas comunes como se alude
en la entrevista 3 - L "Hicimos talleres y seguimos programando para el afio que viene
talleres de distintas tematicas. Las familias asisten a estas reuniones y te piden que los

asesores por la temdtica que damos”.

Desde una perspectiva comunitaria se considera esencial el trabajo en territorio tal
como se evidencid en la entrevista 2 - R "se trabaja en terreno, trabajamos lo comunitario,
entonces todas las actividades, todo lo que se haga tiene que estar pensado en satisfacer

las necesidades de la poblacion™.

Ademas, se pudo ver otro aspecto comunitario, en la entrevista 6 — C como lo es
el desarrollo de microemprendimientos "Después hay otro dispositivo grupal de mujeres
que se llama “libres creadoras” para mujeres que en su momento eran victimas de
violencia y comenzamos a trabajar a traves del tejido para poder comenzar a expresar lo
que les pasaba". Ademas, la profesional menciona que “es un circulo de mujeres donde

van ingresando y saliendo las que desean, cuando ingresan a recepcion de demanda y hay
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alguna situacion en que las chicas ven que la mujer no esta pudiendo con algo o necesita
alguna contencidn o es victima de violencia, se la invita a este circulo de libres creadoras.
Con algunas previamente se trata de hacer una entrevista con la psicologa que esta a
cargo, porque no todas estan en condiciones de poder afrontar un dispositivo grupal, se

ve eso, se le pone en claro las condiciones del ingreso y comienzan”.

Por otro lado, define que “las libres creadoras vienen con nombre propio, se han
organizado de tal forma que, en las ferias que hay en la zona y en el centro, hacen sus
producciones, entonces a esta altura se estan solventando minimamente con las pulseritas
que hacen, velas, etc. (...) Y lo bueno es que de estar tan denigradas, de no poder hacer
nada ahora, ellas saben cuéanto vale su produccion, a donde tienen que ir a hablar para

poder exponer, es un camino largo, hay muchas que estan hace 10 afios”.
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Capitulo S) DISCUSION, CONCLUSION, LIMITACIONES Y
RECOMENDACIONES.

5.1 Discusion

A partir del andlisis de las entrevistas, a modo de resultados, se retoman los
mismos con el fin de ser interpretados a partir de los diferentes referentes tedricos, y de
esta manera poder comprender los hallazgos alcanzados, dando respuestas a los

interrogantes y objetivos planteados en la presente investigacion.

La primera categoria, abarco sobre la formacion que las profesionales tienen en el
campo. Se quiso conocer, si las mismas tienen otro tipo de formacion, ademas de la
académica, que les permita sustentar de manera especifica su quehacer psicopedagogico

y si tienen bases tedricas relacionadas a la psicopedagogia comunitaria.

Es asi que, se pudo visualizar, a partir de lo recolectado, que hay escasa
especializacién en ambitos especificos de la psicopedagogia, como por ejemplo en
estimulacion temprana, en educacién o para la intervencion clinica, que son
especializaciones necesarias para los &mbitos donde despliegan su trabajo. Como se
mencionod en el capitulo anterior, fueron pocas las que continuaron actualizando su

conocimiento, luego de realizar la carrera de psicopedagogia.

En cuanto a la continua formacion en el area de la psicopedagogia, Fuentes Vifias
(2003) relata que una de las competencias de un profesional debe ser “conocimiento de
informacidn actualizada, sobre educacion, formacion, tendencias de empleo, mercado de

trabajo y asuntos sociales”. (p.153)

Se entiende que la psicopedagogia es una ciencia que estudia los procesos de
aprendizaje y, por ende, involucra a la persona, la interaccidn que esta tiene con el entorno
y como todo esto influye en su aprendizaje. Se considera que la continua formacién es un
elemento muy importante dentro de la profesion, debido a que se trata con personas que
estan en continuo cambio, como asi también lo es el entorno y su influencia, y mucho

mas, el aprendizaje de cada uno.

Se resalta, que esta persona que estd en continuo cambio, es atravesada
cotidianamente por diversas problematicas de orden complejo, es por esto que el
profesional en psicopedagogia, debe poder dar respuesta a las mismas de manera
contextualizada e integral, tal como lo menciona Juarez 2020 “se trata de un presente

historico y situado que problematiza el campo profesional psicopedagogico, exigiendo
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pensar respuestas acordes a la complejidad en que se configuran las nuevas demandas”.
(p.41)

Y en cuanto a la formacion de cada una de ellas en &mbitos psicopedagdgicos
comunitarios, se observa que no hay, siendo la excepcion el caso de 2 profesionales, una

de Concordia y una de Parana.

En relacion a esto, Juarez (2012) dice que la psicopedagogia es una disciplina en
construccion que supone un "profesional aprendiente™, por eso es que se considera que la
psicopedagogia comunitaria es una disciplina en descubrimiento, lo cual hace que haya

muy poca oferta académica para la formacion en esa area.

La segunda categoria construida es la intervencion profesional, dentro de ésta, se
intentd caracterizar las estrategias, métodos y técnicas utilizadas por los psicopedagogos
en el &mbito comunitario en Parand y Concordia, siendo este el segundo objetivo

especifico de la investigacion.

La misma, esta dividida en tres subcategorias para conocer de manera especifica
la intervencién profesional y luego compararla con los postulados de los diferentes
autores, identificando que aspectos de las profesionales pertenecen al abordaje

comunitario.

La primera subcategoria es la de intervencion especifica actual. Lo cual implica
que las profesionales definan su quehacer especifico y concreto en el lugar donde estan
actualmente. Ya que conocer el mismo permitird definir en qué ambito de la

psicopedagogia se encuentran y verificar si es 0 no comunitario.

Los resultados arrojados dan cuenta que la seis de las psicopedagogas trabajan
desde un abordaje clinico en centros de salud. Dos de cada diez realizan estimulacion
temprana. Y una profesional, trabaja en un centro de dia, haciendo tareas de gestion del

mismo, donde se realizan talleres, entre otras actividades.
En cuanto a los ambitos de intervencion, Juarez menciona:

Los ambitos de intervencion para el trabajo en comunidades barriales
pueden ser multiples, desde la casa de un vecino que de buena voluntad la ofrece
para realizar los encuentro, hasta el salon de una parroquia, de un centro
comunitario, algin espacio fisico que ofrezca algun espacio de salud (...) (Juarez,
2012, p.202)
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Desde esta concepcion, se entiende que dos de los ambitos donde se desarrollan
las profesionales citadas en la investigacion, son mencionados por la autora. Ellos son un
centro de educacion y espacios dentro de centros de salud que tienen un enfoque

comunitario.

La segunda subcategoria es el trabajo interdisciplinario, el cual se considera como

prioritario para el abordaje psicopedagdgico comunitario.

Tal como lo menciona la autora "un abordaje psicopedag6gico comunitario debe
asumir la capacidad de interdisciplinar y considerar distintas teorias, disciplinas y sus
modalidades de intervencién, implementandose de manera pragmatica atendiendo con
agudeza a la concordancia de las problematicas que planteen las comunidades y las
posibilidades resolutivas que ofrezcan dichas teorias, enfoques o perspectivas” (Juérez,
2012, pp. 203-204).

Tal como se hace mencidn anteriormente, se entiende a la persona como un ser

complejo, ya que esta atravesada por diferentes circunstancias propias de su contexto.

Respecto a la interdisciplina, ocho de diez profesionales realizan este abordaje, y
han remarcado la importancia del mismo. Se considera un hallazgo positivo en la
investigacion, la recurrencia de la interdisciplinariedad en la mayoria de las
psicopedagogas. Ya que como se ha descripto anteriormente, no es factible trabajar de

manera individual con la comunidad.

Como sefialé una de las psicopedagogas entrevistadas "no se puede trabajar en
soledad, a las personas no les pasa una sola cosa, le pasan un montén de cosas y ningan
profesional tiene todos los saberes o toda la experiencia ni todos los
conocimientos para acompafiar"”. Por lo cual, se entiende, que es altamente necesaria la
intervencion de diferentes profesionales, que aporten de si, una mirada integral, que

abarque la totalidad de la persona.

Esto se verifico en el planteamiento de Cortazar y Gandolfi “cuando apelamos a
trabajar de forma interdisciplinaria estamos asumiendo que el problema a abordar esta
planteado de tal manera que no puede ser resuelto desde una sola disciplina y necesita del

concurso de varias perspectivas”. (Cortazar y Gandolfi, 2006, p.2)

Lo enunciado en las entrevistas evidencia que, segun Canetti y Da Luz (2005) lo

esencial de la interdisciplina se encuentra en poder superar la separacion que hay en entre
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las disciplinas, evitando la vision fragmentada, la toma de decisiones unilaterales y/o la
duplicidad de funciones. El trabajo, debe atender a las necesidades particulares de las
personas, grupos o poblacién, no de acuerdo a cada especialista.

En cuanto a la tercera subcategoria de estrategias de intervencion, se entiende que
pueden ser multiples, dado que responden a la formacion de cada psicopedagogo, a la
modalidad de la institucion y a los objetivos que cada uno se plantea, sin embargo, se

pudo encontrar similitudes a la hora de realizar los abordajes.

En cuanto al primer objetivo de la investigacion, que consiste en indagar sobre los
objetivos que se proponen los psicopedagogos en el ambito comunitario en Parand y
Concordia, se comprende que los planteados por cada profesional son de indole personal,
y no corresponde al planteado por la psicopedagogia comunitaria de Paula Juarez, que
“radica en ofrecer nuevas formas de pensar, hacer y movilizar procesos de aprendizaje en

la realidad en que vivimos reflexionando criticamente” (Juarez, 2012, p.204).

Marengo (2017), menciona tres momentos de intervencion psicopedagodgica
sociocomunitario, los cuales fueron descriptos anteriormente en la investigacion. El
segundo momento hace referencia a la elaboracion de estrategias, que son los ejes de
intervencion para Carballeda (Carballeda, 2007) que son la solidaridad, lo historico, y lo

ludico/artistico, como modos de expresion.

Las dimensiones encontradas, permiten entender que se comienza con una primera
escucha, luego de la misma en algunos casos se brindan sugerencias a padres para mover

las listas de espera.

Posteriormente, segun lo analizado, se entendio que se hace atencion individual o

grupal segun lo decida cada profesional.

Otra particularidad gue se pudo observar en un centro de salud de cada ciudad es
la escucha de demandas y la realizacion de talleres o proyectos comunitarios que
responden a las mismas. Siendo esto ultimo una condicion fundamental de intervencion
comunitaria segun Juarez (2020) "No es posible definir el tema-problema-necesidad de
forma prescriptiva sin escuchar las voces de los pobladores y pobladoras™ (p.47) Es decir,
los psicopedagogos no pueden intervenir de manera comunitaria sin escuchar primero a
los pobladores de la misma, ya que ellos expresaran las necesidades que luego se

abordaran adecuando las estrategias al contexto.
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Como lo mencion6 Marengo (2017) “se trata de poder definir una demanda, que,
trascendiendo la demanda explicita, de cuenta de la demanda real que requiere hacerse
consciente para propiciar estrategias de intervencion coherentes, que posibiliten

verdaderas transformaciones.” (p.17)

En una de las entrevistas se expresa la importancia de la escucha de demandas, tal
como también lo menciona Juarez (2012) “No se puede intervenir en la comunidad sin
haber definido previamente la problematica que se pretende resolver, si no es buscandola

de manera dialogica con el grupo comunitario con el cual se quiere trabajar.”

En el caso de la profesional del centro de dia, el abordaje es diferente. Por ejemplo,
las personas que asisten no sacan turnos, ni tienen que esperar en una larga lista de espera,
sino que van de manera voluntaria y se comienza un trabajo de manera grupal o también,
puede ser individual en caso de que los profesionales lo consideren necesario. Cada uno
asiste, se analiza su diagnostico, que lejos de etiquetar, sirve para partir del mismo hacia
una intervencion lo mas integral posible. Esto se evidencia en el primer momento de

intervencion psicopedagdgica de Marengo, donde describe que:

El diagnostico, es la lectura de los indicios de la realidad en estrecha
relacién con los principios fundamentales de un diagnostico participativo
comunitario. En este punto las estrategias claves son la apreciacion sistematica,
las narrativas, y las entrevistas (individuales y grupales). Se trata de poder definir

una demanda real. (Marengo, 2017, p.26).

En lo que concierne al contexto de los sujetos que participan de las intervenciones
de las profesionales entrevistadas, como tercera categoria construida en la investigacion,
se puede dar cuenta que las psicopedagogas que fueron entrevistadas abordan la edad de
los primeros afios, la adolescencia y en ciertas intervenciones, las familias. Esto se puede
relacionar con la mencion de Paula Judrez donde dice que los destinatarios de la

intervencion son hombres y mujeres de todas las edades.

Algunas han mencionado que realizan talleres para padres en la comunidad donde
estan, lo cual hace que sus edades de intervencion sean mas amplias. Estos hallazgos

podrian vincularse con los postulados de Juérez, en 2012, que afirma que:

El objeto de intervencion de la psicopedagogia comunitaria es participar

en el desenvolvimiento y construccion de procesos de aprendizajes individuales,
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colectivos y dialdgicos que en distintas comunidades se llevan a cabo a cualquier
edad, con la intencionalidad de coadyuvar al paso de un conocimiento ingenuo de
la realidad a uno critico reflexivo que ofrezca herramientas para posibilitar el
logro de subjetividades personales y colectivas, a la vez que comportamientos
también individuales y colectivos, promotores de formas de vida generadoras de

un desarrollo humano integral pleno. (p.202)

Se destaca, en cuanto a la intervencidn con las familias, que se busca potenciar el
desarrollo integral, dandole herramientas sobre el aprendizaje que debe partir desde los
hogares, que los chicos deben tener en el transcurso de su nifiez, siendo una base
importante para la posterior educacion formal y no formal, como lo son el lenguaje, los

limites, habitos saludables, habilidades sociales, valores, etc.

Las complejas situaciones que atraviesan las poblaciones de los paises que
conforman nuestra indoafroiberoamérica en la actualidad (pobreza estructural,
marginacion, exclusion, explotacién, dominacion, opresion) exigen una reflexion
critica que, como profesionales del campo de la educacién y la salud, a los
psicopedagogos nos corresponde efectuar. La lectura de esa realidad social e
histérica nos interpela y orienta a un trabajo con la comunidad. (Juarez, 2012,
p.201)

Por eso, se entiende que la psicopedagogia comunitaria llegd para dar respuesta a
los problemas de aprendizaje de aquellos lugares vulnerables, por esto se investigo de
manera especifica sobre los contextos de los sujetos con los que intervienen las
profesionales. En cuanto a los resultados, demuestran que las personas que asisten a las

instituciones, en busca de intervencion psicopedagdgica, sufren carencias de todo tipo.

Como lo menciono el autor, se entiende que la vulnerabilidad social tiene como
causas procesos econdmicos, demograficos y politicos (Golovanevsky, 2007). Esto se
pudo ver reflejado en los relatos de las profesionales, sobre los lugares de periferia en
donde estan insertos, la falta de politicas publicas que colaboren con las personas que
sufren carencias y la pobreza econdémica y psicoldgica que afecta a la mayoria de los
individuos que son sujetos de intervencion, dejandolos en un lugar de vulnerabilidad y

exclusion.

A través de esta categoria, se da respuesta al objetivo de la investigacién que

implica reconocer la contextualizacion que realizan de la poblacion los psicopedagogos
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en el ambito comunitario, la cual es favorable ya que la mayoria de ellos hace una

evaluacion del contexto de manera directa o indirecta para comenzar una intervencion.

La ultima categoria, abarcé sobre psicopedagogia comunitaria, donde fueron
seleccionados todos aquellos comentarios sobre sus propios quehaceres comunitarios, en
la cual se agrupan todos los conceptos de las entrevistas que se consideran elementos que

hacen a una psicopedagogia comunitaria.

Para entender a qué se hace referencia con elementos de una psicopedagogia
comunitaria, se hace mencion al autor Alvarez Rojo (2002) de la Universidad de Vigo
(Espafia) que denomina: “psicopedagogia comunitaria” a una orientacidon, accioén e
intervencion como un proceso de optimizacion y transformacion social, dirigido a las
personas a lo largo del ciclo vital, desarrollada a traves de una accion, social y educativa,
sistematica y planificada. Entre las intencionalidades de esta psicopedagogia menciona:
el contribuir a la adaptacion y bienestar social de la persona, y la transformacion y/o

cambio de la realidad para conseguir la autorrealizacion personal y dinamizacion social.

Para comprender mejor los procesos de la psicopedagogia comunitaria, se cita a
continuacion a la autora M. Paula Juérez, quien detalla una serie de etapas, que son
recreadas del método de investigacion de Paulo Freire en su libro Pedagogia del
Oprimido (1970), las mismas son necesarias para entender como debe ser el despliegue
del profesional de la psicopedagoga comunitaria.

Segun Juarez (2012) la primera etapa, es la aproximacion del psicopedagogo al
area comunitaria, el cual el profesional junto a un equipo interdisciplinario - en caso de
contar con uno - delimitan el area con la cual pretenden trabajar. (...) Seguidamente se
aproximan a los vecinos, estableciendo conversaciones en las que explicaran las
finalidades de la presencia, donde observara de manera critica, pero empaética y
comprensiva, las acciones, usos y costumbres de los sujetos de la comunidad. (...) Una
vez que acepten participar, se intentard estimular la presencia de un informante clave,
cuyo rol sera recolectar informacion y participar en la investigacion a través de su
experiencia. (...) En base a esto, el proposito de la intervencion seria promover, mediante
talleres de reflexion, la promocién a aprendizajes criticos en relacion a temas de

interés comunitario.

En los hallazgos de la investigacion se pudo ver, la primera etapa mencionada por

la autora, ya que hubo menciones sobre las salidas al territorio, en busca de las
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necesidades para asi realizar talleres que abordan problematicas comunes. Este apartado
se vincula a un desafio central desde la perspectiva psicopedagdgica de Juarez (2020) “es
aprender de la y con la comunidad a partir de conocerla y de generar una apertura a lo

que ella ofrece como nuevo, a lo que ella interpela y problematiza.” p.58

Ademas, Bafa Castro et al., de la Universidad de La Corufia (Espafia) plantea una
“Intervencion psicopedagdgica socio-comunitaria” dentro de la cual propone poner en
marcha un proceso de intervencion que resulte en la participacion de los sujetos inmersos
en el mismo en la busqueda de la solucion de sus propios problemas y el compromiso
personal, a través de la dindmica del grupo para llevarlo a cabo. Es por esto que en el
mismo se realiza un trabajo de campo ya que se recopilan y analizan datos a través del

muestreo para asi arribar una conclusion. (Bafa Castro et al., 2000)

Desde una perspectiva comunitaria se considera esencial el trabajo en equipo,
dicho elemento fue mencionado por varias de las profesionales en las entrevistas v,
ademas, se considera un aspecto fundamental de intervencidén psicopedagdgica

comunitaria, como se hizo mencion en varios apartados de esta investigacion.

La segunda etapa mencionada por Juadrez (2012) es el andlisis de los datos
recogidos para la aprehension de las posibles contradicciones de los temas de la
comunidad. Esto se pudo observar en diversos comentarios de las profesionales, donde
comentaban que partian de diversas demandas para llevar a cabo las intervenciones,

proyectos o talleres.

La tercera etapa, es el retorno del psicopedagogo al area para empezar los diadlogos
en los talleres (Judrez 2012). La misma no se pudo ver de manera concreta, pero se
entiende que el retorno es cuando se aplica todo lo que han planificado sobre los talleres,

proyectos, intervenciones, etc.

La finalizacion del proceso de las profesionales, en el desarrollo de sus
intervenciones y/o talleres, se puede vincular a la cuarta etapa, que es el estudio
sistematico de los hallazgos y la quinta etapa que son los talleres de educacion popular.
En el cual se elabora el material didactico que se va a trabajar en los talleres. “El
psicopedagogo se desempefiara como educador popular, cuya funcion sera coordinar e

intervenir brindando las informaciones solicitadas.” (Juarez, 2012, p.207)
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Ademas, se destaca, que Paula Juarez habla sobre las orientaciones en
aprendizajes para el desarrollo de microemprendimientos (Juarez, 2012), como una de
las posibles demandas/escenarios de intervencion, lo cual se pudo hallar en una entrevista,
donde una psicopedagoga relato que se creo6 un dispositivo grupal de mujeres que se llama
“libres creadoras” que eran victimas de violencia, donde hacian ferias en el centro de la

ciudad, con sus propias producciones, como pulseras, velas, etc.

Cada una de las menciones que hicieron las profesionales es parte de un proceso
de psicopedagogia comunitaria. Esto da certeza que las profesionales, trabajan desde un
abordaje clinico, utilizando estrategias de la psicopedagogia comunitaria en su quehacer
diario, como lo son los talleres, las salidas al territorio, el establecer charlas con un
referente barrial y alli comenzar a escuchar demandas. Cada una de estas estrategias estan
enmarcadas dentro de la disciplina que se aborda, pero se entiende que, debido al

desconocimiento en el campo aun s6lo toman algunos pocos elementos de ella.

A modo de sintesis, todo lo anteriormente descripto alcanza el cuarto objetivo
planteado en la investigacidn que consiste en realizar una comparacion entre la teoria 'y
la préactica de acuerdo a la psicopedagogia comunitaria. La misma permite entender, en
detalle, cual es la practica que realizan las profesionales en los &mbitos donde estan
inmersas, comparandolo con los postulados de la psicopedagogia comunitaria. Esto
posibilita alcanzar una conclusion de que, hay una mirada, es decir, un abordaje
psicopedagdgico comunitario, pero no dentro de un &mbito especificamente comunitario,

ya que son definidos como ambitos de salud o educacion.

5.2 Conclusion

Al inicio de esta investigacion se presentaron una serie de objetivos y preguntas
centrales que orientan al proceso de busqueda, dando estructura al proyecto desarrollado.
Teniendo esto como guia, se arribd a una serie de conclusiones, que seran descriptas a

continuacion.

En primer lugar, se buscé explorar y conocer sobre el trabajo psicopedagdgico en
ambitos comunitarios en las ciudades de Parana y Concordia, lo cual fue planteado en una
pregunta y en el objetivo general de esta investigacion. Para luego poder compararlo con
la teoria existente sobre psicopedagogia comunitaria, dando respuesta asi también a la
segunda pregunta del proyecto y el cuarto objetivo especifico. Todo este desarrollo,

permite concluir que las profesionales entrevistadas estan teniendo una mirada
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psicopedagdgica comunitaria, es decir, un enfoque, pero no dentro de un ambito

especificamente comunitario.

Esto asevera el primer supuesto de la investigacion, ya que los profesionales de la
psicopedagogia estdn comenzando a desarrollar sus intervenciones con una
mirada/abordaje comunitario, sin encuadrarlo dentro de este marco porque es una
disciplina reciente y poco investigada. Es decir, hay psicopedagogas tanto en Concordia
como en Parana, utilizando estrategias de la psicopedagogia comunitaria sin saber que
este abordaje ya esta comprendido dentro de una teoria. Exceptuando solo el caso de una
profesional de la ciudad de Parand que realiza intervenciones psicopedagdgicas

comunitarias en un centro comunitario.

Sin embargo, se considera necesario remarcar el grado de cercania que hay entre
los postulados de la psicopedagogia comunitaria y las intervenciones que realizan las
psicopedagogas entrevistadas en los &mbitos en donde cada una despliega sus tareas, que
son, centros de salud, centros de dia, centros educativos, ubicados en la periferia de ambas
ciudades, pero que no son &mbitos comunitarios propiamente dichos, pero que estan
comenzando a construirse a partir del enfoque que ellas le estan dando.

En lo que concierne al contexto de los sujetos que participan de las intervenciones
de las profesionales entrevistadas, llegamos a la conclusiéon de que la mayoria de ellos
proviene de contextos vulnerables, tanto econdmicos como psicoldgicos, donde se sufren
algunas carencias. Esto responde el planteamiento del segundo supuesto de la
investigacion y al tercer objetivo especifico, que gran parte de los contextos donde se
interviene desde la psicopedagogia comunitaria en Parana y Concordia son lugares que
estan atravesados por la pobreza y la vulnerabilidad.

5.3 Limitaciones

Durante el proceso de investigacion se identificaron algunas limitaciones:

La primera limitacion tiene que ver con la escasa bibliografia que hay sobre
psicopedagogia comunitaria, lo cual fue una dificultad al indagar en el Estado del arte y

al poder comprender las intervenciones que se realizan en este abordaje.

En segundo lugar, fueron pocas las profesionales que se hallaron para entrevistar,

principalmente en la ciudad de Concordia, ya que no cumplian con la condicion de
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inclusion para la investigacion, en cuanto al lugar de trabajo. Lo anterior, también fue una

limitacion para la investigacion.

5.4 Recomendaciones
A partir de las limitaciones ocurrentes, se exponen algunas recomendaciones para

futuras investigaciones que aborden la temética.

Es fundamental incentivar a las profesionales que ya se despliegan en &mbitos
comunitarios a desarrollar mas teoria que aborde la tematica, para asi poder mejorar los

abordajes psicopedagdgicos.

De manera especifica, en cuanto a la labor de la psicopedagogia comunitaria, seria
interesante poder plantear para futuras investigaciones la siguiente pregunta: ;,qué aportes
desde la disciplina, con la especificidad de la psicopedagogia comunitaria, permitiria
abordar los problemas de aprendizajes en poblacion vulnerable? Ya que se considera que
el profesional en Psicopedagogia puede brindar recursos y herramientas a las personas
para que puedan ser participes activos de aprendizajes que beneficien su desarrollo
integral, por ejemplo, mediante la alfabetizacion para asi poder salir del lugar vulnerable

en el que se encuentran por no acceder a diferentes niveles educativos y/o laborales.

Por otra parte, resulta imprescindible, estimular a la continua formacién de los
profesionales de la psicopedagogia, investigando en primer lugar cuéles son aquellos
obstaculos que no permiten la preparacion en diferentes areas, buscando promover la

motivacion desde el ambito universitario.

Para finalizar, resulta pertinente que el grupo de mujeres “libres creadoras” sea un
objeto de estudio para enriquecer la teoria sobre psicopedagogia comunitaria, ya que,
segun el relato de la profesional a cargo del centro de salud, es un grupo de aprendizaje
en comunidad propiamente dicho, lo cual puede acrecentar el marco tetrico de

investigaciones en este &mbito, que aln se encuentra en desarrollo.
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ANEXO
A. Modelo de consentimiento informado.

Consentimiento informado para el participante

Estoy en conformidad de responder la entrevista sobre la temdtica: la intervencién psicopedagogica en
ambitos comunitarios. Estoy en conocimiento de que los datos tendran un tratamiento absolutamente anénimo 'y
confidencial.

Los datos obtenidos serdn utilizados con fines exclusivamente de investigacion, en el marco del Trabajo Final
de la carrera, titulado “la intervencion psicopedagogica en ambitos comunitarios.”, llevada a cabo por las

alumnas Silva, Valentina y Pereyra, Maria Paula de la Licenciatura en Psicopedagogia de la Catélica Argentina.

Firmay aclaracion: ........ccceveeeeveeieseceeceeeereveeee e
Datos de Contacto
- Silva Valentina. Mail: Valesilva2601mail.com
- Pereyra M. Paula. Mail: paupereyra26mail.com

B. Modelo de entrevista semidirigida.

1. Formacion del profesional: donde realiz6 sus estudios, especializaciones, etc.

2. Lugar de trabajo: intervenciones que realiza, enfoques de trabajo, marco tedrico,
estrategias, metodologia, etc.

3. Sujetos con los que interviene: quienes forman parte del grupo comunitario,
edades, intereses, contextos, etc.

4. Posicionamiento frente al quehacer comunitario. (eje general, pregunta abierta
para que desarrolle el profesional)

5. Psicopedagogia comunitaria: que conocimientos hay sobre la tematica,
formaciones, consideraciones, si utiliza este abordaje o no y en el caso de ser

afirmativo se indagaria acerca de su utilizacion.
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ANEXO |

A. Entrevistas realizadas a psicopedagogas de las ciudades de Concordia 'y
Parana

1) Nombre: V
Titulo: Psicopedagoga
Antiguedad: 30 afios.
EJE 1: Formacion profesional
A. ¢ Como fue/es tu formacion profesional?

Entré a cursar en el colegio del huerto, la carrera estaba orientada méas en lo pedagdgico,
en la formacidn en la docencia, como la maestra especial, hicimos mucho con respecto a
escuelas especiales, nos formaron y foguearon mucho en eso. Nos faltaba el manejo y
formacion en la clinica, en el consultorio, con un profesor unicamente pudimos ver una
camara Gesell y el hospital San Roque. Lo que tampoco vimos, pero empecé a ver en mi
trabajo acé, es el trabajo con la tercera edad, Unicamente nos decian que teniamos un
amplio campo en la psicopedagogia, aca hay un grupo aparte en el hospital “renacer con
esperanza” de tercera edad a cargo de asistentes sociales, y ahi entré a ver, si bien no es

de mi incumbencia, que era una cuestion pendiente para lo que fue mi formacién.
B. ¢En qué lugares has trabajado?

Entro a trabajar a la par de que cursaba mi quinto afio, y ahi hice una suplencia en una
escuela especial en el interior, no hice ninguna especializacion. Conoci este lugar en el
trabajo de seminario del Gltimo afio de la carrera, cuando una profesora nos mostré el
trabajo que se realizaba aca, ella realizaba la parte de estimulacidén tempranay yo continué

con lo escolar con nifios de 3 afios en adelante.

EJE 2: Intervencion profesional

A ¢Cual es tu lugar de trabajo y en qué consiste tu tarea?
Trabajo en consultorio.

B. ¢ Qué funciones y tareas llevas a cabo en la institucion?

Este afio hemos creado un grupo junto con una de las asistentes sociales, fonoaudiologa,

una concurrente en psicopedagogia y una practicante de asistencia social, que se llama
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“acompafiando las infancias” con esta nueva linea que hay de las primeras infancias,
viendo la demanda consecuente de la pandemia en nifios muy pequefios con dificultades
en lo comunicativo, en las conductas. Hay un dia destinado para ellos en este grupo, pero
como no podemos abarcar a todos vamos viendo quien interviene en este grupo y a quien
solo se le da sugerencias, otros vienen a tratamientos individuales, asi vamos separando
un poco. En ese taller trabajamos con esos nifios desde los 3 a los 11 afios, hay dos
divisiones, “los pequeiiitos” de 3-6 y otro de 7-11, en este segundo se trabajan varias
cosas: desde sus aprendizajes, otras cuestiones que han salido a nivel conducta, de
relaciones, de ellos mismos, del compartir, se hacen muchos juegos cooperativos. Y con
los més chiquitos hacemos también juegos cooperativos y foco en el lenguaje, en lo
articulatorio, y todo planteado desde el juego. También hay comunicacién con las
escuelas, con las MOI, por ahi esto de crear estos talleres y admisiones también ha
beneficiado eso, porque a veces los docentes enseguida derivan para una atencion y a
veces solo es necesario dar un lineamiento,” vayan por aca, observen esto”, etc. Las
derivaciones no solo vienen por la escuela, también suelen venir por el grupo de pediatras.
En cuanto a los test, yo no los estoy realizando actualmente, lo realiza mi otro colega que
también trabaja acd, yo no realizo evaluaciones para el carnet de discapacidad, porque es
una cuestion que te demanda demasiado tiempo, y de esos test a veces ves que no te sirven

para la poblacién que estas trabajando.
C. ¢Cuales son los propdsitos que buscas alcanzar a traves de tu tarea?
Tratar de contribuir al bienestar de estos nifios.

D. ¢Desde qué concepcién de sujeto de aprendizaje te posicionas para realizar tus
intervenciones/quehacer psicopedagdgico?

De lo que rescato que he estudiado, puedo decir que me gusta mucho la mirada de Visca,
su espiral me ha quedado muy grabado, que el aprendizaje no es cerrado, que todo lo

podes incorporar, que siempre estas aprendiendo.
E. ¢(Como es tu metodologia de trabajo en el &ambito comunitario?
1. ¢Como es el diagndstico?

Generalmente o vienen con el diagndstico, o si vas viendo algo vos, haces las derivaciones
correspondientes, puede ser para la evaluacion, como por ejemplo si se tiene que renovar

el CUD se lo derivo a mi colega, sino se hace el pedido neuroldgico, fonoaudiolédgico o
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donde se precise. Generalmente los papas te contactan aca, ahora este afio que esta
incorporada la asistente social si hay alguna situacion que queremos analizar, ella hace
alguna visita domiciliaria, sino el trabajo aca se maneja con turnos, vienen y lo piden, y

uno se los va renovando o no.
2. ¢Qué intervenciones realizas? ;Como elaboras las intervenciones?

Por las admisiones de los dias martes vamos viendo segun las caracteristicas del nifio, si
puede participar del taller o para de un tratamiento individual. Luego se va viendo con
los papas de hacer algun seguimiento es decir se les pide que vuelvan luego de un tiempo
acorde sino se hace la derivacion a un profesional para que continle o se da el alta cuando
finaliza, yo que trabajo en lo escolar, cuando finaliza el ciclo lectivo, ahi cortamos y al
afio siguiente si se ve desde la escuela que estamos con alguna caracteristica como para

volver al tratamiento, retomamos.
F. ¢Qué tipos de abordajes realizan juntos con otros profesionales?

Tenemos relacion con los pediatras, aca hay un equipo de salud mental, hay cuatro
psicologos, un terapista ocupacional, fonoaudidloga, psicopedagogas. Las derivaciones
vienen por ellos o por la escuela, que tiene jerarquia para mi trabajo, o la guarderia que

esta al lado.
1. ¢Podria decirse que realizas un abordaje interdisciplinario? ¢En qué situaciones?

Si. Hay dias por ejemplo con la fonoaudiéloga donde compartimos el espacio porque hay
nifios que vienen derivados para las dos, o da la casualidad de que si o si necesitan de las
dos. A veces los atendemos juntas o pueden estar media hora con cada una, y con el resto
de los profesionales a veces coincidimos con los horarios 0 a veces no, pero siempre nos

estamos comunicando.
2. ¢ Consideras importante este tipo de abordaje?

Si, porque esta buena la mirada de los demas, de otro, uno a veces ve que hay algo que te

esta faltando o que no estas pudiendo ver, y esta buena la mirada de otra persona.
G. ¢Queé recursos ofrece la institucion para el ejercicio de tu profesion?

Eso es un problema, el espacio. Ya que el hospital no es tan grande y hay muchos
profesionales, entonces ha sido un problema. A pesar de que ahora tenga un consultorio,

a veces el espacio es reducido para un nifio que no siempre lo podes mantener sentado en
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una mesa, a veces necesitas estar en el piso, jugar de otra manera, es un obstaculo pero
con los afios no hemos logrado demasiado. Con la compra de material didactico tampoco,
es mas a pulmon que otra cosa, vamos todos colaborando. Y ahora en estos espacios de
taller, le hemos mandado el proyecto al plan “sumar” y a veces se puede contar con algin

dinero y uno puede comprar materiales.
EJE 3: Sujetos con los que interviene

a. En cuanto a la poblacion de tu intervencion, ;Qué grupo etario es el que mas

frecuentas en tu labor?
Sobre todo, los primeros afios, desde jardin de 5 a tercer grado, ahi tenemos mucho.
b. ¢En qué contextos se encuentran esos sujetos?

Aca contamos con la poblacién de lo que es B.G., donde hay muchos papés pescadores,
todavia hay muchas personas analfabetas dentro de esos papas 0 mamas hay muchos nifios
criados por abuelos y de ahi han venido algunas dificultades en la cuestion aprendizaje

también, como poder ayudar a esos nifios, eso ha sido un problema.

c. ¢De donde provienen mayormente las demandas de tu intervencion? ;Cudl es el

motivo mas frecuente?

La mayor cantidad vienen por la escuela, en algin caso se detecta por el pediatra, por
comentarios de la mama “no me mira, no me estd hablando” y ahi derivan a la
psicopedagoga o fonoaudiéloga. Pero por lo general la demanda viene cuando ingresan a
la escuela, porque no logra estar quieto en el aula, no logra los contenidos, etc. EI motivo
mas frecuente suele ser por dificultades en el lenguaje, las de aprendizaje, todo lo que
tenga que ver con lo intelectual, dificultades en la conducta que a veces acarrean

dificultades de aprendizaje.
EJE 4: Psicopedagogia comunitaria
a. Si tuvieras que definir “comunidad”, ;Como definirias este concepto?

Grupo de personas que van hacia un fin comdn o estan movidas por alguna cuestion en

particular.
b. ¢Qué lugar ocupa la comunidad en tu abordaje psicopedagdgico?

Todo, porque gracias a esa comunidad yo estoy desempefiando mi rol aca.
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c. En el lugar que trabajas actualmente, ¢Podrias considerar que tu intervencion es

desde una perspectiva comunitaria?

Si, creo que si, porque uno por ahi te entras a involucrar tanto que terminas quizas

haciendo més de lo que deberias hacer por la profesion.
d. ¢Que elementos consideras que atribuyen a que sea comunitaria?

En esto del involucrarte, porque encontras alguna mama aca afuera nomas, y ya te
comentd algo y la invitas a ir con vos para ayudarla, o traes cosas para ayudar. También
el comunicarme con la escuela, en este momento si vieras mi teléfono esta lleno de

grupos: por el taller, con mamas, también es diario que te llamen, que te pregunten.

e. Dentro de los ambitos de la psicopedagogia, ¢Recibiste formacion en la universidad

sobre psicopedagogia comunitaria?
No recuerdo, era mas formacion docente.
f. ¢conoces sobre psicopedagogia comunitaria?

No, la verdad que no, con ese nombre “psicopedagogia comunitaria” no, creo, no s¢ si
mis colegas estaran de acuerdo, quizas depende del lugar donde te estas desempefiando,
esto aca te favorece a lo comunitario, mis colegas que estan en otros centros de salud

opinaran lo mismo, pienso yo.
2) Nombre: C
Titulo: Psicopedagoga
Antigliedad: 27 afos.
EJE 1: formacion profesional
A. ;Como fue/es tu formacion profesional?

Yo soy egresada del centro de perfeccionamiento docente “Teresa de Avila” que
funcionaba en el Colegio del Huerto. Tengo un posgrado en estimulacién e intervencién

temprana de la UNL.
B. ¢En qué lugares has trabajado?

Siempre trabaje en salud publica y desde septiembre del 97 en el centro de salud N, hace

25 afios que estoy.
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EJE 2: Intervencion profesional

A. ¢Cudl es tu lugar de trabajo y en qué consiste tu tarea?
Actualmente soy directora del centro.

B. ¢Qué funciones y tareas llevas a cabo en la institucion?

Un poco de gestion, pero no dejo de trabajar sobre todo en estimulacion temprana, hay
otra psicopedagoga que trabaja mas las cuestiones de aprendizaje y yo me aboco a
acompariar mas al pediatra, los viernes, por ejemplo, hago consultorio “nifio sano” con la
pediatra y de ahi vamos sacando algunos nifios que necesitan estimulacion los voy

atendiendo otro dia.
C. ¢Cuéles son los propositos que buscas alcanzar a través de tu tarea?

A esta altura, cuando estoy mas cerca de jubilarme que de empezar, yo me di cuenta que
este comenzo siendo mi lugar de trabajo y terminé siendo mi segunda casa. Soy muy feliz
estando aca, tengo un grupo humano de comparieros muy buenos y tengo una cercania
con la comunidad que creo que ese es el propdsito mas fuerte que tengo: llegar a pasar

por este lugar y que me recuerden como una mas, como alguien mas de la zona.

D. ¢(Desde qué concepcion de sujeto de aprendizaje te posicionas para realizar tus

intervenciones/quehacer psicopedagdgico?

Y voy tomando un poco de todo. Y voy viendo que es lo que me sirve para la situacion
especifica del nifio en el momento, teniendo en cuenta que nosotros trabajamos con nifios
con condiciones muy vulnerables, con muy baja estimulacién entonces si vos te centras
en un solo ideario de sujeto no sirve, después con las experiencias y con las malas
experiencias vas aprendiendo, yo siempre digo que de las malas experiencias se aprende
mucho mas que de las buenas, voy aprendiendo de ellas como ir tomando al sujeto como
sujeto pero en la interrelacion con el medioambiente que lo rodea, no es solo el, es sujeto
con la familia, sujeto con la comunidad, sujeto con los allegados, sujeto con las

instituciones.
E. ¢Como es tu metodologia de trabajo en el ambito comunitario?

1. (Como es el diagnéstico? ;Qué intervenciones realizar? ;Como elaboras las

intervenciones?
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Llegamos al barrio con abordajes territoriales a través del agente sanitario que va, llega a
un barrio x y habla con los referentes barriales, que ellos no son los punteros politicos,
nosotros tratamos de manejarnos con los referentes barriales que es aquel vecino que
conoce de los otros, el que acompafia, porque el puntero politico va por otro lado y no
nos gusta, hay algunos punteros que, si trabajan en la comunidad, pero son los menos. El
abordaje territorial se basa en que la mitad del centro de salud se queda acé, porque no
podés cerrar el centro y la otra mitad va al barrio: con vacunacion, informacion especifica
de los talleres que se dan aca, va una de las pediatras y la otra se queda entonces si hay
alguna situacion especifica de ver lo ve, llevamos la obstetra y la ginecologa y esa es la
forma de trabajar. En cuanto a los talleres, especificamente hoy hay un grupo de gente
que esta en el barrio trabajando el cancer de mama ya que estamos en el mes de
prevencion, y lo hacemos en los barrios porque intentamos hacerlo acé, pero le costaba a
la gente llegar y dijimos cambiemos la bocha y vamos al barrio. Tenemos la suerte de
tener agente sanitario, no hace mucho, en el 2020 fue la primera vez que vino un agente
sanitario al centro, y bueno esa chica nos abrié aun mas la llegada a la comunidad. Si hay

necesidad de derivar se deriva para aca, cuando vas al barrio vas con turnos ya guardados.
F. ¢Qué tipos de abordajes realizas juntos con otros profesionales?

En el centro de salud se trabaja mucho en interdisciplina.

1. ¢ Podria decirse que realizar un abordaje interdisciplinario? ¢ En qué situaciones?

Si. Por ejemplo, en el area de salud mental, si viene un paciente que tiene una necesidad
de atencion psicopedagogica “x” se le da un turno de “recepcion de demanda”, viene un
dia y lo atiende un equipo interdisciplinario, de a dos o de a tres, un psicélogo, un
psicopedagogo y un trabajador social, un psicopedagogo y trabajador social y asi. En esa
recepcion de demanda se hace una primer escucha de la situacion, no todas las veces que
viene un chico con una situacién de dificultad en el aprendizaje es el problema el mismo
de su dificultad, hay veces que hay todo un abanico de situaciones que hacen que ese
chico tenga dificultades en la situacion de aprendizaje, entonces hacemos una primer
escucha, y vemos con los adultos mayores responsables lo que pasa, y ahi decidimos si
es necesaria una segunda o tercer escucha, y vamos viendo como ir direccionando la
situacion. Si no hay turno porque las dos psicopedagogas estamos llenas de pacientes,
vemos si lo incorporamos en algun dispositivo grupal que tenemos nosotros o que haya

en el area, y si no se le da turno a la maméa como para seguir trabajando con ella hasta
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tanto se libere un turno. Hace 10 afios que venimos trabajando de esa manera, porque la
persona viene con un problema hoy y si vos le das un turno en lista de espera de acé a tres
meses el problema se agudiz6 o desaparecio, entonces bueno la idea es escuchar ahi, el
hoy. Ahora este afio comenzamos con las pasantias en psicopedagogia que estuvo
buenisimo, porque eso también nos abrio una posibilidad con un taller de estimulacion
neurocognitiva. Y después con pediatria lo que hacemos es: todos los viernes, los chicos
que vienen a “consultorio nifio sano” con la pediatra, si ella ve algo que le llama la
atencion se lo cita a los viernes que trabaja conmigo y ahi vamos derivando o viendo. El
area de salud mental tiene dos dispositivos grupales: el de nifios que aparte del de
estimulacion cognitiva, funciona los jueves a la tarde a cargo de la otra psicopedagoga y
una psicéloga, con ellas vienen aquellos chicos con los que por ahi no tenemos turno, o
cuando hay problemas de conducta o alguna situacidn bien especifica desde lo emocional,
ahi empiezan a trabajar las chicas en ese dispositivo. Después hay otro dispositivo grupal
de mujeres que se llama “libres creadoras” para mujeres que en su momento eran victimas
de violencia y comenzamos a trabajar a través del tejido para poder comenzar a expresar
lo que les pasaba, se fue cambiando y ahora se llama como te mencioné, es un circulo de
mujeres donde van ingresando y saliendo las mujeres que desean, cuando ingresan a
recepcion de demanda y hay alguna situacion en que las chicas ven que la mujer no esta
pudiendo con algo o necesita alguna contencién o es victima de violencia se la invita a
este circulo de libres creadoras. Con algunas previamente se trata de hacer una entrevista
con la psicologa que esté a cargo, porque no todas estan en condiciones de poder afrontar
un dispositivo grupal, se ve eso y se le pone en claro las condiciones del ingreso y
comienzan. Las libres creadoras vienen con nombre propio, se han organizado de tal
forma que ferian en las ferias que hay en la zona y en el centro. Hacen sus producciones,
y a esta altura estan solventando minimamente con las pulseritas que hacen, velas, etc.
tienen un monto de dinero que van recaudando y con eso van comprando otras cosas, al
principio el centro de salud las ayudaba a comprar las cosas, ahora ellas tienen su montito.
Y lo bueno es que, de estar tan denigradas, de no poder hacer nada, ahora ellas saben
cuanto vale su produccion, a donde tienen que ir a hablar para poder exponer, s un
camino largo, hay muchas que estan hace 10 afios. Después hay otro taller a cargo de la
kinesidloga, abierto para el que quiere, no un dispositivo grupal que se llama “kinesio
activamente” que lo tiene con las mujeres mayores o el que quiera, empez6 con las
enfermedades cronicas no transmisibles y ahora es abierto al publico, se trabaja lo

postural y lo mental, ahi estan sumadas este afio las chicas de las pasantias de
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psicopedagogia, ellas se dividieron en los diferentes talleres: en de estimulacion
neurocognitiva y otras en este taller con las mujeres grandes. Después hay una profe de

educacioén fisica que es del ministerio y viene varios dias de la semana a hacer ejercicio.
2. ¢Consideras importante este tipo de abordaje?

Si. A mi criterio no se puede trabajar solo, en solitario. Nosotros aca, el centro de salud
se trabaja mucho de manera interdisciplinaria, es una forma de compartir el trabajo del

otro, de tener una mirada integral de la persona que vas a atender.
G. ¢Qué recursos ofrece la institucion para el ejercicio de tu profesion?

Nosotros ya estamos acostumbrados a que en salud publica te vas haciendo del material.
Hemos comprado juegos, pero test no tenemos, es una de las cosas que tenemos que hacer
con la otra psicopedagoga, comprarnos un WISC porque no lo tenemos, después lo otro

vamos armando, diariamente, con lo que vas viendo que se puede asimilar.
EJE 3: Sujetos con los que interviene

A. En cuanto a la poblacién de tu intervencion, ;Qué grupo etario es el que mas frecuentas

en tu labor?

Yo por mi profesiéon, y mi especialidad, los méas chiquitos hasta los 6 afios. En

psicopedagogia en general trabajamos hasta adolescentes, no universitarios.
B. ¢ En qué contextos se encuentran esos sujetos?

Muchos en una situacion de vulnerabilidad, pero Gltimamente hemos estado observando
que viene mucha gente post pandemia, sobre todo, con obra social pero cortada como es
IOSPER. Y ahi estas en la encrucijada, porque por un lado tenés que darle prioridad al
que no tiene obra social, pero por el otro viene alguien que tiene IOSPER y que no tiene
una cobertura a la vez, entonces si tenés lugar lo atendes, pero si no tenés lugar desde la
salud mental tenés que ir viendo en qué grupo podes poner a la persona, y depende del
nivel adquisitivo también, hay mucha gente que tiene IOSPER y que su nivel adquisitivo

no es bueno y otra que si, entonces vamos priorizando.

C. ¢De donde provienen mayormente las demandas de tu intervencion? ¢ Cual es el motivo

mas frecuente?
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Del barrio y por ahi en mi intervencion especifica, es pediatria quien me deriva. A nivel
macro de la institucion el &rea programatica nuestra es muy grande. EI motivo mas
frecuente son las dificultades en el aprendizaje, en la comprension y en el lenguaje, que
se dio mucho después de la pandemia. Cuando estabamos a media cuadra de la escuela
era mas fluida la comunicacion, sin embargo, ahora también, seguimos en contacto, yo
tengo el contacto en WhatsApp de la directora, de la MOI, la otra psicopedagoga también,
la asistente social también, cualquier situacién intentamos resolverla de la mejor manera

entre todos, hay muy buena relacion con la escuela.
EJE 4: Psicopedagogia comunitaria
A. Si tuvieras que definir “comunidad”, ;Como definirias este concepto?

Es como una casa grande, donde hay lazos, se entretejen lazos, relaciones buenas y malas,

se trabaja en equipo.
B. ¢Qué lugar ocupa la comunidad en tu abordaje psicopedagogico?

Es importante, porque no esta sola la persona y a veces se da en mi especificidad que se
trabaja mucho con los bebés y las mamas y ves que la mama tiene baja alarma cuando no
se da cuenta de algunas cosas, trabajas con la abuela, la tia, con el referente que esta cerca
de la mama4, porque a veces hay papa, pero no hay pap4, intentamos involucrar al hombre

que se haga cargo, pero muchas veces no nos prestan atencion.

C. En el lugar que trabajas actualmente, ¢podrias considerar que tu intervencion es desde

una perspectiva comunitaria?

Si, me formé en atencion primaria, me recibi y comencé a trabajar, a los dos afios de
recibida me sali6 un contrato aca y toda mi vida trabajé en lo publico, después trabajé en
la escuela, y en lo privado intenté trabajar en el 2016 y me di cuenta que no era lo mio y
lo dejé.

D. ¢Qué elementos consideras que atribuyen a que sea comunitaria?

Yo creo que es el ambito donde estés trabajando, en lo privado también podés trabajar de
manera interdisciplinaria, que de hecho con la experiencia que tuve nunca pude trabajar

sola, porque estoy formada en lo otro. Pero en la salud publica es fundamental, creo que

el elemento mas importante que tengo es haber trabajado toda la vida en salud publica
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porque es elemental el trabajo en comunidad, no es un consultorio privado donde esperas

para facturar, estas trabajando para la comunidad.

E. Dentro de los &mbitos de la psicopedagogia, ¢recibiste formacion en la universidad

sobre psicopedagogia comunitaria?

Creo que no, teniamos lesion cerebral en una materia cuatrimestral y doctrina social de la
iglesia anual, te das cuenta que salimos con muy poca formacion, la experiencia te la va
dando esto que hacen ustedes de ir a centros de salud, nosotros no lo tuvimos, ibamos a

las escuelas, era mas educacion.

F. ¢conoces sobre psicopedagogia comunitaria?

Calculo que es lo que estamos haciendo, pero especificamente no.
3) Nombre: R

Titulo: Lic. En Psicopedagogia

Antiguedad: 20 afios

EJE 1: formacion profesional

A. ;Como fue/es tu formacion profesional?

Comencé en la tecnicatura en Teresa de Avila y después surge la posibilidad de la
licenciatura, cursé ahi la licenciatura, se obtenia el titulo intermedio de profesorado en
educacién especial, una vez que terminé, logré insertarme en el campo laboral. No
siempre trabajé como psicopedagoga, Y el insertarme a la profesién fue a mis tiempos.

Especializaciones no tengo.
B. ¢En qué lugares has trabajado?

Estuve en escuelas integrales, en escuelas secundarias haciendo tutorias, estuve en un
proyecto de investigacion de CONICET, como parte de la Provincia Entre Rios con una

doctora, trabajé en prevencion y adicciones y actualmente en el centro de salud.
EJE 2: Intervencion profesional
A. (Cuél es tu lugar de trabajo y en qué consiste tu tarea?

En el centro hago clinica psicopedagdgica, pero al ser un centro de salud que trabaja de

manera interdisciplinaria a su vez, trabajo con otros de los profesionales en espacios
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grupales y en espacios de primer escucha, de recepcion de demanda donde trabajo con
una psicologa y escuchamos las demandas que vienen al centro de salud ya sea de
psicologia o de psicopedagogia

B. ¢ Qué funciones y tareas llevas a cabo en la institucion?

Hay otro espacio que comparto con la psicologa que esta en recepcion de demanda que
es un taller de juego para nifios, donde trabajamos toda la demanda que hay de la familia,
y de la escuela que tenga que ver con cuestiones emocionales, por ejemplo, problemas de
conducta, problemas de los padres en la crianza, problemas de los nifios en las
interrelaciones con comparieros o con adultos, y todo eso lo hacemos de manera grupal
en el juego, la idea primordial es plantearlo a partir del juego, ya que salen un montén de
cuestiones que después tratamos de trabajar en espacios individuales con los padres.
También hay actividades artisticas, manuales, de todo tipo, toda cuestion que podamos
proponer en lo grupal para que, de alguna manera, el nifio pueda poner en juego todo lo
que es, siente, y quiere. En este centro de salud, se trabaja en terreno, trabajamos lo
comunitario, entonces todas las actividades, todo lo que se haga tiene que estar pensado
en satisfacer las necesidades de la poblacion, no solamente en el espacio del centro de
salud sino salir también a la comunidad, entonces bueno, los espacios grupales vinieron
a responder demandas, habia muchas demandas de la escuela, de la familia de psicologia
para los nifios y a veces no era solo cuestion de los nifios, era por una cuestion familiar,
institucional, era mucho y era imposible dar una respuesta con espacios individuales,
entonces lo grupal vino de alguna manera a responder a eso. Ya sea cuando se hace un
abordaje de vacunacion, se acompafia desde el area de salud mental: psicologia
psicopedagogia o asistencia social para de alguna manera ver cuéles son las necesidades
del barrio, porque no todos llegan, entonces siempre nuestro trabajo va en esa linea, eso
en cuanto a nifios, lo mismo hemos hecho con adolescentes con talleres en las escuelas,
que hemos llegado con algun proyecto que se penso, y se hizo prevencion y se hizo
promocion de la salud porque nosotros no solo nos dedicamos a trabajar el area especifica
en la que nos formamos, sino que acompariamos al equipo de salud desde nuestra mirada,
nuestras posibilidades y recursos a trabajar lo que la familia, la persona necesita en
terreno. En cuanto a las visitas a terreno, la pandemia trastoc6 mucho, previo a la
pandemia eso eran dos o tres abordajes territoriales en el afo, actualmente se hizo uno
hasta ahora y por la altura del afio calculo que no haremos otro, pero también tenemos la

pefia que hacemos nosotros a fin de afio, que es comunitario también el abordaje, porque
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se invita a todo el barrio y también hay ferias antes que son de la zona, hay gente que
tiene algln talento que participa de la pefia y es de la zona, el trabajo comunitario es eso
basicamente, tenemos el dia del nifio también, que se invita a los nifios de la zona y quien
quiera venir y todo el centro de salud participa en actividades de promocién y prevencion
de salud, entonces como que el trabajo no es solo en las puertas de lo que son las paredes
del centro, el trabajo va mas alla. En cuanto a la escuela, nosotros trabajamos mucho con
las maestras orientadoras, a partir de la derivacion se da el turno y después se sigue el
trabajo en el consultorio, se hacen también reuniones periodicas con la MOI, con la
docente, con el equipo de SAIE, porque normalmente ya son chicos que tienen
intervenciones, y por lo general de poblaciones vulnerables, donde hay mas alla de la
dificultad en la asistencia, en adquirir contenidos, hay familias donde esto pesa mucho
porque no han logrado que los nifios sean alfabetizados, asistan con regularidad a la
escuela, hay otros problemas que no es necesario solo el abordaje psicolégico y

psicopedagdgico sino también del area social.
C. ¢Cuéles son los propositos que buscas alcanzar a través de tu tarea?

Que puedan llegar, pero si no llegan, ir yo de alguna manera, tengo que ver la forma en
que pueda traerlo, y si no puedo traerlo ofrecerle otro espacio, apoyo escolar, taller de
estimulacion neurocognitiva, trabajar en la escuela algunas cuestiones con la docente.
Salir de esta idea de que si no viene al tratamiento estad todo perdido, sino que hay
alternativas, porque hoy lamentablemente ha bajado cada vez més lo que se espera de ese
nifio, antes se esperaba que llegue a la secundaria con técnicas de estudio y demas, hoy
lamentablemente con los contextos que trabajamos es alfabetizar, para que la
alfabetizacion le sirva para la vida, para entrar al mundo del trabajo, para poder

relacionarse con todo lo que requiera la vida en general.

D. ¢(Desde qué concepcion de sujeto de aprendizaje te posicionas para realizar tus

intervenciones/quehacer psicopedagogico?

Creo que es desde lo social, sobre todo. Yo creo en esto del caso a caso, de no generalizar
y trabajar la propia frustracion, hay personas que no vienen porgue no les interesa, pero
hay personas que no vienen porgue no tienen los recursos personales para darse cuenta
que es importante venir. Yo misma he cambiado, no soy la misma que cuando empecé
aca. Pero creo que el ejercicio es esto, empezar a encontrar que vos no sos solo

psicopedagoga, sino que estas en frente a una persona que tiene necesidades que vos tenes
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que ver de qué manera las acompafias, incluso a veces dejar de tener la sesion si no se
siente bien o también derivar a otra persona porque quizas es uno el que no tiene lo que

ese nifio necesita.
E. ¢Como es tu metodologia de trabajo en el &mbito comunitario?

1. ¢Como es el diagndstico? (Qué intervenciones realizar? ;Como elaboras las

intervenciones?

Por el 4rea de salud mental esta esa forma de recibir las demandas “primer escucha” que
son los dias lunes, los turnos se dan los viernes, se trabaja en algunas ocasiones con la
familia en estos espacios de recepcion de demanda, si se agotd la instancia de trabajo
familiar se le puede ofrecer dispositivo grupal, porque a veces no es cuestion del nifio con
el aprendizaje, sino que lo emocional afecta su desempefio escolar, entonces ahi no es
necesario un tratamiento o una evaluacion, porque el nifio tiene recursos y vos lo podes
ver en la entrevista. A veces, el padre no te dice todo lo que te tiene que decir, se guarda
cosas entonces lo citas al nifio y ahi ves en qué medida eso que dice el padre es asi como
lo dice y si es asi realmente, esa es nuestra metodologia de trabajo. Con el nifio se hace
una “hora de juego”, no es estructurada como la conocemos, sino que le damos para
dibujar, etc. no es para evaluar es para que se sienta comodo en el espacio y pueda de
alguna manera verbalizar o decir lo que necesita, en el juego y en la entrevista vos ves
hasta donde no quiere o hasta donde quiere, pero no puede. Cuando vemos que todo lo
hicimos no alcanza, y realmente desde la escuela hay un informe que dice que no es solo
lo emocional, sino que también hay un monton de otros factores que estan obturando el
aprendizaje ahi si hacemos una evaluacion y una devolucion a la escuela y se plantea un

trabajo de tratamiento.

F. ¢ Qué tipos de abordajes realizan juntos con otros profesionales?
Interdisciplinario.

1. ¢Podria decirse que realizar un abordaje interdisciplinario? ¢ En que situaciones?

Si, yo por ejemplo estoy trabajando la cuestion escolar, pero a nivel familiar hay un
monton de cuestiones que observo que no me sirven para que el nifio avance, entonces o
le puedo pedir ayuda a la psicologa para que tenga una entrevista con los padres o bien si
hay cuestiones de descuidos o cuestiones de malos tratos puedo pedir intervenciones al

area social.
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2. ¢Consideras importante este tipo de abordaje?

Si, desde mi experiencia si, porque no se puede trabajar en soledad y a las personas no les
pasa una sola cosa, le pasan un monton de cosas que ningun profesional tiene todos los
saberes o toda la experiencia ni todos los conocimientos para acompafiar, entonces
siempre el trabajo con otro, y con un saber diferente, con una mirada diferente y con un
hacer diferente, ayuda y uno no se siente tan en soledad ni se frustra tanto cuando las
situaciones no salen como uno imagina que pueden salir o como deberian salir en el mejor

de los casos.
G. ¢Qué recursos ofrece la institucion para el ejercicio de tu profesion?

La mayoria de los recursos de mobiliaria, juegos y demas los provee la institucion, son
juegos que vienen de afos, algunas cosas si las he traido yo. Después el centro de salud
tiene la opcion de contar con “sumar”, un programa que aborda todos los nifios y adultos
sin obra social. Psicopedagogia no es uno de los recursos que mas apruebe sumar,
lamentablemente, porque no es de las disciplinas que mas mira como por ejemplo

pediatria.
EJE 3: Sujetos con los que interviene

A. En cuanto a la poblacidn de tu intervencion, ¢ Qué grupo etario es el que mas frecuentas

en tu labor?

Los nifios en edad escolar de primaria por esta dificultad de alfabetizarse. Tengo nifios de

10 y 11 afios que no estan alfabetizados.
B. ¢En qué contextos se encuentran esos sujetos?

En contextos de vulnerabilidad la gran mayoria, tenes como todo, la gente que vive con
todas las necesidades cubiertas, asfalto, luminaria, gas natural y tenes los barrios

carenciados.

C. ¢De donde provienen mayormente las demandas de tu intervencion? ¢ Cual es el motivo

mas frecuente?

Mayormente de las escuelas, y la dificultad es que no aprenden a leer y escribir, mas alla
de que hay muchas dificultades de conducta, muchos chicos que no se ajustan al cédigo
de convivencia porque no respetan ningun tipo de limite, son nifios que por ahi han estado

fuera de sus hogares, han tenido situaciones de violencia, de abuso, entonces la escuela



Ay

LA INTERVENCION PSICOPEDAGOGICA EN AMBITOS COMUNITARIOS

Pereyra - Silva

es un lugar donde algunos van porque sienten pertenencia y ahi hacen sintoma de todas
las cuestiones que los atraviesa. Pero también, estamos ante padres que no saben cémo
manejar la situacion, por eso digo, a veces llega la demanda por el chico, pero no es el
chico el que tiene un problema, el trabajo es con el padre que no puede o0 no sabe decirle
que no, nosotros lo sefialamos mucho, sobre todo en los espacios de recepcion de

demanda.
EJE 4: Psicopedagogia comunitaria
A. Si tuvieras que definir “comunidad”, ;Como definirias este concepto?

Lugares, asociaciones de personas donde todas necesitan de tener un objetivo comun, y
de trabajar en pos de ese objetivo y vos lo ves en el barrio a esto, sobre todo con los
merenderos porgue no es solo que venga alguien de la municipalidad, les traiga la comida
y que ellos la repartan, no, es un lugar de encuentro. Un lugar de encuentro para lo escolar,
lo social, para la salud, para hacer catarsis, porque una vez que vos logras que esas
pequefias familias se vayan formando en comunidad y trabajan juntas por un objetivo, es
ahi donde ves que avanzan, cuando cada uno hace lo suyo sin pedir ayuda al otro, o sin
recibir ayuda del otro, ahi no hay avance. Entonces el objetivo es crear conciencia de la

necesidad de trabajar todos juntos con un objetivo comun, para mi eso es comunidad.
B. ¢Qué lugar ocupa la comunidad en tu abordaje psicopedagdgico?

Un lugar vital, porque como te digo, cuando tenés comunidades muy saludables, te llega
la situacién por la comunidad, no muchas veces por la persona, porque viene la referente
social preocupada por esta realidad, entonces ese abordaje no viene por esa persona
porgue quizas no tenia recursos personales para venir y pedir 0 no sabia donde, entonces

esa referente te sirvid a vos como nexo.

C. En el lugar que trabajas actualmente, ;podrias considerar que tu intervencion es desde

una perspectiva comunitaria?
Si, totalmente.
D. ¢Qué elementos consideras que atribuyen a que sea comunitaria?

Es depende el tipo de trabajo que esta institucion promueve, en el hospital la realidad es
diferente, la mirada es asistencial y va alla a cuando esta establecido un cuadro o una

patologia, nuestro abordaje al ser primario de prevencién y promocién busca adelantarse
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a esas realidades, entonces si 0 si para adelantarte tenés que vivirlo en la comunidad,
porque ¢COmo vas a saber que se puede presentar o que ya hay una dificultad y de qué
manera adelantarte a que no siga sucediendo si no lo ves en el terreno? En el tipo de

institucion en la que trabajamos, el trabajo requiere eso si 0 si, no podes evadirlo.

E. Dentro de los ambitos de la psicopedagogia, ¢recibiste formacion en la universidad

sobre psicopedagogia comunitaria?
No.
F. ¢conoces sobre psicopedagogia comunitaria?

No, me entero por vos, lo vivo en mi realidad, pero no lo vivi académicamente, no sabia

que estaba esa materia.
4) Nombre: E

Titulo: Licenciada en Psicopedagogia, Profesora en Educacién Especial, actualmente

estudiante de Psicologia y Estimulacion Temprana
Antiguedad: 21 afios

EJE 1: Formacion del profesional

A ¢ Como fue tu formacion profesional?

Mi lugar de formacion fue en la UCA Paran4, Teresa de Avila, hasta el 4to afio era el
profesorado en educacion especial después nos recibiamos de Psicopedagogas, después
hice un plan para profesionales psicopedagogos con la posibilidad de hacer materias
especificas de metodologia, para ampliar un poco mas lo que era la formacion y nos
recibiamos con el titulo de Licenciada en Psicopedagogia y bueno actualmente estoy
haciendo estimulacién temprana y en 2do casi 3er afio de la Licenciatura en Psicologia.

B. ¢En qué lugares has trabajado?

He trabajado en educacidén especial, trabajé como domiciliaria hospitalaria, en
capacitacion docente en todos los niveles, de tallerista en distintas modalidades, en
educacion para adultos, también como asesora pedagogica en orientacion y tutoria y ahora
también he tenido la suerte de poder trabajar en salud que era lo pendiente que tenia 'y me

gusta mucho.

EJE 2: Intervencion profesional
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A. ¢Cudl es tu lugar de trabajo y en qué consiste tu tarea?

Acd en el centro de salud, el cargo de psicopedagoga no esta, gracias a la posibilidad de
una suplencia que sale de una psicologa, vieron la necesidad de una psicopedagoga, me
[lamaron junto con otras profesionales, se enviaron CV y luego de una entrevista quedé
yo. Eso es una falencia que tiene salud, que psicopedagoga en todos los centros de salud
no hay. Especificamente lo que hago es formar parte del equipo de salud mental, donde
se recepcionan demandas de las distintas escuelas, de hogares de menores también, de
maternales, de jardines de infantes, y también de manera particular. Las familias se
acercan por alguna preocupacion o demanda espontanea de algin nifio, o de algun
adolescente, se hace acompafiamiento individual y en algunas situaciones lo que hacemos
después de que se hace una entrevista de admision junto al equipo se evalta de hacerlo
de manera individual dependiendo de la situacién en particular, pero la idea es que los
nifios pasen a un dispositivo grupal. La posibilidad de incorporarlos a un dispositivo
grupal tiene que ver con trabajar lazos sociales, vinculos, habilidades sociales, emociones,
incluimos también a las mamas en los talleres, y en el trabajo individual lo mismo, se
trabaja con la familia, no hay un nifio que no pase exclusivamente que se trabaje
solamente con él, se trabaja con la familia, con la escuela, hacemos reuniones cada 15
dias o mensualmente con las MOI de las escuelas o también, dependiendo con la situacién
que nos encontremos, con COPNAF o con el hospital escuela de salud mental. Tratamos
de que sea lo mas interdisciplinariamente y acompafiado posible, no hacemos cosas

individuales, es imposible abordarlo individualmente.
B. ¢Qué funciones y tareas llevas a cabo en la institucion?

Especificamente acompafiar procesos de aprendizaje y socializacion, porque tenés chicos
que tienen problematicas en el aprendizaje, pero cuando empezas a trabajar, ves que hay
situaciones extras que podrian decirse que afectan al aprendizaje, todo un contexto con el
cual Tenes que trabajar, por eso digo que es acompafiar. En algunos casos realizamos
diagnostico, sobre todo con nifios con desafios en el desarrollo, porque muchos de ellos,
una vez que ingresan acd cuando son muy chiquitos tienen muchos problemas de
lenguaje, donde uno empieza a hacer caminos de derivacion para fonoaudiologia y
neurologia, sobre todo, muchos problemas que tienen que ver con el crecimiento que
trabajamos con los pediatras, entonces derivamos al profesional que sea necesario para

que haga los controles. Y el tratamiento es segun la singularidad, lo que necesite cada
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familia, vamos viendo y vamos dando respuesta, pero es en funcion mas bien de hacer un

diagndstico que facilite otros caminos.
C. ¢Cudles son los propositos que buscas alcanzar a través de tu tarea?

Si un nifio no habla, o no te mira a la cara, que te pueda sonreir que te pueda mirar, que
juegue, que salude, que le guste hacer cosas, que sienta curiosidad, que se divierta, que
disfrute con la masa, que pueda jugar con sus hermanitos, hemos tenido situaciones donde
invitamos a los hermanos también para lograr mayor vinculacién de los chicos, que
disfruten con otros materiales que muchas veces no tienen en el &mbito familiar, son

pequefias cosas, logros que le van a permitir en otros ambitos alcanzar otras cosas.

D. ¢Desde qué concepcion de sujeto de aprendizaje te posicionas para realizar tus
intervenciones/quehacer psicopedagdgico?

Desde un sujeto, pero no solo, sino en relacion a su contexto.
E. ;Como es tu metodologia de trabajo en el ambito comunitario?

1. ¢Como es el diagndstico? ¢Qué intervenciones realizar? ¢Cémo elaboras las

intervenciones?

En psicopedagogia tenemos fichas de entrevistas y unos formularios que llenamos, y
vemos que frecuentemente son por ejemplo o nifios pequefios que vienen con su familia
0 derivaciones de un primer grado y segundo grado entonces decimos, bueno vienen
muchas familias con esta cuestion, ¢ Qué esta pasando? ¢Qué trabajo articulado podemos
hacer con las escuelas? Entonces en base a como se va dando la frecuencia de esa
situacion decimos, ¢Qué les parece si armamos una propuesta con esta necesidad? Y lo
llevamos nosotros al jardin maternal o al jardin de nivel inicial, o hablamos con las
maestras y siempre, digamos, es bienvenido. No lo hacemos solamente desde
psicopedagogia, sino también con psicologia, generalmente también se suma nutricion
porgue tenemos muchos problemas aca con lo que son los habitos alimenticios. El habito
aca hay que trabajarlo desde todos los lugares, porque no tienen habitos para levantarse y
desayunar o por ahi comen rapido y se van a la escuela rapido o golosinas y se van,
entonces hay que trabajar lo minimo para poder incorporar un habito y hacer de eso una
conducta que sea saludable, eso es para citar un ejemplo, pero los pasos serian ver la
necesidad de lo que seria en la demanda y cuando esa demanda se aumenta en frecuencia,

armamos una propuesta y en base a eso, lo llevamos a la escuela o lo llevamos al jardin,
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tenemos entrevista con los directivos llevamos el proyecto escrito previamente, lo
hablamos con el director, después eso se lleva adelante a alguna plataforma que tenemos
en salud que es SUMAR, donde nosotros podemos hacer esa propuesta, nos la aprueban
y de esa manera tenemos fondos que son viables 0 no. Se arman talleres o distintos
dispositivos y se va trabajando de esa manera. Se diferencian dos grupos; el de
dispositivos grupales con los pacientes del centro que llevan individualmente y lo
anteriormente mencionado que son las propuestas “extra muro”. Al trabajo también se
suma el area social, asi que somos, psicopedagogia, psicologia, nutricion y asistente

social.

F. ¢Qué tipos de abordajes realizan juntos con otros profesionales?
Interdisciplinario.

1. ¢Podria decirse que realizar un abordaje interdisciplinario? ¢ En qué situaciones?

Si. En algunas situaciones estoy trabajando particularmente sola, nosotros tenemos cada
15 dias reunion de equipo donde hay situaciones que quizas a mi me demanden o méas
trabajo o quizas mayor dificultad de llegar a una familia o donde es mas compleja la
situacion, se comenta con los otros profesionales, colegas, compafieros y ahi vamos
buscando una opinion del otro para ver como podemos sostener algunas de las tareas, lo
hemos implementado mucho mas este afio, post pandemia porque antes no lo haciamos y

nos parecia interesante también sostenernos entre nosotros en la tarea.
2. ¢Consideras importante este tipo de abordaje?

Si, es sumamente importante. La interdisciplina es fundamental, porque no es algo
puntual que vos decis es para psicopedagogia, sino que charlando y compartiendo con el
otro van surgiendo también otras ideas, que pueden ir acompariando el proceso de la
situacion.

G. ¢Qué recursos ofrece la institucidn para el ejercicio de tu profesion?

Acd todo. No teniamos nada hasta hace poquito y unos comparieros de trabajo donaron
exclusivamente para psicopedagogia. Pero te voy a decir, que al espacio uno lo tiene que
defender, lo tiene que mostrar, construir, no en el lugar de esto es mio, sino de que se
muestre cual es nuestro rol, lo significativo que es para esta comunidad, lo que es trabajar

con nifios y adolescentes y con la familia, tiene que ser un lugar visibilizado.

EJE 3: Sujetos con los que interviene
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A. En cuanto a la poblacidn de tu intervencion, ¢ Qué grupo etario es el que mas frecuentas

en tu labor?

De 2 a 10. Tengo dos adolescentes, pero con el que mas trabajo es con esa poblacion y

las familias, mayormente las mamas, pero tratamos de que también asistan los papas.
B. ¢En qué contextos se encuentran esos sujetos?

El contexto es de vulnerabilidad méas bien emocional y psicoldgica no tanto econémica,
pero si de mucha vulnerabilidad psicolégica, son maméas que necesitan ser muy
acompariadas para sostener procesos de crianza, de socializacién, educativos. Digo
mamas porgue son generalmente ellas las que asisten y las que sostienen, entonces hay

que acompanarlas mucho para que puedan acompafar.

C. ¢De donde provienen mayormente las demandas de tu intervencion? ¢ Cual es el motivo

mas frecuente?

Provienen mayormente de todos lados, pero tenemos que limitarnos a lo que es el area
programatica. Las demandas mas frecuentes son sobre procesos de aprendizaje
conductuales, y hemos tenido entre el afio pasado y este afo trastornos en el desarrollo.
Muchos procesos de lo que seria dificultades en el lenguaje y en la comunicacion, nifios

que se aislan, nifios que no tienen lenguaje.
EJE 4: Psicopedagogia comunitaria.
A. Si tuvieras que definir “comunidad”, ;Como definirias este concepto?

Es un grupo de personas con historias, singularidades pero que tienen en comun el poder
compartir y vivir juntas. Comparten problemas, alegrias, situaciones en comun, y lo que

las une tiene que ver con esto de poner en comdn ciertas cosas que las atraviesa.
B. ¢Qué lugar ocupa la comunidad en tu abordaje psicopedagogico?

Es una de las cosas primarias acd, porque trabajamos para la comunidad, el centro es la
comunidad. No es lo que yo le propongo a la comunidad sino lo que la comunidad me
propone para trabajar, es la inversa, por eso es por ahi pensar en pos a lo que la comunidad

necesita, para que nosotros los profesionales podamos trabajar y abordar.

C. En el lugar que trabajas actualmente, ¢podrias considerar que tu intervencion es desde

una perspectiva comunitaria?
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Si, es desde una perspectiva comunitaria.
D. ¢Qué elementos consideras que atribuyen a que sea comunitaria?

La comunicacion, el trabajo en redes, el conocer el territorio fundamental, porque si vos
estas adentro del consultorio por mas que venga gente de esa comunidad, si no asistis al
territorio estas trabajando como en la nada, entonces te falta esa mirada, y apasionarte.
Tenes que tener ganas de trabajar con la comunidad, tenes que captar que te conozcan,
visibilizar, tomar confianza, ser respetuoso de la vida del otro, y no juzgar, porque cada
cual tiene su historia y la lleva como puede, entonces de esa manera tenes mas

herramientas para que te escuchen, para generar confianza.

E. Dentro de los ambitos de la psicopedagogia, ¢recibiste formacion en la universidad
sobre psicopedagogia comunitaria?

No, pero en donde si recibi fue en la licenciatura, no se llamaba psicopedagogia
comunitaria, pero si lo que fue la catedra de prevencion, ahi tuvimos algunos elementos,
algunos textos de Cantl de estos psicopedagogos que tienen esta nueva perspectiva de
trabajo. Ya te daban ciertas herramientas para trabajar otros terrenos y otras cosas, pero
fue la Unica esa materia, en 2017. Y otra cosa que no te mencioné es que soy profesora,
me desempefio en el instituto de formacién docente, y en las alumnas incorporamos
esta perspectiva de la complejidad, de pensar, de que lo uno no se puede trabajar como lo

uno, sino que se necesita de un sistema, de lo mas amplio.
F. ¢Conoces sobre psicopedagogia comunitaria?

Estos textos que te digo y psicologia social, son como aportes de otras areas, pero
especificamente de psicopedagogia comunitaria creo que solo conozco lo de cantd, el

Unico autor que trabaja mas en esa perspectiva. Y a Paulo Freire, también lo conozco.
5) Nombre: L

Titulo: Lic. En psicopedagogia y Prof. Universitaria

Antiguedad: 2 afios

EJE 1: Formacion del profesional

A ¢ Como fue/es tu formacion profesional?
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En Rosario, 5 afios de carrera, me recibi en pandemia, la tesis la hice sobre Bullying, la
expuse ante tribunal, durante ese afio bastante particular, fue por zoom. Me recibi sola
porque hace 3 dias habia arrancado la pandemia. EIl titulo es Licenciado en

Psicopedagogia y Profesor universitario en Psicopedagogia.
B. ¢En qué lugares has trabajado?

Pase por varios lugares. Estuve primero dando clases en un taller de educacion emocional,
segui con escuela especial, hermosa experiencia, todo acé en concordia. Segui también
con el hogar de nifios nueva vida, el de la iglesia, después se lo dejé a una colega. Aca en
el CAPS estoy desde el afio pasado. Y el fortalecimiento social empez6 hace menos de
un mes. Es aca en concordia, depende de la municipalidad, ahi se trabaja con temas muy
particulares como lo son abuso sexual, adicciones, violencia de genero. Hay todo un
equipo de psicélogos, asistentes sociales, un monton de profesionales aptos para abordar
estos temas, y abrieron el area de psicopedagogia en el cual se encuentra una colega y

ahora yo.
EJE 2: Intervencion profesional
A. ¢Cual es tu lugar de trabajo y en qué consiste tu tarea?

Actualmente, estoy aca en el CAPS y en fortalecimiento social, estoy haciendo
consultorio y en este tipo de espacio se trabaja con lo que hay, lo que te brindan y uno

pone si estrategias, material, pero hay que trabajar con lo que hay disponible.
B. ¢ Qué funciones y tareas llevas a cabo en la institucion?

Clinica, hago evaluacion, tratamiento, acompafiamiento, también las intervenciones con
las escuelas, me ha tocado ir a reuniones, hacer informes, sugerencias a las sefios.
Intercambios por zoom con la escuela. También cité a los padres, encuentro periodos para
ver como lo ven ellos al nifio, si hay avances o retrocesos. Hago consultorio, pero con

todo lo que eso implica.
C. ¢ Cuales son los propdsitos que buscas alcanzar a través de tu tarea?

Busco mejoras, aprendizajes significativos para los chicos, darle un buen momento
también, porque no es solo aprender a leer y a escribir, también acd me tomo 10 min y
nos tiramos a jugar, ellos van eligen y te sorprenden con lo que eligen. Uno cuando es

chico no elige los numeros vy las letras y ellos si van buscan nimeros y letras, buscan
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libros, para colorear, la pelota. Entonces es también darles a ellos un buen momento, un

espacio de juego, de intervencion, de recreacion, de creatividad.

D. ¢Desde qué concepcion de sujeto de aprendizaje te posicionas para realizar tus

intervenciones/quehacer psicopedagogico?

Yo lo veo como una persona que absorbe, situaciones buenas o malas, de esas situaciones
vamos aprendiendo y se van dando intercambios, aprendiendo de ambas cosas. Un sujeto

que aprende permanentemente.

E. ¢ Como es tu metodologia de trabajo en el &mbito comunitario?
Mi método es evaluar y luego realizar un acompafiamiento.

1. ¢ Como es el diagndstico?

No trabajo con diagndstico. Si un chico viene con diagndstico trato de no enfocarme en
eso, lo tomo como un dato mas. Trato de enfocarme en las posibilidades del chico, lo que
puede hacer y lo que no puede hacer lo buscamos potenciar. A veces si me ha tocado que
tengo ciertas dudas con algun chico o chica, y yo no diagnostico sola, entonces ahi pido
intervencion con un neurdlogo y/o psicélogo. Porque le estoy dando una etiqueta a una
persona, a veces es necesario porque la persona lo necesita ya sea por el carnet de
discapacidad o porgue necesitan un sostén econdémico, en esos casos si trato de que se
elabore un buen diagndstico apropiado, pero en general cuando ya me llegan con el rétulo
trato de no darle importancia.

2. ¢ Qué intervenciones realizar?

Trato de trabajar a través del juego, casi nada de fotocopias. Si quiero ver como suenan
las palabras, tengo juegos que tienen palabras para armar. Todo con juego, nada de

fotocopias ni mucho menos dictado y copia. Todo es esa modalidad.
3. ¢ Coémo elaboras las intervenciones?

Si el paciente presenta dificultad en pronunciacion, por ejemplo, voy preparando sesiones
con juegos apropiados a lo que es pronunciacion, sonido de las letras, conciencia
fonoldgica, separacion de silabas. Prepar6 segun lo que voy viendo. A veces también trato
de potenciar lo que voy viendo, para que sea mas llevadero y que sepa que no viene aca
por una falla, sino que viene a divertirse y mientras nos divertimos también aprendemaos.

Ademas, vienen aca, que es un instituto publico, de salud, intento darle otra impronta.
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F. ¢ Qué tipos de abordajes realizan juntos con otros profesionales?
Realizo intervenciones con fonoaudiologos, pediatras, kinesiélogos me ha tocado.
1. ¢Podria decirse que realizar un abordaje interdisciplinario? ¢en qué situaciones?

Si, cuando tengo la duda ante un diagndstico, yo necesito que nos respaldemos entre
todos, para dar algo certero. O bueno si viene un paciente que tiene un problema a nivel

fonoldgico claramente lo derivé al fonoaudiologo.

2. ¢ Consideras importante este tipo de abordaje?
Si.
G. ¢ Qué recursos ofrece la institucion para el ejercicio de tu profesion?

La verdad que en ambos lugares en los que estoy trabajando se han comportado excelente
los directores, abris ese armario y esta lleno de juegos, colores, texturas, hay de todo. Asi
gue ambos me han brindado juegos, para potenciar distintas habilidades lecto escritura,
atencion, memoria, numeracion, todos los dispositivos basicos del aprendizaje
basicamente, asi que he tenido suerte en ese sentido. Para la evaluacion, yo tengo algunos
test, aunque puedes usar algunos juegos para la evaluacion obviamente, también aplico
pruebas pedagdgicas. Si ya llega con un diagnoéstico, evallas y ves si coincidis con ese
diagndstico o no. Yo no trabajo mucho con eso, pero hay veces que llegan con un
diagndstico y te preguntas si es asi 0 no, y ahi volves a hacer intervencion con otro

profesional y ahi vas formando, porque no esta bueno quedarse solo.
EJE 3: Sujetos con los que interviene

A En cuanto a la poblacién de tu intervencion, ;Qué grupo etario es el que mas

frecuentas en tu labor?
Entre 9 y 13 afios
B. ¢En qué contextos se encuentran esos sujetos?

Todo depende, situacion econémica “normal” o a veces muy bajas, vidas precarias con
necesidades. Tengo de todo, el barrio es muy grande, hay de todo, chicos viviendas que
no cumplen las necesidades béasicas, de madera, otros quizas con casas de material.
Algunos por ahi no comen. Hice tareas de salir a la comunidad, haciamos talleres con los

jardines. También hacemos asesoramiento a padres para mover las listas de esperas,
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porque tanto la fono como yo tenemos listas larguisimas. Entonces se escucha primero la
demanda del padre, madre o tutor y se le dan tips, se los reorganiza con los hébitos, las
rutinas y en un tiempo volvemos a verlo para poder ver si pudo aplicar las sugerencias
que les hicimos. Pero cuando cito a los padres a la entrevista inicial hago preguntas de
como es la vivienda, que hace el chico y uno va recabando datos, y los padres te van

diciendo todo.

C. ¢De donde provienen mayormente las demandas de tu intervencion? ¢ Cudl es el

motivo mas frecuente?

Para anotarse en las listas, tienen que tener una derivacion del pediatra. Pero me llegan
del pediatra, del ginecélogo, de kinesidlogo, de las escuelas, de los jardines, de todos
lados. Y de otros hospitales, porque les queda lejos y los derivan aca. EI motivo méas

frecuente es el problema de aprendizaje, lectoescritura y numeracion.
EJE 4: Psicopedagogia comunitaria.
A. Si tuvieras que definir “comunidad”, ;Como definirias este concepto?

Somos todos, con nuestras vivencias, experiencias, con nuestras situaciones, tanto
econdmica como de vida y todos compartiendo en un mismo espacio. Yo calculo que
comunidad tiene que ver con convivir en un mismo espacio y estad bueno que todo el

tiempo nos ayudemos y brindamos asistencia porque eso hace a la comunidad también.
B. ¢Qué lugar ocupa la comunidad en tu abordaje psicopedagogico?

Es un montdn, porque ya hicimos talleres y sequimos programando para el afio que viene
talleres de distintas teméticas. Y las familias asisten a estas reuniones y te piden que los
asesores por la temética que damos, ya sea limites, juego, comunicacion y lenguaje como
también de otros temas. Por ejemplo, estdbamos dando un taller de comunicacion y
lenguaje y una madre término preguntandonos como hacer para comunicar al chico sobre
que es la muerte. Van llegando diferentes necesidades. Los talleres los organizamos con
la fono y a veces participan psicologos, psicologos sociales y especialistas en salud
mental. Y también en la parte de asesoramiento a padres, que se sientan aca al frente y
nos dice que pasa a nivel escolar y cuando profundizas un poco llegas a lo emocional

también, de ellos, del paciente o del contexto familiar.

C. En el lugar que trabajas actualmente, ¢podrias considerar que tu intervencion es

desde una perspectiva comunitaria?
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Si, pero obviamente nos gustaria hacer mas. Muchos mas talleres, muchas mas salidas,

pero no nos dan los tiempos.
D. ¢ Qué elementos consideras que atribuyen a que sea comunitaria?

Lo primero es la predisposicion de los padres de asistir, de interesarse. De traerlos a los
chicos, esperarlos aca en la sala, asistir a los talleres. Los papéas estan muy preocupados

y quieren que sus hijos sean atendidos.

E. Dentro de los &mbitos de la psicopedagogia, ¢recibiste formacion en la

universidad sobre psicopedagogia comunitaria?
No, no he recibido.
F. ¢conoces sobre psicopedagogia comunitaria?

Si conozco, porque cuando termine mi carrera nos mandaron a hacer residencias en lo
que es la periferia de la ciudad de Rosario, entonces ese fue mi primer acercamiento a lo
que es la psicopedagogia comunitaria. Ese fue un elemento clave para que me tomen en
estos tipos de trabajo. El hogar de nifios es similar si se quiere decir, son historias muy
fuertes, vienen de situaciones familiares dificiles. Me ayudd mucho mas la experiencia

que la teoria en estos casos.
6) Nombre: L
Titulo: Lic. en Psicopedagogia
Antiguedad: 12 afios
EJE 1: Formacion del profesional
A ¢ Cémo fue/es tu formacion profesional?

Lic. en Psicopedagogia, estudié en la UCA de Parana, con el titulo intermedio de
profesorado en educacién especial. Me recibi en el 2010, a partir del 2011 empecé a
trabajar en consultorio y en el area de educacion, y siempre trabajé en educacion porque
ya era maestra especial antes de estudiar Psicopedagogia. Soy maestra comun, estudié en
la Escuela Normal, luego estudié para ser maestra especial en Concordia y en el 2005 me
fui a estudiar a Paran4, ya ejercia como maestra y me recibi de Psicopedagoga en el 2010.

Y tengo un posgrado en estimulacidn temprana, que realicé en Villaguay.

B. ¢En qué lugares has trabajado?
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Como Psicopedagoga trabajé ad honorem en el hospital F. H., después trabajé en un hogar
de jévenes y adultos con discapacidad, en el equipo técnico de la escuela integral 1, en el
equipo técnico de la escuela “Semilla de Esperanza”, después estuve en el EOE, estuve

en SAIE rural, y ahora estoy en estimulacion temprana.
EJE 2: Intervencion profesional

A. ¢Cual es tu lugar de trabajo y en qué consiste tu tarea? B. ¢ Qué funciones y tareas

llevas a cabo en la institucién?

En el equipo de estimulacion temprana voy cambiando su modalidad, porque nosotros en
realidad pertenecemos a educacién y hasta hace unos 3 o 4 afios atras, lo que se hacia era
atencion individual a los nifios que las docentes detectaban que tenian alguna dificultad
en su desarrollo, entonces se abordaba de manera individual como si fuera un tratamiento
en el area de salud, de todas maneras nosotras a principio de afio lo que haciamos y
seguimos haciendo es tener reuniones con todos los docentes, nosotros trabajamos en la
franja etaria de 45 dias a 3 afios, esos nifios concurren a los CDI (centro de desarrollo
infantil) y hay dos unidades educativas que tienen salas de 2 afios, una es la unidad
educativa 3 y la unidad educativa 4. Se hacen esas reuniones con las docentes para
orientarlas en la deteccion de cuales son las pautas del desarrollo que serian como las
alertas, las “banderas rojas”, para que ellas que estan todo el dia en el aula, detecten y nos
hagan la derivacion por decir de alguna manera a nosotras, esa derivacion se hace
unicamente de manera telefonica, por medio de WhatsApp, video o audio nos mandan y
ahi nosotras coordinamos una visita a la institucion y ahi se hace una observacion aulica,
se hace una entrevista con las familias y se le dejan a la docente pautas para poder seguir
con el trabajo diario y a partir de este afio, los nifios que concurren al centro de la unidad
educativa que tienen una dificultad en el desarrollo o una discapacidad, se confecciona lo
que se llama PPII y nosotros estamos en esa orientacion también para los docentes porque
es algo nuevo para ellas y las ayudamos en eso, codo a codo porque es muy dificil para
poder ellas visualizar, 0 a veces no comprender para qué les sirve, nosotros les decimos
que eso es en realidad un proyecto que les sirve para orientar su practica para poder
visualizarla y que quede plasmado porque uno por ahi en la voragine de la cotidianeidad
no va registrando pequefios avances que para el nifio es un montén pero que para uno en
el momento no significa nada, asi que estamos en ese entrenamiento con las docentes para
elaborar el PPII, para el mismo hay que detectar cuales son las barreras que eso cuesta

mucho, son las barreras para el aprendizaje y la participacion, como hay un cambio de
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mirada, la barrera no esta en el nifio sino en el contexto, entonces hay que posicionarse
desde otro lugar.. bueno eso cuesta un monton poder verlo, entonces ahi estamos
orientando a los docentes y también lo que se hace aparte de ese trabajo en terreno,
después se hacen las interconsultas con el equipo de estimulacién temprana de salud que
funciona en el hospital C., sobre los casos mas prioritarios para gestionar que se consiga
un turno y se gestiona el CUD y algunos turnos con neurologia o audiometrias, cosas que
son de dificil acceso para la poblacién con la que trabajamos porque son la mayor parte
de muy bajos recursos, no s6lo econdmicos sino también tienen a veces las dificultades
de que no conocen el centro o no conocen los lugares entonces hay que orientar
continuamente, eso es mas trabajo de la obra social, esto de orientar a los papés, de estar
en contacto, decirle que insistan y bueno un seguimiento. Eso es el trabajo durante todo
el afio y ahora en esta segunda parte del afio después de las vacaciones de Julio, se hacen
talleres para padres orientados a tematicas especificas que por ahi nos van pidiendo las
sefios segun lo que observan que por ahi son: limites, lenguaje, o que mas se ve digamos,
y pautas de crianza. Nosotros somos una configuracion de apoyo de todos los CDI de
Concordia, La Criolla y alrededores y las unidades educativas que tienen sala de 2 y 3.
Nosotros tenemos una sede nuestra que queda en el barrio San Miguel 1°, pero que antes
la usdbamos para hacer consultorio, pero bueno, ahora la usamos para reuniones porque
nuestro trabajo esta en el terreno, hoy estamos en un barrio, mafiana estamos en otro
barrio, y asi vamos recorriendo toda la ciudad. Algo que nos pasaba que por eso también
cambiamos la modalidad es que por ahi llegabamos a un CDI, porque nos habian llamado
por un nene que tenia dificultades en la conducta y por ahi en la observacién vamos y le
preguntamos a la sefio por €l, por lo que le pasaba, si estaba “desconectado” o habia otras
cosas que nosotros encontrabamos y que las sefios no las podian ver, entonces por eso
tomamos la decision de no esperar la demanda especifica de la sefio, sino que nosotros a
principio de afio después de estas charlas con los docentes, empezamos la recorrida CDI
por CDI bien detectando digamos Yy ahi la sefio nos escribe pero se hace el recorrido por
todos los lugares para hacer esta deteccion mas fina. Hacemos la observacion aulica, y se
hace la entrevista a los padres, nosotros en el equipo somos cuatro: la trabajadora social,
la psicéloga y la fonoaudidloga, depende de la demanda vemos como nos dividimos, yo
estoy en la entrevista con los padres si es algo mas especifico de lenguaje o de conducta
y a veces las demas estan en la entrevista y yo voy al aula, y en el aula si hacemos la
intervencion con el nene porgue la idea es poder conocerlo, a partir de esa interaccion ir

probando algunas cosas que son las sugerencias que después le damos a las sefios. Se
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puede derivar al hospital C., ya que ahi hay un equipo de estimulacion temprana y ellos

también abordan esas edades, en el area de salud.
C. ¢Cuales son los propdsitos que buscas alcanzar a traves de tu tarea?

En esta franja etaria que trabajamos es la educacion no formal, entonces la idea es la
deteccidn temprana para estimular este desfasaje que hay en el desarrollo y que lleve bien
preparado para las posteriores etapas de educacion formal como es en jardin, que por ahi
también cuando los nifios estan en sala de tres y el afio siguiente ingresan a sala de 4, hace
su seguimiento SAIE, ellos se encargan del nivel inicial y primario, entonces nosotros
también nos contactamos con ellos y les pasamos toda la informacion de todos los casos
en los que venimos trabajando, para que se le avise del seguimiento. Y también hay
algunos nifios con los que se han probado un monton de estrategias y no han funcionado
0 hay alguna patologia o discapacidad més profunda, también se hace un nexo con la
escuela integral para que ingrese a esa escuela y no haga el pasaje por la educacion
primaria ya que no va a ser beneficioso para el nifio. Nuestra idea como equipo es que
Ilegue organizado con todas las prestaciones necesarias para que pueda ir avanzando y

evitar algunas cuestiones mas complejas.

D. ¢Desde qué concepcién de sujeto de aprendizaje te posicionas para realizar tus

intervenciones/quehacer psicopedagdgico?

Obviamente que cada nifio tiene su particularidad, es Unico y esta atravesado por su
contexto también y bueno este sujeto de aprendizaje nosotros tratamos de “activarlo” por
decirlo de alguna manera, de que sea participe de las propuestas de la sefio, de por ahi por
eso se dan herramientas para que la sefio lo pueda convocar y la intervencion nuestra es
con el nifio cuando vamos a observar o hacer el seguimiento no somos actores pasivos,
observadores pasivos sino que nos involucramos en la escena que la sefio presenta en el
jardin, si hacen una cancidn nosotros cantamos o bailamos, tratamos de lograr este vinculo
con el nifio porque sabemos que si no hay vinculo no hay aprendizaje posible y tampoco
si nosotros somos observadores pasivos no podemos brindar ninguna sugerencia a la sefio
porque no conocemos al nifio, por eso siempre es desde la observacion directa y el

vinculo.
E. ¢(Como es tu metodologia de trabajo en el ambito comunitario?

1. ¢Como es el diagndstico?
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No realizo diagnosticos, ya que estoy en el area de educacion ahi no se hacen
diagndsticos, sino que se hace una descripcion de la situacién, no le ponemos un nombre,
observamos las conductas del nifio y si vemos que hay una dificultad que nosotros
sabemos que puede tener un nombre pero nosotros no se o podemos poner, hacemos la
derivacion necesaria para que se llegue a ese diagnostico, se obtenga el CUD vy las
prestaciones, eso se orienta pero nosotros no lo hacemos porque no es parte de nuestra
funcion. Por ahi el equipo de estimulacién temprana de Parand, porque hay solo dos
equipos en la Provincia, Concordia y Parana. Parana sigue posicionado desde el modelo
médico digamos de salud, es diferente al de ac4, ellos aun estan en el proceso de cambio,

nosotros ya lo cambiamos.
2. ¢ Coémo elaboras las intervenciones?

Al principio de afio nosotros hacemos la recorrida por todos los lugares y ahi vamos
detectando casos Yy la sefio nos van contando y por ahi también surgen otras cuestiones en
el medio de la cotidianeidad y ahi las sefios nos avisan de alguna situacion puntual o por
ahi hay ingresos en cualquier epoca del afio y ahi también nos avisan, nosotros vamos y
tenemos una planilla pre armada de cuales son las cosas que vamos a preguntar en la
entrevista, qué es lo que vamos a observar y las sugerencias que le vamos a dejar a la sefio
en el momento. Eso se le deja a la sefio como un documento para que a partir de eso ella
pueda seguir trabajando. Y los PPII, eso si lo trabajamos con las docentes por Gmail o
nos mandan una foto por whats app y ahi les vamos dando las sugerencias de qué
modificar o cdmo plantearlo, a todo esto, de las barreras que cuesta bastante.

F. ¢ Qué tipos de abordajes realizan junto con otros profesionales?
1. ¢Podria decirse que realizas un abordaje interdisciplinario? ¢En qué situaciones?

Si. Estamos todo el tiempo trabajando en equipo, pero como te decia si es la demanda o
lo que plantea la docente algo muy especifico del lenguaje ahi si, voy yo al aula y la
fonoaudidloga, si es algo de la conducta voy yo y la psicologa, si es otra cuestiébn mas
especifica del lenguaje y la conducta ahi van la psicéloga y la fonoaudidloga,
dependiendo del caso y la situacion planteada y si obviamente yo estoy en el aula y algo
me llama la atencion, esta ahi la psicologa le comento, y hacemos el cambio, entra una 'y
sale la otra, porque a los lugares que vamos casi siempre hay dos salas de 2, etc. Entonces

estamos repartidas, pero en el mismo espacio.
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2. ¢ Consideras importante este tipo de abordaje?

Si. Porgue entre todas nos vamos enriqueciendo, cada una desde la especificidad de su

area.
G. ¢Qué recursos ofrece la institucion para el ejercicio de tu profesion?

Ninguno. EI cargo noméas. Nosotros tenemos la zona de concordia y varias méas que te
comenté, y nos trasladamos por nuestro propio medio. Y para acceder al cargo de
estimulacion temprana no alcanza con ser Psicopedagoga, sino que tenés que tener la

especialidad, el posgrado en estimulacion temprana.
EJE 3: Sujetos con los que interviene

A. En cuanto a la poblacion de tu intervencion, ;Qué grupo etario es el que mas

frecuentas en tu labor?

45 dias a 3 afos, hasta que cumplen los 4. Porque en educacidn la edad se toma del 30 de
julio para atras o para adelante, si el nene cumple los 4 en noviembre, nosotros

intervenimos igual porque va a sala de 3.
B. ¢En qué contextos se encuentran estos sujetos?

La mayoria de los CDI estan en el “corazon” de los barrios de Concordia, entonces
obviamente que hay en algunos barrios mas y en otros menos hay carencia de recursos
como te decia, no solamente econdémicos sino también de recursos de la familia de poder
orientarse, de poder llegar a donde les decimos, de poder entender lo que se les explica.
Pero eso lo hace més la trabajadora social que es nuestra coordinadora, y por ahi a su
teléfono particular, porque nosotros tenemos un horario de trabajo, pero contestamos a
cualquier horario, también los padres te mandan consultas y uno por toda su trayectoria y
como trabajamos todas en muchos lugares, conocemos gente, tenemos contactos y vamos

solucionando cuestiones que van mas alla de nuestra funcion, pero hacen a lo comunitario

C. ¢De donde provienen mayormente las demandas de tu intervencion? ¢Cual es el

motivo mas frecuente?

Dificultades en la conducta, en los limites y mayormente dificultades en él, el afio pasado
y este aflo, no sabemos si a causa de la pandemia, pero a muchos nifios cuando llegas al
aula los ves desconectados, y bueno obviamente con ese nifio es con el que llegamos e

intentamos interactuar, estimularlo. Cuando vos haces ese contacto, te das cuenta de que
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tiene un montdn de recursos, pero le falta esa estimulacion de otra persona, no de otro
celular. Eso nos ha pasado mas frecuentemente después de la Pandemia. En cuanto a las
dificultades en los limites, se ve que los papas no saben cémo poner limites, este afio los
talleres, casi todos los que dimos, es en relacion a los limites, afios anteriores eran para la
demanda del lenguaje, este afio fue para los limites, y ahi cada una desde su area va

aportando para realizar el taller.
EJE 4: Psicopedagogia Comunitaria
A. Si tuvieras que definir “comunidad”, ;Como definirias este concepto?

La comunidad es donde esté inserto este sujeto, por donde se mueve, no solamente donde
vive sino con quien se relaciona y la primera mini comunidad seria su familia y a partir

de ahi, su relacion en el contexto barrial seria la relacion mas amplia.
B. ¢Qué lugar ocupa la comunidad en tu abordaje psicopedagdgico?

Y bueno, como Yyo te explicaba, que cuando nosotros vamos a hacer la intervencion se
cita a la familia y obviamente que por ahi hay familias en las cuales uno no le puede pedir
cosas muy complicadas por eso las sugerencias son con recursos reutilizables, botellas,
broches para estimular la motricidad, se le propone buscar una caja con broches para la
ropa para que los saque y los ponga, tirar la pelota, etc. con recursos reales para que lo
puedan cumplir, no les pedimos que compren un juego, porque sabemos que no tienen
los recursos. Y bueno después esto que te digo de la orientacion para las atenciones de
otros profesionales o interconsultas que también se acompafia, para que puedan llegar.
Porque nos pasa esto de que algunos no saben orientarse 0 no conocen 0 no tienen los
recursos para poder ir al lugar, expresarse, pedir el turno, insistir, los mandan desde el
hospital a la otra punta y los papas obviamente se van cansando entonces la trabajadora
social que es la se ocupa de eso es la que hace que la orientacion sea mas individual con

la familia y el sequimiento.

C. En el lugar que trabajas actualmente, ¢podrias considerar que tu intervencion es

desde una perspectiva comunitaria?

Y yo creo que si. Porque antes el abordaje era méas individual, mas desde el modelo
médico, el area de salud, cuando recién empece en este cargo y después nos fuimos
abriendo. Otra cosa que no te comenté es que nosotros participamos de las mesas

interprovinciales de la infancia, esta la Ley de los mil dias, que también en ese proyecto
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nosotros estamos enmarcados, estamos trabajando con eso en el hospital carrillo,
trabajamos en red con un montdn de instituciones y por ahi también abordamos algunos
lugares donde no nos corresponde, porque no pertenecen a los cargos a educacion pero
nosotros creemos gue son poblaciones que si necesitan nuestro abordaje como es el barrio
“gruta de Lourdes” y “carretera la cruz” en el centro de salud nuevo, porque ellos tienen
un CDI pero los cargos no son de educacion, son municipales, no de la provincia, entonces
supuestamente no tenemos que intervenir pero sabemos que son comunidades o lugares

que si necesitan de nuestro apoyo y por eso acompafiamos.
D. ¢Qué elementos consideras que atribuyen a que sea comunitaria?

El abordaje en cada uno de los lugares, el abordaje territorial y el acompafiamiento de las

familias.

E. Dentro de los ambitos de la Psicopedagogia, ¢recibiste formacion en la

universidad sobre psicopedagogia comunitaria?

En la formacion no. Si hice un posgrado en psicopedagogia comunitaria y forense en

Rosario en la facultad de Psicopedagogia.
F. ¢Conoces sobre psicopedagogia comunitaria?
7) Nombres: Jy E

Titulo Licenciadas en psicopedagogia

Antigledad: J 22 afios y E 4 afios

EJE 1: Formacion del profesional

A. ¢Como fue/es tu formacion profesional?

J: hice psicopedagogia y después hice la licenciatura en la UFLO. Hice posgrados y
especificamente, hice un posgrado en salud mental y derechos humanos, que tiene mucho
que ver con el ambito hospitalario y después hice una diplomatura en psicoanalisis con
nifos.

E: me forme en universidad catolica de santa fe. En lo comunitario no me forme, pero

hice otros cursos.

B. ¢En qué lugares has trabajado?
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J: siempre trabajé en el hospital Heras, también en escuelas en lo que se Ilamaba gabinete,
en el PROAME que es un programa de asistencia a menores y a adolescentes en riesgo
en los barrios periféricos de concordia. También trabajé en una fundacion, llamada
cimientos, donde se daba becas econdmicas a chicos en vulnerabilidad econémica que
querian continuar estudios, se daba un acompafiamiento mensual. Gastos destinados a lo
escolar, carpetas, biromes, correctores, etc. Era una pequefia entrevista mensual y si habia
dificultades los podia ayudar. También soy maestra jardinera asi que fui sefio de nivel
inicial.

E: trabajo acé en el hospital y trabajo en escuelas, pero ni bien me recibi trabaje mucho
con poblacidn con discapacidad, después hice un cambio y ahora hago consultorio, estoy
en una escuela privada pero no con poblacién con discapacidad. Hago talleres para

adultos mayores.
EJE 2: Intervencion profesional
A ¢ Cudl es tu lugar de trabajo y en qué consiste tu tarea?

J: hoy estoy solo en el hospital. Ambas estamos dentro del equipo de nifiez, conformado
por dos psicélogas y dos psicopedagogas. Hacemos atencion individual de nifio,
prevencion psicopedagdgica, admisiones conjuntas con una psicéloga, 4 entrevistas para
determinar el nivel de urgencia y ver si se deriva o lo atiende alguna de las dos. Se hacen
pre entrevistas con adultos para conocer el motivo de consulta, si estd bien orientada la
derivacion hacia acd. También hacemos tratamiento grupal de nifios con problemas de
aprendizaje. Ahora estamos haciendo un taller para chicos con dificultades en la
lectoescritura, para chicos grandes, en el sentido que tienen edad de haber adquirido
lectoescritura y sin embargo hay dificultades, muchas en relacion al método de ensefianza,
otras por la pandemia y otra por cuestiones individuales. Tiene 11 0 12 afios y no lo
adquirieron al proceso, pero en realidad podrian, que ellos vayan descubriendo que cosas
pueden y sus dificultades.

B. ¢ Qué funciones y tareas llevas a cabo en la institucion?

Hacemaos tratamiento, individual y grupal. Hacemos admisiones, que son entrevistas para
hacer aproximaciones diagndsticas, son 4 entrevistas. La primera con los padres para
conocer el motivo de consulta, 2 0 3 con el nifio y una de devolucion a los papas donde

comentamos lo que vimos. Lo que establecemos no solo tiene que ver con el nifio, sino
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también con nuestro trabajo, 6sea, con que no haya una lista de espera eterna, y si es algo
urgente, se busque atencion en otro lado haciendo derivacion rapida. Vemos que no quede
en lista de espera una persona que necesite algo urgente, vemos si se puede hacer una
intervencion cortita. Y esto es lo comunitario para nosotras, llegar a todos los que
necesiten, entonces a veces si tuvieran obra social o podrian pagar particular, paga una
psicopedagoga y listo. Pero en el marco de lo hospitalario hay tantas cuestiones y
consultas que, si atendemos a un paciente todas las semanas una hora, le quitamos el lugar
a un monton de gente. Entonces, si vemos que los papas estan interesados y que no es una
cuestion tan grave, se ve, se evalla en cada caso y por ahi trabajamos con los papas unas
0 dos cuestiones, le pedimos que vuelvan al mes, le damos tareas que realicen con mas
urgencia por ejemplo ir al medico, o al oftalmologo. El equipo de nifiez fue puliendo todo
esto y vamos viendo de qué manera llegar a la mayor cantidad de poblacion. Por eso todas
las actividades las hacemos en equipo. Todos los lunes tenemos reunién de equipo donde
nos hacemos tiempo para reunirnos con maestros, COPNAF, otras instituciones que
trabajan con nifiez y a la vez nosotras nos juntamos para charlar sobre todas esas
situaciones que vimos. Otra cosa que hacemos es el festejo de la nifiez en el mes de agosto.
Buscamos un lema, que este afio fue “los nifios hacen ruido, que nos quieren contar”

reinauguramos la sala de espera y la pintamos etc.
C. ¢ Cuales son los propdsitos que buscas alcanzar a través de tu tarea?

J: el objetivo ultimo es alivianar el sufrimiento en la infancia, ya sea por cuestiones
escolares, por cuestiones emocionales que estan interfiriendo o al revés. Ese el objetivo
ultimo, destrabar alguna situacién en la que el chico queda instalado en un lugar de

sufrimiento.

E: poder devolverle algo a cada nifio, de lo subjetivo, de lo que puede saber, mas alla de

lo que no puede, que es Unico e irrepetible.

D. ¢Desde que concepcion de sujeto de aprendizaje te posicionas para realizar tus

intervenciones/quehacer psicopedagogico?
E: desde el sujeto de Freud.

J: el sujeto, el nifio lo veo desde el psicoanalisis, no concibo un nifio que tiene dificultades

para aprender no haya algo inconsciente atravesado. A menos que haya alguna patologia
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muy marcada o algo organico muy puntual. Aunque los subjetivo siempre esta

atravesandolos.
E. ¢Como es tu metodologia de trabajo en el &ambito comunitario?

Si hay algo que define nuestro trabajo a grandes rasgos es el caso a caso. Aca no
atendemos patologias, tratamos de pensar a cada uno caso a caso, por las particularidades

de cada uno.
1) ¢Coémo es el diagndstico?

Ambas: Si, pero hay una psicéloga que se llama Gisela Untoiglich que dice que los
diagndsticos en la infancia se escriben con lapiz. Nosotras pensamos asi, en un nifio todo
puede cambiar, hasta que se da la redicion edipica en la adolescencia, todas las cuestiones
en los nifios incluso el pensar y el aprender estan en constante cambio, son dinamicas.
Hacemos diagnosticos de como esta aprendiendo este chico, pero tratamos de no
etiquetar, no rotular que deje a ese nifio en lugar del que no se puede mover. Porque
cuando hacemos un diagnéstico que es muy estigmatizante, es dificil que los papas
puedan ser plasticos, entender que el nene puede cambiar, que puede superarlo. Nos
cuidamos mucho en las entrevistas con los docentes en no decir nada que puedan
googlear, en decir algo que esta como en auge dislexia, TDAH, porgue ya tienen una
forma de ser diferente con él, legajo aparte todo, cuando todo esto se puede modificar e
intentamos que ellas puedan pensar desde su saber como acompafiar esto que le esta

pensado a este chico hoy.

2) ¢Qué intervenciones realizar?

3) ¢Como elaboras las intervenciones?

Caso a caso siempre. Cada una tiene sus pacientes y se hacen pequefias supervisiones
cuando se necesita. En cuanto al contexto, no lo vemos nosotras, sSino que a veces

trabajamos en equipo con la trabajadora social, etc.
F. ¢ Qué tipos de abordajes realizan juntos con otros profesionales?

Cada una hace tratamientos individuales, pero también trabajamos en equipo como

mencionamos anteriormente.
1. ;Podria decirse que realizar un abordaje interdisciplinario? ¢en qué situaciones?

Si.
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2. ¢Consideras importante este tipo de abordaje?
Fundamental.
G. ¢ Qué recursos ofrece la institucion para el ejercicio de tu profesion?

E: edilicio, tenemos dos consultorios a disposicion para el trabajo con nifios y una sala de
espera. Las condiciones en la que esta es otra cosa, a veces limpiamos nosotras. Los
juguetes traemos nosotras. Nos regalan amigas y cuando se rompe lo vamos cambiando
a medida que se puede, pero vamos haciendo todo nosotras. Pintar también lo hacemos
nosotras. Para pedir los materiales hay que pedir como dos meses antes y es muy

burocratico todo.
EJE 3: Sujetos con los que interviene

A. En cuanto a la poblacién de tu intervencién, ;Qué grupo etario es el que mas

frecuentas en tu labor?

De 4 a 11 afios.

B. ¢En qué contextos se encuentran esos sujetos?
Contexto social y econdmico bastante vulnerable.

C.  ¢De donde provienen mayormente las demandas de tu intervencion? ;Cuél es el

motivo mas frecuente?

J: De escuelas, COPNAF y otros profesionales. Sino también espontaneamente, por

problemas de angustias o comportamiento.

E: el auge después de la pandemia fue que no aprendié a leer o escribir en edades de 8 en
adelante

EJE 4: Psicopedagogia comunitaria.
A. Si tuvieras que definir “comunidad”, ;Como definirias este concepto?

J: para mi caso a caso lo comprende, porque cuando viene un consultante y nos hace una
pregunta ahi se abre determinada comunidad y ahi se ve su contexto, aca nosotras tenemos
nuestro contexto. Todo el tiempo vamos y venimos en lo comunitario. Las intervenciones

gue hacemos son pensadas para la comunidad también. A veces sabes que el chico
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necesita otra cosa pero que no se la podemos dar. El tiempo que damos etc. Pero el resto

de la comunidad también nos necesita.
B. ¢ Qué lugar ocupa la comunidad en tu abordaje psicopedagdgico?

Para nosotras es fundamental. Lo protagonico es lo comunitario, porque nunca pensamos
en una etiqueta o patologizacion. Como mirar es una intervencion comunitaria. Y todo es

€CasSo a Caso.

C. En el lugar que trabajas actualmente, ;podriamos considerar que tu intervencion

es desde una perspectiva comunitaria?
Si, nosotras la hacemos comunitaria todo el tiempo.
D. ¢ Qué elementos consideras que atribuyen a que sea comunitaria?

El caso a caso, la reunion de los lunes, lo que pensamos, el poner en juego nuestra mirada
también, nos supervisamos, damos lugar a equivocarnos y estamos abiertos a que un

compafiero nos diga si pensamos ciertas cosas, es toda una retroalimentacion.

E. Dentro de los &mbitos de la psicopedagogia, ¢recibiste formacion en la

universidad sobre psicopedagogia comunitaria?

F. (conoces sobre psicopedagogia comunitaria?

El férum infancia, red federal de Beatriz Janin, juan basen, Gisela Untoiglich.
8) Nombre: S

Titulo: Lic. en Psicopedagogia

Antigledad: 11 afios como asistente psicopedagdgica, 7 afios como licenciada

EJE 1: Formacion del profesional

A. ;Cdémo fue/es tu formacién profesional?

Cursé en UCA Parana entre el 2008 y el 2011, me recibi en 2015. En cuanto a
especializacién, a mi siempre me gustd, desde fines de cursado todo lo vinculado a juego,
también hice un diplomado en juego en Buenos Aires, que es la formacion mas completa

del pais.

B. ¢En qué lugares has trabajado?
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En 2012 empecé a trabajar como maestra de apoyo, hice varios acompafiamientos en
inicial, primaria y secundaria. Al afio siguiente de recibirme, comienzo a hacer
consultorio en espacio interdisciplinario, empecé con el trabajo de la clinica
psicopedagdgica, ya hace 8 afios que trabajo en consultorio. Hace unos afios atras me
mudé, ahi desde la comuna yo ofreci mi servicio, hay un centro de y desde la comuna me
convocaron, asi que desde el 2020 hago clinica psicopedagdgica, que en realidad es una
atencion que se brinda para los que no tienen obra social a traves de la comuna para lo
que es honorarios y también atiendo personas de la localidad que tiene obra social o CUD.
Hace 4 afios estoy en el servicio de salud mental en el Hospital S. R. de Paran4, ahi es un
trabajo interdisciplinario, hay psicopedagogas, pediatras, psicdlogos, terapia ocupacional.
Y hace 3 afios y medio estoy en el otro centro de salud. El afio pasado me llamaron de
una universidad para una materia de Psicopedagogia “prevencion en educacion, salud y

trabajo” y este aflo continuo.
EJE 2: Intervencion profesional.
A. ¢Cual es tu lugar de trabajo y en qué consiste tu tarea?

Trabajo en salud publica y privada. En la atencion particular, cuesta un poco salir, cuesta
también la interdisciplina, es como que si bien hay muchos servicios y yo hace tres afios
que estoy, vos decis si, vas charlando con la trabajadora social, con la ginecéloga, uno
esta empapado pero también pasa la otra realidad de que tengo una mesita con dos sillas
y si quiero hacer un taller con 10 pibes no esta el material acorde, o el espacio fisico para
decir “este lugar es un salon para hacer tal cosa...”, esta como muy pensado al menos
este centro, como consultorio, administracion y bafio como espacio de atencidn rapida
por asi decirlo. En cuanto a los otros profesionales cada uno hace su atencién disciplinar,
el afio pasado creo que hubo una reunion en todo el afio y era para ver que se hacia con
los fondos, cuesta esto de la comunidad, si lo haces con la administrativa que es nexo con
otros profesionales que no van en tu mismo horario. Yo por ahi veo, o te quedas pensando
en qué proponer o como hacerlo y después por ahi te corren como te digo el apremio de
la demanda y los tiempos, veo que por ahi otros centros de salud tienen otra propuesta,
pero muchas veces sostenida por mas de un profesional, no es mi caso. Asi que hoy por
hoy el gran trabajo es clinico. En el hospital, como estoy de concurrente voy dos veces
por semana, entonces consultorio externo no es lo Gnico que se hace, en mi caso, la tarea
que se me asignd, y la modalidad de trabajo es similar en esa parte que se llama

“dispositivo de consultorio externo” pero muchos de mis comparieros que van todos los
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dias, por otra situacion si esta lo de interconsulta con otros servicios para con el servicio
de salud mental, estdn otros dispositivos o trabajos con otros servicios del hospital

“consultorio de alto riesgo”, etc.
B. ¢ Qué funciones y tareas llevas a cabo en la institucion?

La funcién es la atencion en el consultorio de nifios y adolescentes, una vision mas
tradicional de la intervencion psicopedagdgica. Me ha pasado ultimamente de nifios en el
centro de salud con padres presos, consumo problematico de sustancia, situaciones de
violencia intrafamiliar de género, es més compleja la situacion mas alla de lo
estrictamente psicopedagdgico, pero hoy por hoy es esa la labor y la demanda mas fuerte,
en esto de la derivacidn en psicopedagogia y la expectativa de conseguir un turno para el

abordaje individual.
C. ¢Cuéles son los propositos que buscas alcanzar a través de tu tarea?

En principio, siempre, creo yo que es alojar, acompafar, hay muchisima demanda y veo
que enseguida se puntualiza en los gurises, en las dificultades que manifiestan, por ahi
pasa esto de que primero que se diagnostica enseguida, por ahi si van al pediatra y vienen
después con vos es como gue ya llegan con una etiqueta, y es medio dificil desandar todo
eso. Si vienen de la escuela, no llegan con un diagnéstico, pero si con una trayectoria
escolar con altibajos con muchas dificultades, con algun informe que te pueda dar
actualmente de como esta si situacion actual, pero también pasa esto de que trasciende o
yo por lo menos no me quedo Unicamente con eso, porque hay mucho mas fuera y por ahi
hay muchas situaciones que acompafian todo eso. Tampoco es gque Unicamente trabajo
con Utiles escolares o matematica y lengua, es mas yo siempre trato de ir mas alla, con las
cosas que le gustan, las actividades que hace por fuera, su realidad del dia a dia, como
estd su familia, con quién pasa la mayor parte del tiempo. Yo siempre digo lo mismo, a
mi primero me interesa que estés bien, saber de vos, que tengas ganas y después digo si,
todo esto va decantando, pero en esto de ser la maestra particular no. A veces se refuerza
con las practicas, nos quejamos un poquito de como nos tienen catalogadas, pero a su vez,
reforzamos ese lugar, me parece a mi, como que el aprendizaje es en la escuela y aprender

dentro de lo tradicional digamos.

D. ¢(Desde qué concepcion de sujeto de aprendizaje te posicionas para realizar tus

intervenciones/quehacer psicopedagogico?
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Trato de pensarlo como un sujeto en proceso, en estructuracion, mas si hablamos de nifios
pequefios. Entonces me parece que verlo como un “mar de posibilidades”, por ejemplo,
me pasa mucho en el lenguaje, de decir bueno, pero se comunica, aunque tenga
dificultades, rescatar lo poquito de lo mucho de lo que se pueda, de lo que si. Y desde ahi
es como el punto de partida. Por ahi me sorprendo con gurises con los que ha costado
mucho trabajo, cuando empiezan a hablar, a leer, es maravilloso, no es que creo que eso
no podia suceder, sino no estaria trabajando pero, me emociona hasta las lagrimas por
ahi, es un “trabajito de hormiga” pero me parece que es por ahi, en esto de ver qué me
produce cada chico, coOmo me siento yo, por esta cuestion de decir bueno a ver, no es
solamente cognicion ni un cerebrito que esta aprendiendo, hay una persona, que la pasa

bien y que la pasa mal, me parece méas del lado de verlo desde ese lugar.
E. ;Como es tu metodologia de trabajo en el ambito comunitario?

1. ¢(Como es el diagndstico? ;Qué intervenciones realizar? ;Como elaboras las

intervenciones?

En general la demanda se recepcion en administracion, hay muchisima demanda,
entonces para comenzar si son pequefios suelo citar a la familia, la mayoria de las veces
van las mamas y alguna que otra vez el papa pero sucede mucho eso, hago una entrevista
inicial y también hay una escuela que queda cerca de dos o tres cuadras, que es donde
mas tengo gurises, depende, pero me comunico mas adelante con la MOI que es como el
filtro, que por ahi me envia informes o audios, y me cuenta un poco como viene la
trayectoria de tal nifio, después enseguida hasta ahora el abordaje que he llevado adelante
ha sido individual, en alguna ocasién para ver alguna cuestion de socializacién con otros,
en nifios chiquititos o con algun diagndstico de autismo, o algo asi bueno, verlo con otros,
para ver lo que sucede y ahi he trabajado de a pares pero no es lo mas habitual. También
veo mucho estas cuestiones del contexto, si bien como te digo van acompariados de algin
padre, tio, madre, etc. las demandas suelen ser desde lo escolar pero muchas veces
también estan situadas en la conducta, en el trato, sea cuestiones mas del orden vincular,
trato de reforzar o de hacer muchas sugerencias a la familia. Después también hay
comunicacion con los asesores en escuelas secundarias y demas, pero me voy guiando
sobre todo por lo que surge con el chico en cuestion y con la familia, por ahi pasa que las
madres y los padres no saben como sobrellevarlo o imponerse y brindar ciertos limites y
contenciones, entonces si, le doy més lugar a lo escolar, pero no como la psicopedagogia

abocada solamente a eso viste, esa es por ahi mi forma. Tengo pruebas a disposicién y
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voy evaluando qué y como, aparece un monton en lo grafico, en lo proyectivo, mi forma
de intervencidn principal tiene que ver con la iniciativa y el juego, a veces los chicos se
reisan a usar a escribir o dejar una marca en un papel, pero por ahi después de otro modo

lo logran hacer, entonces trato de ir por ahi.
F. ¢Qué tipos de abordajes realizan juntos con otros profesionales?

Como te contaba si bien ahora me dedico a salud en general, en el hospital la
interdisciplina es muy cotidiana. Por ahi lo que es en el centro de salud como te decia, se
podria mejorar que las reuniones sean tan aisladas, hay un grupo de WhatsApp, pero se

envian cuestiones muy generales, de resoluciones o de vacunacion.
1. ¢ Podria decirse que realizar un abordaje interdisciplinario? ¢en qué situaciones?

Si. Y depende en lo que sea necesario y pertinente. Yo trabajo mucho con el teléfono en
estas cosas, en tener el contacto de la gente o el mail y por ejemplo el envio de informes,
el envio de cuestiones o preguntas, con las MOI de las escuelas trabajo mucho, hay una
nueva resolucion con la que el equipo profesional se convoca menos, se sigue
acompariando pero no tanto como antes con la presencia de “qué dice el equipo”, eso fue
cambiando un poco pero igual estamos disponibles, se arman grupos y se hacen reuniones
en el consultorio con los padres, sea no inhabilita eso pero si por ahi y mas si son muchos

gurises de alguna escuela me aboco a trabajar con la MOI.
2. ¢Consideras importante este tipo de abordaje?

Si. Creo que esta buenisimo. Yo creo que es la mejor forma digamos, te da muchas mas

herramientas que trabajar solo.
G. ¢Qué recursos ofrece la institucion para el ejercicio de tu profesion?

En el hospital recibimos donaciones, siempre en buenas condiciones y demas. Estan
bastante equipados, circula mucha gente y también hay un mecanismo interno para el
pedido de libreria, papeleria, historias clinicas, el wifi, la compu, etc. En el centro de
salud, cuando llegué también estaba el consultorio de salud mental bastante equipado,
hay una computadora, escritorio, dos sillas, no hay infinidad de recursos, pero si varios
juegos, yo también he llevado, o juegos de conocidos mios que sean recursos duraderos
y que creo que puedan llegar a servir, y que es lo que te piden, yo los escucho bastante y
les pregunto que con que otra cosa les gustaria jugar, obviamente dentro lo que se puede,

voy sondeando que es lo que mas eligen.
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EJE 3: Sujetos con los que interviene

A. En cuanto a la poblacidn de tu intervencion, ¢ Qué grupo etario es el que mas frecuentas

en tu labor?

Nifios mas que adolescentes, a partir de 3 afios, no hago estimulacién temprana, no tengo
esa formacion. Tengo gurises de 4to, de 5to y 6to con muchas dificultades sin
alfabetizarse, o alfabetizados, pero arrastrando estas debilidades, también tengo alumnos

en secundaria, mé&s alla de la edad que tengan 11,12, 13 estan en escuelas integrales.
B. ¢En qué contextos se encuentran esos sujetos?

Poblacién con discapacidad de diverso tipo, motriz, sensorial y la mayoria discapacidad
intelectual en diverso grado, después otras cuestiones que por ahi estan relacionadas como
te contaba hoy, chicos que por diversas causas estan separados de sus familias y viven en
residencias, después algunos con situaciones de abandono por parte de los padres,

situaciones de violencia, padres separados en algunas situaciones.

C. ¢De donde provienen mayormente las demandas de tu intervencion? ¢ Cual es el motivo

mas frecuente?

Sumado a lo anterior puedo nombrarte también autismo como otro factor asociado o
condicion, mejor dicho. Los principales canales de derivacion son la escuela, sobre todo

es el docente, el directivo, la MOI.
EJE 4: Psicopedagogia comunitaria.
A. Si tuvieras que definir “comunidad”, ;Cémo definirias este concepto?

Conjunto de integrantes de un sistema con interrelaciones entre si, y con conocimiento
del otro. En este caso, al hablar de comunidad hago referencia a quienes la integran y
también a las instituciones que la atraviesan, la historia que hace a ese sistema o0 a ese

grupo de gente, pensaria en esto en la historia de este grupo, en las interacciones entre si.
B. ¢Qué lugar ocupa la comunidad en tu abordaje psicopedagdgico?

En el hospital hay muchos puntos de acceso, hay gente de muchos lugares, no sé si es tan
facil hablar de comunidad pero si hay pacientes que son historicos del servicio o que
reinciden en internacion, entonces ya sabes que esa persona tiene su recorrido y esto hace

a eso de la comunidad si se quiere hospitalaria, de la gente con la que trabajamos
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habitualmente y después en el centro de salud, es esto de que como vos respondes al barrio
que te toca, al area, es como bueno esta la escuela primaria, la secundaria, quizas a veces
tenés algun otro tipo de dependencia o institucion, entonces las instituciones tienen un

peso y son un punto de nucleo, también hay comisiones vecinales por ejemplo.

C. En el lugar que trabajas actualmente, ¢podrias considerar que tu intervencion es desde

una perspectiva comunitaria?
Quizas deberia decirte que lo intento.
D. ¢Qué elementos consideras que atribuyen a que sea comunitaria?

Pensar que también influye que cuando uno da sugerencias pasa poco tiempo con la
madre, pero ella trabaja todo el dia, por ahi los barrios no son tan seguros entonces tenés
que conocer un poco mas, o que te digan “mi papa esta preso” y no quedarte con cara de
sorprendida sino decir bueno es el padre de la persona que tengo en frente, trascender un
poco, el grupo de pares me parece muy importante, como te digo, los gurises se sostienen
en las mismas escuelas o las que nos tocan de cerca. Busco involucrarme en la trayectoria,
en la historia de esa familia, trato de pensarlo en el dia a dia y en que las decisiones o
elecciones en qué se basan. Por ahi cuando necesito mas informacion del contexto o de
lo que esté sucediendo o a qué se atribuye esa demanda cito a la madre o padre y corro al

nifio un momento.

E. Dentro de los ambitos de la psicopedagogia, ¢recibiste formacion en la universidad

sobre psicopedagogia comunitaria?

Te diria que no, me parece que tienen mas peso los &mbitos mas tradicionales, con

pedagogia, las clinicas, psicologia, etc.
F. ¢Conoces sobre psicopedagogia comunitaria?

Asi como te contaba hoy més a nivel tedrico especifico te diria que no, honestamente, no
te puedo referenciar ningun actor, y el abordaje que se ofrece al centro de salud, como
protocolos y demas, ESI, suicidio y demas hay una perspectiva de alojar y abordar esas
demandas y ha pasado que en esos talleres hay grupos de otros centros de salud y

comparten su experiencia, pero por ahi es mas oir, no una formacion.
9) Nombre: N

Titulo: Profesora en educacion especial, Psicopedagoga y Licenciada en Psicopedagogia.
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Antigledad: 25 afos y de Lic. 23
EJE 1: Formacion del profesional
A. ;Como fue/es tu formacion profesional?

Yo me recibi en UCA Parana, me recibi hace muchos afios asi que el plan de estudio tenia
como titulo intermedio el de profesora especial, trabajé un tiempo con chicos especiales
en distintas experiencias laborales, culminé como Psicopedagoga en el afio 97, después
hice la licenciatura porque ahi se hizo el cambio de plan, me recibi en el 99-2000.

B. ¢En qué lugares has trabajado?

Empecé a trabajar muy prontamente ac4, en la facultad y estudié trabajando, trabajé en
escuelas secundarias, fundamentalmente en el Cristo, en Lujan, en Santa Ana, en espacios
de catequesis y lo que en ese momento era una tutoria pero estaba a través de proyectos,
no estaba aprobado con ese nombre, pero bueno sobre todo con las hermanas que trabajé
en el cristo, y con quien sigo vinculada de toda la vida porque yo fue al colegio ahi y
siempre tuve como parte de mi familia, de hecho el lugar donde hoy trabajo es de ellas,
bueno ellas siempre fueron muy visionarias en la forma de entender el trabajo con los
adolescentes asi es que ahi intentamos distintos proyectos de prevencion y promocién y
me fui formando en eso, quizas mas de manera autodidacta pero hice muchos cursos con
ellas en relacion a adolescencia, trabajo grupal, animacion de grupos bueno por una
cuestion mas vocacional yo tengo una cuestion religiosa de fondo porque estoy casada y
todo pero siempre estuvo muy de la mano de la catequesis. Y bueno por otro lado yo fui
haciendo formaciones, me dediqué bastante a lo que fue la orientacién vocacional y
dentro de ella la incipiente tutoria, entonces después me fui perfeccionando en tutorias y
en relacién a mi trabajo en el centro de dia, si bien estuvo atravesado por todo esto, yo
después comencé como psicopedagoga en talleres de apoyo escolar, y después se genero
todo el proyecto del centro de dia, que fue cobrando como mayor importancia, bueno
cumplimos 20 afios y yo hace 17 que estoy en la direccién, por decision de las hermanas
y quedé ahi. Me fui formando fundamentalmente en lo que son politicas socioeducativas
en el ministerio de educacion de la nacion y fui haciendo especializaciones en relacion a
orientacion a tutoria y desde una vertiente comunitaria, asi es que mi formacién mas
académica estuvo a través del ministerio de educacién y de la UCA Y UCS, yo ahi hice
una especializacion y en aspectos privados mas en institutos privados de psicopedagogia

de Alicia Fernandez, con Silvia Gelvan, eso a nivel académico. Y en la formacion
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permanente, en todo lo que son intercambios, foros, mesas de todo lo que es el trabajo
con los derechos de los nifios, mi cargo depende de COPNAF asi es que eso también me
permitio participar de mesas de enlace o de proyectos vinculados a lo que es nifiez, a
politicas del lugar de la mujer y la defensa y también me fui formando mas en lo religioso
en lo que es un &rea una comision episcopal de trata de personas, entonces bueno, todo lo
que es el trabajo con nifiez desde la perspectiva de la trata, que a veces supone la
prevencion en cuestiones méas vinculadas a la exposicion de los chicos al ciber acoso,
pero también el trabajo infantil y de explotacion sexual. Bueno también participé de
protocolos de abuso sexual de la provincia en comisiones que fueron formandose, son
muchos afios pero uno va buscando también ahora con todo lo comunitario fuimos
haciendo jornadas de formacion en vulnerabilidad via anual asi que vamos invitando
gente, la Gltima vez invitamos a integrantes del equipo de Flavia Terigi en todo lo que
son los acompafiamientos de trayectorias, antes trabajamos con personas de la facultad de
trabajo social en todo lo que es redes, con una de las personas que penso las intervenciones
en redes en la provincia y que a su vez después formé equipos de la nacion, Mario Siede.
Porque en realidad en psicopedagogia comunitaria uno se va formando asi, no hay algo
que vos digas yo hago tal cosa, ahora capaz que hay cosas un poco mas estructuradas pero
uno ahi iba bebiendo de las distintas disciplinas, entonces nosotros trabajamos mucho
interdisciplinariamente y toda la vertiente de trabajo social nos da una vision respecto de
la comunidad y muchos aspectos para trabajar, si bien mi formacién, al ser una formacion
que tenia una base docente ya tenia una impronta grupal y demas, yo creo que esto se ha
ido perfeccionando en la formacién actual de la psicopedagogia pero hubo un tiempo
donde estuvo muy ligada al consultorio entonces bueno eso tiene sus limites, tiene sus

riquezas pero también sus limites.
EJE 2: Intervencion profesional
A. (Cuél es tu lugar de trabajo y en qué consiste tu tarea?

En un centro de dia. EI mismo se cred con un proyecto que hicimos 4 chicas que le
presentamos a las hermanas en ese momento que fue la creacion de un lugar que
contuviera a los chicos y disminuyera el tiempo en situacion de calle fue en el afio 2001,
gue se genera todo esto y se funda en el 2002. Nosotras empezamos con el proyecto en
1999, despues hubo toda una crisis que siempre atraviesa estas cuestiones, se detuvo un
poco el proyecto y se aprueba con la fundacién en el 2022. Entonces este centro se crea

pensando en espacios alternativos al espacio escolar como opciones donde los chicos
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puedan gozar de espacios de arte, de deportes, de apoyo escolar pero donde también
reforzaramos la cuestion alimentaria, y bueno se cre6 asi. Las hermanas ya estaban en el
barrio hacia ya un tiempo, ahora nosotros cumplimos 20 afios y las hermanas 37, 38
cumplieron ahora. Entonces nosotros nos insertamos a una tarea que ellas hacian de
evangelizacion y de promocion con la gente, ellas ya tenian talleres de capacitacion para
las mamas, habian generado espacios no solo de catequesis sino de aprendizaje de
lectoescritura, habia una gran poblacion analfabeta en la zona, dificultades de trabajo.
Nosotros nos insertamos ahi con ese proyecto, yo estoy ahi desde el suefio inicial, después
por razones mas laborales y vocacionales la gente se fue yendo, entonces a partir de eso
se conforma un equipo grande y ese equipo a lo largo de los afos, fue permaneciendo la
mayoria de la gente, y hoy contamos con un servicio que es complementario a la
escolaridad que ofrece talleres de apoyo escolar, estético expresivos, de deporte, una
capacitacion laboral en panaderia, y bueno espacios de tics, artesanias, reciclado, teatro,
cocina, plastica en espacios que son a veces semanales, o bis (dos veces a la semana) y
que los chicos eligen libremente, entonces ese espacio ya esta instituido en el barrio, los
chicos vienen y se inscriben y regularmente van asistiendo de acuerdo a las necesidades.
Como todo esto se cre6 de manera artesanal y no existia, nosotros tenemos distintas
dependencias, yo tengo el cargo de COPNAF de directora del centro de dia, pero todos
los talleres se fueron presentando como espacios educativos en primera instancia hace
unos 15 afios se hizo un proyecto donde se presentaron los apoyos escolares como un
espacio de educacion no formal como complemento a la escolaridad y hace unos 5 afios
el centro educativo se conform¢ desde educacion asumiendo varios talleres. Yo estoy en
la direccion, pero como tenemos distintas dependencias hay un equipo directivo, hay
alguien que esta a cargo de los apoyos escolares, hay alguien a cargo de los talleres
educativos y yo estoy mas a cargo de proyectos y de vinculaciones con las distintas areas,

el ministerio de desarrollo, COPNAF.
B. ¢Qué funciones y tareas llevas a cabo en la institucion?

Soy directora del centro de dia, la principal funcién es de gestion, y también de
administracion de alguna manera, las hermanas ya estan todas medio viejitas asi que
vamos asumiendo las funciones de responsabilidad, conformamos distintos equipos que
le llamamos “equipos mixtos” que son de religiosas y de laicos, que bueno proyectan un
poco en general las obras de los colegios incluso también. Y mis tareas son diversas, de

articulacion con las distintas areas, de reuniones de coordinacion con proyectos a través
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del Ministerio de Desarrollo de la Nacidn, el afio pasado nos invitaron a un encuentro por
ejemplo de todo lo que son las organizaciones sociales en relacion a educacion. En la
animacion del equipo de trabajo, en reuniones periédicas con el equipo técnico, con los
talleristas y ademas hace unos afios retomé mi vocacion y trabajo con los chicos, porque
ami en realidad me gusta eso, soy Psicopedagoga y ahi empecé asi que estoy con un taller

de arte.
C. ¢Cudles son los propositos que buscas alcanzar a través de tu tarea?

Desde lo profesional siempre intentamos que nuestros servicios sean, hay una frase que
siempre intentamos que esté ahi “lo mejor para los que menos tienen” es decir, que a
medida que nosotros podamos, 10s que menos recursos tienen, tienen que tener lo mejor,
porque es el modo en el que se les puede ofrecer un minimo de igualdad de condiciones.
Asi que bueno, la busqueda es esa, con los intentos y los aciertos, pero tratar de que
nuestro trabajo sea de calidad, de que la gente que esta tenga vocacion, que se vaya
formando, que lo que hagamos sea que tenga impacto en la vida de los chicos. Y bueno,
como en la vision, uno busca que el centro de dia sea un espacio de mayor dignificacion,
donde se sientan personas, donde por un rato puedan gozar de sus derechos y ser nifios, y
no estar ante situaciones tan crudas como las que les tocan vivir, es decir bueno, durante
estas horas ellos reciben, lo que mejor, lo que se puede, lo que necesitan pero también
pueden jugar, trabajar, estar en paz en un buen clima, asi es que es eso, un poco lo que
uno busca, que se respire un espacio de familia, de paz, de dignidad, y bueno
indirectamente es de evangelizacion, uno a través de eso uno transmite el amor y el

proyecto de vida.

D. ¢Desde qué concepcion de sujeto de aprendizaje te posicionas para realizar tus

intervenciones/quehacer psicopedagogico?

Yo creo en la posibilidad de la gente, no solo del nifio o del adolescente, nosotros
trabajamos con chicos de 6 a 18 afios, chicos que tienen mas edad, pero a veces por sus
condiciones no estan integrados a la vida adulta, entonces hay talleres que, si lo permiten,
y con la familia. Yo creo en la posibilidad de crecimiento de todos, y también creo que
todos tenemos algo para ofrecer y algo para aprender entonces, a mi me gusta la
perspectiva de lo que es la “pedagogia de la esperanza”, de creer en algo que es posible
pero no desde la ingenuidad sino de generar una conciencia critica, nosotros no podemos

tener una lectura ingenua es decir, esto que yo te estoy contando suena re lindo pero, €s
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lindo, es hermoso, pero tiene sus complejidades, tiene sus costos y tiene sus frustraciones
también, porque nosotros no deberiamos existir, yo siempre digo, bueno cumplimos 20
afios pero lo ideal es que un centro de dia no exista, pero bueno, mientras nos toca vivir
en el pais que nos toca vivir, en las condiciones que nos toca, es asi. Entonces también
esa mirada critica, no de que bueno, estamos en un momento en el que estamos revisando
los objetivos nuestros donde durante mucho tiempo estuvimos viendo mas la cuestion de
ayuda, porque los pedidos de ayuda son inmensos, diarios, te parten el corazon, pero
bueno uno también tiene que poder limitar y decir, pero, ;Qué es lo que nosotros
buscamos aca? En realidad, es un espacio de educacion integral, es eso lo que podemos
ofrecer, no podemos salvar la situacion de todas las familias y de todos los chicos, pero
bueno estamos llamados a eso. En ese sujeto yo creo, en el sujeto que es capaz de un
cambio, pero que no es solo, es un sujeto con otros y es un sujeto en el que en la medida
que aprenda, en la medida en que sepa leer, no solo el texto sino el contexto, es capaz de

criticidad y va a poder modificar el entorno.
E. ;Como es tu metodologia de trabajo en el ambito comunitario?

1. (Como es el diagndstico? ¢Qué intervenciones realizar? ¢Cémo elaboras las

intervenciones?

Nosotros siempre partimos de un diagnostico, de hecho, el centro de dia se crea a partir
de los indices del censo que en su momento se hizo y de un censo que estaba focalizado
en cuestiones alimentarias, educativas, de consumo de sustancias y de indice de violencia
y siempre partimos de ahi. Entonces a veces, las cuestiones de los documentos oficiales
ayudan, cuando eso no estd, intervenimos en estrategias que son de censo, por ejemplo,
el afio pasado y el ante afio después de la Pandemia surgié un gran asentamiento en el
barrio y creo que no estaba registrado por el municipio entonces nosotros con otras
instituciones solicitamos que se hiciera un relevamiento de las situaciones de salud,
habitacionales, sociales de esa gente y participamos ahi. Osea siempre esta el diagndstico,
el diagnodstico en términos de “mirada de la realidad” que nunca puede, yo con la palabra
diagnostico siempre tengo un problema, porque a mi me parece que nosotros tenemos una
sobredosis de valoracion de los diagnésticos individuales en nuestra formacién y el
diagnostico muchas veces puede ayudar y otras veces obtura porque uno termina cerrando
una realidad en un nombre que es compleja, entonces no es lo mismo decirle a un nifio
que es TGD que mirar todo el contexto, mirar la familia, las variables, como circula la

palabra, el juego, los aprendizajes y en realidad esa persona nunca puede ser TGD, es
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Juan...es Pedro...con las situaciones que trae. Y eso de despabilar un poco, también es
parte del espiritu del trabajo, a nosotros no nos importa que diagnostico tenga, que edad
tenga, si tiene mama o papa o no, si tiene dos mamas, no interesa. Interesa que la persona
que necesita algo pueda tener un lugar y ser recibidos entonces con los diagnosticos un
poco es asi, son validos en la medida que puedan planificar estas estrategias, en la media
que obturan o cierran, ese diagnostico se cuestiona. Entonces los diagnésticos pueden
tener como una cosa como mas formal en un documento, en datos o demé&s son
complementados por entrevistas y por dialogos que ratifican esa situacion, entonces los
diagnosticos tienen que ver con encuentros que uno hace con la gente y a partir de ahi
uno encuentra algunos indices que permiten pensar que es lo mejor que se puede hacer. Y
tenemos un gran beneficio que es que nuestros espacios no son rigidos, tienen capaz un
nombre pero pueden ser repensados de manera que se pueden ir actualizando de acuerdo
a lo que se va viendo, no fue lo mismo durante la pandemia que lo que tuvimos que hacer
el afio pasado, no es lo mismo que queremos hacer este afio, entonces, en ese sentido el
diagndstico permite: pensar con claridad, establecer prioridades, y planificar para ver qué
es lo optimo frente a eso y no perderse en las demandas, porque nosotros tenemos
demandas diarias como te decia, entonces permite tener un horizonte. Nosotros tenemos
por un lado todo lo que es el_trabajo comunitario, es la vision, es decir desde donde
nosotros entendemos el trabajo, nunca solos porque cada uno tiene algo bueno para
ofrecer, entonces ese es el preconcepto con el cual nosotros establecemos las relaciones
institucionales, familiares, con el grupo. Esto supone que nos enlazamos con las
instituciones de la zona, tenemos reuniones en lo que conformamos una red que se llama
“red creer” y vamos teniendo reuniones que permiten esta cuestion de abordar lo que a
cada uno le toca, pero con el apoyo de otro. Nosotros necesitamos, por ejemplo: con
urgencia turnos para que vea a algun chico en el centro de salud entonces esas relaciones
permiten que hablemos con la directora y le digamos: “mira, fulanito necesita un turno,
¢Vos se lo podes hacer?” Por ejemplo. O que en las escuelas digan “yo tengo tales
chicos...tales situaciones, ;pueden tener un lugar en tal taller?” y bueno después
peticionar cosas que tengan que ver con la salud general del barrio, esa es una linea. La
otra linea es la especifica con los chicos, que son los talleres, nuestras intervenciones son
talleres: espacios grupales que permitan la convivencia y el aprendizaje de distintas areas,
las que te nombré y talleres que se van generando de manera espontanea como pueden
ser talleres vinculados a educacion sexual, fabricacion de tarjetas con papel reciclado

porque necesitamos juntar fondos entonces vamos trabajando con eso, talleres que estan
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vinculados por ejemplo a tematicas que estan relacionadas a un taller pero que integran
dos o tres talleres, entonces tenés los talleres regulares y actividades que se pueden ir
generando de manera mas espontanea. Esa linea de trabajo también requiere de
entrevistas, encuentros personales con los chicos, la atencion debe ser personalizada y
nosotros decimos “el vinculo es el Gnico canal que después te permite generar cualquier
actividad y da resultado™ pero si vos no conoces el chico, el no confia, no se relaciona
con vos de manera que entienda que vos estas ahi, y que puede contar con vos y uno
rompe esa cadena de tantas interrupciones en la vida de los chicos eso genera que uno,
que cualquier cosa que pueda hacer con un objetivo va bien. Y por otro lado esté el trabajo
con las familias que las hacemos a través de lo que serian las inscripciones iniciales, pero

también talleres que se suelen hacer y convocatorias que se suelen hacer con los papas.
F. ¢ Qué tipos de abordajes realizan juntos con otros profesionales?
1. ¢Podria decirse que realizar un abordaje interdisciplinario? ¢ En qué situaciones?

Nosotros tenemos un equipo interdisciplinario, bueno, si vamos especificamente a lo
interdisciplinario, se puede decir que hacemos el intento, a veces sale, a veces no. El
problema de lo interdisciplinario para mi, es que a veces se confunden los roles y se
interpreta. Por eso es un camino, un crecimiento que supone entender que es lo propio de
cada uno y como relaciona en una vision y en una estrategia que contemple la mayor
integralidad posible. Pero bueno esto a veces depende de la formacion de la personalidad,
nosotros tenemos diferentes en el equipo y algunas son mas plausible de
interdisciplinariedad y otras no tanto, entonces bueno, a veces hay instancias que si salen,
esta como horizonte, como objetivo y yo creo que se logra en la mayor parte de los casos,
pero a veces tenemos ciertas confusiones, pero es parte del crecimiento que hay que ir
haciendo, porque no hay que perder lo especifico. Cuando nosotros hablamos de
psicopedagogia comunitaria hay que seguir profundizando al respecto, porque no es hacer
lo que hace el trabajador social, es psicologo, el TO, es como desde lo especifico nuestro
nos pensamos con otro para las intervenciones. Y como se hace bueno, pensando
estrategias que contemplen esta cuestion mas integral, no cerrados en un foco cerrado de
atencion que uno defiende a capa y espada porque es lo propio, sino que requiere de
generosidad, por eso digo también depende de la personalidad, de los valores, no todos
pueden pensar, porque requiere de una generosidad genuina, no forzada. Esas estrategias
son comunitarias grupales pero también individuales porque a veces trabajamos con

situaciones de casos que nos deriva COPNAF que hay que pensar bien que es lo propio,
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quien sigue este caso en primera persona? como se comparte al resto? todos tienen que
saber todo? y la verdad que no, bueno y entonces quienes tienen que saber? bueno la
confidencialidad e intimidad es todo un tema porque nosotros trabajamos con chicos
donde todas sus cuestiones siempre estan ventiladas entonces bueno hay que cuidar esas

cuestiones.

2. ¢Consideras importante este tipo de abordaje?

Si. Creo firmemente que es el modo.

G. ¢Qué recursos ofrece la institucion para el ejercicio de tu profesion?

Es como mi casa, en realidad todo, porque todo lo que yo tengo esta al servicio de lo que
podemos ir generando, lo siento asi al menos, la institucién es un desafio todos los dias.
Recibimos algo de recurso del estado, recibimos mucho de donaciones y hay otras que se
fueron comprando con distintos proyectos, no es que tenemos abundancia, pero lo
necesario, ahora si estamos con un déficit en material didactico, computadoras, pero

bueno estamos habituados a la escasez.
EJE 3: Sujetos con los que interviene

A. En cuanto a la poblacién de tu intervencion, ¢ Qué grupo etario es el que mas frecuentas

en tu labor?

Y todos, porque yo visito todos los talleres por mi tarea, de 6 a 18 afios, pero también las

familias y el equipo de trabajo.
B. ¢En qué contextos se encuentran esos sujetos?

En contextos de vulnerabilidad social o necesidades basicas insatisfechas dependiendo

como se quiere clasificar, pero en general si, ausencia de trabajo, presencia de planes, etc.

C. ¢De donde provienen mayormente las demandas de tu intervencion? ¢ Cual es el motivo

mas frecuente?

Las demandas en general dependen del equipo de trabajo por el lugar donde yo estoy,
muchos tienen que ver con las cuestiones disciplinarias y las cuestiones de adaptacion de
los chicos a los entornos, otras tienen que ver con demandas mas puntuales las violencias,

abusos, situaciones de atropello de los derechos en el seno familiar.

EJE 4: Psicopedagogia comunitaria.
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A. Si tuvieras que definir “comunidad”, ; Como definirias este concepto?
5 &

Bueno la comunidad es un grupo de personas que estan unidas por algo, sea por una
cuestion territorial, proyecto, vocacion una invitacion a hacer algo juntos, por lo tanto
tienen un motivo y si ese motivo puede ser territorial esta bueno generar un motivo que
sea de proyecto porque ya que vivimos juntos bueno hay cosas que nos atraviesan de
comun, entonces bueno la comunidad es como una escuela de vida también, uno aprende
a relacionarse con otros, como se debe trabajar, organizar en la sociedad, es como el
entorno natural que nuestros contextos donde trabajamos esta muy dafiado, entonces uno

tiene que recuperar.
B. ¢Qué lugar ocupa la comunidad en tu abordaje psicopedagdgico?

Bueno ya te digo, nosotros somos una comunidad como centro de dia, y tendemos a una
comunidad méas amplia que es el barrio con otras instituciones asi que es, central, un lugar
central, por eso digo, es parte de la vision, de ser con otros, donde nuestra perspectiva que
es también franciscana interviene lo ambiental, para nosotros es fundamental el lugar,
tenemos un gran parque Yy los chicos juegan ahi y para nosotros eso también forma parte
de la comunidad, y buscamos que se pueda vivir asi también entonces esta en la reflexién
esto, el cuidado, en un lugar donde no hay arboles en un barrio donde todo esta

desprovisto de vida, lo comunitario también tiene que ver con lo c6smico.

C. En el lugar que trabajas actualmente, ;podrias considerar que tu intervencion es desde

una perspectiva comunitaria?
Si.
D. ¢Qué elementos consideras que atribuyen a que sea comunitaria?

Una vision del individuo no suelto, sino en contexto desde una mirada donde los recursos
de todos suman, donde las intervenciones no son hacia alguien aislado ni desde un ente
aislado sino hacia alguien contextuado inserto en una comunidad y desde una comunidad,

no es lo que yo hago sino lo que hacemos juntos por esos chicos.

E. Dentro de los ambitos de la psicopedagogia, ¢recibiste formacion en la universidad

sobre psicopedagogia comunitaria?
No, no habia.

F. ¢conoces sobre psicopedagogia comunitaria?
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Si.
G. Si responde que si, ¢ Qué referentes conoces?

Hay muchos referentes que hablan de lo comunitario, pero bueno nosotros trabajamos
mucho en red, en relacién a Elena de la Aldea, es una trabajadora social con la que a veces
nos referimos, y fundamentalmente son de trabajo social los autores, también de

Rascovan en relacién a lo comunitario.



