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RESUMEN

“La Ciencia Politica debe ocuparse de los grandes problemas de la sociedad y
que no debe limitarse a las cuestiones técnicas ni a recetar politicas a corto plazo, sino
que puede criticar las précticas y principios sociales y que, ademas, deberia estar
dispuesta a dar a conocer sus hallazgos de una forma accesible y a no eludir los retos
que plantea recomendar politicas [...] ” (Marsh, D. & Stoker, G., 1995)

El presente trabajo de investigacion buscé caracterizar el Plan Bienal Nacional
para la Lucha contra la Trata y Explotacion de Personas y para la Proteccion y Asistencia
a las Victimas (2018-2020) mediante la metodologia propuesta por Osuna (2000) en su
Guia para la Evaluacion de Politicas Publicas, donde el anélisis se centré en el disefio del
proyecto en cuestion, es decir “la evaluacion que tiene como objetivo la revision de los
elementos que justifican la necesidad y forma en que se articula el programa”,

analizando la racionalidad y la coherencia del mismo.

El tema elegido es de interés porque involucra una problematica muy complicada
que aqueja a nuestro pais, no solo en materia de politicas publicas sino en todo sentido.
Pero, ademas, se ha tenido en cuenta este Plan Bienal por ser el primero creado por el
estado Argentino para saldar la deuda con las victimas y la sociedad, pero sobre todo por

estar en falta con la Ley 26.842.

En relacion a los resultados obtenidos en cuanto a la racionalidad del programa,
se observa que, si bien se identifican las necesidades y problematicas, es recomendable
que estas estén detalladas en el programa en cuestion, lo mismo sucede con el andlisis del
contexto socioeconémico. La poblacién objetivo no esta cuantificada, pero si se la logra
identificar. Los objetivos estan formulados de manera clara, sin ambigiiedades y respeta

en su mayoria lo propuesto por Osuna (2000)

Finalmente, para la coherencia del Plan Bienal, en el caso de la coherencia interna
se identificd que los objetivos cumplen con una jerarquizacion y con una concordancia
con la meta global del programa, pero al relacionarse con las problematicas lo que se
detecto es que, al ser problematicas transversales al programa en cuestion, era imposible
realizar una separacion de los ejes y los objetivos para vincularlos puntualmente con un
problema especifico. Sin embargo, para la coherencia externa se not6 una adecuacion a
normativas de orden superior y una gran articulaciéon con otros programas en tiempo y

espacio.



INTRODUCCION

SITUACION PROBLEMATICA:

El Protocolo de las Naciones Unidas para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata
de Personas, especialmente mujeres y nifios (también conocido como el Protocolo contra
la Trata de Personas), que entr6 en vigencia el 25 de diciembre de 2003, es un Protocolo
creado por la Convencién de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada

Trasnacional. El mismo define a la “trata de personas” de la siguiente manera:

“La captacion, el transporte, el traslado, la acogida o la recepcion de personas,
recurriendo a la amenaza o al uso de la fuerza u otras formas de coaccion, al rapto, al
fraude, al engafio, al abuso de poder o de una situacion de vulnerabilidad o a la
concesiodn o recepcion de pagos o beneficios para obtener el consentimiento de una
persona gue tenga autoridad sobre otra, con fines de explotacion. Esta explotacion
incluird como minimo, la prostitucién ajena u otras formas de explotacion sexual, los
trabajos o servicios forzados, la esclavitud o la practicas analogas a la esclavitud, la

servidumbre o la extraccion de érganos.” ((UNODC), 2004)

A escala mundial, segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), en el
afio 2016 al menos mas de 40 millones de personas han estado sometidas bajo algun tipo
de esclavitud moderna. De los 25 millones de personas en trabajo forzoso, casi 5 millones
son victimas de trata de personas o esclavitud sexual y que el 4% de esta actividad se dio
en las Américas. ((OIT), 2017)

Nuestro pais no es ajeno a esta problematica porque desde la sancion de la ley
26.364 de Prevencion y Sancion de la Trata de Personas y asistencia a sus victimas, que
derivo en la creacion del Programa Nacional de Rescate y Acompafiamiento a las
Victimas Damnificadas por el Delito de la Trata, desde abril del 2008 hasta el 31 de agosto
de 2019, se han rescatado y/o asistido un total de 14.505 victimas. (Comité Ejecutivo de

Lucha en contra de la Trata y Explotacién de Personas, 2019)

El abordaje de esta problematica, “trata de personas”, requiere del compromiso
de muchos actores sociales; ya que se necesita tanto de la formulacion de politicas
efectivas de prevencion, proteccion y asistencia a las victimas; es por esto que Marsh y
Stoker consideran que “la Ciencia Politica debe ocuparse de los grandes problemas de la

sociedad y que no debe limitarse a las cuestiones técnicas ni a recetar politicas a corto



plazo sino que puede criticar las practicas y principios sociales y que ademas, deberia
estar dispuesta a dar a conocer sus hallazgos de una forma accesible y a no eludir los retos
que plantea recomendar politicas [...]” (Marsh, D. & Stoker, G., 1995)

Es por este motivo que se ha decidido tratar esta problematica, donde ademas se
pretende tomar como caso un programa publico y evaluarlo en su disefio metodoldgico
con el fin de abordar la realidad politica desde la perspectiva de politicas publicas. Debido
a esto, es decir al rol y a la importancia de las politicas pablicas para el desarrollo de la
sociedad, se considera pertinente su analisis para los antecedentes de las politicas de esta
temaética, generando asi un aporte al campo de evaluacion de Politicas Publicas. Por
consiguiente, se tomard el Plan Nacional Bienal para la Lucha contra la Trata y

Explotacion de Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas (2018-2020).

La elaboracion e implementacion del Plan Nacional contra la Trata y Explotacién
de Personas 2018-2020 surge de los compromisos adquiridos por Argentina tanto a nivel
nacional como internacional. No obstante, es recién en 2016 que el Estado se plantea
concretamente la elaboracion de un Plan Nacional, tal como indica la Ley N° 26.842, que
establece la obligacion de elaborar un plan de trabajo cada dos (2) afios a cargo del Comité
Ejecutivo para la Lucha contra la Trata y Explotacidn de Personas y para la Proteccion y

Asistencia a las Victimas.

El resultado final redund6 en un Plan Nacional Bienal para la Lucha contra la
Trata y Explotacion de Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas, que
contiene 35 medidas, 111 acciones y la participacion de méas de 50 actores. Dentro de ese
total, se destacan las 22 acciones comprometidas por el Comité Ejecutivo, sumado a los
compromisos que cada uno de sus integrantes ha asumido de manera particular: 14 del
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, 19 del Ministerio de Desarrollo
Social, 21 del Ministerio de Seguridad y 14 del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos. Asimismo, otros organismos que no integran el Comité Ejecutivo, tienen a su
cargo mas de 20 acciones, entre ellos, el Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio
Internacional y Culto, el Ministerio de Educacién, el Ministerio de Turismo y Deportes,
la Procuraduria de Trata y Explotacion de Personas (PROTEX) del Ministerio Publico
Fiscal, etc. (Comité Ejecutivo para la Lucha contra la Trata y explotacion de Personas y

para la proteccion y asistencia a las victimas, 2020)



El presente plan, serd evaluado en materia de anélisis del disefio de Politicas
Publicas, considerando si se ha establecido un adecuado diagnéstico de la situacion
abordada, de los objetivos planteados y las estrategias, tanto internas como externas, para
la consecucidn de los objetivos, es decir que sera analizado bajo las dimensiones de

racionalidad y coherencia del Plan.

La racionalidad implica el anélisis de la relevanciay pertinencia del programa, es
decir el examen de las relaciones entre las necesidades y/o problemas detectados en el
ambito espacial donde se ejecuta el programa, con una poblacién objetivo determinada,
con los objetivos establecidos para la mejora o solucion de dichos problemas. En cambio,
la coherencia, es la evaluacién de la adecuacion de la jerarquia de objetivos establecidos
en el programa y de la estrategia disefiada para su consecucién; existen dos niveles de

andlisis, la coherencia interna y la coherencia externa. (Osuna, 2000)

Es por ello que en la presente investigacion surgen los siguientes interrogantes:
¢Como esta disefiado el plan de accidn por parte del estado argentino para afrontar este
problema? ;Se ha establecido un adecuado diagndstico de la situacion problematica?,
entre otros. Estos interrogantes y lo mencionado anteriormente, nos sirven de
disparadores para la pregunta de Investigacion de este trabajo: ¢Cuales son las
caracteristicas del disefio del Plan Nacional Bienal para la lucha contra la Trata y
Explotacion de Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas entre los afios
2018-2020 elaborado por el estado argentino bajo el gobierno de Mauricio Macri?



Pregunta General:

- ¢Cuales son las caracteristicas del disefio del Plan Nacional Bienal para la lucha
contra la Trata y Explotacidn de Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas
entre los afios 2018-2020 elaborado por el Estado Argentino bajo el Gobierno de Mauricio
Macri?

Objetivo General:

- Caracterizar el disefio del Plan Nacional Bienal para la lucha contra la Trata y
Explotacion de Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas entre los afios
2018-2020 elaborado por el estado Argentino bajo el gobierno de Mauricio Macri.

Objetivos Especificos:

- Describir laracionalidad del disefio del Plan Nacional Bienal para la lucha contra
la Trata y Explotacion de Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas entre

los afios 2018-2020 elaborado por el estado argentino bajo el gobierno de Mauricio Macri.

- Describir la coherencia del disefio del Plan Nacional Bienal para la lucha contra
la Trata y Explotacion de Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas entre

los afios 2018-2020 elaborado por el estado argentino bajo el gobierno de Mauricio Macri.

Justificacion:

La presente investigacion implica un aporte a la disciplina de las Ciencias
Politicas, ya que proporciona una descripcién aproximada del fendémeno que se
investigara, teniendo en cuenta la escasez de antecedentes encontrada en la evaluacion de
Politicas Publicas nacionales y provinciales. De la misma manera que puede contribuir a
investigaciones posteriores sobre la evaluacion de Politicas Publicas, ya sea en analisis

comparativos o en el abordaje de otros casos.

Esta investigacion sera un punto de partida para el analisis del disefio del Plan
Bienal para la lucha contra la Trata y Explotacion de Personas y para la Proteccion y

Asistencia a las Victimas, teniendo en cuenta cuan importante es el analisis de una Politica
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Publica en su totalidad y en cada una de sus etapas (gestacion, disefio, implementacion y
resultados); para desarrollar politicas completas y contundentes en relacion a la trata de
personas, asistencia y proteccion de las victimas, que contemplen cada aspecto de esta

problematica.

Asimismo, esta investigacion al ser centrada en el andlisis del disefio del Plan
Bienal, proporcionara aportes para la comunidad cientifica que seran de gran valor para
la misma. Ademas, se contribuird con el Estado con una base donde exista material
relevante/atil sobre cdémo generar una Politica Publica eficiente, organizada y
transparente que cuenten con la participacién de la sociedad, ya que resulta pertinente el
trabajo en conjunto de estos dos actores para el desarrollo de politicas que atiendan las

necesidades de la poblacion.

Factibilidad de la Investigacion:

La investigacion es factible de realizar gracias a la disponibilidad y acceso a
fuentes primarias y secundarias como la informacion en libros y en documentos
especificos para el trabajo, asi como también el libre acceso de los mismos en internet,
contando asi con la viabilidad de poder trabajar y analizar los documentos necesarios para

este trabajo de investigacion.

A su vez, se cuenta con el acceso a actores relevantes implicados en el disefio del
Plan Bienal, Carolina Barone, Mgtr. en Politicas Pablicas, ex Directora de Ejecucion de
Politicas de Género y Diversidad del Ministerio de Seguridad de la Nacion, actual

Directora General de la Mujer, del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires.
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CAPITULO I: ESTADO DEL ARTE

En este punto se expondran las Investigaciones previas analizadas que sustentaran

al presente trabajo de investigacion.

El trabajo de investigacion titulado: “Analisis del Plan Regional de Accion contra
la Trata de personas 2011-2016 en explotacion sexual, Madre de Dios (Pera), 2018 tuvo
como objetivo general explicar el Plan Regional de accion contra la trata de personas
2011-2016 en explotacién sexual del distrito de Madre de Dios, 2018. (Layme Tipula,
2018)

En la investigacion la autora luego de analizar y explicar el plan llega a las
siguientes conclusiones Se llegaron a las siguientes conclusiones: (a) La trata en
explotacion sexual esta enmascarada y su evolucion es innegable, la falta de autoridades
permite el crecimiento de bares informales. En la capital hay 48 bares inscritos, en su
mayoria alquilados a personas, cuyos nombres la victima desconoce. Ademas se
encuentran presentes problemas sociales con alto riesgo para la salud publica, (b) Existe
falta de capacitacion especializada en el tema por parte de los agentes responsables,
insuficiencia de recursos materiales, falta de apoyo del gobierno regional y local, (c) La
capacidad de respuesta de los operadores se ven delimitadas por débiles recursos
personales, no denuncian los casos encontrados, realizan malas practicas como actos de
corrupcion, falta de personal, no se dan medidas de prevencion ni sensibilizacion a la
poblacién y hay ausencia de mecanismos de registro para hacer un debido seguimiento,
(d) No se dan esfuerzos mancomunados, frente al auxilio de la victima no canalizan la
ayuda por falta de recursos y un adecuado plan de accion, falta de compromiso del
gobierno local, (e) Los operadores de justicia revictimizan a la victima, confrontandola
con su agresor, haciéndola desistir de su denuncia, exigiéndole la presencia de un
abogado; la falta de una fiscalia en el distrito, hace que el delito quede impune, hay

desconocimiento acerca de los Centros de Atencion Residencial. (Layme Tipula, 2018)

Otro trabajo de relevancia para este proyecto es el informe elaborado por el
Instituto de Politicas Publicas en Derechos Humanos (IPPDH) del Mercosur, donde este
informe se centra en el relevamiento de instrumentos y acciones que realiza el Mercosur
en materia de trata de personas. ((IPPDH), 2016)

En materia de trata de personas, en el marco de la XXII RAADH (Reunion de

Altas Autoridades de Derechos Humanos), y a solicitud de la Comisién Técnica de la

12



Reunion de Ministros de Justicia de los Estados Parte del MERCOSUR y Estados
Asociados, los gobiernos decidieron dar mandato al IPPDH para elaborar un documento
que releve y sistematice los distintos instrumentos (acuerdos, declaraciones y protocolos)
adoptados en el ambito del bloque regional en materia de trata de personas. El informe
contiene el relevamiento de instrumentos en materia de trata de personas aprobados en el
MERCOSUR hasta el afio 2013.

A partir de este trabajo de investigacion, el IPPDH da seguimiento a esta iniciativa
a fin de preparar el presente relevamiento de instrumentos MERCOSUR en materia de
trata de personas, que actualiza y complementa la informacion relevada abarcando en esta

oportunidad la produccion de instrumentos hasta el afio 2015.

Ademés de los dos trabajos de investigacion mencionado anteriormente, se
encuentra de gran relevancia el Programa Nacional de Rescate y Acompariamiento a las
Personas Damnificadas por el Delito de Trata (PNR), es programa fue creado con la
sancion de la ley 26.364, y con el fin de que las victimas sean asistidas por profesionales
idéneas en la materia desde el momento del rescate, en el mes de agosto de 2008 se cred
la Oficina de Rescate y Acompaifiamiento a las Personas Damnificadas por el Delito de
Trata (resolucién MJSyDH N° 2149/08), en el entonces Ministerio de Justicia, Seguridad
y Derechos Humanos de la Nacion. Cabe destacar que, con fecha 4 de mayo de 2012, el
Ministro de Justicia y Derechos Humanos de la Nacion firmé la resolucion MJyDH N°
731/12, por la cual se derogd la resolucion MJSyDH N° 2149/08, creando el Programa
Nacional de Rescate y Acompafiamiento a las Personas Damnificadas por el Delito de
Trata (PNR) bajo la 6rbita de la Secretaria de Justicia, en el &ambito de la Subsecretaria de

Politica Criminal.

A su vez, mediante Resolucion MJyDH N° 445/2015 del 15 de marzo de 2015,
este PNR, pasa a desde la érbita de la Subsecretaria de Politica Criminal, a la

Subsecretaria de Acceso a la Justicia.

El objetivo principal del PNR consiste en el acompafiamiento y asistencia a las
victimas desde el momento en que se lleva a cabo el allanamiento en los lugares de
explotacion hasta el momento de la declaracion testimonial en sede judicial y la posterior

asistencia a la victima.

En relacion con el PNR, otro documento de sustento para esta investigacion son

las estadisticas elaboradas a partir de la creacion y puesta en préactica del Programa
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Nacional de Rescate, a partir de las intervenciones que realiza el mismo; estas se realizan
en el marco de causas judiciales. Las mismas comprenden: allanamiento por explotacion
sexual o explotacion laboral, entrevista en sede judicial o camara Gesell,
acompafiamiento y asistencia integral, en declaracion testimonial, asistencia en
reconocimiento fotografico o en domicilio. Donde como resultado a partir de la
implementacion del PNR, en el periodo comprendido entre abril de 2008 y el 31 de agosto
de 2019, se han rescatado y/o asistido un total de 14.505 victimas (Comité Ejecutivo de

Lucha en contra de la Trata y Explotacion de Personas, 2019).
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 Politicas Publicas

Para arribar a un abordaje més profundo acerca de la Evaluacion de Politicas
Publicas, nos resulta pertinente comenzar en primer lugar por un esbozo de las

discusiones tedricas sobre el concepto de Politica Publica.

Como autor clasico se le atribuye a Harold Laswell en 1951 el estudio de las
politicas publicas con la publicacion de The Policy Sciences, propuso que el gobierno
requeria de mayor conocimiento y de mayores herramientas técnicas para mejorar la toma
de decisiones. Consideraba que las ciencias sociales estaban fragmentadas y que la
politica demandaba de mayor integracién para enfrentar con eficacia problemas publicos
mas complejos. Donde su definicion de politicas publicas es la siguiente: “conjunto de
disciplinas que se ocupan de explicar los procesos de elaboracién y ejecucion de las
politicas y se encargan de localizar datos y elaborar interpretaciones relevantes para los
problemas de politicas de un periodo determinado.” (Aguilar Villanueva, 1992)

En este sentido, cabe mencionar la perspectiva de Oszlak y O"Donnell quienes
definen a las Politicas Publicas como un: “conjunto de acciones u omisiones que
manifiestan una determinada modalidad de intervencion del Estado en relacion con una
cuestion gue concita la atencién, interés o movilizacion de otros actores de la sociedad
civil”; inspirados en el enfoque secuencial de Laswell, proponen tres etapas del proceso
de politicas publicas: primero el surgimiento de la cuestion y su puesta en relevancia en
la agenda publica, la toma de posicién del Estado que sintetiza la formulacion y la puesta
en accion de la politica, y la influencia o politica de otros actores sociales con respecto a
la enunciada. (Oszlak Oscar & O"Donnell Guillermo, 1981)

Posteriormente Oszlak redefine este concepto de Politicas Publicas que habian
desarrollado junto a Guillermo O’Donnell al incorporar el concepto de burocracia como
producto de éstas. En este sentido establece que las Politicas Publicas son: “la secuencia
de posiciones tomadas por las instituciones gubernamentales y burocraticas que acttan
en nombre del Estado, con relacion a las cuestiones incluidas en la agenda publica”.
(Oszlak, 2006)

Otra definicion de politicas publicas es la propuesta por la Guia de evaluacion de

politicas publicas por el Gobierno Vasco, donde establecen que: “las politicas publicas
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son un conjunto de objetivos, decisiones y actividades que lleva a cabo un gobierno para
resolver una serie de necesidades detectadas en un territorio. Una politica publica se
presenta como un conjunto de actividades que nacen a través de una decision politica
por parte de una autoridad publica”. (Direccion de Coordinacion, & Direccién de

Innovacion y Administracion Electronica, 2014)

En cambio, el autor latinoamericano Julio Franco Corzo (2012) al igual que otros
autores coincide en el concepto del ciclo de vida de las politicas publicas hablando de
cuatro etapas: gestacion como identificacion de una problematica social como publica por
parte del gobierno, y su incorporacion en la agenda; disefio o formulacién de la politica
que pretende analizar el problema, las soluciones, su factibilidad, para generar una
recomendacion y un plan de accion; la implementacion o ejecucién de la politica que
supone aplicar en la realidad la decision tomada y el plan de accién, generar el
presupuesto, tramitar la legislacion del programa, elegir y organizar el equipo y las
agencias gubernamentales que lo llevara a cabo, asi como la comunicacion con los
ciudadanos; y al final la evaluacién de impacto de la politica como la valoracion de los
efectos de la implementacion y los cambios producidos o no. Y es por estos motivos que
en el presente trabajo de investigacion se adoptara la definicion propuesta por el autor,
que es la siguiente: “las politicas publicas son acciones de gobierno con objetivos de
interés publico que surgen de decisiones sustentadas en un proceso de diagndstico y
analisis de factibilidad, para la atencién efectiva de problemas publicos especificos, en

donde participa la ciudadania en la definicion de problemas y soluciones.” (Corzo, 2012)

¢Pero todas las acciones que lleva a cabo el gobierno son Politicas Publicas? No,
las acciones de gobierno se dividen en Politicas de Estado, Politicas de Gobierno y
Politicas Pablicas. La diferencia de estas radica en el fin de las mismas, su disefio y la

manera de llevarlas a cabo.

Esta diferenciacion se ve plasmada en el libro de Corzo (Corzo, 2012), donde él
explica que las Politicas de Estado, son acciones plasmadas en las Constitucion con
preceptos claros que trascienden periodos de gestacion de gobierno. Son implementadas
por el ejecutivo federal y son de alcance general, su aplicacién es nacional y atienden
materias de tipo estratégico, por ejemplo: politica monetaria o politica exterior. En

cambio, las Politicas de Gobierno son acciones cotidianas y permanentes que se
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instrumentan por ramos y competencias administrativas por parte de las dependencias y
entidades publicas.

2.2 Disefno de Politicas Publicas

Existen diferentes etapas 0 momentos que se pueden distinguir en el desarrollo de
una politica publica. Los especialistas han coincidido de que hay cuatro momentos en la

vida de la misma: la gestacion, el disefio, la implementacion y la evaluacion.

En la etapa de gestacion es el Gobierno quien detecta la existencia de una
demanda de la sociedad que puede convertirse en un asunto de interés pablico y al mismo
tiempo tiene la obligacion de intervenir en él. En cambio, en la fase del disefio son los
servidores publicos o consultores quienes analizan en detalle el problema puablico que se
les ha planteado y buscan soluciones viables para resolverlo. Su tarea mas importante es
brindar una recomendacién de politica publica inteligente, presupuestal vy
econdmicamente viable, legalmente permisible y administrativa y politicamente posible.
(Corzo, 2012)

En la fase de implementacidn de la politica publica se pone en marcha el plan de
accion en relacion con la etapa del disefio de la misma. Se realizara el presupuesto, la
creacion legal del programa, entrenamiento del equipo que lo llevara a cabo y la
comunicacion con la ciudadania. En la etapa final del ciclo de vida de una politica publica,
que es la de evaluacion de impacto o resultados, se hara una valoracion de como la
misma ha cambiado una determinada situacion una vez que ha culminado la accion del
gobierno. Cabe destacar que el proceso de evaluacion de la politica puede realizarse en
las distintas etapas, como el disefio, la implementacion y una vez madurada la misma.
(Corzo, 2012)

Para que una politica pablica tenga éxito, el autor J F Corzo expresa en su libro
que se requieren cuatro elementos: un analisis serio y profesional durante el disefio de la
politica publica para la toma de decisiones correctas, liderazgo para darle visibilidad a la
propuesta de politica publica, una organizacion con el equipo y recursos adecuados para
ejecutar la politica publica de manera eficaz y eficiente, y la politica para crear consensos
y vencer la resistencia u oposicion a la propuesta que se quiere implementar. Todos estos
elementos (ALOP) requieren sin ningun tipo de excepcion de los otros tres y forman una

cadena, donde la fortaleza recae en la resistencia de cada eslabén que la compone.
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La importancia del uso de esta herramienta ALOP antes de la implementacion de
la politica publica, radica en que nos permite identificar si alguno de los cuatro eslabones

se encuentra débil y necesita ser fortalecido.

Por otro lado, Corzo, plantea también en su libro una metodologia de cinco etapas
para disefiar una politica publica viable:

1- Analisis del problema

2- Anélisis de soluciones

3- Analisis de factibilidad

4- Recomendacion de politica publica
5- Plan de accion de politica publica

2.3 Evaluacioén de Politicas Publicas

El presente trabajo se centrara en la evaluacion del disefio de la politica publica,
es decir es la Gltima etapa del ciclo de vida de una politica publica. Y este concepto de
evaluacion de politicas publicas, es definido por el Manual de base para la evaluacion
de politicas publicas elaborado por la Jefatura de Gabinete de Ministros del Ministerio
Modernizacion de la Republica Argentina, de la siguiente manera: “la evaluacion es una
actividad programada que emite juicios valorativos, fundamentados y comunicables,
sobre la planificacion, la implementacién y/o los resultados de las intervenciones
publicas (politicas, programas y/o proyectos), sustentados en procedimientos
sistematicos de recoleccion, analisis e interpretacion de informacion y en comparaciones
respecto de parametros establecidos, para contribuir a la mejora de los procesos de
gestiony legitimar social y técnicamente las politicas, con el fin de impactar en la calidad
de vida de la poblacion a través del fortalecimiento de las capacidades de intervencién
del Estado ”. (Jefatura de Gabinete de Ministros, 2016)

A su vez, la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico
(OCDE), considera que la evaluacion es una apreciacion sistematica y objetiva de un
proyecto, programa o politica en curso o concluido, de su disefio, su puesta en practica y
sus resultados. El objetivo es determinar la pertinencia y el logro de los objetivos, asi
como la eficiencia, la eficacia, el impacto y la sostenibilidad para el desarrollo. La

evaluacion también se refiere al “proceso de determinar el valor o la significacion de una
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actividad, politica o programa. Se trata de una apreciacion, tan sistemética y objetiva
como sea posible, de una intervencion para el desarrollo planeada, en curso o
concluida.” ((OCDE), 2002)

En el manual mencionado anteriormente, se presentan algunos puntos que se
consideran importantes en relacion a la definicion de evaluacion de politicas. A modo de
mostrar alguno de esos puntos, se traeran a colacion los méas destacados: (Jefatura de
Gabinete de Ministros, 2016)

-Consideracion de la evaluacion como proceso institucional y actividad
programada, no esporadica o eventual. La evaluacidn constituye una intervencion, deben
preverse con anticipacion las metodologias y técnicas a aplicar y las actividades a llevar
a cabo con fines evaluativos y se le deben atribuir recursos especificos: personas idéneas,

momentos y lugares especificos, equipos adecuados, insumos, dinero.

-La evaluacion se propone mejorar las intervenciones publicas, y no al control,

ni la auditoria, ni tiene como fin la investigacion.
- Aplicacion de la evaluacion a todas las fases del ciclo de la intervencién publica.

-Enfasis en el entendimiento integral de las intervenciones: resultados, impactos,

sin olvidar los procesos y la teoria que sustenta la intervencion.

- Consideracion metodolégica y procedimental como presente a lo largo de todo
el ciclo de la evaluacion, aplicando sistematicamente el método cientifico para la

recogida y analisis de informacion.

Ademas, se presentan una serie de principios de evaluacién, los cuales sirven de
guia para el proceso del mismo: transversalidad, utilidad, causalidad, transparencia,

factibilidad, aprendizaje, participacion. (Jefatura de Gabinete de Ministros, 2016)

A modo de dar una explicacion sobre qué tratan estos principios se procedera a
dar la definicién propuesta por el Manual de base para la evaluacion de politicas publicas.
El mismo explica a la transversalidad como un proceso que integra todas las etapas de
una politica publica y no centrandose en la evaluacion como en la dltima etapa. Cuando
hablan de utilidad se refieren a que el proceso y los resultados de la evaluacion deben ser
utiles tanto para los agentes involucrados como para los destinatarios de la misma, en
cuanto hablan de causalidad, quieren decir que la evaluacion debe vincular los aspectos

de las politicas publicas con la gestion, la realizacion y los resultados, estableciendo las
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relaciones causales que existen entre estos aspectos, midiendo la eficacia y la eficiencia
de la implementacion de la decision. En cambio, cuando se refieren a la transparencia,
expresan que siempre debe garantizarse la transparencia en el proceso evaluativo,
proporcionando la informacion necesaria a los actores implicados en la politica publica.
Y que una politica pablica sea factible debe suponer un esfuerzo razonable, debe ser
politicamente viable, como también atender a los antecedentes sociales, politicos,
culturales, de género, etc., de la situacion estudiada. La evaluacién de las politicas
publicas tiene la finalidad de proporcionar la informacidn necesaria para lograr mejores
logros a través de un aprendizaje continuo. Y, por ultimo, debe procurarse establecer los
mecanismos de participacion necesarios para que los agentes involucrados puedan

valorar los aspectos objeto de la evaluacion de una politica publica.

A su vez en el Manual de base para la evaluacion de politicas publicas, proponen
a la evaluacion como una herramienta que permite valorar lo que hace el estado por medio
de sus programas, proyectos y politicas publicas. La evaluacion permite identificar y
explicar los factores operantes y las razones de los éxitos o fracasos en el logro de los
propositos de las intervenciones, asi como también los efectos no buscados. Asimismo,
las evaluaciones generan resultados, recomendaciones y lecciones aprendidas que
contribuyen a aumentar la efectividad, la eficiencia y la sostenibilidad del accionar
publico, tanto en la toma de decisiones politicas como en el contexto de la gestion de un

proyecto o programa especifico. (Jefatura de Gabinete de Ministros, 2016)

Por otro lado, en la Guia para la Evaluacion de Politicas Publicas (Osuna, 2000),
se hace una diferenciacion de los distintos tipos de evaluacion de una politica publica, y

se distinguen de la siguiente manera:

-Segun quien evalla: puede ser una evaluacion interna, por personal del
programa o por personal encargado de gestionarlo y ejecutarlo; o puede ser evaluado

externamente, por especialistas contratados por la administracion.

-Segun su funcién: -Evaluacion formativa, que tiene como objetivo proporcionar

informacidn para mejorar el objeto evaluado

-Evaluacién sumativa, que es la que suministra informacién sobre si se debe

continuar o suspender el programa.
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-Segun el contenido de evaluacion: se pueden distinguir tres tipos de evaluacion
en funcidn de los elementos del programa que se estén evaluando: evaluacién de disefio,
que consiste en analizar el disefio del programa, esto es su racionalidad y su coherencia.
Constatando la existencia de objetivos claramente definidos y medibles, analizando la
correspondencia con los problemas. Por otro lado, la evaluacién de gestién o del
proceso, consiste en examinar la forma en que se gestiona y ejecuta el programa, es decir
su puesta en practica. Trata de medir la capacidad de un organismo en relacién con el
disefio, ejecucion, seguimiento y evaluacion de los programas y también el grado de
implicacion de los gestores. Y por ultimo evaluacion de resultados trata de conocer hasta
qué punto la politica o programa aplicado estd consiguiendo los objetivos establecidos
(cuando es con referencia a objetivos) o estd alcanzando los parametros o criterios de
valor definidos (cuando la evaluacion no esta centrada en objetivos), y a qué coste se

consiguen (en términos de tiempo, recursos humanos, recursos materiales y monetarios).

El primer caso se trata de una evaluacion de eficacia mientras que cuando se habla

de costes seria una evaluacion de la eficiencia.

-Segun la perspectiva temporal: hace referencia al momento en que se va a realizar
la evaluacion del programa. Y segun este criterio es posible distinguir tres tipos de

evaluacion: ex ante, intermedia y ex post.

La evaluacion ex ante, se realiza antes de ejecutar la politica, siendo su objetivo
principal analizar su adecuacion a las necesidades que lo motivan y sus posibilidades de
éxito. Es decir, garantizar a priori que el programa, tal y como ha sido concebido,
conseguira los objetivos para los que se ha planificado. En cambio, la evaluacién
intermedia se lleva a cabo mientras se estd ejecutando el programa y consiste en el
analisis critico del conjunto de datos recogidos sobre el programa y en la medicion de la
forma en la que los objetivos perseguidos estan siendo alcanzados, explicando las
diferencias y estimando anticipadamente los resultados finales. Su objetivo principal es
obtener una informacion relevante y precisa que permita introducir las modificaciones
necesarias en el disefio o ejecucion del programa. Mientras que la evaluacion ex post se
ejecuta una vez finalizado el programa y permite ver si el mismo ha tenido éxito o no, en
relacion a su estrategia disefiada, su grado de flexibilidad y capacidad de adaptacion a una
realidad siempre cambiante, su eficacia y eficiencia y la adecuacion de los mecanismos

de gestién y seguimientos previstos.
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2.4 Evaluacion Conceptual o de Disefio:

Otro aspecto a considerar en esta investigacion es la definicion de la evaluacion
de disefio de una politica publica, y la misma es definida por Osuna y sus colaboradores
como “la evaluacion que tiene como objetivo la revision de los elementos que justifican

la necesidad y forma en que se articula el programa. ” (Osuna, 2000)

Antes de comenzar a evaluar el programa, los responsables en llevar a cabo la
tarea deberan realizarse una serie de preguntas que estan relacionadas a las hipotesis que
se han planteado, como, por ejemplo: ¢Estan adecuadamente conceptualizados los
problemas?, ; Como se distribuyen y a quién afectan?, ;Estan cuantificados?, ;| Responden
los objetivos del programa a las necesidades y problemas de la poblacion?, ;Son los
objetivos alcanzables y realistas?, ¢Esta el programa disefiado adecuadamente como para
alcanzar los objetivos que persigue?. Estas son algunas de las preguntas que deben
hacerse los responsables de llevar a cabo el programa y, en definitiva, lo que estas
preguntas plantean es que si, existe racionalidad y coherencia en el disefio de la politica

publica.

Que exista racionalidad en el programa, implica el analisis de la relevancia y
pertinencia del mismo. Es decir, el examen de las relaciones entre las necesidades y
problemas detectados en el ambito espacial en donde se ejecuta el programa, con los
objetivos establecidos para la mejora o solucion de dichos problemas. Entonces, la
relevancia del programa consistira en la evaluaciéon del diagnéstico plasmado en el
programa, en cambio la pertinencia, consistird en la evaluacion de calidad y adecuacion

de la definicion de objetivos.

En relacién con lo mencionado anteriormente, la coherencia del programa, es la
evaluacion de la adecuacion de la jerarquia de objetivos establecidos en el programay de
la estrategia disefiada para su consecucion; pero para llevar a cabo esta evaluacion se debe

realizar una diferenciacion dentro de los niveles de anélisis.

El primer nivel de andlisis es la coherencia interna, que es la evaluacion de la
articulacion de los objetivos con sus instrumentos de la estrategia y su adecuacion con los
problemas, mientras que la coherencia externa es el analisis de compatibilidad tanto de
los objetivos como de la estrategia del programa con otras politicas y programas con los

que puedan tener cierto grado de complementacion en el tiempo o en el espacio.

22



Racionalidad y coherencia son dos aspectos relacionados e interdependientes. Un
programa coherente en el sentido de una 6ptima correlacion entre actuaciones, medios y
objetivos tendra solamente un impacto parcial y limitado si no es racional; si no existe
relacion clara entre problemas, causas y objetivos. Son dos andlisis diferentes pero

complementarios. (Osuna, 2000)
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CAPITULO 1lI: MARCO METODOLOGICO

3.1 Tipo de investigacion:

Teniendo en cuenta la guia de investigacion que propone Sampieri (Hernandez
Sampieri, 2010) y observando que los objetivos del trabajo apuntan a describir y dar
caracteristicas acerca del Plan Bienal, consideramos pertinente llevar a cabo una
investigacion de tipo descriptiva porque tiene como fin buscar y “especificar propiedades,

caracteristicas y rasgos importantes de cualquier fendmeno que se analice”.

El recorte temporal de la investigacion serd transversal, ya que solamente
tomaremos el periodo 2018-2020, y que, segiin Sampieri se busca “recolectar datos en un
solo momento, en un tiempo Unico. Su proposito es describir variables y analizar su

incidencia e interrelacion en un momento dado”. (Hernandez Sampieri, 2010)

Este trabajo requiere, para producir las evidencias necesarias, mayoritariamente
recolectar datos tanto de desde fuentes secundarias, es decir, retomando datos secundarios
0 de segunda mano mediante técnicas como la observacion documental, el analisis
estadistico, el analisis de contenido, entre otras posibilidades; como asi también fuentes
primarias o de campo, es decir informacion que debe recolectar el propio investigador a
través de técnicas propias de este tipo de disefio como: observacion, entrevista. Por lo

mencionado anteriormente, esta investigacion sera de caracter mixto.

En relacion con los objetivos, podemos clasificarla como pura porque busca
construir conocimientos sobre objetos de la disciplina, no tiene como fin dar respuesta a
problematicas determinadas o la aplicacién en campos especificos. Sino que se realiza

para aumentar y profundizar el cuerpo teorico de la disciplina. (de Souza Minayo, 2009)

La presente investigacion es de tipo no experimental, ya que “no se genera
ninguna situacion, sino que se observan situaciones ya existentes, no provocadas
intencionalmente en la investigacion por quien la realiza”. De este modo s6lo se observan
los fendmenos en su ambiente y luego se realiza un analisis de estos, se busca describir

el objeto de estudio tal cual es. (Hernandez Sampieri, 2010)
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3.2 Seleccién de casos/ Tipo de muestreo:

La unidad de analisis es el disefio del Plan Nacional Bienal para la lucha contra la
Trata y Explotacion de Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas entre los
afios 2018-2020.

Ademas, la muestra estd compuesta por las autoridades y miembros con roles
relevantes/ pertinentes en el disefio del Plan Bienal contra la trata de personas; Carolina
Barone, Mgtr. en Politicas Pablicas, ex Directora de Ejecucion de Politicas de Género y
Diversidad del Ministerio de Seguridad de la Nacion, actual Directora General de la
Mujer, en el gobierno de la ciudad de Buenos Aires. Fuentes claves, a quienes se
entrevista para recoger datos cualitativos y cuantitativos que permiten responder a
determinados propdsitos planteados que sirven para sistematizar la informacion de
manera concreta, y que corresponden a los criterios de racionalidad y coherencia para

evaluar la politica en cuestion. (Hernandez Sampieri, 2010).

Asimismo, se tendran en cuenta los documentos que nos puedan ser facilitados,
como asi también los obtenidos de la busqueda pertinente para esta investigacion, como
él primer informe preliminar del Plan Bienal y también el informe final del mismo. Como
fuente principal de esta investigacion sera documento del Plan Nacional Bienal para la
lucha contra la Trata y Explotaciéon de Personas y para la Proteccion y Asistencia a las
Victimas entre los afios 2018-2020.

Por consiguiente, el tipo de muestra utilizada en esta investigacion es no
probabilistico, elegida de manera intencional, seleccionando a aquellas personas que
tengan el acceso de los datos cuantitativos y cualitativos para responder a la matriz de
datos preparada para el analisis del caso de esta investigacion. Estos datos seran
recolectados de entrevistas semi estructuradas a las fuentes claves, y la documentacion
del mismo disefio del plan, de informes y programas que sirvan de referencia, facilitados
por las personas entrevistadas y sitios web oficiales del gobierno nacional. Ambos
aspectos, tanto los entrevistados como los documentos forman parte de la muestra de esta

investigacion.
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3.3 Técnica de Recoleccion de datos:

El presente estudio es una investigacion mixta en cuanto a las fuentes que se
utilizan para la recoleccion de datos, ya que se utilizan tanto fuentes primarias como
secundarias. En primer lugar, se utiliza la observacion documental, utilizando la misma
politica publica a evaluar, informes del gobierno nacional sobre el plan, y sitios web
oficiales del gobierno nacional que amplian o facilitan el andlisis planteado. Para
posteriormente seleccionar y separar la informacion pertinente a esta investigacion, es
decir, la que sera de utilidad para cada analisis del disefio correspondiente. (Direccion de
Coordinacion, & Direccion de Innovacion y Administracion Electronica, 2014)

En segundo lugar, se usan entrevistas semiestructuradas, ya que es una técnica
caracterizada por ser personalizada, permite recolectar datos cualitativos sobre la
adecuacion de la intervencion desde la mirada de la tematica analizada y las dificultades

percibidas desde la vision particular de cada entrevistado. (Hernandez Sampieri, 2010)

Para el objetivo especifico numero 1°, la técnica de recoleccion de datos que se
utilizara es a partir de un conjunto de entrevistas semiestructuradas con informantes
mencionados anteriormente, relacionados a la tematica, donde las preguntas se basaran
sobre el diagndstico del Plan Nacional, su poblacién objetivo, los objetivos mismos de la
politica publica. Por otra parte, para la observacion de los documentos, consistira en la
evaluacion de calidad y adecuacién de la definicion de objetivos del Plan Bienal y en la

relevancia del diagnostico del mismo.

Y para el objetivo especifico nimero 2°, la técnica de recoleccion de datos que se
utilizara, serad la misma que para el primer objetivo, pero la diferencia radicara sobre las
preguntas de la entrevista que seran relacionadas a la articulacion de los objetivos con la
estrategia del Plan Bienal y también sobre la complementariedad del mismo con otros
programas Yy politicas de misma indole. Ademas, el analisis documental serd basado en

los objetivos y estrategia de la Politica Publica y los respectivos informes del Plan Bienal.

En la Tabla 1 se puede observar el esquema operacional aplicado para la
evaluacion del disefio en el cual quedan claras las categorias que se indagaron en los

instrumentos anteriormente mencionados.
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Tabla 1: esquema operacional

Evaluacion de Diseio
Racionalidad Coherencia
Relevancia | Pertinencia Interna Externa
Analisis de | Calidad de la| Jerarquia de Otros
Diagndstico | definicion de | los Objetivos programas,
Objetivos planes y
normativas

Fuente: elaboracion propia en base a Osuna (2000)

3.4 Procedimiento de recoleccion de datos:

Esta investigacion busca describir las caracteristicas del disefio del Plan Nacional
Bienal, por lo que es una investigacion descriptiva que busca “especificar propiedades,

caracteristicas y rasgos importantes de cualquier fendmeno que se analice” (Hernandez
Sampieri, 2010)

El relevamiento llevado adelante para el presente trabajo toma la forma de una
investigacion descriptiva, bajo la premisa de caracterizar el disefio del Plan Bienal bajo
los conceptos de racionalidad y coherencia que guian a toda formulacion de Politica
Publica. Por tal razon, la indagacion es realizada a través de un conjunto de entrevistas
semiestructuradas a actores claves que estuvieron involucrados en la conformacién del
Plan Bienal, Carolina Barone, Mgtr. en Politicas Publicas, ex Directora de Ejecucion de
Politicas de Geénero y Diversidad del Ministerio de Seguridad de la Nacion, actual
Directora General de la Mujer, en el gobierno de la ciudad de Buenos Aires, donde las

principales pautas para la entrevista fueron las siguientes:
- Adecuada conceptualizacion de los problemas.

- Naturaleza y dimension de los mismos.
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- Distribucion de tareas y responsabilidades.

- Cuantificacién de objetivos.

- Jerarquizacion de problemas y necesidades.

- Correspondencia entre objetivos y actividades.

A las entrevistas se las complementard con los documentos brindados por los
recursos humanos y los obtenidos por sitios oficiales del gobierno, los cuales

posteriormente se les brindara un analisis de contenido. (Marradi & Archenti, 2007)

En el cuadro mencionado, se detalla el proceso de recoleccion de datos que servira
para dar claridad respecto al proceso del mismo. Para el objetivo especifico N°1, el
relevamiento de datos se realizara, por una parte, a partir de un conjunto de entrevistas
semiestructuradas con informantes relacionados a la temética, donde las preguntas se
basaran sobre el diagnéstico del Plan Nacional, su poblacion objetivo, los objetivos
mismos de la politica publica. Por otra parte, para el andlisis de contenido de los
documentos, consistird en la evaluacion de calidad y adecuacion de la definicion de

objetivos del Plan Bienal y en la relevancia del diagndstico del mismo.

Para el objetivo especifico N°2, el procedimiento sera el mismo, pero la diferencia
radicara sobre las preguntas de la entrevista que serdn relacionadas a la articulacién de
los objetivos con la estrategia del Plan Bienal y también sobre la complementariedad del
mismo con otros programas Yy politicas de misma indole. Ademas, el analisis de contenido
sera basado en los objetivos y estrategia de la Politica Publica y los respectivos informes

del Plan Bienal.

Tabla 2: Procedimiento recoleccion de datos

Criterio de Objetivos Fuente Procedimiento
Evaluacion
Analisis de Obijetivo especifico n° 1: -Persona -Analisis de contenido:
Relevancia conocedora del | Politica Publica,
objeto de diagnostico, fuentes de
estudio informacion, poblacion
destinataria y actores
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-Documentos | -Entrevista semiestructurada
Anadlisis de | Describir la racionalidad del | -Persona -Analisis de contenido:
Pertinencia disefio del Plan Nacional | conocedora del | objetivos de la Politica
Bienal para la lucha contra la objeto de Plblica
Trata 'y Explotacion de estudio -Entrevista semiestructurada
Personas 'y para la
Proteccion y Asistencia a las
o -Documentos
Victimas
Anadlisis de -Persona -Analisis de contenido:
Coherencia conocedora del | Diagnostico, objetivos y
Interna Objetivo especifico n° 2: | pbjeto de estrategias de actuacion
Describir la coherencia del | gstydio -Entrevista semiestructurada
Plan Nacional Bienal para la
lucha contra la Trata
y -Documentos
Explotacion de Personas y
para la Proteccion vy
Asistencia a las Victimas
Anadlisis de -Persona -Analisis de contenido:
Coherencia conocedora del | objetivos, estrategias de
Externa objeto de actuacion y marco legal de
estudio la Politica Publica y del
programa a comparar
-Documentos | -Entrevista semiestructurada

Fuente: elaboracidn propia

3.5 Plan de tratamiento y analisis de datos:

Para el tratamiento y andlisis de datos de la presente investigacion se utiliza una

metodologia de analisis del disefio de una politica publica del libro “Guia para la

evaluacion de Politicas Publicas” (Osuna, 2000) Para lo cual se toma como variables

principales: a) la racionalidad y b) la coherencia, para el posterior tratamiento de los

objetivos especificos mencionados posteriormente:
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1-Describir la racionalidad del disefio del Plan Nacional Bienal para la lucha
contra la Trata y Explotacién de Personas y para la Proteccidn y Asistencia a las Victimas
entre los afios 2018-2020 elaborado por el estado Argentino bajo el gobierno de Mauricio

Macri.

2-Describir la coherencia del disefio del Plan Nacional Bienal para la lucha contra
la Trata y Explotacion de Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas entre

los afios 2018-2020 elaborado por el estado Argentino bajo el gobierno de Mauricio

Macri.

Tabla 3: Objetivos Especificos y su vinculacion con el disefio

Evaluacién de Disefio

Objetivo especifico n°l: Describir la
racionalidad del disefio del Plan Nacional
Bienal para la lucha contra la Trata y
Explotacion de Personas y para la
Proteccién y Asistencia a las Victimas
entre los afios 2018-2020 elaborado por el
estado Argentino bajo el gobierno de

Mauricio Macri.

Objetivo especifico n°® 2: Describir la
coherencia del disefio del Plan Nacional
Bienal para la lucha contra la Trata y
Explotacion de Personas y para la
Proteccion y Asistencia a las Victimas
entre los afios 2018-2020 elaborado por el
estado Argentino bajo el gobierno de

Mauricio Macri.

Racionalidad

Coherencia

Fuente: elaboracidn propia
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Tabla 4 Disefio Metodoldgico:

Evaluacion de Disefio

Racionalidad Coherencia

Relevancia Pertinencia Interna Externa

Definicion y jerarquia | Reflejar

de necesidades compromiso
asumido por el
poder publico Articulacion de Coherencia con otras
objetivos con los politicas y programas
Una sola meta o fin |.
instrumentos de con los que pueda tener
Andlisis del contexto | Objetivos clarosy |estrategiay complementariedad
socioeconémico definidos adecuacion con los
problemas

Un resultado por

accion

Previsto periodo
temporal

Fuente: elaboracion propia

En el analisis se propone que la “Racionalidad” y la “Coherencia" son dos
aspectos relacionados e interdependientes. Un programa coherente es aquel que posee una
Optima correlacion entre actuaciones, medios y objetivos, pero tendra solamente un
impacto parcial y limitado si no es racional; es decir, si no existe relacion clara entre
problemas, causas y objetivos. Son dos anélisis diferentes pero complementarios. (Osuna,
2000)

A continuacion, se explica y desarrolla el gréafico anteriormente propuesto y su
forma de andlisis concreto y medible, relacionandolo con los objetivos de la

investigacion.

Primer objetivo especifico:

Para la consecucién del primer objetivo especifico planteado “Describir la
racionalidad del disefio del Plan Nacional Bienal para la lucha contra la Trata y

Explotacion de Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas entre los afios
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2018-2020 elaborado por el estado Argentino bajo el gobierno de Mauricio Macri” se
utilizo el concepto de racionalidad vertido por los autores, el cual: “(...)implica el analisis
de la relevancia y la pertinencia(...)” es decir: “(...) es el examen de las relaciones entre
las necesidades y/o problemas detectados en el ambito espacial donde se ejecuta el
programa (y para una poblacién objetivo determinada) con los objetivos establecidos para

la mejora o solucion de dichos problemas.” (Osuna, 2000)

Primera categoria: Relevancia

Dentro de la racionalidad, encontramos la relevancia, que propiamente consiste
en: “la evaluacion del diagnostico plasmado en el programa” (Osuna, 2000) y para su

consecucion es necesario analizar dos puntos:

1- Definicion y Jerarquia de las necesidades: el objetivo en relacion con este
elemento es conocer hasta qué punto se han identificado adecuadamente las
caracteristicas de los mismos: problemas, potencialidades y poblacion objetivo.

Para ello hay dos puntos a tratar:

A. El apropiado establecimiento de problemas y fortalezas: se exige que los

mMismos sean:
-Explicitos.

-Conceptualmente claros no permitiendo dudas ni ambigledades. - Rigurosos

dando una imagen “fiel” de la situacion de la poblacion objetivo.

- Completos caracterizando exhaustivamente la realidad del objeto de

intervencion.

- Medibles en cuanto a que las necesidades que se presentan deben estar

cuantificadas o ser mensurables; y

- Deben especificarse las fuentes de informacion y los trabajos de investigacion

realizados sobre los que se baso el diagnostico.

B. La poblacién objetivo: “El equipo planificador deberia haber incluido cudl es
el grupo que relne las caracteristicas apropiadas para su participacion en el programa y

comprobar la motivacion e interés del mismo de cara a asegurar su colaboracién en el
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desarrollo de la intervencion.” (Osuna, 2000) para esto se deberd comprobar si se ha

realizado:
- Estudio de “necesidades”; y

- Los criterios de cobertura

2- Analisis del contexto socioecondmico: Los autores lo definen como: “(...) todos
los elementos del entorno (econdmicos, politicos, legales, institucionales, etc.) de
la intervencion y que afectan a la misma de forma directa e indirecta” (Osuna,
2000). Para la consecucion de su andlisis se debera verificar la inclusion de
estudios de contexto en el programa y examinar las fuentes de documentacion e

informacion utilizadas.

Sequnda categoria: Pertinencia

La Pertinencia por otra parte consiste, principalmente, en el andlisis de la calidad

en la formulacion de objetivos, los mismos deben cumplir con los siguientes requisitos:

-Que las expresiones y verbos utilizados indiquen, de una manera clara, los

compromisos asumidos por los poderes publicos a través de una conducta medible.
-Que se haya establecido una sola meta o fin.
-Que se cuente con objetivos claros y concretos.
-Que se haya especificado un solo resultado por cada actuacion.

-Que se tenga una fecha especifica en la consecucion de objetivos.

Segundo objetivo especifico:

Para la consecucion del segundo objetivo especifico “Describir la coherencia del
disefio del Plan Nacional Bienal para la lucha contra la Trata y Explotacion de Personas
y para la Proteccidn y Asistencia a las Victimas entre los afios 2018-2020 elaborado por
el estado Argentino bajo el gobierno de Mauricio Macri” se utiliza el concepto de

coherencia expuesto por los autores de la metodologia que se aplica, el cual es: “la
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evaluacion de la adecuacion de la jerarquia de objetivos establecidos en el programa y de
la estrategia disefiada para su consecucion” (Osuna, 2000). En el mismo hay dos niveles

de analisis: la coherencia Interna y la Externa.

1- Coherencia Interna: Es definida como: “(...) la Evaluacion de la articulacion de
los objetivos con los instrumentos de la estrategia y su adecuacion con los

problemas.” (Osuna, 2000) La misma se analiza desde dos puntos:

Jerarquia de Objetivos: “el establecimiento de objetivos debe hacerse siguiendo
una jerarquia.” El objetivo en esta instancia es: “asegurar, para todos y cada uno de los
niveles de programacion (actuaciones, resultados, objetivos y meta), que no existan
conflictos entre objetivos, ni al mismo nivel ni a niveles superiores o inferiores. Esto exige
a su vez la identificacion de las estrategias de actuacion propuestas y la valoracion de la
eleccion realizada sobre la base de un cierto numero de criterios tales como la posibilidad

de éxito, presupuesto disponible, tiempo necesario para que surtan los efectos, etc.”

(Osuna, 2000)

Correspondencia entre problemas y objetivos: para su analisis se: “debe
contemplar el analisis de la correspondencia entre los problemas y sus causas y los
objetivos y sus efectos.” (Osuna, 2000), por ello: “la congruencia debe darse a los
distintos niveles de programacion de forma que no existan "saltos" en la planificacion y
que cada objetivo tenga su reflejo en un problema o potencialidad no adecuadamente
explotada” (Osuna, 2000).

2- Coherencia Externa: “Analisis de la compatibilidad tanto de los objetivos como
de la estrategia del programa con otras politicas y programas con los que puedan

tener sinergias o complementariedad, en el tiempo o en el espacio.” (Osuna,
2000).

Por esto se propone que: “los programas a tener en cuenta en la evaluacion de
coherencia externa pueden estar formalizados en distinto grado y tener un desarrollo
legislativo mas o menos amplio, por lo que la evaluacion de la coherencia externa

implicaria:

-Blsqueda de compatibilidad general y coordinacién entre distintas politicas e

intervenciones.

- Su adecuacion y respeto a una normativa de orden superior (Osuna, 2000).
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Para analizar la informacion se propondra una matriz que agrupa todos los
elementos a analizar en forma de preguntas y agrupandolas en los criterios de evaluacion

correspondientes e identificando los indicadores que contribuiran a su respuesta.

Para la presentacién de los datos, se usara un cuadro dicotomico (si/no)
(SIEMPRO, 2000) sobre las preguntas planteadas, los indicadores y un diagrama de
semaforizacion que permite observar y contrastar de manera rapida, la relacion que existe
entre las variables y elementos sugeridos por la teoria y el proyecto analizado. Propuesto
por la Fundacion Mefinos, se diferencian los colores rojos (los elementos que no cumplen
con los indicadores), amarillo (los que cumplen en parte) y verde (los que cumplen).
(Fundacion Mefiinos, 2009)

La Valoracion realizada al disefio general de los programas permite evaluar y
calificar los objetivos y los indicadores contenidos en las matrices. Posteriormente, se
debe construir un semaforo a partir de la agrupacion de las posibles calificaciones que un
programa puede obtener, estas clasificaciones permiten tener un conocimiento sobre la
estructura general de los programas y de los tipos de ajustes que requieren. ((CONEVAL),
2016)

Para la elaboracion del cuadro explicado posteriormente se tendrd que dar
respuesta a las siguientes preguntas con sus respectivos indicadores (que daran respuesta
a las preguntas expresadas) propuestas por Ferreyra (2014) para poder evaluar la

Racionalidad y la Coherencia del programa.

Tabla 5: Presentacién de la Informacion

Evaluacion de Racionalidad y Coherencia

Preguntas SI NO |Indicadores | Valoracion

X
o0 e

Fuente: elaboracion propia en base a: (Ferreyra, 2014), ((CONEVAL), 2016) y (Fundacién Mefiinos,
2009)
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Preguntas e indicadores para evaluar la Racionalidad (Ferreyra, 2014)

Relevancia

e Los problemas:
1. ¢Se han explicitado los problemas principales siendo sencilla su
extraccion de la planificacion del proyecto?

Indicador: Grado de claridad en la formulacion de los problemas.

2. ¢Se encuentran conceptualmente claros los problemas sin ambigiiedades

en su contenido?
Indicador: Grado de ambiguedades detectadas.

3. ¢Ladefinicién de los problemas es rigurosa? ¢Ofrecen una imagen fiel

de la situacion de la poblacion objetivo?

Indicador: Nivel de vinculacion entre la formulacién de los problemas y los

elementos que caracterizan la situacion de la poblacion objetivo.

4. (¢Es exhaustiva la caracterizacion de la realidad objeto de la

intervencién?
Indicador: NUmero de omisiones de problemas detectadas.

5. ¢Las necesidades que conforman el problema aparecen cuantificadas o

son mensurables?

Indicador: NUmero de necesidades cuantificadas y/o mensurables en

relacién con nimero de necesidades mencionadas en el diagnostico.

6. ¢Se especifican las fuentes de informacién utilizadas? ¢ Y los trabajos de

investigacion en los que se basa el diagnéstico?

Indicador: Numero de fuentes especificadas segun tipo de fuente. NUmero

de investigaciones realizadas y/o tenidas en cuenta en el diagndstico.

e La Poblacion objetivo
7. ¢Se realizaron estudios para la determinacion de la poblacién objetivo?

Indicador: Numero de estudios de delimitacion de la poblacién objetivo
realizados y/o tenidos en cuenta en el diagnostico.
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8. ¢Hasido cuantificada la poblacién objetivo?

Indicador: Nivel de cuantificacion de la poblacion objetivo

9. ¢Lapoblacion objetivo ha sido caracterizada de modo exacto?
Indicador: Grado de precision en la caracterizacion de la poblacion objetivo.

10. ¢La poblacién objetivo ha sido establecida, en términos de cobertura, de

modo congruente con el diagnéstico?

Indicador: Grado de congruencia de la cobertura en relacion con el

diagnostico y en relacion con los recursos.

e EIl Contexto

11. ¢Se utilizaron estudios de contexto socio-econdmico externo?

Indicador: NUmero de estudios de contexto socioecondémico externo

realizados o tenidos en cuenta en el diagndstico.

Pertinencia
12. ¢Los objetivos son claros y concretos sin dejar dudas sobre su
significado?

Indicador: Grado de claridad en la formulacion de los objetivos.

13. ¢Los objetivos son claros respecto de los compromisos asumidos?
¢Queda de manifiesto el rol que desempefiaran los poderes publicos
mediante el proyecto?

Indicador: Grado de claridad en cuanto a los compromisos y roles que

asumen las diferentes partes implicadas en el proyecto.

14. ;Los objetivos son facilmente traducibles en términos operativos y
concretos?

Indicador: Nivel de operativizacion de los objetivos.

15. ¢Los objetivos conducen a una sola meta? ¢Los objetivos derivan en

acciones hacia un tnico resultado?

37



Indicador: Identificacion de metas y resultados.

16. ¢Se han establecido fechas para el logro de los objetivos y la realizacion
de las actividades?
Indicador: Grado de programacion de las actividades y proyecciones para el

logro de los objetivos.

Preguntas e indicadores para evaluar la Coherencia

Interna

1. ¢Se ha establecido una jerarquia entre los objetivos? ¢ Guardan relacion
entre si?
Indicador: Grado de jerarquizacion de los objetivos. Grado de
adecuacion de la jerarquia de objetivos.

2. (Existe correspondencia entre los problemas identificados en el
diagndstico y los objetivos determinados en el proyecto?
Indicador: Grado de congruencia entre los problemas y los objetivos.

3. ¢Las estrategias de actuacion propuestas son coherentes con los
objetivos planteados?
Indicador: Grado de adecuacion entre los medios planteados y los fines
esperados.

4. ¢Las estrategias de actuacion propuestas son coherentes con los
recursos disponibles?
Indicador: Grado de coherencia entre las estrategias elegidas y los
recursos disponibles.

5. Con los objetivos planteados ¢se dara respuesta a todos los problemas?
Indicador: Numero de problemas identificados para los que no se

establece ningln medio u objetivo.

Externa

6. ¢El proyecto contempla la legislacion vigente en el territorio nacional?
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Indicador: Grado de adecuacién y respeto a una normativa de orden

superior.

7. ¢Existen politicas o programas vigentes relacionados ya sea por su
objeto, espacio o tiempo? ¢Existe coordinacion con tales politicas y

programas?

Indicador: Grado de compatibilidad general y coordinacion entre las

distintas politicas e intervenciones: objetivos, instrumentos, etc.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

Resultados de la evaluacion de disefio del Plan Nacional Bienal contra la lucha
para la lucha contra la Trata y Explotacion de Personas y para la Proteccion y

Asistencia a las Victimas entre los afios 2018-2020

La racionalidad implica el andlisis de la relevancia y pertinencia del programa, es
decir el examen de las relaciones entre las necesidades y/o problemas detectados en el
ambito espacial donde se ejecuta el programa, con una poblacién objetivo determinada,
con los objetivos establecidos para la mejora o solucion de dichos problemas. En cambio,
la coherencia, es la evaluacién de la adecuacion de la jerarquia de objetivos establecidos
en el programa y de la estrategia disefiada para su consecucidn; existen dos niveles de

analisis, la coherencia interna y la coherencia externa. (Osuna, 2000)

La elaboracion e implementacion del Plan Nacional contra la Trata y Explotacion
de Personas 2018-2020 surge de los compromisos adquiridos por Argentina tanto a nivel
nacional como internacional. No obstante, es recién en 2016 que el Estado se plantea
concretamente la elaboracion de un Plan Nacional, tal como indica la Ley N° 26.842
(Senado y Camara de Diputados de la Nacion Argentina, 2012), sancionada en el 2012,
que establece la obligacion de elaborar un plan de trabajo cada dos (2) afios a cargo del
Comité Ejecutivo para la Lucha contra la Trata y Explotacion de Personas y para la
Proteccion y Asistencia a las Victimas. De la mencionada ley se destaca el art 11, 12 y
los siguientes incisos ya que de alguna manera son los mas relevantes que le dan la gran

impronta al Plan Bienal.

Articulo 11: “Créase el Comité Ejecutivo para la Lucha contra la Trata y
Explotacion de Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas que
funcionard en el &mbito de la Jefatura de Gabinete de Ministros, con autonomia
funcional, y que estara integrado del siguiente modo: 1. Un representante del
Ministerio de Seguridad. 2. Un representante del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos. 3. Un representante del Ministerio de Desarrollo Social. 4. Un representante

del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social.”

Articulo 12: “El Comité Ejecutivo para la Lucha contra la Trata y Explotacion

de Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas tiene a su cargo la

40



ejecucion de un Programa Nacional para la Lucha contra la Trata y Explotacion de
Personas y para la Proteccidn y Asistencia a las Victimas, que consistira en el

desarrollo de las siguientes tareas:

a)Disefiar estandares de actuacidn, protocolos y circuitos de intervencion que
contribuyan a prevenir y combatir los delitos de trata y explotacién, y a proteger y
asistir a las victimas de tales delitos y sus familias;
b) Desarrollar acciones eficaces orientadas a aumentar la capacidad de deteccidn,
persecucion y desarticulacion de las redes de trata y explotacién;

c) Asegurar a las victimas el respeto y ejercicio pleno de sus derechos y garantias,
proporcionandoles la orientacion técnica para el acceso a servicios de atencion
integral gratuita (médica, psicolégica, social, juridica, entre otros);

e) Prever e impedir cualquier forma de re-victimizacion de las victimas de trata y
explotacion de personas y sus familias;

(...) ) Organizar actividades de difusion, concientizacion, capacitacion y
entrenamiento acerca de la problemaética de los delitos de trata y explotacion de
personas, desde las directrices impuestas por el respeto a los derechos humanos, la
perspectiva de género y las cuestiones especificas de la nifiez y adolescencia;(...)
1) Coordinar con las provincias y la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires la
implementacién del Sistema Sincronizado de Denuncias sobre los Delitos de Trata
y Explotacion de Personas. Realizar en todo el territorio nacional una amplia 'y

periddica campafia de publicidad del Sistema y el nimero para realizar denuncias.

“El Comité Ejecutivo elaborara cada dos (2) afios un plan de trabajo que debera
ser presentado ante el Consejo Federal para su aprobacion. Debera también elaborar
y presentar anualmente ante el Consejo Federal informes sobre su actuacion a los fines

de que éste pueda ejercer sus facultades de supervision. Estos informes seran puablicos.

A los fines de hacer efectiva la ejecucion del Programa, el Comité Ejecutivo
coordinara su accionar con las provincias, la Ciudad Autonoma de Buenos Aires y
organismos nacionales e internacionales.” (Senado y Camara de Diputados de la Nacion
Argentina, 2012)

El resultado final redund6 en un Plan Nacional Bienal para la Lucha contra la

Trata y Explotacion de Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas, que
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cuenta con la division de cuatro ejes de trabajo, cada uno con su objetivo general y
objetivos especificos que facilitarian una dindmica de trabajo estratégica para la
consecucion del mismo. Contiene 35 medidas, 111 acciones y la participacion de mas de
50 actores. Dentro de ese total, se destacan las 22 acciones comprometidas por el Comité
Ejecutivo, sumado a los compromisos que cada uno de sus integrantes ha asumido de
manera particular: 14 del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, 19 del
Ministerio de Desarrollo Social, 21 del Ministerio de Seguridad y 14 del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos. Asimismo, otros organismos que no integran el Comité
Ejecutivo, tienen a su cargo mas de 20 acciones, entre ellos, el Ministerio de Relaciones
Exteriores, Comercio Internacional y Culto, el Ministerio de Educacion, el Ministerio de
Turismo y Deportes, la Procuraduria de Trata y Explotacion de Personas (PROTEX) del
Ministerio Publico Fiscal, etc. (Comité Ejecutivo para la Lucha contra la Trata y

explotacion de Personas y para la proteccion y asistencia a las victimas, 2020)

4.1 Objetivo especifico N° 1: Racionalidad

Relevancia

Para desarrollar el andlisis de la relevancia del proyecto del Plan Nacional Bienal,
es necesario centrarse en: “la evaluacion del diagnéstico plasmado en el programa”

(Osuna, 2000) y para su consecucion es necesario analizar dos puntos:

-Definicion y Jerarquia de las necesidades: el objetivo en relacion con este
elemento es conocer hasta qué punto se han identificado adecuadamente las

caracteristicas de los mismos: problemas, potencialidades y poblacion objetivo.

-Analisis del contexto socioecondmico: Los autores lo definen como: “(...) todos
los elementos del entorno (econémicos, politicos, legales, institucionales, etc.) de la
intervencion y que afectan a la misma de forma directa e indirecta” (Osuna, 2000). Para
la consecucion de su anélisis se deberd verificar la inclusion de estudios de contexto en

el programa y examinar las fuentes de documentacion e informacion utilizadas.

Definicion Jerarquia y Necesidades

En el proyecto se pueden identificar distintas necesidades, que se plantean de la

siguiente manera:
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“(...) la formulacion de este plan es una muestra mas del compromiso de nuestro
Estado para proteger y garantizar los derechos humanos frente a una de las formas mas
atroces de su vulneracion.” (Comité Ejecutivo de Lucha contra de la Trata y Explotacién

de Personas y para la proteccion y asistencia a sus victimas, 2019)

“(...) este plan es clave para que esa respuesta estatal sea eficaz. Sabemos que
es un desafio complejo, que requiere la articulacion eficiente, el trabajo transversal y la
cooperacion con los restantes poderes estatales, las provincias y la sociedad en general.
A partir de éste podremos acércanos cada vez mas a que nuestro pais logre erradicar la
trata y la explotacion de personas.”

“La trata y la explotacién de personas constituyen una de las méas graves
violaciones a los derechos humanos, porque implican la obtencién de una utilidad o
ganancia a costa de seres humanos que son considerados como mercancia, lo que afecta

gravemente su dignidad, integridad y libertad.

(...) abarca todas las acciones previas que se realizan con la finalidad Gltima de
explotar a una persona. Por su parte, la explotacion supone la existencia de relaciones de
sometimiento que producen la cosificacion del ser humano. La normativa reconoce los
siguientes casos: servidumbre; trabajo forzado; explotacion sexual; pornografia infantil;
matrimonio forzoso; y extraccion forzosa o ilegitima de 6rganos, fluidos o tejidos

humanos.”

A raiz de la identificacion de las necesidades en el proyecto se pueden extraer los
siguientes problemas, el problema mayor es la trata y explotacion de personas que derivan
en los otros problemas que son la violacion de los derechos humanos de las victimas,

perdida de su libertad, dignidad e integridad.

Sin embargo, posterior a la entrevista a Carolina Barone se pudo extraer lo

siguiente como necesidades y problematicas:

“Nuestra primer y gran necesidad era que Argentina tenia una Ley (26.842 afio
2012) y no se estaba cumpliendo plenamente, la mayoria de sus articulos no estaba
siendo reglamentados. Nuestro primer objetivo fue hacer cumplir la ley creando el
Comité Ejecutivo contra la Trata (encargado de la elaboracion del Plan Bienal), el
segundo en el 2016 fue crear el Consejo Federal de la Trata que era el organismo

encargado de la aprobacion del Plan Bienal, que significaba conformar Ila
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institucionalidad con perspectiva federal y de estado, ademas de la poblacién civil para
dar respuesta al delito de la explotacion y la trata de personas, en cada una de sus

etapas.” (Barone, 2022)

Luego de realizar la entrevista a Carolina, el principal problema que se identificd
fue un problema transversal que atravesaba todas y cada una de las etapas de la trata que
después derivaria en los cuatro ejes de trabajo del Plan Bienal y era el no cumplimiento
de la ley, al no estar en pleno cumplimiento no existia ningn Plan que comenzara a dar
respuesta a la problemética de la trata y explotacion de personas, era una necesidad
comenzar a trabajar sobre estos problemas.

Para poder realizar un mejor andlisis de la relevancia del proyecto, es necesario
que los problemas y necesidades sean explicitos, claros conceptualmente, rigurosos,
completos y medibles, ademas de que se debe especificar las fuentes de informacion y

trabajos que se utilizaron. (Osuna, 2000)

En el proyecto las necesidades se encontraron plasmadas tanto en el mismo
proyecto como en la entrevista, lo cual tiene un grado de concordancia entre ambas,
fueron detectados de manera clara pero no serian adecuadamente mesurables de la manera

que estan planteadas.

Para la especificacion de las fuentes de informacion y trabajos utilizados no se
encontraron plasmadas en el proyecto en si pero si se obtuvieron a raiz del testimonio de
Carolina Barone (Barone, 2022) y fueron las siguientes: del Ministerio de Seguridad se
utiliz6 el SisTrata y posterior SisTrata Federal, como segunda fuente todas las causas en
las que estaba implicada la PROTEX (Procuraduria de la Trata y Explotacion de
Personas) del Ministerio de Justicia y DDHH, para los datos sobre asistencia a las
victimas se basaron en el CENAVID de la Direccion Nacional de Asistencia a las victimas
del Delito.

Ademas de contar con las estadisticas del Programa Nacional de Rescate y
Acompafiamiento a las Personas Damnificadas por el delito de la Trata (PNR) y de la
SENAF (Secretaria Nacional de Nifiez y Adolescencia) y su programa de restitucion de
derechos con el sistema de Puntos Focal Nacional, posterior Punto Focal Provincial en

todo el territorio nacional.
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En relacion a la poblacion objetivo, el Plan Bienal no tiene explicitamente
detallada la poblacion objetivo, pero se sobreentiende que el proyecto es destinado a
cualquier persona victima de la trata u explotacion ya sea su tipo, y es en la parte de los
principios rectores del Plan Bienal donde se establece el principio de la No
Discriminacion y dice lo siguiente: “(...) tiene por objeto garantizar la igualdad de trato
entre los individuos(...) alguna circunstancia personal o social como puede ser su
nacimiento, genero, origen racial o étnico, religion o convicciones, discapacidad, edad,
orientacion sexual, etcétera.” (Comité Ejecutivo de Lucha contra de la Trata y

Explotacion de Personas y para la proteccién y asistencia a sus victimas, 2019)

Ademas de lo que expresé Barone, que cada eje del Plan Bienal esta dirigido a
una poblacién objetivo, como, por ejemplo, en el eje asistencia claramente la poblacion
objetivo son las victimas del delito. En cambio, en el eje prevencion, por ejemplo, la
capacitacion de las fuerzas federales, la justicia, etc. En Persecucién hacia los
cometedores del delito. Pero, en definitiva, el proyecto esta dirigido a las victimas del
delito.

Contexto socio-econémico

Segun la guia de evaluacién de politicas publicas, los autores definen al contexto
socioecondémico como: “(...) todos los elementos del entorno (econdémicos, politicos,
legales, institucionales, etc.) de la intervencién y que afectan a la misma de forma directa
e indirecta” (Osuna, 2000).

Este apartado no se encontr6 explicitado en el proyecto analizado, pero si se tuvo
conocimiento de el a partir de la entrevista realizada, todos estos factores se tuvieron en
cuenta a la hora de la elaboracion del Plan, por ejemplo, “relacionado con lo economico
se contempl6 que cada Ministerio u Organismo pertinente cuantificara en su presupuesto
cuanto dinero destinaria a al mencionado proyecto. En el ambito politico e institucional
se encontraron con un contexto de habia muchas ganas de trabajar y de llevar a cabo
esta politica pero que tenian que hacerlo mediante una perspectiva federal, de consenso
y la transparencia, se presentd también la dificultad de falta de estadisticas en lo
criminal, que se tuvieron que reconstruir con la ayuda de algunas instituciones.”

(Barone, 2022)

45



Tabla 6: Evaluacién de Racionalidad - Relevancia

Evaluacion de Racionalidad - Relevancia

Preguntas Si No | Indicadores Valoracion

1- ¢ Se han explicitado los Grado de claridad en la

problemas principales siendo | X formulacion de los problemas.

sencilla su extraccion de la

planificacion del proyecto?

2- ¢ Se encuentran Grado de ambigliedades

conceptualmente claros los detectadas.

problemas sin ambigiedades | X

en su contenido?

3- ¢La definicién de los Nivel de vinculacion entre la

problemas es rigurosa? formulacion de los problemas

¢ Ofrecen una imagen fiel de X y los elementos que P

la situacion de la poblacion caracterizan la situacion de la

objetivo? poblacion objetivo.

4- ;Es exhaustiva la NUmero de omisiones de

caracterizacion de la realidad | X problemas detectadas. o

objeto de la intervencion?

5- ¢ Las necesidades que Numero de necesidades

conforman el problema cuantificadas y/o mensurables

aparecen cuantificadas o son X en relaciéon con numero de

mensurables? necesidades mencionadas en el
diagnostico.

6- ¢ Se especifican las fuentes Numero de fuentes

de informacion utilizadas? especificadas segun tipo de

.Y los trabajos de X fuente. Nimero de

investigacion en los que se

basa el diagnostico?

investigaciones realizadas y/o
tenidas en cuenta en el

diagnostico.
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7- ¢Se realizaron estudios
para la determinacion de la

poblacién objetivo?

NUmero de estudios de
delimitacién de la poblacién
objetivo realizados y/o tenidos

en cuenta en el diagnostico.

8- ¢Ha sido cuantificada la

poblacién objetivo?

Nivel de cuantificacion de la

poblacién objetivo.

9- ¢ La poblacion objetivo ha
sido caracterizada de modo

exacto?

Grado de precision en la
caracterizacion de la poblacion

objetivo.

10- ¢La poblacion objetivo ha
sido establecida, en términos
de cobertura, de modo
congruente con el

diagnostico?

Grado de congruencia de la
cobertura en relacion con el
diagnostico y en relacion con

los recursos.

11- ;Se utilizaron estudios de
contexto socio-econdmico

externo?

NuUmero de estudios de
contexto socioecondmico
externo realizados o tenidos en

cuenta en el diagndstico.

Fuente: elaboracion propia en base a: (Ferreyra, 2014), ((CONEVAL), 2016) y

(Fundacion Mefiinos, 2009)
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Pertinencia

La evaluacion de la pertinencia consiste, principalmente, en el andlisis de la
calidad en la formulacion de objetivos; y para poder llevar a cabo la evaluacién hay una
serie de reglas que deben ser tomadas en cuenta: que se cuenten con objetivos claros y
concretos, que se haya establecido una sola meta o fin, que reflejen el compromiso del
poder publico a través de una conducta medible y finalmente, que se haya especificado
un solo resultado por cada actuacion, ademas de tener previsto un periodo de tiempo para

su consecucion. (Osuna, 2000)

Los objetivos en el Plan Nacional Bienal se encuentran planteados segun los
distintos ejes del mismo (Prevencion, Asistencia, Persecucion y Fortalecimiento y
Articulacion Institucional) y se puede distinguir entre objetivo general y objetivos

especificos.

Tabla 7: Presentacién de objetivos por eje de trabajo — Elaboracion propia

EJE PREVENCION
OBJETIVO GENERAL

“Promover, disefiar, coordinar y ejecutar acciones, estrategias y proyectos
tendientes a transformar los factores y las condiciones que posibilitan el

desarrollo de las problematicas de trata y explotacion de personas.”

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Desarrollar y promover acciones y campafias de informacion y
sensibilizacion que tiendan a modificar las précticas, conductas e
imaginarios que las naturalizan y legitiman.

e Generar, desarrollar y promover la capacitacién y actualizacion
permanente de todos/as los/as funcionarios/as y agentes estatales que
tengan competencia en las politicas de prevencion.

e Promover y generar procesos de fortalecimiento institucional y
cooperacion entre los organismos y actores competentes en la materia a
nivel nacional, provincial e internacional, que permitan una eficaz
articulacion de las acciones, estrategias y proyectos en materia de
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El eje de la Prevencidn esta vinculado a medidas y acciones cuyo objetivo general
es la transformacion de los patrones, factores y condicionamientos culturales que
naturalizan las problematicas de trata y explotacion de personas. Para lograrlo, se prevé
principalmente la concrecion de una serie de actividades de informacion, sensibilizacion
y capacitacion en diversos ambitos y dirigidas a distintos publicos. En este sentido, tiene
un lugar privilegiado la deconstruccion de prejuicios sociales, ideas y valores asociadas
al género, a la migracion, a sectores en situacion socioeconémica de vulnerabilidad, y a
todos aquellos que suponen obstaculos a una sociedad de iguales, al menos en el sentido
minimo de equidad en el acceso y goce pleno de los derechos. (Comité Ejecutivo de
Lucha contra de la Trata y Explotacion de Personas y para la proteccion y asistencia a sus
victimas, 2019)

Tabla 8: Presentacion de objetivos por eje de trabajo — Elaboracion propia

EJE ASISTENCIA
OBJETIVO GENERAL

“Garantizar el acceso integral de las victimas al conjunto de acciones, estrategias y
proyectos destinados a su asistencia y proteccion, y a la efectiva restitucion de sus

derechos”.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Promover y fortalecer las acciones, estrategias y proyectos de primera
asistencia de las victimas, a partir del momento en que el organismo
competente tiene conocimiento de su situacion.

e Impulsary fortalecer las acciones, estrategias y proyectos de asistencia integral
a las victimas, de forma sostenida desde su declaracion testimonial, tendientes
a la reconstruccion auténoma de su proyecto de vida y su empoderamiento.

e Garantizar la seguridad, salvaguardar la intimidad y proteger la identidad de
las victimas y de testigos en las causas judiciales que las involucren.

e Promover y generar procesos de fortalecimiento y de cooperacion entre los
organismos Yy actores competentes en la materia a nivel provincial, nacional e
internacional, tendientes a una articulacion institucional eficaz y que prevenga

la revictimizacion.
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El eje de la Asistencia a las victimas apunta a la generacién y fortalecimiento de
los servicios que se brindan en caracter de atencidn integral a las personas damnificadas
por los delitos de trata y explotacion de personas, con una perspectiva de género y desde
un enfoque de derechos humanos. Supone también brindar informacién en un lenguaje
adecuado, comprensible y en el idioma de la persona, con el objeto de asegurar el pleno
acceso y ejercicio de sus derechos. (Comité Ejecutivo de Lucha contra de la Trata y

Explotacion de Personas y para la proteccion y asistencia a sus victimas, 2019)

Tabla 9: Presentacion de objetivos por eje de trabajo — Elaboracion propia

EJE PERSECUCION

OBJETIVO GENERAL

“Fortalecer la investigacion y judicializacion de los delitos de trata y explotacion de
personas, con una perspectiva de género y un enfoque en derechos humanos, de forma

tendiente a lograr una persecucion y sancion mas eficientes”.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Promover acciones destinadas al fortalecimiento de la investigacion
estratégica, la deteccion temprana, las tareas de inteligencia y de los allanamientos.
e Impulsar medidas tendientes a impedir la vulneracién de los derechos y
prevenir la revictimizacion en las distintas instancias del proceso judicial.

e Promover y generar procesos de fortalecimiento y de cooperacion entre los
organismos y actores competentes en la materia a nivel provincial, nacional e
internacional, que permitan la eficaz articulacion de las acciones, estrategias y

proyectos en materia de persecucion.

En este punto del eje Persecucién, el Poder Ejecutivo Nacional, a través de los
organismos con competencia, realiza diversas tareas en caracter de auxiliar de la justicia.
Si bien la sancién de los delitos es de competencia del Poder Judicial de la Nacion, la
politica en materia de persecucion a partir del fortalecimiento de las tareas de prevencion,

deteccién temprana o formacion de las FFSSyPP federales y provinciales, puede tener un
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efecto positivo en la calidad de la investigacion y judicializacion de los delitos. (Comité
Ejecutivo de Lucha contra de la Trata y Explotacion de Personas y para la proteccién y

asistencia a sus victimas, 2019)

Tabla 10: Presentacion de objetivos por eje de trabajo — Elaboracién propia

Finalmente, el eje de Fortalecimiento y Articulacion Institucional se refiere a
aquellas medidas y acciones que buscan optimizar la coordinacion de estrategias de
trabajo en conjunto entre instituciones y organismos estatales, asi como entre ellos y
actores no estatales con competencia en la materia. A diferencia de los objetivos
especificos que apuntan a estas cuestiones, este eje se vincula de forma transversal a todos

los ejes estratégicos (prevencion, asistencia y persecucion).

Dos elementos centrales de este eje son la produccion de conocimiento cualitativo

y cuantitativo relativo a la tematica, y el monitoreo y evaluacion del Plan Bienal. La

5
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produccion y difusion de datos, estadisticas y analisis, y el seguimiento y evaluacion del
accionar estatal tienen siempre un doble objetivo: transparentar la politica publicay rendir
cuentas a la poblacion, y observar sus avances y obstaculos, lo que le permite ser mas
eficaz. (Comité Ejecutivo de Lucha contra de la Trata y Explotacion de Personas y para

la proteccion y asistencia a sus victimas, 2019)

A continuacion, se analizaran los objetivos especificos correspondientes de cada

eje del Plan Bienal:

Eje Prevencion

e Desarrollary promover acciones y campafias de informacion y sensibilizacion que
tiendan a modificar las practicas, conductas e imaginarios que las naturalizan y
legitiman.

e Generar, desarrollar y promover la capacitacion y actualizacion permanente de
todos/as los/as funcionarios/as y agentes estatales que tengan competencia en las
politicas de prevencion.

e Promover y generar procesos de fortalecimiento institucional y de cooperacién
entre los organismos y actores competentes en la materia a nivel nacional,
provincial e internacional, que permitan una eficaz articulacion de las acciones,
estrategias y proyectos en materia de prevencion.

Dentro del Eje Prevencion se puede destacar el uso de verbos que, segun la
taxonomia de Bloom (Bloom, 1956) pueden identificarse bajo la clasificacion de verbos
de aplicacion que se relacionan con resolver o solucionar problemas aplicando el
conocimiento adquirido, hechos, técnicas y reglas, de manera diferente y verbos de
sintesis, donde se compila informacion y relaciona de diferente manera combinando
elementos con un nuevo patron o proponiendo distintas alternativas de solucion.

Los tres objetivos especificos de este eje se encuentran claramente formulados
donde se expresan los compromisos asumidos por los poderes publicos, son medibles y
las metas también se encuentran planteadas adecuadamente. Lo Gnico que no se encuentra

explicitamente escrito en los objetivos es el periodo de tiempo para su consecucion.
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Eje Asistencia

e Promover y fortalecer las acciones, estrategias y proyectos de primera asistencia
de las victimas, a partir del momento en que el organismo competente tiene
conocimiento de su situacion.

e Impulsar y fortalecer las acciones, estrategias y proyectos de asistencia integral a
las victimas, de forma sostenida desde su declaracion testimonial, tendientes a la
reconstruccion autonoma de su proyecto de vida y su empoderamiento.

e Garantizar la seguridad, salvaguardar la intimidad y proteger la identidad de las
victimas y de testigos en las causas judiciales que las involucren.

e Promover y generar procesos de fortalecimiento y de cooperacion entre los
organismos y actores competentes en la materia a nivel provincial, nacional e
internacional, tendientes a una articulacion institucional eficaz y que prevenga la

revictimizacion.

En este segundo eje, los verbos utilizados para plantear los cuatros objetivos
especificos también caen bajo la clasificacion de aplicacion y sintesis segun la Taxonomia

de Bloom.

Se encuentran formulados adecuadamente, de manera clara con sus metas
establecidas dentro del proyecto. También son expresiones mensurables donde se expresa
el compromiso asumido por el poder publico en este trabajo. Lo unico a resaltar es que

no se estableci6 el plazo para el cumplimiento de los mismos.

Eje Persecucion

e Promover acciones destinadas al fortalecimiento de la investigacion estratégica,
la deteccion temprana, las tareas de inteligencia y de los allanamientos.

e Impulsar medidas tendientes a impedir la vulneracion de los derechos y prevenir
la revictimizacion en las distintas instancias del proceso judicial.

e Promover y generar procesos de fortalecimiento y de cooperacion entre los
organismos y actores competentes en la materia a nivel provincial, nacional e
internacional, que permitan la eficaz articulacion de las acciones, estrategias y

proyectos en materia de persecucion.
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Dentro de este tercer eje, se puede destacar también la implementacion de
verbos de aplicacion (se relacionan con resolver o solucionar problemas aplicando el
conocimiento adquirido, hechos, técnicas y reglas, de manera diferente) y verbos de
sintesis, (donde se compila informacidn y relaciona de diferente manera combinando
elementos con un nuevo patron o proponiendo distintas alternativas de solucion.)
(Bloom, 1956)

A su vez, los objetivos se encuentran formulados sin ambigiiedades, medibles, de
manera clara expresando las acciones que se quieren lograr.

También estd plasmado en el proyecto los responsables de cada accion para
Ilevarlas a cabo. Como en los anteriores tampoco se encuentra establecida una fecha para

su realizacion.

Eje Fortalecimiento y Articulacion Institucional

e Producir e impulsar la elaboracion de informacién y conocimiento cualitativo y
cuantitativo que permita mejorar el disefio de la politica pablica.

e Impulsar la eficaz articulacion de los organismos estatales con competencia y de
éstos con organismos y actores internacionales.

e Promover procesos de evaluacién interna y externa de las acciones, estrategias y
proyectos, realizados por el Comité Ejecutivo y otros organismos con responsabilidades

en la materia.

Finalmente, en el Gltimo eje del proyecto analizado se vuelve a resaltar el uso de
los verbos utilizados bajo la clasificacion de aplicacion y sintesis segin la Taxonomia de

Bloom, para la redaccion de los tres objetivos especificos.

Se encuentran formulados adecuadamente, de manera clara con sus metas
establecidas dentro del proyecto. También son expresiones mensurables donde se expresa
el compromiso asumido por el poder publico en este trabajo. Lo Unico a resaltar es que

no se establecio el plazo para el cumplimiento de los mismos.
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Tabla 11: Evaluacion de Racionalidad - Pertinencia

Evaluacion de Racionalidad - Pertinencia

Preguntas Si No | Indicadores Valoracion
12- ¢ Los objetivos son claros Grado de claridad en la
. . formulacion de los
y concretos sin dejar dudas X - (]
objetivos.
sobre su significado?
13- ¢Los objetivos son claros Grado de claridad en
. cuanto a los compromisos
respecto de los compromisos
y roles que asumen las
asumidos? ¢Queda de X diferentes partes
- implicadas en el proyecto.
manifiesto el rol que P proy ®
desempefaran los poderes
publicos mediante el
proyecto?
14- ; Los objetivos son Nivel de operativizacion
L - . de los objetivos.
facilmente traducibles en “ J ®
términos operativos y
concretos?
15- ¢ Los objetivos conducen “ Identificacion de metas y
a una sola meta? ¢ Los resultados. ‘
objetivos derivan en
acciones hacia un unico
resultado?
16- ¢Se han establecido Grado de programacion
X de las actividades y

fechas para el logro de los
objetivos y la realizacion de

las actividades?

proyecciones para el logro
de los objetivos.

Fuente: elaboracién propia en base a: (Ferreyra, 2014), ((CONEVAL), 2016) y

(Fundacion Mefiinos, 2009)
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4.2 Objetivo especifico N° 2: Coherencia

Coherencia Interna

Es definida como: “(...) la Evaluacion de la articulacion de los objetivos con los
instrumentos de la estrategia y su adecuacion con los problemas.” (Osuna, 2000) La

misma se analiza desde dos puntos:

Jerarquia de Objetivos: “el establecimiento de objetivos debe hacerse siguiendo
una jerarquia.” El objetivo en esta instancia es: “asegurar, para todos y cada uno de los
niveles de programacion (actuaciones, resultados, objetivos y meta), que no existan
conflictos entre objetivos, ni al mismo nivel ni a niveles superiores o inferiores. Esto exige
a su vez la identificacion de las estrategias de actuacion propuestas y la valoracion de la
eleccion realizada sobre la base de un cierto numero de criterios tales como la posibilidad
de éxito, presupuesto disponible, tiempo necesario para que surtan los efectos, etc.”

(Osuna, 2000)

Existen dos tipos de jerarquizacion de objetivos: lineal y piramidal. En politicas
publicas, lo ideal es la jerarquizaron piramidal ya que: “(...) la estructura logica al ser
piramidal y al descender se va ensanchando la base. Puede instrumentarse en méas de una
actuacion para la consecucion de un objetivo directo o resultado dejando preestablecido
como se espera que contribuya cada una de ellas a la consecucion del fin o meta global
del programa. Un ejemplo de una estructura piramidal es la articulacion en cascada (...)”
(Osuna, 2000). En cambio, la clasificacion lineal de objetivos, sin distincion entre
diferentes niveles de planificacion, hace que no se cuente con una estrategia explicita de
actuacion, suponiéndose que todos los objetivos contribuyen de la misma forma al logro
del fin o0 meta de programa, siendo muy dificil atribuir prioridades y asignar recursos, lo

que complica su evaluacion. (Osuna, 2000)

En el caso del Plan Bienal, este se encuentra estructurado de una manera clara 'y
ordenada dentro de los distintos niveles de planificacion del mismo, donde primeramente
se establece la meta u objetivo del Plan Bienal, procediendo a la definicion y delimitacion
de los cuatro ejes de trabajo (Prevencion, Asistencia, Persecucion y Fortalecimiento y
Articulacién Institucional), donde alli cada eje contard con un objetivo general y sus

respectivos objetivos especificos.
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En relacion a la estructuracion de cada eje con sus respectivos objetivos, general
y especificos, estos estdn redactados de manera clara, con una cierta jerarquizacion,
estableciendo asi un grado de concordancia con la meta global del programa.
Posibilitando asi, la diagramacion de una estrategia que permita cumplir con el desarrollo
del Plan Bienal.

Tabla 12: Presentacion del proyecto — Elaboracion propia
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-Desarrollar y
promover acciones y
campanas de
informacién y
sensibilizacién que
tiendan a modificar
las précticas,
conductas e
imaginarios que las
naturalizan y
legitiman.

-Generar, desarrollar
y promover la
capacitacion y
actualizacion
permanente de
todos/as los/as
funcionarios/as y
agentes estatales que
tengan competencia
en las politicas de
prevencion.

-Promover y generar
procesos de
fortalecimiento
institucional y de
cooperacion entre
los organismos y
actores competentes
en la materia a nivel
nacional, provincial
e internacional, que
permitan una eficaz
articulacion de las
acciones, estrategias
y proyectos en
materia de
prevencion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

-Promover y
fortalecer las
acciones, estrategias
y proyectos de
primera asistencia de
las victimas, a partir
del momento en que
el organismo
competente tiene
conocimiento de su
situacion.

-Impulsar y
fortalecer las
acciones, estrategias
y proyectos de
asistencia integral a
las victimas, de
forma sostenida
desde su declaracion
testimonial,
tendientes a la
reconstruccion
autonoma de su
proyecto de vida 'y
su empoderamiento.

-Garantizar la
seguridad,
salvaguardar la
intimidad y proteger
la identidad de las
victimas y de
testigos en las causas
judiciales que las
involucren.

-Promover y generar
procesos de
fortalecimiento y de
cooperacion entre
los organismos y
actores competentes
en la materia a nivel
provincial, nacional
e internacional,
tendientes a una
articulacion
institucional eficaz y
gue prevenga la
revictimizacion.

-Promover acciones
destinadas al
fortalecimiento de la
investigacion
estratégica, la
deteccidn temprana,
las tareas de
inteligencia y de los
allanamientos.

-Impulsar medidas
tendientes a impedir
la vulneracion de los
derechos y prevenir
la revictimizacion en
las distintas
instancias del
proceso judicial.

-Promover y generar
procesos de
fortalecimiento y de
cooperacion entre
los organismos y
actores competentes
en la materia a nivel
provincial, nacional
e internacional, que
permitan la eficaz
articulacion de las
acciones, estrategias
y proyectos en
materia de
persecucion.

-Producir e impulsar
la elaboracidon de
informacion y
conocimiento
cualitativo y
cuantitativo

gue permita mejorar
el disefio de la
politica publica.

-Impulsar la eficaz
articulacion de los
organismos estatales
con competencia y
de éstos con
organismos y actores
internacionales.

- Promover procesos
de evaluacion
interna y externa de
las acciones,
estrategias y
proyectos,
realizados por el
Comité Ejecutivo y
otros organismos
con
responsabilidades en
la materia.
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Correspondencia entre problemas y objetivos: para su analisis se: “debe

contemplar el andlisis de la correspondencia entre los problemas y sus causas y los

objetivos y sus efectos.” (Osuna, 2000), por ello: “la congruencia debe darse a los

distintos niveles de programacion de forma que no existan "saltos™ en la planificacion y

que cada objetivo tenga su reflejo en un problema o potencialidad no adecuadamente

explotada” (Osuna, 2000).

Tabla 13: Correspondencia problemas y objetivos — Elaboracion propia

PROBLEMAS

-Incumplimiento de la Ley 26.842

-Existencia de la trata y explotacién de
personas

-Violacion de los derechos humanos de las
victimas

-Perdida de su libertad, dignidad e
integridad

EJES y OBJETIVOS

Todos los ejes de trabajos y sus
objetivos estan relacionados con
todas las problematicas detectadas en
el en el Plan Bienal, es decir, los
problemas son transversales a los

ejes.

Posterior a la investigacion y el analisis realizado sobre el Plan Bienal, relacionado

a sobre como se vinculan las problematicas detectadas y los objetivos del mismo,

podemos establecer que es imposible separar cada eje del programa con los objetivos para

relacionarlo o vincularlo con un problema especifico ya que estos, son transversales y

estan correspondidos a cada eje del programa con sus objetivos. Es por este motivo que

nos resulta imposible esta separacion.
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Tabla 14: Evaluacion Coherencia Interna

Evaluacion de Coherencia Interna

Preguntas Si No | Indicadores Valoracion
1- ¢Se ha establecido una Grado de jerarquizacion
rarauia entre los X de los objetivos. Grado de
] q adecuacion de la jerarquia ®
objetivos? ¢ Guardan de objetivos.
relacion entre si?
2- ¢ Existe correspondencia Grado de congruencia
entre los problemas y los
entre los problemas . .
objetivos.

identificados en el X
diagnostico y los objetivos
determinados en el
proyecto?
3- ¢ Las estrategias de Grado de adecuacion
actuacion propuestas son entre los medios

X ®
coherentes con los objetivos planteados y los fines
planteados? esperados.
4- ;L as estrategias de “ Grado de coherencia entre
actuacion proouestas son las estrategias elegidas y ®

prop los recursos disponibles.

coherentes con los recursos
disponibles?
5- Con los objetivos Numero de problemas

X identificados para los que

planteados ¢se dara
respuesta a todos los

problemas?

no se establece ningun
medio u objetivo.

Fuente: elaboracién propia en base a: (Ferreyra, 2014), ((CONEVAL), 2016) y

(Fundacion Mefiinos, 2009)
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Coherencia Externa

El analisis de la coherencia externa es definido como el “analisis de la
compatibilidad tanto de los objetivos como de la estrategia del programa con otras
politicas y programas con los que puedan tener sinergias o0 complementariedad, en el
tiempo o en el espacio.” (Osuna, 2000).

Por esto se propone que: “los programas a tener en cuenta en la evaluacion de
coherencia externa pueden estar formalizados en distinto grado y tener un desarrollo
legislativo mas o menos amplio, por lo que la evaluacion de la coherencia externa
implicaria: busqueda de compatibilidad general y coordinacion entre distintas politicas e
intervenciones y la adecuacion y respeto a una normativa de orden superior (Osuna,
2000).

Desarrollo del plan con otros programas

Debido a la complejidad de los delitos y las exigencias de su abordaje, la ley
dispone la creacion del Comité Ejecutivo, que comenzo a funcionar a partir de septiembre
de 2013 dentro del ambito de Jefatura de Gabinete de Ministros de la Nacion (JGM),
posee autonomia funcional y esta integrado por cuatro ministerios nacionales que son los
que tienen los principales organismos y programas vinculados a la prevencién, combate
del delito y asistencia a sus victimas. (Comité Ejecutivo de Lucha contra de la Trata y

Explotacion de Personas y para la proteccion y asistencia a sus victimas, 2019)
- Ministerio de Seguridad de la Nacién (MS);

El Ministerio de Seguridad de la Nacion trabaja para formular y desarrollar
acciones que tienen como propasito principal prevenir, analizar, detectar y perseguir estos
delitos complejos. Para ello, cuenta con diferentes herramientas que permiten el analisis
y la investigacion, asi como también prioriza la capacitacion de todo el personal de sus
Fuerzas de Seguridad y Policiales (en adelante, FFSSyPP) y la elaboracion de diferentes

politicas que permitan luchar en conjunto por un pais mas seguro.

Con el objetivo de promover la construccion de estadisticas nacionales como una
herramienta fundamental no sélo para el andlisis del delito, sino también para generar
comparaciones futuras, planificar politicas precisas y mejorar diferentes aspectos
referidos a la seguridad, en 2017 se cre6 el Sistema Federal de Informacion Criminal
del Delito de Trata de Personas (SisTrata Federal), que expande la informacion
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cualitativa y cuantitativa incorporando los registros de las delegaciones provinciales, con
el objetivo de contar con un sistema federal de informacion que releve informacion

criminal en todo el pais.

Por otro lado, el Ministerio trabaja con unidades especificas en el ambito de cada
una de las FFSSyPP, con el objetivo de prevenir, combatir e investigar estos delitos de

manera coordinada, integral y especializada:

« en la Policia de Seguridad Aeroportuaria (PSA), cuyo escenario principal de
accion son los aeropuertos, cuenta con el Agrupamiento Complejo que realiza las tareas

investigativas de cada uno de los casos;

* en la Prefectura Naval Argentina (PNA), desde el Departamento de Trata de
Personas que se conforma a través de las divisiones Operativa y Delictual y de las cuatro
secciones que conforman la Operativa, Analisis, Atencion Primaria a la Victima y

Relaciones Institucionales;

 en la Gendarmeria Nacional Argentina (GNA) se centraliza y organiza la

informacion desde la Subdireccion Antitrata de Personas;

- en la Policia Federal Argentina (PFA) se trabaja en la investigacion y analisis
del delito a través de la Division Especializada en Trata de Personas. También mantiene
una constante interaccion con la INTERPOL en diferentes diligencias solicitadas por
fuerzas extranjeras con el objetivo de trabajar de forma articulada a nivel nacional e

internacional para facilitar la identificacion de potenciales casos de trata de personas.

De forma trasversal a todas las areas del Ministerio, funciona la linea telefonica
gratuita y nacional (134) para la recepcion, andlisis y derivacion de denuncias y
consultas sobre la comision de este delito, y otros de indole federal, asi como sobre
irregularidades en el desempefio y actuacion de los cuerpos policiales y fuerzas de
seguridad federales. Sumado a esto, debe mencionarse que en el afio 2016 se creo el
Sistema Federal de Busqueda de Personas Extraviadas y Desaparecidas (SIFEBU),
que tiene por objeto mejorar las capacidades estatales para la busqueda e identificacion
de personas desaparecidas y extraviadas y resulta una herramienta esencial en la lucha

contra el crimen organizado y la trata y explotacion de personas.
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- Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nacion (MJyDH);

Bajo la drbita de la Direccion Nacional de Asistencia a las Victimas (Centro de
Asistencia a las Victimas del Delito - CENAVID), dependiente de la Subsecretaria de
Acceso a la Justicia, funciona el Programa Nacional de Rescate y Acompafiamiento a
las Personas Damnificadas por el Delito de Trata (en adelante, PNR).

El objetivo principal consiste en el acompafiamiento y asistencia a las victimas
desde el momento en que se lleva a cabo el allanamiento en los lugares de explotacion
hasta el momento de la declaracion testimonial en sede judicial. Como asi también
otras tareas realizadas en la segunda instancia del proceso judicial; realizar las
sensibilizaciones y capacitaciones acerca de la problemética y los modos de combatirla;
recepcionar y judicializar denuncias de la Linea 145 y la Linea 149; monitorear la
publicacion de avisos de oferta de comercio sexual. Para ello dispone también de Oficinas
Regionales distribuidas en todo el pais, con el objetivo de fortalecer la articulacion
institucional y, principalmente, asegurar el acceso de las victimas a la asistencia en todo

el pais.

El MJyDH gestiona la linea telefonica de denuncias 145, un nimero de llamada
gratuita, de alcance nacional, en el cual la atencidn esta garantizada las 24hs los 365 dias
del afio, por un equipo de profesionales especializadas en la tematica. Alli se motoriza la
judicializacion a través de una coordinacion con la Procuraduria de Trata y Explotacion
de Personas (PROTEX).

Sumado a esto, el MJyDH desarrolla tareas de sensibilizacion y capacitacion a los
miembros de las Fuerzas de Seguridad, Poder Judicial, Organismos del Estado y sociedad
civil acerca de la problematica y los modos de combatirla. Finalmente, deben

mencionarse otros organismos del MJyDH que intervienen en la tematica:

« Direccion Nacional de Asistencia a las Victimas del Delito (CENAVID):
tiene como responsabilidad primaria la asistencia, asesoramiento y acompafnamiento a las
victimas de delitos de competencia federal en todo el pais y, en forma coadyuvante, a las
victimas de delitos de competencia de la justicia ordinaria a requerimiento de las

jurisdicciones locales.

» Programa Nacional de Proteccion a Testigos e Imputados: dirigido a testigos

e imputados (colaboradores/as de justicia o arrepentidos) que hubieran realizado un
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aporte trascendente a una investigacion judicial de competencia federal (narcotréfico,
secuestro extorsivo y terrorismo, delitos de lesa humanidad cometidos en el periodo
1976/1983, trata de personas) y que, como consecuencia de él, se encuentren en una

situacion de riesgo.

« Direccion Nacional de Promocion y Fortalecimiento para el Acceso a la
Justicia: promueve, facilita y fortalece el acceso a la justicia para la ciudadania. Para ello
brinda respuesta, orientacion y asesoramiento a las demandas de los/as ciudadanos/as
frente a problematicas y solicitudes de diversa indole en materia juridico-asistencial a
través de la organizacion, direccion y coordinacion de los servicios brindados en los

Centros de Acceso a la Justicia (CAJ) en todo el territorio de la Nacion.

» Programa Nacional de Asistencia para las Personas con Discapacidad en
sus Relaciones con la Administracion de Justicia (ADAJUS): creado con el objetivo
de fortalecer el cumplimiento de los derechos de las Personas con Discapacidad (PcD)
para su efectivo acceso a la Justicia en igualdad de condiciones, a través de

procedimientos adecuados, la comunicacion e informacion.

* Programa “Las Victimas contra las Violencias”: consiste en atencion a las
victimas de abusos 0 malos tratos, causados por ejercicio de violencias -cualquiera fuese

su naturaleza-, en un ambito de contencion, seguridad y garantia de sus derechos.
- Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nacién (MTEYSS);

El MTEySS tiene a su cargo la elaboracion, administracion y fiscalizacion de las
politicas y acciones para mejorar las condiciones de trabajo, capacitacion, insercion
laboral y cobertura social de los ciudadanos. Asimismo, cumple una tarea fundamental
en la asistencia integral a las victimas, en lo que corresponde a acciones de formacion

profesional y mejora de la empleabilidad para la inclusion laboral de las victimas.

En el primer caso, interviene a partir de la deteccidn de la posible comisién de los
delitos mediante tareas de inspeccion laboral. Para ello, el MTEyYSS ha elaborado
instrumentos actuariales para la utilizacion de la Inspeccion Laboral Nacional en el caso
de deteccion de indicios de explotacion laboral que podrian configurar el delito de trata
de personas, a los fines de una correcta identificacion y descripcidon de la situacién
hallada, con el objetivo de lograr una actuacion homogénea y ordenada en todo el

territorio nacional ante la posible deteccion del delito, y para su correcta denuncia.
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En el segundo caso, en el marco de la asistencia integral, el Ministerio otorga la
cobertura del Seguro de Capacitacion y Empleo (SCyE) a los trabajadores y
trabajadoras que sean identificados como victimas de trata de personas. El alcance de este
dispositivo se ha extendido con el fin de incluir especificamente a todas las personas que
hayan sido reconocidas como victimas de précticas de trata de personas durante
procedimientos de fiscalizacion laboral y/o por intermedio del PNR y/o que hayan sido
relevadas como victimas de practicas de explotacion sexual o de trata de personas por un
organismo publico nacional, provincial o municipal o por una ONG con trayectoria en la

tematica.

En tercer lugar, el MTEYSS desarrolla capacitaciones principalmente orientadas a
sus agentes: se realizan en todas las delegaciones y areas del Ministerio que, directa o

indirectamente, estan vinculadas con el delito.

- Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion (MDS), representado por la

Secretaria Nacional de Nifiez, Adolescencia'y Familia (SENAF).

El MDS trabaja para formular y desarrollar acciones que tienen como propdsito
principal la asistencia integral de las personas damnificadas por los delitos de trata y
explotacion, a través de la SENAF y su Programa de Restituciéon de Derechos. En su
caracter de Punto Focal Nacional de Asistencia, el Area lleva adelante la promocion y
proteccién de los derechos vulnerados de las personas victimas luego de su declaracion
testimonial en sede Judicial. Para lograr este objetivo, en el afio 2012 establecié un
sistema de articulacion federal creando los Puntos Focales Provinciales de Asistencia
(en adelante, PFP) en todo el territorio nacional.

Estos Puntos Focales son los encargados de articular las acciones de proteccion y
promocion en su jurisdiccion, es decir, de poner en funcionamiento el “Protocolo
Nacional de Asistencia a Victimas de Trata de Personas” elaborado y consensuado en el
marco del Consejo Federal de Nifiez, Adolescencia y Familia, y publicado en el Boletin
Oficial del 29 de diciembre de 2008. El Protocolo resulta una herramienta obligatoria y
homogénea a implementar en todo el territorio que busca trazar en forma participativa un
plan de trabajo para cada caso y que involucre la elaboracion de un nuevo proyecto de

vida que promueva la autonomia de las victimas.
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Ademas de estar abocado a la tarea de la asistencia integral, el MDS organiza y
desarrolla diversas actividades de prevencién en el marco de actividades de informacion,

sensibilizacion y capacitacion a sus equipos técnicos.
OTRAS AGENCIAS ESTATALES

A continuacion, se mencionan algunos de los organismos estatales que colaboran
en el fortalecimiento de acciones para la prevencion, deteccion y persecucion del delito:
(Comité Ejecutivo de Lucha contra de la Trata y Explotacion de Personas y para la

proteccién y asistencia a sus victimas, 2019)
Ministerio de Educacién de la Nacion

El Ministerio de Educacion de la Nacion (en adelante, ME) asume el compromiso
de promover un enfogque responsable, integral y multisectorial de la educacién sexual de
los nifios, nifias y adolescentes (en adelante, NNA) considerando a la educacion sexual
una oportunidad para fortalecer la basqueda de respuestas eficaces a situaciones de
vulneracién de derechos como lo son la violencia, el abuso y el maltrato hacia ellos. En
este marco, a partir de la sancion de la Ley Nacional N° 26.150, se crea el Programa
Nacional de Educacion Sexual Integral (ESI) donde se establece la responsabilidad del
Estado en hacer cumplir el derecho de los NNyA a recibirla desde los niveles de

educacion inicial hasta la formacion docente en todas las jurisdicciones del pais.
Ministerio de Salud de la Nacion

El Ministerio de Salud de la Nacion (en adelante, MSa) tiene la responsabilidad
de asistir en todo lo inherente a la salud de la poblacion, como asi también a la promocion
de conductas saludables de la comunidad. Como agentes de salud, resulta fundamental
formarse y desarrollar lineamientos comunes para la deteccion e intervencion en casos de
trata y explotacion de personas. En este marco, la Direccion Nacional de Salud Mental
y Adicciones (DNSMyA) es quien se ocupa del analisis de la situacion de salud mental

y adicciones a nivel poblacional en todo el pais.
Ministerio del Interior, Obras Publicas y Vivienda de la Nacion

Su injerencia en el presente Plan Bienal es doble. Por un lado, a partir del accionar
de la Direccién Nacional de Migraciones (DNM) se podrén identificar, por ejemplo,
personas en proceso de captacién, o que hayan sido captadas y estén siendo trasladadas

para ser explotadas en nuestro pais o fuera de él. Por otro lado, su accionar se vincula de
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forma complementaria en las acciones de asistencia a las victimas de trata y explotacion
en lo respectivo al fomento de su derecho a un alojamiento seguro y adecuado, y al

asesoramiento a victimas extranjeras en materia migratoria.
Ministerio de Transporte de la Nacion

El Ministerio de Transporte de la Nacién (MT) cumple un rol importante derivado
de la centralidad del traslado de las victimas que define a la trata de personas. En este
sentido, resulta un actor clave, en especial a través de la Comision Nacional de
Regulacion del Transporte (CNRT) y la articulacion con el sector privado de transporte
de larga distancia. Las acciones conjuntas de prevencion apuntan a promover espacios de
capacitaciones al personal de transporte, con el fin brindar las herramientas de deteccion;
asi como también, fortalecer las medidas de proteccion a las personas menores de edad

que se trasladen sin la presencia de mayores.
Ministerio de Turismo de la Nacion

Su involucramiento se deriva de la existencia de modalidades de trata y
explotacion de personas que se vinculan con la industria del turismo, en especial el
denominado turismo sexual y el turismo sexual infantil. En este sentido resulta
fundamental la promocion de instrumentos nacionales e internacionales que lesiona los
derechos fundamentales de las personas y que es contraria a los objetivos de la actividad

turistica.
Ministerio Publico Fiscal de la Nacién

La PROTEX es una Fiscalia especializada que depende del MPF y que tiene
competencia en todo el territorio. El objeto principal de la dependencia es prestar
asistencia a las fiscalias de todo el pais en el tramite de las causas por hechos relacionados
a la trata y explotacion de personas, asistir al/la Procurador/a General de la Naciéon en el
disefio de la politica criminal en dicha tematica, y recibir denuncias provenientes de
distintos canales, pudiendo iniciar todas las investigaciones preliminares que se estimen
pertinentes con el objetivo de investigar posibles hechos vinculados. Asimismo, colabora

en la administracién de la linea 145, recepcionando los formularios remitidos por el PNR.
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Administracion Federal de Ingresos Publicos

La Administracion Federal de Ingresos Publicos (AFIP) es el organismo que tiene
a su cargo la ejecucion de la politica tributaria, aduanera y de recaudacion de los recursos
de la seguridad social de la Nacion. Dado que su accionar debe favorecer la economia
formal, el empleo registrado y la seguridad en el comercio exterior, se constituye como
uno de los organismos capaces de colaborar en la deteccion de la trata de personas. En
este sentido, tiene rol destacable en la tarea de fiscalizacion a partir de la deteccion de
graves violaciones a las normas previsionales, laborales o sobre higiene y seguridad en el
trabajo, que puedan implicar la comision de cualquiera de los delitos relativos a la libertad

de los trabajadores involucrados.
Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto de la Nacion

La Unidad Derechos de las Mujeres, del Ministerio de Relaciones Exteriores y
Culto es quien, entre otras funciones, promueve la participacion activa de la Argentina en
la agenda de género y de trata y explotacidn de personas en los ambitos bilateral, regional
y multilateral. A partir de los acuerdos bilaterales, la generacién de protocolos de
actuacion y la participacion en los Comités de Integracion Fronteriza se promueven
acciones conjuntas tendientes a la prevencién y persecucion del delito, como asi también

acciones de cooperacion en materia de asistencia integral a las victimas.
Organismos internacionales

La politica publica contra la trata y explotacion de personas y para la asistencia a
las victimas tiene diversos organismos internacionales como invaluables aliados. Por un
lado, la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM), que es la principal
organizacion intergubernamental en el &mbito de la migracion. Una de las contribuciones
mas significativas de la OIM consiste en el desarrollo de criterios y estrategias para la
atencion a victimas. En articulacion con las oficinas de OIM en la regién, con los
Consulados y con los organismos de asistencia, ha colaborado en la asistencia a victimas
en Argentina, en especial en lo que refiere al retorno voluntario a sus lugares de origen.
Por otro lado, la Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (ONUDD),
presta asistencia a los Estados en la aplicacion de la Convencion de las Naciones Unidas
contra la Delincuencia Organizada Transnacional y sus Protocolos para combatir la trata

de personas y el tréfico ilicito de migrantes.
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El accionar del Comité Ejecutivo es asistido y coordinado por la Direccion de
Apoyo al Comité Ejecutivo para la Lucha contra la Trata y Explotacién de Personas y
para la Proteccion y Asistencia a las Victimas, que también funciona en el ambito de
JGM. Por su parte, la articulacion del trabajo interinstitucional, en todo el circuito que va
desde el momento de la denuncia hasta la asistencia a las victimas, se encuentra
reglamentada en el Protocolo Unico de Actuacion (Res. JGM Nro. 1580/2015). (Jefatura
Gabinete de Ministros, 2015) Alli se describe la actuacion de los programas y
dispositivos habilitados en cada una de las dependencias ministeriales para tomar
intervencion en el marco de sus actividades inspectoras y de control, preventivas, de
persecucion y de asistencia y proteccion a las victimas. Dicha resolucién establece
también el actuar coordinado de las agencias gubernamentales con el Ministerio Publico
Fiscal (MPF) y la Justicia Federal, que es la jurisdiccion competente en materia de trata
de personas. (Comité Ejecutivo de Lucha contra de la Trata y Explotacion de Personas y
para la proteccion y asistencia a sus victimas, 2019)

En 2016 en la Jefatura de Gabinete de Ministros de la Nacién se conformd el

Consejo Federal, dando cumplimiento al articulo 18° de la Ley 26.364.

El Consejo Federal es el &mbito que permite la coordinacion y ejecucion de tareas
preventivas, sancion del delito y asistencia que desarrollan los distintos organismos
provinciales, los tres poderes del estado nacional y representantes de la sociedad civil.
Entre sus funciones, cabe resaltar las siguientes: promover de protocolos y circuitos de
intervencion que aseguren la proteccion eficaz y el respeto a los derechos de las victimas
del delito de trata y explotacion de personas; analizar y difundir periédicamente los datos
estadisticos y los informes que eleve el Comité Ejecutivo; aprobar el plan de accién bienal
que el mismo elabore; administrar un fondo de asistencia directa a las victimas a partir de

los decomisos aplicados en virtud del Art. 27 a la Ley 26.364, entre otras.

Es imprescindible destacar la gran articulacion que rige en el Plan Bienal hacia y
entre las distintas dependencias estatales, ya sean ministerios o direcciones, cada una
Ilevando a cabo distintos programas y acciones para la trata y explotacion de personas.
Ademas, también hay que resaltar que el desarrollo de programas no solo se centra en el
ambito nacional, sino que esta misma articulacion se lleva a cabo con Organismos

Internacionales, por ejemplo, con la OIM y Naciones Unidas.
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Es importante destacar este punto porque sin esta gran articulacion de ministerios,
direcciones u otros organismos con sus respectivos programas, el Plan no tendria sentido,
estaria incompleto, porque es gracias a esto que el plan funciona, cada uno de estos
programas complementan y dan forma al Plan Bienal, es decir conforman el todo. Si bien
este analisis no se centra en cada uno de los programas que esta conectados con el plan

bienal sino en su articulacién y complementariedad con €l, en tiempo y espacio.

NORMATIVA LEGAL

A la hora de elaborar un proyecto de esta envergadura, es sumamente necesario e
importante tener en cuenta la normativa legal bajo la cual va a ser formulado el mismo,
ya que esta va ser el marco legal que delimite, condicione y haga cumplir las acciones del

proyecto.

Tabla 15: Normativa Legal

NORMATIVA LEGAL

Internacional
-Protocolo de Palermo (2000), ratificado bajo la Ley N° 25.632 en el afio 2002.

- Convenio relativo al Trabajo Forzoso N° 29, 105° y sus recomendaciones, de la
OIT, ratificado por nuestro pais en junio de 2016, a través de la promulgacién de la
Ley N° 27.252, que entrd en vigencia en noviembre del 2017.

Nacional

-Ley Nacional 26.364 - Prevencion y sancién de la trata de personas y asistencia a
sus victimas, sancionada en el afio 2008. (modificada por la ley 26.842)

Ley Nacional 26.842 - Prevencién y sancion de la trata de personas y asistencia a
sus victimas, sancionada en el afio 2012.

Fuente: elaboracion propia

En materia de normativa internacional el Plan Bienal se rige por el Protocolo de
Palermo, el “Protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de Personas,
Especialmente Mujeres y Ninos”. ((UNODC), 2004) A partir de ellos, se consideré a la
trata de personas como delito organizado (junto con el trafico de armas y de personas
migrantes), y se acordd una definicion y una serie de recomendaciones para su

persecucion, prevencion y asistencia a las victimas. En el afio 2002, mediante la sancion
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de la Ley N° 25.632%, Argentina ratificé el Protocolo de Palermo. (Comité Ejecutivo de
Lucha contra de la Trata y Explotacion de Personas y para la proteccion y asistencia a sus
victimas, 2019)

Ademas del Protocolo de Palermo, el proyecto toma como referencia a los
Convenios relativo al Trabajo Forzoso N° 29, 105° y sus recomendaciones, de la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), donde se insta a los Estados Miembros a
eliminar el trabajo forzoso u obligatorio en todas sus formas y se establece que las
medidas a adoptar deben incluir actividades especificas contra la trata y explotacion de
personas. Este Protocolo fue ratificado por nuestro pais en junio de 2016, a través de la
promulgacion de la Ley N° 27.2522, que entr6 en vigencia en noviembre del 2017.
(Comité Ejecutivo de Lucha contra de la Trata y Explotacion de Personas y para la

proteccion y asistencia a sus victimas, 2019)

A nivel nacional, la Republica Argentina fue pionera en el continente americano
al sancionar la Ley 9.143 contra la denominada trata de blancas y contra la prostitucion
infantil, en el afio 1913. Si bien se enfocaba en la penalizacién de la explotacion sexual,
cabe resaltar que fue la primera norma legal en el mundo en hacerlo, actualmente esta ley

esta derogada.®

Con la Ley N° 26.364, sancionada en el 2008, nuestro pais incorpord el delito de
trata de personas al Codigo Penal de la Nacion, tipificado en los articulos 145 bis y 145
ter. Esta normativa, permite la sancién aun cuando no se hubiere consumado la

explotacion, incluyendo las modalidades de trata interna e internacional. Ademas, se

! Aprueba la Convencidn para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas, especialmente mujeres y
nifos.

La presente norma tiene por objeto la aprobacion de la Convencién Internacional contra la Delincuencia
Organizada Transnacional, que consta de cuarenta y un (41) articulos, y sus protocolos complementarios A
para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas, especialmente mujeres y nifios, que consta de veinte
(20) articulos, y B contra el tréfico ilicito de migrantes por tierra, mar y aire, que consta de veinticinco (25)
articulos y cuyas fotocopias autenticadas forman parte de la presente ley. Sancion: 01/08/02 Publicacion:
Boletin Oficial del 30/08/02

2 Aprobo el Protocolo de 2014 relativo al Convenio sobre el trabajo forzoso, el que entré en vigencia en
noviembre del corriente afio (2017) y que insta a los estados parte a implementar medidas eficaces para la
supresion efectiva del delito, entre las que se menciona con vital importancia el fortalecimiento de las
inspecciones laborales.

3 Ley derogada por art. 305 del Cddigo Penal (b.o. 3/11/1921) Fuente: SAIJ (Sistema Argentino de
Informacion Juridica)
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reconoce a las victimas como victimas especiales, enumerando una serie de derechos que

registran adecuadamente las necesidades especiales de nifios, nifias y adolescentes

(NNyA). (Comité Ejecutivo de Lucha contra de la Trata y Explotacion de Personas y para

la proteccion y asistencia a sus victimas, 2019)

En el afio 2012 fue modificada por la Ley N° 26.842, que incluyé cambios tanto

en la configuracion del delito propiamente dicho como en cuanto a la creacion de los

organismos encargados de llevar adelante las politicas publicas en la materia, también se

crean los dos organismos ya mencionados: el Comité Ejecutivo y el Consejo Federal. En

este punto, cabe mencionar que alli se establece la obligacion de elaborar y ejecutar un

Plan Nacional cada dos afnos.

Tabla 16: Evaluacion Coherencia Externa

¢ Existe coordinacion con

tales politicas y programas?

intervenciones:
objetivos, instrumentos,

etc.

Preguntas Si No Indicadores Valoracion
6- ¢El proyecto contempla la Grado de adecuacion y
legislacion vigente en el X respeto a una normativa
territorio nacional? de orden superior. ®
7- ¢Existen politicas o Grado de compatibilidad
programas vigentes general y coordinacion
relacionados ya sea por su entre las distintas
objeto, espacio o tiempo? X politicas e ®

Fuente: elaboracion propia en base a: (Ferreyra, 2014), ((CONEVAL), 2016) y

(Fundacion Mefiinos, 2009)
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CAPITULO V: RECOMENDACIONES Y CONSIDERACIONES FINALES

5.1 Recomendaciones

A raiz del andlisis realizado y de la obtencion de los resultados, sobre el Plan
Bienal contra la Trata y Explotacion de Personas, se puede observar que se han
considerado en su mayoria los elementos para que una Politica Publica sea disefiada
adecuadamente; sin embargo, cabe destacar que hay algunas series de recomendaciones
a tener en cuenta para el futuro desarrollo de los siguientes Planes Bienales.

Para el caso de la racionalidad del programa, mas hablando de la relevancia del
mismo, siguiendo la Guia de Evaluacion de Politicas Publicas de Osuna (2000), podemos
decir sobre el apropiado establecimiento de problemas y fortalezas que, cumplen la
mayoria de lo que establece Osuna sobre como deberian ser. Los problemas se
identificaron de manera clara en el plan y en la entrevista realizada, pero se recomienda
que queden planteados explicitamente, por ejemplo, en el apartado de la fundamentacion
del Plan Bienal. Después otra cosa para recomendar es que si bien de alguna manera son
mesurables las necesidades deben estar mejor presentadas para que no exista ningun tipo

de ambigliedad a la hora de identificarlas.

Finalmente, las fuentes de informacién y los trabajos utilizados para la elaboracion
del diagnostico no se encontraron plasmados en el Plan Bienal, sino que se tuvo
conocimiento de los mismos por medio del testimonio de Carolina Barone, entonces, se
recomienda que esto se incluya en la elaboracion del proyecto para que formulado

adecuadamente.

En relacion a la poblacién objetivo, el Plan Bienal no tiene explicitamente
detallada la poblacion objetivo, pero lo da a entender en su misma formulacion, que seria
cualquier persona victima de la trata u explotacion ya sea su tipo, siguiendo el principio
de la No Discriminacién, uno de los principios mas importantes por el cual se rige el plan.
Sin embargo, posterior a la entrevista de Barone (2022), expres6 que de alguna manera
cada eje de trabajo del Plan Bienal estaria direccionada a una poblacién diferente. Como

recomendacion, esta deberia estar detallada y caracterizada en el proyecto.
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Finalmente, para el analisis del contexto socio-econémico (todos los elementos
del entorno (econdémicos, politicos, legales, institucionales, etc.) de la intervencién y que
afectan a la misma de forma directa e indirecta” (Osuna, 2000)), si bien se obtuvo
conocimiento de él, a raiz del testimonio de Carolina Barone (2022) este no se encontro
plasmado en el proyecto, es por esta razon que se recomienda que se elabore este apartado
dentro del Plan Bienal.

Para que un programa sea racional, tiene que contar con una pertinencia y esto
habla sobre el anlisis de la calidad en la formulacion de objetivos, poder llevar a cabo la
evaluacion hay una serie de reglas que deben ser tomadas en cuenta: que se cuenten con
objetivos claros y concretos, que se haya establecido una sola meta o fin, que reflejen el
compromiso del poder publico a través de una conducta medible y finalmente, que se
haya especificado un solo resultado por cada actuacion, ademas de tener previsto un
periodo de tiempo para su consecucién. (Osuna, 2000)

Luego del analisis del proyecto podemos observar y recomendar lo siguiente, si
bien los objetivos se encontraron adecuadamente formulados de manera clara, sin
ambigiedades, las metas se logran identificar y hay una jerarquia presente en ellos, sin
embargo, no cumple de manera completa segln lo que plantea la guia de Osuna (2000) al
no estar expresamente detallados en el Plan los compromisos asumidos por los poderes
publicos y las fechas para para la realizacion de las actividades; por mas que se haya
tomado conocimiento de algunas cuestiones sobre este punto gracias al testimonio de
Barone (2022) y ademas que el periodo de trabajo del Plan Bienal tenga una fecha para
su ejecucién (2018-2020), por lo tanto, se recomienda que esto si quede plasmado en el

proyecto para una mejor elaboracién futura.

En cuanto a la coherencia interna que la misma se analiza de acuerdo a la
jerarquizacion de los objetivos y con la adecuacion de los mismos con los problemas, se
observo que el Plan Bienal cuenta con cuatro ejes de trabajo, cada uno con su objetivo
general y con los objetivos especificos por cada eje; estos estan redactados de manera
clara, con una cierta jerarquizacion, estableciendo asi un grado de concordancia con la
meta global del programa. Posibilitando asi, la diagramacién de una estrategia que
permita cumplir con el desarrollo del Plan Bienal. Lo Unico a resaltar es que la adecuacion
con los problemas es de manera transversal con los objetivos, por lo tanto, es imposible

que se separe cada eje con cada objetivo para identificarlo con un problema en particular,
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este punto se vincula con lo mencionado de la relevancia que queden los problemas

explicitamente plasmados en el proyecto.

Para la coherencia externa, que se centra en la normativa legal del proyecto y en
la busqueda de compatibilidad y coordinacion entre distintas politicas y programas en
tiempo y espacio (Osuna, 2000), el Plan cumple adecuadamente con estos dos puntos de
la coherencia externa, la normativa legal estd muy bien presentada en el proyecto y todos
los programas de cada ministerio, direccion u agencia estatal estan muy bien articulados
entre si, a modo de recomendacion es que se podria especificar ain mas, el rol, tareas, de

acuerdo a cada parte competente.

5.2 Consideraciones finales

El Plan Bienal contra la Trata y Explotacion de Personas surge a raiz de la
problematica del estado Argentino al estar en incumplimiento con la Ley 26.842
sancionada en el 2012, cuando recién este primer proyecto se elaboré en el afio 2018,
entonces lo que sucedia era la falta de compromiso para afrontar y dar respuesta a esta
problema, que se logré con la creacién del Comité Ejecutivo y el Consejo Federal,
encargado de la elaboracion y de su aprobacion posteriormente, conformando asi la
institucionalidad del Plan con perspectiva federal y de estado gracias nuevo compromiso
asumido por la gestion de este Comité Ejecutivo.

El disefio de este proyecto pudo ser analizado y caracterizado gracias a la Guia de
Evaluacion de Politicas Publicas de Osuna (2000) y se pudo observar que si bien el disefio
en general estd bien planteado, porque sus objetivos son claros, tienen jerarquia y
presentan una concordancia con la meta general del plan y su plan de accion para llevarlo
a cabo, esta adecuado a una normativa nacional e internacional vigente y presenta una
gran articulacion que rige el Plan hacia y entre las distintas dependencias estatales
competentes, ya sean ministerios u direcciones, cada una llevando a cabo distintos
programas y acciones para la trata y explotacion de personas. Ademas, también hay que
resaltar que el desarrollo de programas no solo se centra en el &mbito nacional, sino que
esta misma articulacion se lleva a cabo con Organismos Internacionales, por ejemplo, con

la OIM y Naciones Unidas. Es importante destacar este punto porgue sin esta gran
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articulacién de ministerios, direcciones u otros organismos con sus respectivos
programas, el Plan no tendria sentido, estaria incompleto, porque es gracias a esto que el
plan funciona, cada uno de estos programas complementan y dan forma al Plan Bienal,

es decir conforman el todo.

Sin embargo, hay algunos puntos que no cumplen completamente con lo que
propone Osuna en su guia, por ejemplo los problemas, si bien son claros y de alguna
manera estan presentado en el Plan, ademas del testimonio de Barone, estos no se
encuentran explicitamente detallados en el proyecto; para el diagnostico las fuentes de
informacion utilizadas se conocieron mediante la entrevista y no por el proyecto, la
poblacién objetivo estaba caracterizada pero no se contaban con estudios para la misma
y finalmente para la el analisis socio-econémico se recomendo que este plasmado en la

elaboracion del proyecto.

Por otra parte, gracias al analisis exceptuado se pudo dar respuesta a la pregunta
general del trabajo de investigacion, ¢Cuales son las caracteristicas del disefio del Plan
Nacional Bienal para la lucha contra la Trata y Explotacion de Personas y para la
Proteccidn y Asistencia a las Victimas entre los afios 2018-2020 elaborado por el Estado
Argentino bajo el Gobierno de Mauricio Macri?, y también dar respuesta al objetivo
general que derivd en los dos objetivos especificos que fueron describir la racionalidad y
la coherencia del Plan Bienal para la lucha contra la Trata y Explotacién de Personas y
para la Proteccion y Asistencia a las Victimas entre los afios 2018-2020.

A modo de cierre de conclusiones para este trabajo de investigacion se propondra
una serie de apreciaciones después de haber investigado y analizado el tema de la trata y

explotacion de personas en materia de politicas publicas.

Se ha notado que el Plan Bienal fue elaborado de manera clara, cumpliendo con
lo que la metodologia de Osuna (2000) propone para la evaluacion de disefio del proyecto
en cuestion pero, sin embargo, se ha tomado en cuenta sobre una carencia que presenta el
proyecto en si, que es una gran deuda con la sociedad pero sobre todo mas aun con las
victimas y es la incorporacion del avance de la tecnologia a esta modalidad de delito, lo
que se quiere decir es que con la tecnologia, la formas de captacion para la trata y la
explotacion no estan consideradas y menos aun con las nuevas formas de ejercerlas,
entonces, todo avanza a pasos agigantados pero nuestro pais parece quedarse en el tiempo

con sus leyes, con su formar de accionar, etc. Entonces, ¢Es posible que el estado
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Argentino se adapte a las nuevas tecnologias relacionadas al delito de la trata y la
explotacion de persona? (Estd realmente preparado nuestro pais para llevar a cabo
semejante lucha contra este delito tan aberrante? Y cierro con este Gltimo interrogante,

¢Estamos listos como sociedad para colaborar y decir basta?
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ANEXO

EJE PREVENCION

OBJETIVO GENERAL

Promover, disefar, coordinar y ejecutar acciones, estrategias y proyectos tendientes a transformar los factores y las condiciones

que posibilitan el desarollo de las problematicas de trata y explotacién de personas.

OBJETIVO ESPECIFICO

Desarrollar y promover secciones y campanas de informacion y sensibilizacion que tiendan

a modificar las praticas, conductas o imaginarios que las naturalizan y legitiman

N2 DE MEDIOS DE ORGANISMO ORGANISMO
ACCION MEDIDAS ACCIONES INDICADORES | yERIFICACION | RESPONSABLE | ASOCIADOS
MM -

1 Disefiar y desarrollar actividades Actividades Informe de Programas de
de informacion y sensibilizacion realizadas actividades asistencia
de caracter presencial y virtual territorial

Disenar, desarrollar y difundir INCAAA -
campafias de informacion y Campanas _Informe de Sistemas Federal

2 sensibilizacion a través de la realizadas impacto de las Comité de medios y

produccién de contenidos campanas Ei om{_e Contenidos
audiovisuales JECLLIVD Publicos (JGM)
Disefio y
desgrrollo de Elaboracioén y difusion de pautas Actividades Informe de las MS - FOPEA -
3 acciones de bd%conéun|lcaC|oanara'?l realizadas actividades ADEPTA
senbilizacion:e abordaje de las problematicas
Infermacion Realizar reuniones mensuales
i et Reuniones Actas de
4 orlentad§5 ala con ONGs especialistas en las realizadas reuniones ONGs
poblacién en tematicas
general y ala P ) d .
. o romover acciones de prevencion
sociedad civil mediante la incorporacién de ) - d
5 clausulas relativas a la trata de ~ Clausulas Inlqrmel e
personas con fines de explotacion incorporadas C ausugs MTEySS
laboral en los convenios colectivos promovidas
de trabajo
Promover la incorporacion de las o :

6 problematicas en las acciones de Caféaaclsiaa%lgges plr\;?a::s‘iggc?gn
formacion sindical del MTEyYSS
Financiar proyectos vinculados a Proyectos Informe de

7 la prevencion presentados por presentados subsidios MDS

distintos actores otorgados
Promover la difusion de material s
informativo con las instituciones ~ Empresas a:gz:%rlg]c?oizs MTur Comité
8 que nuclean a las agencias de involucradas con empresas Ejecutivo
viajes y hospedajes
Incorporar la tematica en las
reuniones de la Comisiéon Federal y sz
del Pacto Global en el Turismo y Raunlonesien Actasd . Comité
9 i las que se Cras.Ce Ejecutivo - MS
en las reuniones de la Red del A |
Cédigo de Conducta para la abordo la reuniones - MUyDH
Proteccion de los Derechos de tematica
NNyA en Viajes y Turismo
Disefio y MTur
desarrollo de Promover la tematica en Contenido (hforme de
i i 44 CAT - AFEET
10 acciones de e3pacios dz;?;m?scrfg delisector elaborado actividades
sensibilizacion e
informacion i AA -
. Desarrollar acciones de i
n orientadas a comunicacion y difusion en el o e e an MS grapuering
empresas y ambito aeroportuario MIOPYV
organismos del
sector privado. Disefiar y desarrollar una norma
12 voluntario de calidad Norma
ocupacional con foco en la lucha aprobada Informe Comité
contra el trabajo forzoso en la MTEySS g omite
cadena de valor jecutivo
Disefar y desarrollar actividades
de informacion sobre trabajo Actividades Registro de
13 forzoso en empresas y en su realizadas participacion

cadena productiva
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EJE PREVENCION

N¢ DE MEDIOS DE ORGANISMO ORGANISMO
ACCION MEDIDAS ACCIONES INDICADORES | yERIFICACION | RESPONSABLE | ASOCIADOS
Actualizar y relanzar
14 Disef conjuntamente una campanfa de Campana Acta de
iIsenoy informacion en el ambito de aprobada RMAAM
desarrollo de Mercorsur
acciones de
sensibilizacion y  Desarrollar actividades de Actividades y Inf d
difusidn informacion a funcionarias/os y material niorme de MREyC -
15 i personal asignado a pasos desarrollado y actividades y Comite
orientadas a la fronterizos en el ambito del difundido material Ejecutivo - OIM
poblacion, Mercosur
funcionarias/os, l | " bl o PN o pictre
: i mpulsar acciones de formacion ctividades egistro de
16 dlplomlaglcos y a funcionarios diplomaticos realizadas participacion
| personal de zona |
de fronteras Producir y difundir material
informativo en los puestos Material Material MS - MTEYSS Comité
17 fronterizos y agencias elaborado distribuido ejecutivo
territoriales del MTEySS
Actualizacion y Promover la actualizacion ) )
18 difusion de los de materiales especificos Materiales Cuadernillo
S para el programa de ESI actualizados publicado
contenidos sobre en todos los niveles Eormite
| trata y explotacion ME ejecutivo
Difundir el contenido "
19 d,e Persehasen el actualizado a través de portales Contenlgo Informe de
ambito educativo virtuales del Ministerio elaborado difusion
Reglamentacion e o
20 |implementacion de Impulsar la reglamentacion Propuesta de Actas de Comité MTu - MIOPyV -
decreto reuniones ejecutivo MTr

la ley 27046

OBJETIVO ESPECIFICO Generar, de_sarrqllar y promover la capacitacion y actualizacion permanente dg_todos/as .
los/as funcionarios/as y agentes estatales que tengan competencia en las politicas de prevencion

N¢ DE MEDIOS DE ORGANISMO ORGANISMO
ACCION MEDIDAS ACCIONES INDICADORES | yERIFICACION | RESPONSABLE | ASOCIADOS
Re;alizar capacitaciones para
las/os agentes estatales de los - . Comité
21 tres niveles tendientes a que Capacitaciones Registro de Ejecutivo OIM - INAP
repliquen las instancias de realizadas participacion
formacion a sus agentes internos
Realizar capacitaciones para
funcionarios/as diplométicos que | capacitaciones Registro de
22 se desempefian en realizadas participacion
representaciones consulares
Comité
Incorporar la tematica en los MREyC Ejecutivo
cursos de formacion de los/as Propuesta de Curricula o -OIM
23 Fortalecimiento aspirantes que se integran al modificacion Programa
de Ias Servicio Exterior de la Nacion y de curricula o vigente
3 de funcionarios/as diplomaticos programa
capacidades de en el pais y en el exterior
detecciony
repvencidn de Realizar capacitaciones Capacitaciones Registro de it
24 fun?ionarias/os y especifica;gin&%gs;gl personal realizadas participacion MTEySS E‘Cec;ngtiit\t/eo
- agentes estatales - —
Realizar capacitaciones
25 especificas dirigidas a equipos Capacitaciones Registro de
técnicos y agentes estatales con realizadas participacion MDS
competencia en la tematica
Impulsar la obligatoriedad de la MIOPyV -
capacitacion sobre las Aeropuertos
26 problematicas para funcionarios/as Reuniones Actas de 2000
y empleados/as de empresas realizadas reuniones - AA - ORSNA -
privadas que operen en el ambito PSA - SIFEBU
aeroportuario
MS
Realizar capacitaciones
27 especificas para personal de las | Capacitaciones Registro de Policias
FFSSyPP federales, provinciales y realizadas participacion provinciales
otros funcionarios involucrados
Realizar capacitaciones dirigidas a S .
28 los equipos interdisciplinarios que | Capacitaciones Registro de MJyDH
realizadas participacion

se desempefan en los CAJ

82



EJE PREVENCION

N2 DE MEDIOS DE ORGANISMO ORGANISMO
ACCION FIERIBAS AECIGNES INDICADORES | yERIFICACION | RESPONSABLE | ASOCIADOS
imi Incorporar informacion sobre las
29 Forta(ljeclwmlento problematicas en 1as Reuniones Acta de Mtur FAEF\Q{_'TG-'_&LTP -
e las capacitaciones brindadas en realizadas reuniones ALTE - CAH
capacidades del foros y congresos de turismo
sector privado
ara la prevencion Realizar capacitaciones i Registro de o
P P destinadas al personal de lineas Capaﬁgtagones participacion Mtr Comite
30 de Ia.s. de micros de larga distancia realizagas Ejecutivo -
problematicas CNRT

OBJETIVO ESPECIFICO

Promover y gen
y actori

ar procesos de fortalecimiento institucional y de coope
competentes en la materia a nivel nacion:
articulacion de las acciones, estrategia y proyectos en material de prevencion.

provincial e interna

ién entre los organismos
onal, que permitan una eficaz

N¢ DE MEDIOS DE ORGANISMO ORGANISMO
ACCION MEDIDAS ACCIONES INDICADORES | yERIFICACION | RESPONSABLE | ASOCIADOS
Ampliar el equipo de .
Organizacién del profesionales especializados/as ~ Cantidad de Informe de
31 tratamiento y la para la atencion de la Linea 145 incorporaciones | puestos creados
derivacion de las MJyUH
denuncias Elaborar un protocolo de
. articulacién y cooperacion con el Capacitaciones i
recibidas en la MPT para el tratamiento y P racioe %‘Zst?llizgg)an MTEYSS
32 Linea 145 derivacion de las denuncias de la
Linea 145
Articular acciones de cooperacion Reuniones Comite
33 con representantes diplomaticos realizadas F;ig“:sitrgc?éen Ejecutivo
y consulares acreditados p P - 0IM
o MREyC
Fortalecimiento e Promover la tematica en las ) .
34 impulso de mesas de trabajo en los REU”'OQES Actas de las Comité
mecanismos de Comités de Integracion realizadas reuniones Ejecutivo
= Fronteriza
cooperacion
internacional en Fortalecder los mecanismos de ) Informe de
35 materia de cooperacion técnica a través del Reuniones Cooperacion MDS MREYC
prevencién de las Fondo Argentino de Cooperacién realizadas técnica
L Sur Sur y Triangular (FO.AR) finalizada
probleméticas
MS Regionales -
Crear mesas bilaterales de Reuniones Orgagmsmos
36 didlogo para el intercambio de izad Actas de MS internacionales y
practicas de actuacién L reuniones regionales -

MREYC - MJyDH
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EJE ASISTENCIA

OBJETIVO GENERAL

Garantizar el acceso integral de las victimas de trata y explotacién de personas, al conjunto de acciones, estrategias
y proyectos destinados a sus asitencia y proteccion, y a la efectiva restitucion de sus derechos.

OBJETIVO ESPECIFICO

a partir del momento en que el organismo competente tiene conocimiento de su situacion.

Promover y fortalecer las acciones, estrategias y proyectos de primera asistencia de las victimas,

N¢ DE MEDIOS DE ORGANISMO ORGANISMO
ACCION MEDIDAS ACCIONES INDICADORES | yER|FICACION | RESPONSABLE | ASOCIADOS
Fortalecimiento de ; . Registro de Informe de
x gl Ampliar el nimero de
1 los equipos técnicos, |  profesionales del equipo técnico __personal __personal MJyDH
profesionales y incorporado incorporado
funcionarios/as de :
los organismos que Realizar un programa de Coémite
2 realizan tareas de acutalizacion destinado Capacitaciones Registro de MJyDH - MDS Ejecutivo
primera asistencia al equipo técnico profesional y realizadas participacion ]
personal policial
. Ampliar el nimero de Oficinas Caggilgz:’gsde Oficinas
3 Fortalecimiento Regionales ' Regionales
Regionales inauguradas
de los recursos e creadas 9 it
infraestructura P r— y
4 de los Crear refugios para la asistencia igflugaios e _ Refugios
organismos que inmediata a las victimas creados inaugurados
realizan tareas e ) a 5 |
; rear espacios adecuados para la Espacios Espacios
5 de}prlme.ra primera atencién de victimas en C,Sados inaugurados MS MJYDH
asistencia pasos fronterizos y

Impulsar y fortalecer las acciones, estrategias y proyectos de asistencia integral a las victimas, de forma
sostenida desde su declaracion testimonial, tendientes a la reconstruccion auténoma de su proyecto
de vida y su empoderamiento.

OBJETIVO ESPECIFICO

N2 DE MEDIOS DE ORGANISMO ORGANISMO
ACCION MEDIDAS ACCIONES INDICADORES | VERIFICACION | RESPONSABLE | ASOCIADOS
" - Actualizar los circuitos de
Actualizacion de intervencion para optimizar la Soatiaas s
los protocolos implementacion del Protocolo A PFP
6 o itos d Y para la Asistencia a las Personas elaborado actualizacion
Lrcllitosde Victimas de Trata y Explotacion
intervencion en Sexual Infantil MDS
materia de e ;
) o Impulsar la actualizacion de Organismos
7 asistencia integral prot%colos provinciales para la ai{ﬁg?,‘;‘;ﬁ’gs Zg:g%%%lg: provinciales
asistencia a victimas de asistencia
) ~ Ampliar el equipo Registro de Informe de
8 interdisciplinario que interviene en personal personal
la asistencia integral, capacitacion incorporado incorporado
y articulacion institucional
Fortalecimiento Realizar capacitaciones para los _
9 de los equipos técnicos provinciales y Capacitaciones p‘?aertgilcsigaoc?éen CDR - ONG -
organismos que | territories con competendiaen | Tades MDS R S
llevan adelante la la temética
a§|stenc1a Optimizar las acciones de i
-IO integral articulacion, intervencion y Informes Informe de r(g:/gir?(r:jilaslr:sozie
oo bl eratosan | Sbomdas acciones P asistencia
gani i
asistencia integral
Coordinar acciones de Cantidad de informe de
asistencia mediante el apoyo P . S
_ victimas incorporacion
1 de los programa del MDS en incorooradas
territorio
Asegurar el acceso de las Cantidad de f d
12 victimas a los programas de Jictimas In (_)rtme ae ME MDS - MJyDH
- formacion técnica profesional y incorporadas asistencia
Inclusion de las terminalidad educativa realizada
victimas a los
programas de tRe«_:-adecugr programaf )é I Planes, i
13 | Promecin | Greaciones densercinlebors | programasy/o | Resolucen/ | Mps-MTEYSs | Orgensmos
educativa, de la empi'ﬁgﬁj's“giddga\jfcggé?‘Za' la | readecuados asistencia
acceso al empleo
y de capacitacion Optimizar la inclusion de las
laboral victimas en programas de Cantidad de Informe de
14 formacion integral y capacitacion, victimas asistencia MDS
destinados a potenciar sus incorporadas realizada

posibilidades de insercién laboral
e inclusién social
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EJE ASISTENCIA

N2 DE MEDIOS DE ORGANISMO ORGANISMO
ACCION HMEDIDAS AECIONES INDICADORES | \ERIFICACION | RESPONSABLE | ASOCIADOS
15 Acceso de las Crear Patrocinio Juridico Gratuito Area creada ?n?sn?sl,ttjecrlg? MJyDH - MPD MDS
victimas a un - I :
; ortalecer el mecanismo propio .
asesoramiento | e patrocnio devictmas en | IMelyenciones | informe de
16 legal integral y procesos penales y acciones
patrocinio juridico civiles
o MPD
en sede judicial y - itaci c it —
L ; ealizar capacitaciones para apacitaciones egistro de
17 administrativa integrantes del MPD realizadas participacion
Victi‘a\n‘(n:acfgopfg If:mas Establecer un estatuto
18 de vivienda y/o aun | Preferencial para el acceso de las | propuesta de Convenio Comité MIOPyV
aloiamiento victimas a los planes nacionales convenio elaborado
J de vivienda
adecuado y seguro
Conformar una red de profesionales |  Cantidad de Informe de
19 Acceso de las para la asistencia y/o victimas asistencia MJyDH - MDS
Py acompafiamiento en salud mental asistidas realizada
victimas a Msal
prestaciones de _Realizar capacitaciones para las X
salud mental areas provinciales de salud mental | Capacitaciones Registro de EComt\;e
20 para promover equipos realizadas participacion JECUTIVG
capacitadores en las tematicas
: 5 . 2 g Apoyos
2 Promocién del Brlndgr SEEe pa'rataswstencm ey o |ﬂf§£$gsde MDS
apoyo directo a las Irecta de victimas otorgados
victimas en . :
; Promover la creacién de un fondo Propuesta Medio & ‘ Cariité
299 caracter de de asistencia directa a victimas de fondo normativo Fogsejtlz Ejecutivo
reparacion conformado por los decomisos aprobada publicado edera
Asistir a victimas extranjeras en el Cantidad de Registro de
23 retorno voluntario a sus paises de victimas retornos MDS OIM
origen y cooperar en el plan de asistidas asistidos
Asesoramiento reintegracion local
especifico a las Optimizar las gestiones de . Informe de
24 victimas regularizacion de la situacion Gestiones victimas MIOPyV MDS - MJyDH
migrantes migratoria y la eximicién de tasas realizadas asistidas
migratorias para las victimas
Brindar asesoramiento sobre sus | Asesoramientos Informe de
25 derechos laborales realizados asesoramientos MTEySS

OBJETIVO ESPECIFICO

Garantizar la seguridad, salvaguardar la intimidad y proteger la identidad de las victimas
y de testigos en las causas judiciales gue las involucren.

N2 DE MEDIOS DE ORGANISMO ORGANISMO
ACCION MEDIDAS ACCIONES INDICADORES | \ERIFICACION | RESPONSABLE | ASOCIADOS
Fortalecer el equipo de s : "
26 profesionales de los programas Capacitaciones Registro de Comite
especificos de proteccion realizadas participacion Ejecutivo
Ciptimizar gl Fortalecer los procesos de HoveH
27 acceso de las articulacion inte‘?'mstituciona\ Aclqer?ljos A?hesignes MDS[;C%T(E:VSS'
victimas a los entre los programas de proteccion realizados irmadas I
programas de y los organismos de asistencia
roteccion
i _Adecuar los protocolos de Adecuaciones Resolucion Comité
28 intervencion para la efectiva elaboradas administrativa Ejecutivo

inclusién de victimas en
programas de proteccién
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OBJETIVO ESPECIFICO

EJE ASISTENCIA

Promover y generar procesos de fortalecimiento y de cooperacidn entre los organismos
y actores competentes en la materia a nivel provincial, nacional e internacional, tendientes
Z que prevenga la revictimizacion.

a una articulacion institucional efic

N¢ DE MEDIOS DE ORGANISMO ORGANISMO
ACCION MEDIDAS ACCIONES INDICADORES | yER|FICACION | RESPONSABLE | ASOCIADOS
29 Actualizacion de Actualizar los instrumentos Instrumentos | |nstrumento en
mecanismos y formales de derivacion actualizados ejecucion
estandares de MDS - MJyDH
actuacion en el ambito ~Optimizar los circuitos Informes
30 adminstrativo y adminstrativos y profesionales de | . iondarizados elgngg:gzjeos
o X intervencion
judicial tendientes a
evitar la vulneracion Realizar jornadas de '
31 de derechos de las capacitacion e intercambio de Ca;raeaacl;;aaggsnes pgitgi’::siggc?;n MJyDH
victimas buenas practicas
2 Promover la Coordinar con los organismos Propuesta de
3 articulacion administrativos y el sistema de acuerdos de Acuerdos MPD
institucional entre justicia la derivacién de casos colaboracion firmados
los organismos
administrativos y Generar acciones de articulacion Encuentro Acta de
con el fin de fortalecer la anual reunicn MDS PFP

33

con las instancias
judiciales

asistencia local
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EJE PERSECUCION

OBJETIVO GENERAL

Fortalecer la investigacion y judicializacion de los delitos de trata y explotacion de personas, con una perspectiva de género
y un enfoque de derechos humanos, de forma tendiente a lograr una persecucién y sancidén mas eficiente.

OBJETIVO ESPECIFICO Promover acciones de ortalec mﬁlentﬁ de la inve i mwrjln
la detecc eligencia y de los allanamient

N¢ DE MEDIOS DE ORGANISMO ORGANISMO
ACCION MEDIDAS ACCIONES INDICADORES | yERIFICACION | RESPONSABLE | ASOCIADOS

Ampliar el personal, la estructura | Cantidad de '”;‘ére?fesde N—

S los recursos tecnolégicos de las | Incorporaciones y
1 Ampliacién de y divicionaos fedegales / Tecnologia incoporados/as / federales
los recursos de especializadas incorporada eqﬁs‘ta?'nlijeento
las FFSSyPP Vodern: -
odernizar y ampliar las "

2 federales herramientas e instrumentos Tecnologia Acta ce MIOPYV
para deteccion de transito de Incorporada equipamiento v
personas en pasos fronterizos
Elaborar un protocolo unificado PROTEX -
de actuacién para investigacion, Protocolo Protocolo FFSSyPP

3 toma de denuncias, deteccion y elaborado publicado federales -

registro de los delitos MIOPYV
. s Realizar capacitaciones L B .
4 Optimizacion de destinadas a docentes e Capacitaciones Registro de 'CU%EWELQ‘SS%ESOS
las capacidades instructores de los Centros de realizadas participacion de las FFSSyPP
. N - Formacion
de investigacion,
toma de Incluir material especifico en los Contenido Contenido
5 denuncias, contenidos de formacion inicial elaborado incorporado / MS IUPFA
deteccién y de las FFSSyPP federales Curricula
regi-stro de los Crear y actualizar las guias Guias Acta de
6 delitos de las orientativas para la recepcion de elaboradas v reunion de
FFSSyPP denunc‘ajeﬁecr'wtc’;gsé:;m“ yen aprobadas aprobacion
federales
Realizar capacitaciones para c .

7 los/as trabajadores/as de la apac‘!taﬂones Registro de PROTEX
Linea 134 gara la recepcion de realizadas partipacion

enuncias
Desarrollar la base de carga y :

8 | rortecimionty | ol Momecendeted | g luteme | omede

dela ) Realizar capacitaciones

9 conformacion e especificas para las FFSSyPP Capacitaciones Registro de PNA - GNA

implementacién federalsageeia%vsmcuales realizadas participacién
del Sistrata
Federal Implementar el sistema en las Sistema Informe de
10 unldade? c{:lje Ials FFSSyPP implementado funcionamiento OIM
ederales
-” Elaborar una guia dirigida al Guia elaborada Acta de MTEYSS Comité
personal inspectivo y aprobada aprobacién Y Ejecutivo
12 Fortalecimit_ento Realizar capacitaciones parla Capacitaciones Registro de MTEYSS - AFIP - AGC -
de la capacidad agentes que intervienen en la realizadas participacién PROTEX RENATRE
de deteccion actividad inspectiva
mediante la AFIP - RENATRE -
; ” MIOPYV - MS -
13 inspeccion del Realizar acciones de inspeccion Inspecciones Organismos
trabajo conjuntas con los actores con c;o)njuntas Informe de MTEYSS provinciales de
competencia realizadas inspeccion Trabajo - MJyDH -

MDS - Organismos
provinciales de
Desarrollo Social
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OBJETIVO ESPECIFICO

EJE PERSECUCION

Impulsar medidas tendientes a impedir la vulneracion de los derechos
svictimizacion en las distintas instancias del proceso judicial.

N¢ DE MEDIOS DE ORGANISMO ORGANISMO
ACCION MEDIDAS AGEIONES INDICADORES | yeRIFICACION | RESPONSABLE | ASOCIADOS
Crear una guia de
14 | Desaroloce recomendacionss para i S,
dispositivos y : elaborada publicada
: Camaras Gesell
mecanismos que
rivilegien la - Cantidad de Informe de
15 protec?:ién e Ir;pél@r la cheamcl;ln Camaras Gesell | Camaras Gesell PROTEX MJyDH
P rarEe e e Lamaras Gesel creadas inauguradas
interés de la
victima-testigo en Desarrollar estandares de Estandares Estandares -
16 las distintas actuacion en el ambito judicial elaborados publicados PROTEX - MDS
instancias del Realizar capacitaciones para Actividades Registro de PROTEX -
17 proceso judicial los/as operadores/as de la realizadas participacion Comité Ejecutivo

justicia

Promover y generar procesos de fortalecimiento y de cooperacion entre los organismos y actores
competentes en la materia a nivel provincial, nacional e interna al, que permitan la eficaz

OBJETIVO ESPECIFICO

articulacién de las acciones, estrategias y proyectos en material de persecucion.

Ne DE

MEDIOS DE ORGANISMO ORGANISMO
ACCION MEDIDAS ACCIONES INDICADORES | \gRIFICACION | RESPONSABLE | ASOCIADOS
Impulsar la adhesion de las Provincias Acta de Organismos
18 _provincias al protocolo adheridas al reunién de provinciales de
unificado en el marco del CSI protocolo adhesion Seguridad
Promocién de Desarrollar mecanismos de Organ_is‘mog
. coordinacion entre las FFSSyPP provinciales de
19 ~mecanismos e federales y provinciales en’el Erggﬁzegégo de ﬁac:r?\'dn MS Seguridad y
instrumentos de marco de un encuentro anual PO‘IICI.aSI
cooperacién con provinciates
agencias de Firmar acuerdos QOrganismos de
20 seguridad interinstitucionales con agencias Acuerdos Dfu%%r;?g?;gs Seguridad
. de paises limitrofes para articular firmados ) limitrofes -
provinciales & acciones de cooperacion policial publicados INTERPOL -
internacionales AMERIPOL
Impulsar y articular acuerdos de )
21 cooperacion a nivel regional para | Instrumentos Instrumentos MREYC Orgamsm‘os de
el intercambio de informacion elaborados implementados nactwonq esy
y/o de actuacion e L
b . Protocolo Acta de
22 Elaborar un protocolo interno elaborado y reunion de
Fomento de para la deteccion aprobado aprobacion
mecanismo e Disefiar y actualizar i
23 instru r_'ne_ntos que herramientas y circuitos para la ';lgbr%nr;lgggag aﬁersocl':::gdrina
optimicen la deteccion y derivacion de casos actualizadas P blicad MTEySS
deteccién a través de explotacion laboral publicada
de la inspeccion Promover la adhesion de las ) Acta de CFT -
24 laboral provincias a los protocolos e Cantidad de reunién con Organismos
instrumentos disefiados por el adhesiones B HBESTES provinciales de

MTEYSS en el &mbito del CFT

Trabajo
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EJE FORTALECIMIENTO Y ARTICULACION INSTITUCIONAL

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVO ESPECIFICO

Promover una eficaz articulacion de la politica publica

a partirde la:generacién de‘instanciasy:procesoside Producir e impulsar la elaboracién de formacién y conocimiento
fortalecimiento institucional y de cooperacion a nivel cualitativo y cuantitativo qge pe‘rm?ta mejorar el disefio
nacional, provincial e internacional. derlapolltica publica:
N2 DE MEDIOS DE ORGANISMO ORGANISMO
ACCION MEDIDAS ACCIONES INDICADORES | yER|FICACION | RESPONSABLE | ASOCIADOS
Elaborar un diagnodstico sobre la : ki
'I » situacion de las bases de datos y g":gg%ﬁ:fg Acta de reunion
Promocion de la registros existentes a nivel aprobado de aprobacion
creacion nacional
g armonlggaon e Disefar un plan de trabajo para Plan d bai
2 integracion de las promover la efectiva anide t:ja ajo Acta de MPF - PROTEX -
bases de datos armonizacion, integracion y cla or;.a do y equipamiento PJIN - MM
vineuladas con las | ampliacion de las bases de datos aprobado.
problematicas Promover la creacion de un - oy
Registro Nacional de Datos como Reuniones Acta de reunion
3 sistema permanente de realizadas realizada
informacion y monitoreo
Desarrollar y actualizar de forma Diagnéstico Acta de PROTEX - AFIP
4 permanente un diagnéstico de elaborado y reunion de - MIOPyV
las problematicas en nuestro pais aprobado aprobacion
[ MSa - MTr - CNRT
- - ORSNA -
Produccion y Puertos BA -
ifusic Incluir material especifico Sindacatos - MTur
dlfUS!Or? de tendiente a difundir el Material in;\o;trgﬁaclle Comité - Camara de
5 conocimiento conocimiento acerca de las dlaborade il e omg_e Turismo/
acerca de las probleméticas en distintos dmbitos ed?st?ilraauigoy jecutivo Asociaciones
problematicas miembro - ME-
MM - MIOPyV -
FONPLATA
Elaborar y difundir un boletin Boletines Publicaciones
6 informativo bimensual elaborados de boletines en
medios oficiales
Impulsar programas de incentivo -
7 para la formacion de posgrado Propuesta de Acta de reunion
en temadticas vinculadas convenio realizada
elaborada
8 Fomento de la Promover programas de PropUBstEds
i i i6 incentivo para la realizacion de ¢ Acta de reunion
lnvestlgaf:lon proyectos de investifacion en clorzjvemgs realizada ME - MCTelP
académico tematicas vinculadas elaborada
cientifica sobre
las problematicas Incentivar la publicacion de las Convocatoria .
9 gaais producciones académicas realizada Investigaciones
enel ambth‘ dela vinculadas con las tematicas publicadas
educacion
superior Acta de
Crear una especializacion de Plan curricular ion d
10 posgrado en el marco del ICCE aprobado ar?)l:gklyc;r::io?\ ICCE - ME
MS
Generar un plan de becas de Becas Registro de
especializacion destinados al otorgadas personas
Tl personal de las FFSSyPP becadas

federales y del MS
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EJE FORTALECIMIENTO Y ARTICULACION INSTITUCIONAL

OBJETIVO ESPECIFICO Impulsar la eficaz articulacion de los organismos estatales con competencia y de éstos
con organismos y actores internacionales.

N¢ DE MEDIOS DE ORGANISMO ORGANISMO
ACCION MEDIDAS ACCIONES INDICADORES | yERIFICACION | RESPONSABLE | ASOCIADOS
et e Protocol Steabads Comit PROTEX - AFIP
ircu ; rotocolo aprobado omité - -
12 articulacion y AUCr:iLéao“czjerelt?chIt:c?g:wo actualizado mediante Ejecutivo MIOPyV
protocolos de resolucion de
actuacién estatal JGM
g Convocar a organismos
PromOCIon de internacionales para el desarrollo Reuniones Acta de Comité
13 acciones de conjunto de proyectos de realizadas reunion Ejecutivo
cooperacion coopelacion MREyC - Organismos
internacional en la = Internacionales
materia Impulsar y ratlflc@lr ?cu_e'rdos de Actividades Registro de
14 C°°peﬁ,?§f§{;t;,2|§;'a esy realizadas participacién
Articular encuentros binacionales
15 entre los Puntos Focales de cada Encuentros Acta de
pais a cargo del seguimiento y realizados reunion

monitoreo de los acuerdos

OBJETIVO ESPECIFICO Promover procesos de evaluacion interna y externa de las acciones, e;trateglas y proygctos.
realizados por el Comité Ejecutivo y otros organismos con responsabilidad en la materia

Ne¢ DE MEDIOS DE ORGANISMO ORGANISMO
ACCION MEDIDAS ACCIONES INDICADORES | yER|FICACION | RESPONSABLE | ASOCIADOS
Conformar un grupo de : -
trabajo interno para la Designacion de Acta de
18 By elaboracién y seguimiento de representantes reunion
Generacion de los informes de monitoreo y por organismo
mecanismos y evaluacion
dispositivos — o - i Aeti i
R aborar un informe semestral nforme omité
19 |nst|tu(.:|o‘nales de interno de nivel y avance y elaborado y de reunion de Ejecutivo
seguimiento y cumplimiento de las acciones aprobado aprobacion
monitoreo interno comprometidas
y evaluacion s ; |
oxterna Elaborar un informe anual de nivel Informe Acta de reunion ;
2 de avance y cumplimiento para elaborado y de aprobacion Consejo
O ser remitido a los orgnaismos de remitido Federal - DPN

evaluacion externa
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MODELO DE ENTREVISTA

Preguntas de elaboracion propia basadas en la Guia de Evaluacion de Politicas Publicas
(Osuna, 2000)

1. Racionalidad
Relevancia

e (Cudl es el problema por el que surge el proyecto? ¢Estdn adecuadamente
conceptualizados?

e Se utilizaron otras fuentes de informacion o trabajos de investigacion para la
formulacién del diagnéstico?

e La poblacién objetivo se encuentra cuantificada? ;se puede acceder a esa
informacion?

e (Se realizaron analisis del contexto socioeconémico externo (es decir, variables

que hayan podido influir en el proyecto)?
Pertinencia

e ;Cuédl es el objetivo principal del proyecto?

e ;Son los objetivos alcanzables y realistas? ¢Estan cuantificados o son medibles?

2. Coherencia
Interna

e (Qué insumos (Recursos humanos, financieros, técnicos, otros) serian necesarios
para llevar a cabo la politica? ¢ Estan previsto el insumo de los mismos?

e ;Hay tareas asignadas de forma especifica? ;Existe una persona/area responsable
por cada tarea?
Externa

e ;Se ha contemplado la legislacion vigente en el territorio nacional?

e ;Existen politicas o programas vigentes relacionados por su objeto, espacio o

tiempo?
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Entrevista 7 de Noviembre 2022

Carolina Barone

Racionalidad
Relevancia
AB: ¢ Cual es el problema por el que surge el proyecto?

CB: El problema mas importante era que Argentina tenia una ley y no se estaba
cumpliendo plenamente. Entonces, comenzamos por el principio, hacer cumplir la ley,
una ley de trata que era muy buena pero que casi la mayoria de sus articulos no estaba
siendo reglamentados. En primer lugar, constituimos el Comité de Trata (6rgano
responsable de la elaboracion del Plan Bienal) que esta creado por ley y el segundo
objetivo también contemplado por la ley era la constitucion del Consejo Federal (6rgano
responsable de la aprobacion del Plan) que recién fue creado en el afio 2016, 8 afios
después de la sancion de la ley del 2008 y posterior modificacion en el 2012, muchos
afios después que el gobierno estuvo en deuda debiendo la elaboracion de un Plan
Nacional Bienal. Entonces empezamos por el comienzo, sentarnos todos los ministerios
que estdbamos por ley conformando al Comité Ejecutivo de la Trata, a trabajar en este
Plan que luego debia ser aprobado por el Consejo Federal, entonces nuestro segundo paso
fue la constitucion de este, que ni mas ni menos significaba conformar la institucionalidad
con perspectiva federal y de estado, porque estabamos todos los poderes del estado y la
sociedad civil sentados en este Consejo Federal para trabajar en conjunto en la
prevencion, la investigacion la sancion y la reparacion a las victimas del delito, porque
como vos sabes es un delito de etapas, un delito federal que se tiene que trabajar con los
gobiernos locales, con las provincias, el estado nacional, poder legislativo, justicia, todos
los niveles; porque este delito esta vinculado a la corrupcion, al lavado de activos, al
narcotrafico es prima hermana de todos estos delitos federales, entonces
conceptualizandolo lo primero fue crear la institucionalidad para dar respuesta para lo
que despues nos va a mandar esta ley, entonces el primer desafio fue de fondo y sobre
todo en un gobierno donde 20 de la 24 jurisdicciones del Consejo Federal solo 5 eran del
mismo color oficialista que nacion también tuvimos que construir la confianza entre todos

para lograr una institucionalidad en base a la confianza y el consenso.

92



AB: ¢Se utilizaron otras fuentes de informacion o trabajos de investigacion

para la formulacion del diagnostico?

CB: Nuestras principales fuentes fueron del Ministerio de Seguridad se utilizé el
SisTrata y posterior SisTrata Federal, como segunda fuente todas las causas en las que
estaba implicada la PROTEX (Procuraduria de la Trata y Explotacion de Personas) del
Ministerio de Justicia y DDHH, para los datos sobre asistencia a las victimas se basaron

en el CENAVID de la Direcciéon Nacional de Asistencia a las victimas del Delito.

Ademas de contar con las estadisticas del Programa Nacional de Rescate y
Acompafiamiento a las Personas Damnificadas por el delito de la Trata (PNR) que eran
las Unicas estadisticas nacionales que teniamos y de la SENAF para la parte de asistencia
(Secretaria Nacional de Nifiez y Adolescencia) y su programa de restitucion de derechos
con el sistema de Puntos Focal Nacional, posterior Punto Focal Provincial en todo el
territorio nacional. La OIM también colaboro con sus estadisticas de migracién

relacionadas a la explotacion y trata.

AB: ¢La poblacién objetivo se encuentra cuantificada? ¢se puede acceder a

esa informacion?

CB: Si digamos, se sobreentiende que son todas las personas victimas del delito
sin ningun tipo de discriminacion. Pero cuando empezamos a ver la interseccionalidad de
las victimas de trata que teniamos nos encontramos en el caso de lo laboral la mayoria de
las victimas eran migrantes, entonces al tener la evidencia podiamos enfocar el plan en
las diferentes poblaciones objetivos, en relacion que no es lo mismo las victimas de
explotacion sexual que las de explotacion laboral y esto nos permitia pensar diferentes
lineas de accion, entonces la poblacidn es toda pero cuando la empezas a bajar y ves esta
interseccionalidad podes diagramas politicas especiales para cada poblacion. Después
digamos que cada eje del trabajo se orienta a una poblacién objetivo diferente, no es lo
mismo el eje de asistencia que son las victimas al eje de prevencién que por ejemplo son
capacitar a las fuerzas federales y la justicia y asi con el resto de los ejes, pero si, en

definitiva, el plan esta dirigido a las victimas claramente.
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AB: (Se realizaron analisis del contexto socioecondmico externo (es decir,

variables que hayan podido influir en el proyecto)?

CB: Relacionado con lo econémico se contempld que cada Ministerio u
Organismo pertinente cuantificara en su presupuesto cuanto dinero destinaria a al
mencionado proyecto. En el ambito politico e institucional se encontraron con un
contexto de habia muchas ganas de trabajar y de llevar a cabo esta politica pero que tenian
que hacerlo mediante una perspectiva federal, de consenso y la transparencia, se presento
también la dificultad de falta de estadisticas en lo criminal, que se tuvieron que reconstruir
con laayuda de algunas instituciones, porque casi que no habia estadisticas, desde el 2008
al 2015 hubo un “apag0n estadistico”, Argentina no publicé estadisticas criminales en
esos afos, no habia evidencia de ese tipo de datos, no sabiamos cuantas personas eran
asesinadas, violadas, captadas, rescatadas, no habia nada. Después se logro reconstruir
todo y hoy tenemos la maxima calificacion de datos estadisticos.

Pertinencia
AB: ¢Cual es el objetivo principal del proyecto?

CB: El primero es dar respuesta a la ley. Primero, cumplir con la ley y empezar a
cumplir con la ley y en el marco de esa ley. Lo urgente la reparacion a las victimas, el
objetivo va a ser siempre garantizar los derechos humanos de las victimas. Y que la

construccion de esta respuesta a la ley (el plan bienal) fuera una politica puablica federal.

AB: ¢Son los objetivos alcanzables y realistas? ¢Estan cuantificados o son

medibles?

CB: Si fueron medibles, pero lamentablemente no alcanzamos todos los objetivos.
Yo pienso que nuestra gran deuda es y que sigue siendo actualmente es el pleno
funcionamiento de la reparacion econdmica a las victimas rescatadas, nosotros dejamos
como legado la creacion del Fondo Fiduciario que recién ahora se estd comenzando a ver
los primeros resultados de eso. Pero yo creo que ahi esta la gran deuda que tenemos, cada
victima deberia tener una reparacion econémica del estado, programa de acceso a la

vivienda y la incorporacion al mundo laboral digno.
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Coherencia
Interna

AB: ¢Qué insumos (Recursos humanos, financieros, técnicos, otros) serian

necesarios para llevar a cabo la politica? ¢Estan previsto el insumo de los mismos?

CB: No, cuando se partio no es que hubo un presupuesto asignado para la politica
de trata, sino que cada ministerio en particular tenia sus lineas de accion ya estipulada y
con las que se venia trabajando y eran esos presupuestos en particular los que hacian el
presupuesto final dirigido para la trata. No era que habia un presupuesto para el comité
de trata y se repartia entre los ministerios, sino como los ministerios son el comité cada
uno destinaba su parte para lograr el namero final, pero no es al revés, que hay un
ministerio de trata y que eso reparte y baja, sino que las areas que alimentan un
presupuesto final y sigue siendo asi. Lo mismo sucede con el tema del personal, al tener

cada ministerio un area especializada de trata destinaba su personal especifico.

AB: ¢Hay tareas asignadas de forma especifica? ¢Existe una persona/area
responsable por cada tarea?

CB: Si, como te dije antes al estar el Comité Ejecutivo conformado por los
ministerios y existir una gran coordinacion entre ellos se podia trabajar tranquilamente

designado tareas y responsables por cada area de trabajo.

Externa
AB: ¢ Se ha contemplado la legislacion vigente en el territorio nacional?

CB: Si obviamente, todo esta basado en lo que explica el Plan, con las leyes

nacionales y los acuerdos internacionales mencionados alli.

AB: ¢Existen politicas o programas vigentes relacionados por su objeto,

espacio o tiempo?

CB: Siii totalmente, existen un monton de programas estan relacionados al Plan,
gracias a la enorme articulacién y coordinacion entre las distintas direcciones, ministerios

organismos, hay casi 50 que se relacionan y esta fue la propia dinamica del proyecto, fue
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sentarse organismo por organismo planteando las probleméticas que tenian y contar lo
que estaban haciendo para contrarrestarlas, todo esto gracias al consenso e
institucionalidad que logramos crear. De igual manera esta dinamica se encuentra
detallada en el propio Plan Bienal poniendo en evidencia cada ministerio, direccion u

organismo con sus respectivos programas interconectados.
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