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Lucas O. ABAL?

En el mes de abril del afio 1981, se celebré en Florencia, Italia, lo
que se llamo la First International Conference on Logic, Informatics,
Law. En este congreso, expositores de todo el mundo se preguntaron
si era posible que las computadoras pudieran razonar juridicamente.
El tnico acuerdo al que llegaron los asistentes fue que el problema
solo podria resolverse luego de experimentar con las computadoras y
observar su comportamiento?.

Desde entonces, hasta el afio 2020, la informatica aplicada al De-
recho avanzé de manera constante, aunque lentamente. Sin embargo,
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la reciente pandemia aceler6 muchos de los cambios en la digitaliza-
ciéon de los procesos judiciales. Las computadoras todavia no razonan
juridicamente de manera auténoma, como sofiaban los expositores
del congreso; pero si se desarrollaron otros muchos avances.

La vertiginosidad de los dltimos cambios, acontecidos durante la
pandemia, no nos dio demasiado tiempo para reflexionar sobre ellos;
justamente lo contrario de lo que habia sucedido con muchas de las
novedades anteriores que demoraron afios. Por ejemplo, en la Ciudad
de Buenos Aires y en el ambito del Poder Judicial de la Nacién, la
Corte Suprema de Justicia de la Nacion establecio el sistema de notifi-
caciones electrénicas en diciembre de 2011 (Acordada 31/2011); pero
recién resultd obligatorio su uso en mayo de 2015°. En contraste, en
abril de 2020, la Corte implement? la presentacion de escritos con fir-
ma electrénica (Acordada 12/2020) y, a las pocas semanas, todos los
usuarios del sistema estdbamos presentando escritos con ese método.

Si bien comenzamos a utilizar las nuevas herramientas sin cues-
tionarlas demasiado, muchas personas si se detuvieron a analizarlas
e incluso a adelantarse a los futuros cambios en el tramite de los ex-
pedientes judiciales. A modo de ejemplo, puedo citar los siguientes
trabajos en espafol: “Acceso a justicia en el contexto del COVID-19:
desafios y estrategias en el uso de tecnologias para los servicios de
acceso a justicia”, de Karina Carpintero*; “América Latina y la mo-
dernizacion judicial en tiempos de pandemia”, de Luis Maria Palma?®;
“Justicia civil post-coronavirus, de la crisis a algunas de las reformas
que se avizoran”, de Silvia Barona Vilar®; “Justicia digital post-co-
vid19: el desafio de las soluciones extrajudiciales electrénicas de liti-

3. La Corte fue posponiendo sucesivamente, entre los afios 2011 y 2015, la obli-
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gios y la inteligencia artificial”, de Fernando Martin Diz’; “Justicia y
COVID-19: de la digitalizacién impuesta a la transformacion necesa-
ria”, de Mario Adaro®; “La garantia de acceso a la justicia en un caso
con elementos extranjeros en tiempos de COVID”, de Nieve Ruba-
ja y Carolina Iud’; y “La Justicia Digital en Argentina en tiempos de
pandemia. Su nueva visién hacia un Estado Digital de Derechos”, de
Patricio Maraniello.

En inglés, algunos de estos trabajos fueron: “Courts in the Di-
gital Age: «Adaptive Leadership» for Harnessing Technology and
Enhancing Access to Justice”, de Karen Eltis!!; “Digital Civil Proce-
dure”, de David Freeman Engstrom'?; “Digital Justice in 2058: Trus-
ting Our Survival to Al, Quantum and the Rule of Law”, de Jeffrey
Ritter'; “Diversity by Design: Improving Access to Justice in Online
Courts with Adaptive Court Interfaces”, de Ayelet Sela'*; Pathways to
Digital Justice, del World Economic Forum?5; “Post-Pandemic Recom-
mendations: COVID-19 Continuity of Court Operations During a Pu-
blic Health Emergency Workgroup”, de Samuel Thumma y Marcus
Reinkensmeyer'®; y “Towards a digital legal consciousness”, de Nao-
mi Creutzfeldt!.
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Este virtuoso ejercicio de reflexionar sobre los cambios presen-
tes y futuros en el tramite de las causas judiciales también fue el que
practico el libro que resefaré aqui.

Constitucion y justicia digital es una obra colectiva que recoge tra-
bajos de prestigiosos juristas de Argentina, Colombia y Espafa; la
perspectiva internacional de la obra es evidente. Las reflexiones que
se leen trascienden los sistemas a los que pertenecen los autores; y
resultan ttiles para cualquier lector interesado en los cambios que ex-
perimentan los procesos judiciales.

Tal como lo sostiene la presentadora del libro, Débora Guerra
Moreno, los trabajos sefialan “aspectos para asegurar la justicia, el
proceso y su digitalizaciéon”. Esta frase sintetiza con acierto el hilo
conductor que une los articulos con temas, en principio, tan diversos
como la inteligencia artificial, las audiencias electrénicas y el Consejo
Asesor de Contenido de Facebook.

El concepto més recurrente que comparten los trabajos de la obra
es el de debido proceso. En este sentido, la mayor parte de los autores
sefiala varias preocupaciones en torno a la proteccion de este derecho,
que podria ser vulnerada por algunas de las nuevas précticas. Asi,
Cucarella Galiana sostiene que “cuando se disponga la presencia fisi-
ca del investigado o acusado, sera también necesaria la presencia fisi-
ca de su defensa letrada”'8. Y Colmenares Uribe sefala la importancia
de la cobertura de Internet; de lo contrario, personas que vivan en
sitios con un pobre ancho de banda no podrian conectarse a audien-
cias o incluso ver el expediente digital, lo que tornaria imposible un
correcto ejercicio de su defensa®.

Si menciono el tema del debido proceso y las nuevas tecnolo-
gias, no puedo dejar de citar el célebre trabajo: “Technological Due
Process”?°, de Danielle Keats Citron. Ya en 2008, esta autora advirtié
que todos los avances y las transformaciones digitales debian aplicar-

18. Guerra Moreno, Débora (coord.), Constitucion y justicia digital, Bogota, Grupo
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1249-1313. Rescatado de: https://openscholarship.wustl.edu/law_lawreview /vol85/
iss6/2 (consultado el 27/04/2022).

118 Forum, N° 13,2022, pags. 115-122



RECENSION

se con un estricto seguimiento de los derechos tradicionales. E inclu-
so mas: los 6rganos del Estado debian procurarse nuevas normas de
proteccién de los Derechos Humanos en los ecosistemas digitales. En
2021, trece afios después del articulo de Citron, la Comisién Europea
propuso un marco legal para la inteligencia artificial con el propdsi-
to, segtin explica, de que las personas confien en que la tecnologia es
utilizada de modo seguro y con respecto a sus Derechos Humanos?.

Regreso a Constitucion y justicia digital, y luego de dar un marco
sobre el contexto en el que surgi6 esta valiosa obra, me gustaria dedi-
car algunas lineas a cada uno de los textos que este libro recoge.

El puntapié inicial a la obra colectiva es de Carlos Alberto Col-
menares Uribe, con “El proceso civil en la justicia digital”. Este traba-
jo brinda un completo panorama sobre las nuevas regulaciones que
rigen en Colombia relacionadas con la justicia digital. También incluye
muchos datos sobre estadisticas de la situacion digital en Colombia;
en particular, para sefialar la necesidad de que la red de Internet se
expanda a todo el pais con el propdsito de que efectivamente el pro-
ceso digital pueda procurar una tutela judicial efectiva.

Luego contintda Néstor Pedro Sagiiés, con un articulo que ma-
tiza con habilidad la satisfaccion por el avance de la tecnologia con
la preocupacién por que ella pueda obstaculizar la proteccion de los
derechos fundamentales: “Justicia digital y derechos fundamentales”.
El tenor del trabajo puede adelantarse con esta aseveraciéon conclu-
yente: “(...) nunca la digitalizacién debe ser excusa para perturbar el
curso de tales instrumentos procesal-constitucionales [accion de am-
paro y habeas corpus]”?2. El jurista argentino destaca el tema —a ve-
ces olvidado— de la capacitacion y, en relacién con ella, cuando las
normas que regulan la justicia digital pueden ser declaradas incons-
titucionales: “(...) si el grado exigido de suficiencia en la capacitacion
digital respecto de los instrumentos judiciales es desproporcionado,
absurdo, arbitrario, contrario al recto sentido comtin, o si incurre en

21. El informe de la Comisién Europea esta disponible en: https://digital-strate-
gy.ec.europa.eu/en/library/proposal-regulation-laying-down-harmonised-rules-ar-
tificial-intelligence (consultado el 27/04/2022).
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excentricidades y desmesuras, estos defectos pueden lesionar un ejer-
cicio normal y sensato del derecho de defensa, y, por ende, pecar de
inconstitucionalidad”?.

La obra sigue con una completa aproximacién a un novedoso or-
ganismo de Facebook: “La intrépida propuesta del Oversight Board de
Facebook: andlisis de las primeras decisiones de un ODR controver-
sial”, de Omar Alfonso Cérdenas Caycedo. Desde el afio 2018, esta
red social cuenta con una suerte de tribunal que dirime algunos ca-
sos espinosos que decide juzgar?. Facebook llamo a este tribunal, en
inglés, Oversight Board vy, en espaiiol, Consejo Asesor de Contenido®.
El interesante trabajo de Cardenas Caycedo se ocupa de explicarnos
qué es el Consejo Asesor de Contenido y cudles son sus funciones y
caracteristicas. El mismo trabajo también individualiza todas las reso-
luciones de ese tribunal hasta el mes de junio de 2021 y las comenta
brevemente.

En muchos paises del mundo, los procesos judiciales tramitan ya
de manera digital. Sin embargo, buena parte de los ordenamientos
que los rigen estdan pensados para un tramite presencial y en papel.
Lorenzo Mateo Bujosa Vadell no escapa de esta realidad en “Juicios
virtuales y garantias procesales”. El autor nos invita en su texto a re-
flexionar sobre varios principios procesales, en el marco de este nue-
vo tramite de los juicios. Y mas valioso atn, el autor no se detiene en
una mera reflexion, sino que ademds ensaya inteligentes soluciones
para adaptar las nuevas herramientas a los principios procesales tra-
dicionales.

Liliana Pabén Giraldo pondera con acierto la etapa probatoria en
el siguiente capitulo de la obra: “La prueba en la era de la justicia di-
gital: hacia el respeto de las garantias constitucionales”. El expediente
electrénico y el litigo en linea —para usar dos expresiones que utiliza la
actora— necesariamente importan un cambio en los modos tradicio-

23. Ibidem, p. 50.

24. Ibidem, p. 66.

25. Ver en Servicio de Ayuda de Facebook: https://www.facebook.com/
help/711867306096893 (siempre que se seleccione el idioma espafiol) (consultado
el 27/04/2022).
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nales de producir la prueba. En este trabajo, la autora nos recuerda
los elementos estructurales de la prueba y, luego de citas a normas
colombianas y sentencias de la Corte Constitucional colombiana, fi-
naliza su trabajo con seis items a los que refiere como “la nueva si-
lueta que viene teniendo la prueba en la era de la justicia digital”?.
Este listado puede resultar muy ttil tanto para abogados como para
funcionarios judiciales.

La obra continta con “Justicia digital, equilibrio de poderes y
mecanismos alternativos de resolucion de controversias”, de Luis
Andrés Cucarella Galiana. El trabajo comienza con una dura critica
al Poder Judicial y al resto de los organismos del Estado por su —a
criterio del autor— insuficiente respuesta para afrontar los procesos ju-
diciales en el contexto de la pandemia. Pero lejos de descansar en la
mera critica, Cucarella Galiana contintia con una solucién probable:
la mediacién electrénica. A lo largo del texto, el autor analiza este me-
canismo de solucién de controversias y recomienda ampliar su apli-
cacion para “potenciar la digitalizacion de la Justicia”?.

El siguiente aporte del libro procura responder la (tan vigente)
pregunta: ;podemos aplicar la inteligencia artificial al trdmite de los
expedientes? En “Un cambio generacional en el proceso judicial: la
inteligencia artificial”, Jordi Nieva Fenoll nos responde que defini-
tivamente si. De hecho, el autor nos brinda numerosas situaciones
en las cuales podriamos utilizar la inteligencia artificial. Al mismo
tiempo, analiza criticamente la herramienta y nos expone su riesgo:
“(...) que se utilice de manera indiscriminada cayendo en la falacia ad
modernitatem, que llama la atencion del juez incauto con pocas ganas
de trabajar. La IA [inteligencia artificial] simplifica nuestras vidas y
puede ayudar ademds a que tomemos las decisiones de una forma
incluso mads ética y objetiva de lo que lo haria un ser humano, como
veremos después. Pero utilizada indebidamente se convierte en un
simple instrumento lombrosiano (Lombroso, 1876) de evaluaciéon de
los delitos”?%.

26. Guerra Moreno, ob. cit., p. 129.
27. Ibidem, p. 148.
28. Ibidem, p. 161.
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La obra concluye con: “El debido proceso de cara a las cajas ne-
gras”, de Diana Maria Ramirez Carvajal. El dltimo trabajo estudia un
elemento fundamental de la inteligencia artificial: el algoritmo. La au-
tora hace una clasificacion de los algoritmos segtin si el contenido de
su funcién es conocido (caja blanca) o poco o nada conocido (caja ne-
gra). Con ello, advierte sobre los riesgos de utilizar cajas negras que
muchas veces cuentan con sesgos y otros elementos que propician el
racismo y otras formas de discriminacién. Todo este analisis concluye
en su ultimo capitulo sobre la importancia de proteger el debido pro-
ceso frente a los algoritmos.

Tal como se desprende del repaso de los articulos que incluye
Constitucion y justicia digital, sin duda, es una obra que nos ayudara
a comprender mejor los cambios que ya se produjeron en materia de
digitalizacion del proceso; pero también es una obra con una evidente
perspectiva futura. Esto no solo nos prepara mejor para los avances
que se puedan ir implementando, con una especial atencién a la cus-
todia del debido proceso, sino que también nos invita a pensar so-
bre nuevos cambios que podrian surgir. A esta altura de la técnica no
nos debe sorprender un futuro, tal vez no tan lejano, con procesos
judiciales totalmente auténomos. ;Qué rol jugaremos los abogados en
este futuro? Cualquiera sea el caso, debemos estar preparados para
enfrentarlo. De esta manera, Constitucion y justicia digital resulta una
lectura imprescindible para los abogados litigantes, los funcionarios
judiciales y los profesores de Derecho; las nuevas formas de litigar no
nos pueden pasar inadvertidas.
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