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Listado de Abreviaturas y Siglas

BID Banco Interamericano de Desarrollo

CED Centro de Emprendimiento y Desarrollo

CEFE Competency-based Economies through Formation of Enterprise
CEI Centro Espiritualidad Ignaciano

CFL Christifideles Laici

CORFO Corporacion de Fomento y Produccion

Ccvll Concilio Vaticano II

CVX Comunidad de Vida Cristiana

EE Ejercicio Espirituales

EXCO Consejo ejecutivo de la CVX Mundial

FODA Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas
FOSIS Fondo de Solidaridad e Inversion Social

INCUPOP  Instituto Cultura Popular

NEA Region del Noreste Argentino

OIT Organizacion Internacional del Trabajo

ONG Organizacion No Gubernamental

OTEC Organismos Técnicos de Capacitacion

OTIC Organismos Técnicos Intermedios de Capacitacion

PCL Pontificio Consejo para Laicos

SECOTEC  Servicio de Capacitacion Ténica

SENCE Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo
T Entrevista
TPH Trabajo para un Hermano

UCA Universidad Catolica Argentina



Introduccion
En esta seccion se presentan los cuadros de matrices de fuentes inéditas y
complementarias que se utilizaron para la investigacion del estudio teologico de caso
“Fundacion Trabajo para un Hermano de Santiago de Chile”. En otro apartado se ofrecen
algunos detalles acerca de las técnicas empleadas, respecto a las entrevistas, los registros
y lasa observaciones participantes, cuestionario e imagenes. Luego se puede acceder a las
entrevistas, asi como, a las observaciones participantes, registros, cuadro de categorias y

la galeriaa de images imagenes.

1. Fuentes inéditas:

1.1 Matriz de Entrevistas y observaciones realizadas en el relevamiento empirico

TIPO
FECHA ENTREVISTADO/A ENTREVISTADORA/S | (Cédigo de entrevista ESTADO
entre paréntesis)
15.01.15 Joseﬁng Errizuriz Mirta Jauregui y Virginia (T1) EntreYlsta Desgrabada
Trabajo para un A en Profundidad :
zeuy editada
Hermano

17.01.15 Visita a Bordadoras . . I Notas Mirta
Ml Mirta Jauregui Participante I ;
Huechuraba Jauregui

19.01.15 Guillermo Sandoval Mirta Jauregui, Diego (T2) Entrevista Desgrabada
Directorio de TPH Garcia y Virginia Azcuy Informante Clave editada

Visita al Centro TPH . . Observacion Notas Mirta
19.01.15 Esteban Gumucio Mirta Jauregui Participante II Jauregui

(San Joaquin)

Tania Melo Sepulveda . . (T3) Entrevista Desgrabada

19.01.15 Directora Centro Esteban Mirta Jauregui en Profundidad editada
Gumucio

19.01.15 Visita al Centro TPH Mirta Jauregui Ob§§rvac1on Notas Mirta
. Participante 111 :
Barrancas (Cerro Navia) Jauregui




Silvia Contreras

Mirta Jauregui, Virginia

(T4) Entrevista

19.01.15 Directora Centro Azcuy y Ver6nica en Profundidad Desgrabada
Barrancas . editada
Masciadro
Josefina Errazuriz . N .
20.01.15 Trabaio para un Mirta Jauregui, Virginia (T5) Entrevista Desgrabada
o yop Azcuy y Veronica en Profundidad editada
Hermano .
Masciadro
Mirell .
25.04.2016 freta \”argas Mirta Jauregui (T6) Entrevista Desgrabada
Gonzilez Informante Clave editada
Jefa Centro San Alberto
Myriam Rosa Borquez
25.04.2016 Diaz Mirta Jauregui (T7) Entrevista breve Desgrabada
Beneficiaria Centro San editada
Alberto
Enri Leén Prof tall i
25.042016 | Cnrique Ledn Proftaller Mirta Jauregui (T8) Entrevista Desgrabada
orfebre S.Alberto informante clave .
o editada
Ex beneficiario
Danae Barrera Espinoza . . (T9) Entrevista Desgrabada
26.04.2016 Jefa Centro Barrancas Mirta Jauregui Informante clave editada
Marcela . . .
26.04.2016 oo Mirta Jauregui (T10) Entrevista Breve Desgrabada
Beneficiaria Centro >
' editada
Barrancas
26.042016 Lia Mirta Jauregui T11) Entrevista B Desgrabad
.04. Beneficiaria Centro irta Jauregui (T11) Entrevista Breve esgrabada
Editada
Barrancas
Nancy . . .
26.04.2016 - Mirta Jauregui (T12) Entrevista Breve Desgrabada
Beneficiaria Centro .
' Editada
Barrancas
Sandra . . .
26.04.2016 . Mirta Jauregui (T13)Entrevista Breve Desgrabada
Beneficiaria Centro .
' Editada
Barrancas
Silvia Contreras
27.04.2016 Directora Fundacion Mirta Jauregui (T14) Entrevista Desgrabada
Capacitacion en profundidad Editada

Casa Central




Ana Parra

Bordadora de . . .
28.04.2016 Mirta Jauregui (T15) Entrevista Breve Desgrabada
Huechuraba .
Editada
Lugar: Centro San
Alberto
Erica Carrasco Vega
28.04.2016 Bordadora Conchali Mirta Jauregui (T16) Entrevista Breve Desgrabada
Lugar: Centro San .
Editada
Alberto
Neri
28.04.2016 Bordadora Conchali Mirta Jauregui (T17) Entrevista Breve Desgrabada
Taller propio Huechuraba Editada
Giovanna Carrillo
29.04.2016 Facilitadora Centro Mirta Jauregui (T18) Entrevista Desgrabada
Esteban Gumucio Informante clave Editada
Maria Eugenia Muifioz
Mendel . . .
30.04.2016 . Mirta Jauregui (T19) Entrevista Breve Desgrabada
Beneficiaria Centro .
' . Editada
Esteban Gumucio
Marisol Moena Palma
30.04.2016 Beneficiaria Centro Mirta Jauregui (T20) Entrevista Breve Desgrabada
Esteban Gumucio Editada
Rut Ester Cordoba
30.04.2016 . l?erfez Mirta Jauregui (T21) Entrevista Breve Desgrabada
Beneficiaria Centro .
: Editada
Esteban Gumucio
Stella Andrades del
30.04.2016 . Yal} € Mirta Jauregui (T22) Entrevista Breve Desgrabada
Beneficiaria Centro .
. Editada
Esteban Gumucio
Jaime Carmona
05.12.2016 Director area eclesial Mirta Jauregui Cuestionario Breve Realizado
comision episcopal
Claudia Leal . . (T23) Entrevista Desgrabada
16.12.2016 Tedloga laica Mirta Jauregui informante clave Editada
1.2. Matriz adjunta secundaria:
24.10.2013 L. Agustina Serrano y (ng) Entrevista Desgrabada
Josefina Errazuriz oo informante clave -
Virginia Azcuy editada




Josefina Errazuriz e T24) Entrevist
21.01.14 Isabel del Campo Agustina Serrano y I( f ) ntreélls a Desgrabada
Trabajo para un Virginia Azcuy ntormante Liave editada
Hermano
Monseiior Oscar Ojea .
28.11.14 Obispo San Isidro Mirta Jauregui (T27) Entrevista Desgrabada y
Informante clave .
Fundador Hogar editada
Albisetti
18.01.15 Visita al Santuario Mirta Jauregui Observac1oilvPart1c1pante Notas Mirta
Alberto Hurtado Jauregui
19.01.15 Isabel Qel Campo Diego Garcia, Claudia (T25) Entreylsta en Desgrabada
Trabajo para un . . Profundidad .
Leal, Mirta Jauregui Editada
Hermano, Maule
Mariana Clavero .
20.01.15 Encargada de Pastoral Mirta Jauregui GZ?(EE:;;S:? et Desgrabada
HC P Editada
Hogar de Cristo
Pbro. Néstor Cruz
Garcia . . Entrevista exploratoria .
07.03.2017 Pérroco de Virgen de Mirta Jauregui notas de Mirta Jauregui Realizada
Guadalupe en el Barrio
Trocos del Talar

2. Detalles de las técnicas cualitativas que se emplearon

2.1. Respecto de las entrevistas

Las entrevistas realizadas se realizaron en el marco del proyecto de investigacion
grupal del Centro Teologico Manuel Larrain, que ha contado con el apoyo del Intercambio
Cultural Aleman-Latinoamericano-ICALA y cuya investigadora responsable es la profesora
Virginia R. Azcuy. Es un estudio de caso multiple en la Iglesia chilena, titulado “Testimonios
de renovacion en el horizonte de los «signos de los tiempos»”. Los estudios historicos y
teologicos correspondi9eron al Concilio Vaticano y su recepcion en la Iglesia chilena,
especificamente en la Arquidiocesis de Santiago de Chile. Se realizaron cuatro estudios de

casos, que corresponde a distintos momentos de dicha recepcion:

e Trabajadoras Sociales del Comité Pro-Paz y la Vicaria de la Solidaridad (1976-
1983);

e Movimiento Contra la Tortura "Sebastian Acevedo" (1983-1990);

e Primera Comunidad de Vida Cristiana de adultos en Chile (1975-2015) y su
relacion con el Centro de Espiritualidad Ignaciana;

e Fundacion Solidaria Trabajo para un Hermano (1982-2015).



Los casos estan relacionados por su conexion entre la espiritualidad ignaciana de los

gjercicios espirituales y el compromiso social que deviene de la practica de los mismos.

“La hipotesis fundamental que anima esta investigacion es que un conjunto seleccionado de relatos
de fe, delimitados como estudios de caso, puede leerse e interpretarse en el horizonte de los signos
de los tiempos y que los testimonios de diversos circulos de mujeres -sobre todo laicas en este
proyecto- muestran la contribucién activa, creativa y profética que ellas han tenido, como
miembros de la Iglesia, en los procesos de renovacion que siguieron al Vaticano II en la iglesia

local de Santiago en Chile.”’

Para el estudio de caso teologico Fundacion Trabajo para un Hermano las entrevistas
fueron abiertas, no estructuradas, permitiendo la recopilacion de datos de una manera flexible
¢ intima por medio de una conversacion, se realizaron entrevistas cortas, en profundidad y a
informantes claves. Cada una se presenta con la fecha en que se realizo, los datos personales
del entrevistado y lugar en que se concretd. En cada entrevista estan los nombres de

entrevistadas y entrevistadoras, con sus correspondientes siglas.
2.2. Respecto de las observaciones participantes

Las observaciones en los Centros de emprendimiento y desarrollo, permitieron
contemplar de manera cercana y con profundidad, el clima de acogida y entrega. En un
ambiente sumamente cordial se pudo participar con preguntas tanto personales como
colectivas, se percibieron aromas, colores, asi como emociones de alegria, empatia,
afiliacion, amistad... La observacion ha sido una técnica muy valiosa a la hora de revelar

datos, porque es una técnica muy sensible al momento de ver los procesos.
2.3 Respecto al Cuestionario

El cuestionario fue un recurso utilizado debido a la imposibilidad de realizarle una
entrevista a Jaime Carmona, a quien conoci en un evento en la UCA en Buenos Aires. La
técnica del cuestionario abierto fue muy util en este caso ya que me permitié una escuchar

una voz ajena a TPH y desde otra perspectiva eclesial.

2.4 Respecto a las imagenes

1V. Azcuy, “Testimonios de renovacion en el horizonte de los “signos de los tiempos”. Estudio de caso multiple
en la Iglesia de Chile”, Teologia y Vida vol 58 2 (2017) 257-262.

[en linea] https://scielo.conicyt.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0049-34492017000200009 [consulta 13
agosto 2020].




Se ofrece galeria de fotos acompafiando este trabajo como registro de de las visitas a la

casa central y los CED.
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ENTREVISTAS
T1

Entrevista en profundidad n°: 1
Lugar: Universidad Padre Hurtado
Fecha: 15.01.2015

Entrevistado: Josefina Errazuriz (JE)
Edad: adulto mayor

Estado civil: laica

Profesion: tedloga, trabajadora social
Ocupacion: acompanante espiritual
Domicilio: Santiago de Chile

Entrevistadoras: Virginia Azcuy (VA) y Mirta Jauregui (MJ)

1. JE: Tengo 6 hijos, 18 nietos. El nieto mayor cumple 30 afios este afio lo que me tiene muy
confundida (risas). Y el menor tiene 6 meses. Yo estudi¢ antes de casarme Servicio Social, lo
terminé y me casé¢ y me puse a tener nifios, entonces nunca trabajé como Trabajadora Social.
Pero esa preocupacion ha sido muy importante en mi vida. Después de 12 afios de
matrimonio, cuidando nifios, lavando pafales y todas esas cosas que haciamos las mujeres

cuando no existian los pafiales desechables y otras ayudas de la modernidad (risas).

2. Tenia 4 nifios. Y me entr6 un deseo grande de hacer otras cosas. No podia seguir
enclaustrada, ademds que eso me habia apartado un poco del Seior y echaba de menos
muchas cosas de mi juventud, comprometida con los pobres, con la iglesia y bueno, yo estaba

un poquito aislada.

3. 'Y ahi entonces decidi ir a ayudar en el colegio en que estaba mi hija. Y me pidieron que
ayudara en la catequesis de las alumnas mayores Eran en las humanidades en ese tiempo. Y
me di cuenta que yo solo repetia lo que salia en el libro. Y me empecé a sentir tan falsa que
fui a hablar con la superiora y le dije que no podia seguir con esto, porque tenia que decir a
las nifiitas el sacramento tal y cual, y que eso ya no era lo mio. Entonces me mir6 y me dijo:
“lpor qué no vas a estudiar teologia?” Yo tenia muchos deseos de creer, pero como que se
habia arrancado, se habia desperfilado en mi la figura de Jesus, del Padre, de Maria, de

quienes que yo de joven habia sido muy cercana, etc. Sentia que todo eso estaba lejos. Y que
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yo estaba sola. Entonces dije bueno, como lo hago, tendré que ir de oyente a alguna clase. Y

asi lo hice, y me encant6. Y empecé a sentir que eso era para mi.

4. Y recuerdo que, al segundo semestre de estudiar teologia, en el curso de Cristologia el
Sefior me recuperd, senti que si, que €l me queria y que yo estaba bien ahi. Y podia seguir

haciendo clases entonces, porque no era falso.

5. Bueno y asi partié mi acercamiento al Sefior y al segundo afio de teologia un jesuita amigo
mio, que estudiaba conmigo, Juan Valdés, me dijo: “Josefina por qué no haces los ejercicios
espirituales”. “Y qué es eso”, le dije yo. Me explicé todo y me dijo que se podia hacer

personalmente dirigido, en la vida diaria, sin abandonar mi familia.

6. Y el afio 1974 los hice completos con el padre Carlos Hallet sj; nos demoramos un afio y
medio. Eran los Ejercicios Espirituales en la vida corriente: todas las mananas llevaba a los
nifios al colegio e iba a misa y después me quedaba una hora en la contemplacion, reflexion o
meditacion que tocara. Y me demoré 1 afio y tres meses, con fuertes movimientos espirituales
para alla y para acd, para adelante y atras. Esas cosas que pasan en los ejercicios espirituales
y que son fuertes. Pero ahi realmente senti que el Sefior me queria para €l jy era un gozo tan
grande! Y en las tardes, un cuarto de hora al medio dia y cuarto de hora en la noche como
para ir integrando en mi la vida y los ejercicios. Y me fue cambiando la vida y me fue
llenando del gozo que se me habia perdido. Por eso, para mi es muy importante el acompafiar
personas e invitarlas a hacer la experiencia de los Ejercicios Espirituales, porque para mi fue

tan importante que me nace hacerlo.

7. Y, claro, continué estudiando teologia y terminé los estudios con bastante lentitud. Ingresé
a teologia el afio 1971 y terminé el 1979 porque entre esos afios tuve 2 hijos mas: la Maria
Ignacia en 1973 (el afio del golpe de estado en Chile) y en 1977 nacié mi hijo menor,

Vicente. Por eso me demoré mas afios que lo corriente.

8. Ya el afio ‘75 después de hacer los ejercicios comencé a acercarme nuevamente a los
pobres. Porque yo me habia alejado tanto del Sefior, que me molestaban los pobres. Me habia
olvidado de ellos, de cuando de joven soltera iba a las poblaciones. Porque me habia
replegado en mi, en mi familia y nada mas que mi familia, y en mi egoismo me empezaron a
molestar los pobres, no los podia soportar... Y cerca de la casa de mis padres, donde yo habia

crecido, hubo la “toma” de un fundo y yo no me atrevia ni a ir para ayudar a esa gente. Pero
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después de hacer los ejercicios me fui a meter ahi y todavia estoy metida (risas). Fue

realmente para mi un cambio.

9. Entonces ahi empecé con la cercania a los pobres, en esa poblacion que era una toma. Me
atrevi a ir a donde antes no me habia querido acercar porque me contaron que en la escuela
los nifios se desmayaban de hambre porque se estaba viviendo una gran cesantia. Entonces
me dije que eso no podia ser y pedi a mi comunidad CVX recién formada que nos ayudaran,
y eso fue muy importante, de gran ayuda. La nuestra fue la primera CVX de adultos aqui en
Chile que no vinieran de las Congregaciones Marianas. Y asi organizamos con la recién
nacida CVX, mi mamé y mi hermana un comedor infantil para los nifios. Entonces las mamas
cocinaban, nosotros conseguiamos la plata, ellas iban a la vega a comprar. Se arm6 un
comedor infantil, con una mediagua que nos regalaron en la Vicaria de la zona norte de
Santiago. Y asi se armo ese comedor infantil que después de algunos meses, los dias domingo

se transformaba en capilla...

10. Bueno, ese mismo afio 75 yo perdi una guagua, que estaba esperando y fue muy
doloroso... tuve que estar en cama varias semanas, y como estaba muy triste, para
consolarme, me dediqué a hacer una alfombra de sisal para el dormitorio mi hija Pepita que
tenia 10 afios. Y me quedo preciosa. Entonces yo pensé: si yo soy capaz de hacer esto, sola en
mi casa, por qué todas esas mujeres con maridos cesantes..., e incluso los maridos cesantes,
podrian hacer esto y eso haria que no siga el comedor infantil. Porque era humillante para los
papas esto del comedor infantil, porque la mamé cocinaba, pero los papas no comian.

Entonces haciendo alfombras ellas y ellos podrian trabajar en sus casas.

11. Después, pensando que era mas digno para esas familias trabajar en sus casas para darles
de comer a sus hijos que seguir con el comedor, inventamos formar diversos talleres de
trabajo: de bordados, de tejidos, de muebles de mimbre, de tejer colchas de crochet, de
alfombras de sisal, etc. Una cantidad de artesanias que les fuimos ensefiando afio a afio a esas
familias sin trabajo. Eran talleres muy lindos para hombres y mujeres, que les fueron

cambiando la vida en esa época de mucha cesantia.

12. Asi el comedor infantil dejo de ser comedor y se convirtié en capilla los dias domingo y
en sede de los talleres laborales. La misa la celebraba el P. Juan Ochagavia sj, asesor de
nuestra comunidad CVX porque se me ocurrié contarle que en esa poblacion nunca habia
habido misa y le dije: “;por qué no vas a hacer misa los domingos ya que el comedor infantil

funciona de lunes a sdbado? Y le gustd la idea. El era provincial jesuita en ese tiempo y
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comenzo a decir la misa todos los domingos con gran alegria de la gente. Asi comenz6 toda
una relacion muy linda entre el comedor infantil, los talleres de trabajo y la misa del dia
domingo. Me acuerdo que el P. Juan llevo una preciosa campana de fierro para invitar a la
misa, y la casita era de madera, juna media agiiita! {No se podia poner la campana sin botar la
capillita! Entonces nos arreglamos a hacerla sonar de un modo muy precario, con un chuzo
que apoyabamos en una ventana y le pegabamos con un fierro, y la gente empezaba a
llegar... Ahora la campana estd puesta en un campanario de fierro en nuestra nueva y linda

capilla de ladrillos y sigue llamando a la gente. (risas).

13. Respecto a como comenzaron los talleres recuerdo que comencé con 4 mamas de los
nifios del comedor, ensefiandoles a hacer alfombras de sisal como la que yo le habia hecho a
mi hija. Y ellas les ensefiaron a otras e hicieron cosas preciosas. Después a otras les
ensefiamos a tejer, a otras a bordar o a coser. Y gracias a lo que comenzaron a ganar
vendiendo sus trabajos se desarmoé el comedor infantil y la mediagua quedé como centro de
la comunidad, de los grupitos de trabajo. Unas cosian, otras bordaban, otras hacian crochet. Y
yo y mi comunidad y mi hermana, mi mama y mi prima, nos dedicamos a vender los
productos, porque nadie con plata para comprar iba a meterse a esa poblacion. Y asi partio. Y
todo empezd a crecer. El P. Juan Ochagavia sj tenia un cufiado con una empresa de
construccion que se ofrecié para ayudar, y consiguid con el gobierno que se pudiera urbanizar
la poblacion, ponerle alcantarillado y les construyeron bafios s6lidos que mejoraron mucho la

poblacion.

14. V A: ;Ese es el grupo que se llamo las bordadoras?

JE: Bordadoras, tejedoras etc. Segun lo que hacian. También formamos un grupo de hombres
que hacian cosas de mimbre. Otros que hacian bolsas para Unicoop, que era un supermercado
cooperativo. Me acuerdo que llegaban por Caritas unas tremendas bolsas con harina y otras
de leche, etc. que tenian muchas capas de un papel estupendo, entonces yo me consegui en
Caritas el papel. Ellos entregaban la leche y lo que correspondia y nos daban el papel a
nosotros. Entonces un grupo de cesantes de la poblacion hicieron bolsas para entregarselas a

Unicoop.

15. Bueno, después busqué como contactar a estos grupos de trabajadores de la poblacion con
una organizacion, de la que no recuerdo el nombre, que intentaba apoyar la venta de los
productos de pobladores. Eso fue muy bueno y funcion6 bien. Gracias a ellos pudieron

vender mejor sus productos ¢ incluso exportar 100 cubrecamas hechas a crochet ja Japon! Y
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hacian cosas cada vez mas lindas, y empez6 a la gente de Santiago a gustarle los bordados y
vestidos de nifiitas y todas las cosas que hacian ahi. Y yo colaboré con eso desde el ‘75 hasta

el 79.

16. Muchas cosas hicimos en esos afios del 75 al 79 en que habia gran cesantia. Ya el *79
empez6 a bajar la cesantia. A fines del afio ‘79 me licencié en teologia y en la facultad me
ofrecieron que hiciera clases de teologia en la universidad catdlica, no en la facultad de
teologia misma sino en otras facultades. Y justo entonces, cuando estaba discerniendo con
qué seguir, si con los talleres en la poblacion o haciendo clases en la Universidad, una amiga
me llamo6 por teléfono para decirme que queria trabajar con esos grupos de la poblacion
porque ella tenia mucha experiencia en enseflar a trabajar y en vender los productos.
Entonces yo me senti libre de entregarle a ella lo de la poblacion y yo me dediqué a dar

cursos de teologia en la Universidad.

17. Y, bueno, yo me fui del trabajo en la poblacion y me puse a hacer clases de teologia en la
Universidad durante los afios 80, 81 y 82. Pero el afio 82 volvio otra tremenda cesantia. Y

supe que de nuevo la gente de las poblaciones estaban quedando cesantes...

18. Por eso, cuando terminé mis ejercicios espirituales del afio ’82, a mediados de enero,
volvi a visitar a mis amigas de la poblacion El Barrero para saber como estaban y me di
cuenta de que la cesantia venia y con mas fuerza. Comenzaron a quedar sin trabajo los
maridos de mis amigas y empezé el desastre familiar y poblacional que siempre produce la
cesantia: rabia, alcohol, pegarles a los nifios, el hambre, la prostitucion, volvia a empezar otra

vez el desastre.

19. Entonces me di cuenta que no podia seguir haciendo clases en la universidad cuando
podia hacer algo por mis amistades que estaban ahi en esa situacion. Y se me ocurrié hacer
una campafia con la CVX, porque una sola no puede hacer una campafia. La CVX habia
crecido, ya habia comunidades de adultos, de jovenes y de secundarios. Pero estaban todos en
vacaciones porque esto fue en enero. Y en febrero seguian en vacaciones y yo empecé a
buscar gente, a ver si era muy loco lo que yo estaba pensando, qué podiamos hacer. Con darle

trabajo a uno bastaria decia yo, pero estaba convencida de que valia la pena pensar en grande.

20. Y mientras esperaba que llegara marzo para que todos volvieran de sus vacaciones me
venian al corazon todos esos pasajes de la Biblia, “acaso yo soy el guardian de mi hermano”,

“el que le da al pequefio a mi me da”, todos esos llamados, todo lo que el Sefior nos ensefio.
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21. Entonces me dije ya: “voy a tener que dedicarme a pensar todo esto”. Y de un minuto
para otro me brotd del corazéon el nombre para esa posible campafia: “Trabajo para un
hermano”. No dudé nunca de que ese era el nombre correcto y en marzo, en la primera misa
de la CVX, en la casa CVX de Almirante Barroso, al finalizar la misa, conté a todos lo que
me estaba rebalsando del corazon. Y fue increible porque todos se sumaron y entonces partio
la campana que no tenia ni nombre. Pero igual éramos pocos, habia 6 comunidades de
adultos, 10 o 20 comunidades de estudiantes. Entonces se nos ocurrié que podiamos invitar a
otros movimientos apostélicos. Invitamos a gente de esos otros movimientos a otra reunion

en donde todos se sumaron con mucha fuerza y disposicion.

22. Pero para hacer una campaiia asi habia que ir a hablar con el Arzobispo, y fui yo y con el
asesor de CVX que era el Padre Juan Miguel Leturia. El arzobispo era don Raul Silva
Henriquez, al cual yo le tenia un poco de miedo porque era enojon. Pero era una maravilla de
hombre. Y me dice “bueno, ;y usted tiene plata para eso?” “No”, le digo. La verdad es que
primero fui a hablar con otros obispos, porque me confundi. Y todos me tiraban lejos. El
presidente de la Conferencia Episcopal que era un muy importante obispo en tiempos de
Pinochet y que defendia a la gente, me dijo: “mire sefiora yo tengo todos los cajones del
escritorio lleno, usted quiere hacer esta campafia en Chile?” “No”, le digo, “jen Santiago ya

'7’

nos queda gigante!” Y entonces se sonrid y me dijo: “jAh! Vaya a hablar con el Arzobispo”.
El, con toda razon no queria hacerse cargo de una campaiia en Chile, y ademas ni sabia quién

era yo. Yo tampoco sabia quién era yo (risas).

23. Entonces fui a hablar con el arzobispo, con el asesor de CVX, representando a 12
Movimientos apostolicos de Santiago lo que le dio la seriedad a mi propuesta. Y don Ratl me
preguntd: “;ustedes tienen donde trabajar para llevar adelante esta campafia?” “No”, le
respondi. “;Y tienen cuenta corriente?” “No”. Entonces nos dijo: Yo les ofrezco una oficina
aqui, en Caritas Chile, y les voy a abrir una cuenta corriente, pero no les voy a dar ni un

peso”. La verdad es que al Arzobispo le gusté mucho la propuesta.

24. 'Y todo fue asi, iba resultando milagrosamente... Yo no imaginé con qué rapidez esto iba
llegando al conocimiento de mucha gente que se sumaba con gusto a esta locura. jj;Y habia
muchas cosas que hacer!!! Primero, habia que hacer un afiche y ese afiche fue muy lindo: era
un trabajador triste y cansado, sentado con sus herramientas en la bolsa y sin nada que hacer.
La imagen recordaba a un bosquejo de Durero de un Cristo sufriente y herido antes de ser

crucificado. Y decia: “No basta con dar pan, hay que dar trabajo” y abajo decia “Caritas
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Chile”. Y esto no le gusto a Pinochet, y nos dijeron que si no lo sacabamos de circulacion el
gobierno dejaria de hacer llegar la ayuda de Caritas a todo Chile. Porque en ese tiempo todas
las ayudas de Caritas llegaban a Chile por el puerto de San Antonio, y el gobierno, desde
siempre, pagaba los camiones que llevaban esa mercancia a todos las ciudades de Chile, de

norte a sur.

25. Por eso tuvimos que retirar los afiches y nos quedamos sin afiche, pero las cosas,

nuevamente, empezaron a andar solas y otras personas nos ofrecieron hacer otros afiches.

26. Me acuerdo de cosas muy fuertes. Por ejemplo, la primera vez que recibimos personas
cesantes; escuchar las cosas que decia esa gente sin trabajo era escalofriante... | Y después de

entrevistar a 4 hombres me puse a llorar y no pude seguir! (risas).

27. Bueno, la campafia sigui6 a pesar de mi fragilidad, conseguimos muy buenos directores
para “Trabajo para un hermano”, los chiquillos de CVX andaban vendiendo horas, dias y
semanas de trabajo, eran unos talonarios por con hojas de una hora, un dia, una semana o un

mes de trabajo.

28. El trabajo que dabamos era de construccion porque la mayoria de los cesantes eran de la
construccion. Y porque en las poblaciones mas pobres de Santiago, no habia capillas, ni
centros infantiles, ni centros sociales, era otro Santiago. Para hacerlo nos pusimos en
comunicacion con las Vicarias Zonales del Arzobispado y con la Vicaria de la Solidaridad, y
en comunicacion con las parroquias periféricas que no tenian ni templo si no que hacian las
misas en la plaza o en la calle, etc. Entonces empezamos a construir capillas, centros sociales,
salas de clases en escuelas, bafios en tomas de terrenos, etc. Se trataba de hacer lo que los
parrocos y los mismos cesantes necesitaban. Pagabamos el sueldo que pagaba la Camara
Chilena de la Construccion, que era la que pagaba mas en esos tiempos, con imposiciones y
asignacion familiar. Mucha gente nos decia que pagaramos menos para poder dar trabajo a
mas personas, pero nosotros quisimos dejarnos guiar por las luces de la Doctrina Social de la

Iglesia con sueldos justos.
29. M J: Esto que pagaban, era para la gente que los ayudaba a ustedes a armar...

JE: No, era para la gente que trabajaba en construir infraestructura en esas poblaciones tan

desposeidas y con tantos cesantes.
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30. En ese tiempo hubo casi un 35% de cesantia en Santiago. Pero de ese 35%, el 70% era en
poblaciones pobres. En una manzana el 70% de los papas estaban sin trabajo. En cambio en
el barrio que yo vivia, en el barrio alto, en una manzana habia 5 papas sin trabajo. Entonces

como que la cesantia era mucho mas fuerte entre los pobres, que entre los que estaban mejor.

31. La Vicaria de la Solidaridad era muy importante en ese tiempo. Tenia en todas las
poblaciones personas que buscaban apoyar en lo que se podia. Nosotros con la Vicaria de la
Solidaridad nos poniamos en contacto sobre las necesidades y el como hacerlo. Entonces
contratibamos a los trabajadores de la construccion que estaban cesantes, conversabamos con
ellos y veiamos que necesitaban de esa comunidad. Por ejemplo, necesitaban lugares donde
dejar a los nifios mientras buscaban trabajo, necesitaban una capilla, un centro para hacer
comedor infantil y no tener que hacer una olla comun al aire libre, etc. Entonces les deciamos
que les ibamos a mandar un arquitecto (por supuesto voluntario) para que les disefiara lo que
ellos querian y que después iba a ir un constructor (también voluntario) a hablar con ellos. Y
se hacia lo que ellos querian. Y como les pagadbamos mucho para lo que se estaba pagando,
un sueldo justo realmente, entonces ellos lo compartian, era emocionante ver lo solidarios
que eran. Aprendimos mucho de ellos. Fue una cosa muy linda. Y cuando teniamos que
pagar, cada quince dias, llegaba solito el dinero a la cuenta corriente, o me iban a dejar
cheques a mi casa. Nunca nos falto el dinero, y nunca nos sobré. Era verdaderamente como

estar colgando del cielo para pagar... y eso nos confirmaba en nuestra labor.

32. Y esto funciond asi. Yo le habia hablado al arzobispo que esto era por un afio, y al afio

llegué¢ a allda de nuevo y le conté todo lo que habiamos hecho, a cuantas personas les

habiamos dado trabajo que eran muchos, mucho mas que lo que habiamos sonado. Y le dije:

“se acabd el ano”. Y me respondid: “;y por qué usted dice que se acab6?” Y yo: “porque ese

fue el acuerdo”, y me respondio: “pero, ;se acabd la cesantia en Chile sefiora?” “No” “;Y a
7% <6,

usted se le acabo la plata?” “Si, pero sigue llegando” “;Le sigue llegando?” “Si”. “iEntonces

siga, siga!”

33. Y seguimos haciendo lo mismo. Y al tercer afio de hacer lo mismo, empezd a bajar un
poco la cesantia y dejamos de construir. Pero entre tanto habian quebrado muchas fabricas
grandes, por ejemplo, de muebles, de zapatos, de curtidores de cueros, de muebles, de todo lo
que ustedes piensen. Y empezamos a ayudar a que personas que tenian un oficio pero que no
tenian el dinero para comprar los implementos necesarios. Por ejemplo, un carpintero hacia

una mesa y la vendia ahi en su poblaciéon y como se la pagaban en 10 cuotas, no tenia capital
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para reponer la madera necesaria para seguir trabajando. Entonces empezamos a ayudar a
personas en sus pequefios emprendimientos, porque ya no podrian volver a sus antiguos
trabajos porque habian quebrado las fabricas. Y empezamos a capacitar también a cesantes

sin oficio.

34. Respecto de los afiches que hemos tenido a lo largo de los afios, después que el gobierno
de Pinochet nos prohibi6 el primer afiche, nos regalaron otro, que era uno naranja, en que iba
un cesante caminando y Jesus iba detrds suyo y le ponia la mano en el hombro. Y decia: “El
que da trabajo a un cesante, a mi me lo da”. Entonces volvieron a gritar porque este naranja
era mas vistoso que el otro que era café. Y me llamaban por teléfono para asustarme, decian
que esta campafia era sediciosa y contraria al gobierno. Y que tuviera mucho cuidado...
Entonces Jorge, mi marido, no estaba nada de contento, porque estaba asustado por mi, por
los nifios, etc. Y yo también me asustaba. Mira, eso era peligroso en ese tiempo, y nos parecia
que no podiamos partir... Entonces fui a hablar con Monsefior Santos que era el presidente de
la Conferencia Episcopal de Chile y ¢l nos defendid ante el gobierno y pudimos partir dando

trabajo, confiados en la defensa de la jerarquia de la Iglesia.

35.Y, como te dije antes, después se empezo6 a mejorar la cesantia nos dedicamos a apoyar a
personas que querian tener su emprendimiento. Y yo te diria que desde el afio ’86 -’87
empez6 a crecer esa forma de apoyar a los sin trabajo y a disminuir lo de la construccion en
poblaciones porque ya habia vuelto ese trabajo en el pais. Y de ahi en adelante hemos pasado
por muchos altibajos. Recibimos un gran préstamo del BID para prestar dinero a personas
cesantes, con oficio, que quisieran iniciar una micro-empresa y con eso se agrandd la
fundacion. Pero nos fue mal porque la gente a la que le prestibamos no nos devolvian el
dinero prestado. Y eso sucedio porque en Chile nadie entendia que habia que pagar el dinero
que una fundacion de la Iglesia aportaba. Entonces nos dimos cuenta de que se nos habian
subido los humos a la cabeza y tuvimos que achicarnos. Y fue muy dificil porque ese dinero
habia que pagarlo después al BID, pero logramos hacerlo. Pero tenemos el orgullo de haber
sido los primeros en Chile en intentar apoyar a crear micro-empresas a personas pobres con
deseo de ser emprendedoras. Después, muchos bancos y organizaciones profesionales han ido

tomando ese camino y mejorandolo.

36. Ahora, en este caminar apoyando personas en sus trabajos le hemos dado mucha
importancia a la espiritualidad del trabajo, yo te diria que al comienzo la cosa eran trabajos

temporales, como son las construcciones. Pero cuando ya empezamos a capacitar personas en
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procesos mas largos, para formarlos para el trabajo y acompafidandolos en su caminar,
entonces incluimos también en los cursos algunas horas en torno a la espiritualidad del

trabajo, porque somos una fundacién de la Iglesia de Santiago.

37. Y volviendo atras, como al cuarto afio que fuimos donde el Arzobispo a decirle que se
acabo el afio y se terminaba la Campafia, ya era otro el arzobispo, era Monsefior Juan
Francisco Fresno que nos dijo: “;por qué no forman una fundacion?”. Y le dije: “;a usted le
interesa que nos convirtamos en una fundacion?” Y €l respondioé: “Si, jclaro! La Iglesia
necesita tener un rostro que muestre el amor de Dios por las personas con problemas de
trabajo, y ese rostro han sido ustedes todos estos afios”. Entonces ahi le empecé a meter un
poco mas de teologia a lo que haciamos y empezamos a escribir reflexiones sobre el trabajo,
su espiritualidad y como nos hace colaboradores de Dios en hacer un mundo mas humano y

mas desarrollado.

38. En definitiva, para nosotros ha sido muy importante darles el plus de las ensefianzas de la
Iglesia a las personas con las que hemos trabajado. Unas lo aprecian mas, otras lo aprecian
menos. Por ejemplo, en nuestros cursos de formacion para los distintos tipos de trabajo, si el
curso tiene 40 horas de capacitacion, 4 horas se dedicaban a esta dimension espiritual del
trabajo. Y hemos ido produciendo distintas miradas del tema trabajo. Uno es “El Trabajo y su
Espiritualidad” que ademas de las reflexiones y enseflanzas tiene un video con temas de San
Alberto Hurtado y el trabajo y temas sobre lo que nos ensefid el Papa Juan Pablo II en su
visita a Chile. Y el otro es el “Decalogo del Buen Trabajo” que es menos confesional que el
primero, y aporta el contenido de una mirada cristiana con menos explicitacion religiosa. Y

este ultimo es el que estamos ofreciendo ahora en nuestras capacitaciones.
[Se hace pausa]
39. M J: Cuéntanos mas de como te impactaron los pobres

JE: Bueno, Cuando fue a la poblacion El Barrero después de los Ejercicios Espirituales en
enero de 1982, ahi estaban mis amigas con sus maridos que estaban quedando cesantes, y con
miedo por sus hijos en la poblacion que esta al lado de mi casa. Ese es un regalo muy grande
que yo tengo, el de vivir ahi cerca de ellos, porque si no, habria sido muy dificil que yo me

diera cuenta de lo que estaba pasando.

40. MJ: Y me decias entonces que el Padrenuestro podia ser un...
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JE: Si, yo senti que no podia rezar el Padrenuestro, si no intentaba hacer algo para ayudar a
mis hermanas y hermanos sin trabajo. Asi parti6 TPH. También me impulsaba eso que les
decia antes, y que lo decia mucho el Padre Hurtado: “el pobre es Cristo”. El abandonado es
Cristo. Y si yo los conocia y estaban abandonados, eran Cristo para mi. Y yo creo que a
mucha gente le paso eso, es como contagioso, y lo vi en la campafia. Fue una campafia que
salid sola, impulsada por el Sefior. Y empezamos a construir capillas y escuelas y otras cosas.
Uno que era abogado decia: hay que ponerles una placa que diga: “construida por Trabajo
para un Hermano”, pero nunca lo hicimos. Pero yo te digo que por lo menos unas 70 capillas
de la periferia de Santiago conocian Trabajo para un Hermano en esa época. En mi barrio, mi
parroquia y mi capilla recibieron apoyo de TPH, porque mi parroquia tiene 11 capillas, y dos
capillas de alld de Huechuraba fueron con apoyo de Trabajo para un Hermano en esos afios

del 82 al 6.

41. Ahora, te insisto, sin CVX esto no habria existido, el apoyo de contar con una comunidad

grande que siente y actia contigo, que te impulsa y que te frena es fundamental...
[se incorpora como visita Marcela Mazzini: MM]
42. MM: Lo mismo que hablabamos ayer con las te6logas. Solas no pueden.

JE: Bueno y yo a todo esto segui en CVX, y el afio 79 me invitaron a formar parte del
Equipo de Formacion de la Comunidad Mundial CVX, seguro que porque era tedloga y habia

muy pocas tedlogas...

43. Despugs, el afio ’81 como yo daba Ejercicios Espirituales, me invitaron a un curso en
Roma con el padre Maurice Giuliani sj, que fue uno de los primeros impulsores de los
Ejercicios Espirituales en la Vida Diaria (EEVD) personales y en grupos. Curso que durd casi
un mes, por el que abandoné a Jorge y a mis nifios y me fui a Roma a este curso en el que
habia muchos jesuitas y muy pocos laicos, tal vez unos 6 en total, porque no se daban
ejercicios en la vida corriente en ese tiempo. Entonces era muy novedosos esto que estaba
haciendo ese padre para difundir los EE en respuesta a las indicaciones del Concilio Vaticano
II de que las congregaciones religiosas volvieran a sus origenes. Ademas de Maurice en Paris,
en Alemania y en Canada francés e inglés habia jesuitas que estaban promoviendo esta forma

de vivir los EEVD.

44. Y fui y fue fascinante y ademas pude ir a Tierra Santa en una peregrinacion y después

hacer 10 dias de EE cerrados con un jesuita que fue el que comenz6 la renovacion de la CVX
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a nivel mundial, el P. Paulussen sj. Después el ’82, que fue el afio que nacié Trabajo para un
Hermano, me nombraron vicepresidenta mundial de la CVX. Entonces ese afio fue un afio
muy especial para mi, porque ademas de la lucha por echar a andar TPH en CVX me habian
encargado buscar formas de echar a andar los EE en grupo, en todos los paises en que estaba
la CVX que en ese tiempo deben haber sido unos 45 paises. No habia internet en ese tiempo,
todo habia que escribirlo, en inglés, en castellano y en francés a distintos lugares, para
motivar a las comunidades de CVX de esos paises a que se atrevieran a hacer los EE.
Entonces era muy dificil, porque las cartas se demoraban mucho en llegar y en recibir
respuestas. Algunos decian que no, que los EE no podrian funcionar..., otros que si, que lo
intentarian, etc. Entonces les mandaba las coordenadas del como habia que hacerlo y se
recibian las respuestas, la mayoria positiva...era muy lindo. El afio ’82, fue para mi un afo
loco, ya que, ademas, yo seguia haciendo clases en la universidad pero a fin de afio, renuncié
a las clases de teologia porque sentia que el Sefior me llamaba méas a CVX y TPH que a hacer

clases, porque para eso habia varios tedlogos que podian hacerlo...

45. Bueno, yo he seguido dando EE cerrados y personalmente guiados y también EE en
grupos en forma permanente, y siento que es lo que me da mas fuerzas. Este es el primer afio,
después de 25 afios, que no voy a dar 8 dias de EE en enero. Por suerte no me comprometi,

porque después me vino esta neumonia.

46. MJ: Pensar que esto de los ejercicios espirituales ha sido una fuente motivadora para lo

que has hecho...

JE: Si, ha sido fundamental para mi, fundamental. Mis EE anuales de 8§ dias son mi alimento,
es un encuentro con el Sefior, que me muestra por donde quiere que siga, y que me da las
fuerzas para vivir lo que me va mostrando. Y dan mucha fuerza hacerlos, yo los hago todos

los afios y eso desde el afio 1982.

47. Mira, cuando yo iba todos los afios a Roma a la reunion del Consejo de Servicios Mundial
CVX (EXCO) del que fui Vice Presidenta desde el afio 1982 hasta 1990, Jorge me decia que
me quedara una semana viajando un poco por donde quisiera. Pero yo preferia quedarme
haciendo 8 dias de EE después de la reunion, tiempo que estaba dentro del espacio con que
Jorge estaba conforme de que yo no estuviera. Claro que sentia que yo era una tonta de
preferir hacer EE a viajar una semana donde quisiera. Y el afio 1990 el Papa me invit6 a

formar parte del Consejo Pontificio para Los Laicos, con una reuniéon anual en Roma,
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después de la cual también me quedé una vez a hacerlos porque después Jorge me permitio

hacerlos en Chile.

48. Desde 1992 en adelante segui haciéndolos anualmente aca y Jorge, que no entiende
mucho de EE ya comprendia que para mi eran muy importantes y no lo encontraba tan
terrible que yo, abandonandolo a €1, me fuera a enclaustrar. Pero para comenzar a hacerlos
aqui lo engafié... Sucedié que un hijo nuestro habia arrendado una casa a orilla del lago
Villarrica, y nos invitd a Jorge y a mi a pasar 15 dias con ellos alla. Entones yo estaba
fascinada y Jorge me dijo que €l no podia ir por trabajo, pero que yo si fuera para gozar del
lago y del sol, y insistia en que yo fuera, que ¢l estaria bien solo, etc. Entonces le conté que
yo tenia un deseo mas grande que ir al lago Villarrica, que yo queria ir al lago del Sefior a
tomar el sol de Dios (risas). Entonces bueno, ya me habia dado permiso para dejarlo solo si
iba al lago Villarica y, en vez de eso me iba a otro lugar... asi que aceptd sin comprender
mucho. La verdad es que fue muy importante para mi porque para esos dias yo habia
organizado en CVX un Curso de Formacion de Guias, muy exigente, con 7 dias de EE (a los
que yo no creia poder asistir, jy pude!) y después venian otros 8 dias de reflexion y cursos
con temas importantes para los guias, es decir los mismo 15 dias que Jorge ya habia aceptado
que yo me fuera al sur. Y desde esa vez hasta ahora Jorge acepta que haga EE de 8 dias todos
los afios. Para mi fue muy importante, porque es muy dificil vivir feliz cuando al marido le

molestan las cosas que uno quiere hacer.
49. MM: ;Y siempre en enero hacias ejercicios?

JE: Claro, al principio siempre en enero, porque ¢l ya estaba acostumbrado. Y después
empecé a hacerlos en marzo. Y después fui ganando terreno porque ademas de mis EE daba
EE de 8 dias dos veces, en enero y en julio, por el Centro de Espiritualidad Ignaciana (CEI).

También me toc6 formar parte del nacimiento del CEI. El padre provincial de ese tiempo,
Fernando Montes sj, me dijo que querian formar un Centro de Espiritualidad en Chile y me
preguntd si yo estaria dispuesta a trabajar en él. Yo ya daba ejercicios y era tedloga, y
Fernando queria que hubiera algiin laico alli, y mejor aun si era una mujer laica con mi
recorrido en la espiritualidad ignaciana. Y partio el Centro de Espiritualidad Ignaciana el afio
1984 con dos jesuitas: el P. Eddy Mercieca sj y el P. José (Pepe) Correa sj, que ya murid, y
yo. El afio pasado en Junio se celebraron los 30 afios del CEI con una linda misa y la
publicacion de un libro sobre los EE del P. Juan Ochagavia sj que se llama “Gloria a Dios en

los EE”.
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50. MJ: ;Cémo organizaste tu vida para hacer todo esto que estas diciendo...?
JE: {No sé! (Risas) Paso a paso...

51. MJ: Y cuando comenzaste a armar los talleres de espiritualidad del trabajo con la gente de
la fundacion...

JE: Ese material yo creo que muy pocas veces se ha usado entero, por ejemplo, en nuestros
cursos se utilizan 3 o 4 de las 10 sesiones. Porque estaba pensado mas bien para padres de
familia de colegios como San Ignacio donde se les ofrecia esto y lo hacian. En otros colegios
también. Sirvié mas bien para eso. Lo ofrecimos en algunas empresas, pero no tuvimos €xito.

Pero en el CEI si se ha dado.
52. MJ: Como una catequesis...

JE: Claro. En TPH, en varios colegios, en el CEI y en la Vicaria de la Pastoral de los
Trabajadores desde el afio 2006 hasta, diria yo, el afio 2010. Incluso yo en el CEI di algunos

de los temas, nunca di las 10 sesiones. Es como mucho...

53. M1J: El trabajo es mas personal acompafiando a la persona que esta. ..

JE: No, eran como seminarios.

54. M1J: Si, eso si, pero me dijiste que en las empresas como que no funciono...

JE: Claro, no funciond porque en las empresas no se junta la gente para hacer algo asi. Por
ejemplo, con la Vicaria de la Pastoral de los Trabajadores en algin momento yo lo di ahi, a
un grupo de trabajadores adscritos a la Vicaria. Eso tampoco fue muchas veces. Yo creo que

esta bien bueno.

55. MIJ: El tema de la espiritualidad del trabajo, ;no? Y con la gente claro, ahora ya no es la

misma realidad de la de antes, ;entonces el acompafiamiento como lo hacen?
JE: Tt dices... jcon qué gente...?
MIJ: Con la gente que viene aqui, con los usuarios de TPH

JE: Eso creo que ya no se da aqui, no estoy segura, porque cuando TPH cumplio 27 afios me
retiré del directorio. Yo pensé: “esto tiene que seguir sin mi”, no tenia sentido que yo
estuviera toda mi vida en el directorio donde ademas siempre hay miembros de CVX. Claro,

yo sigo siendo un poco como la madre superiora, o qué se yo... porque me quieren aqui, pero



24

no estoy viendo qué cosas se hacen ni mando en nada, soy s6lo consejera del Directorio y

amiga de todas y todos.

56. Por ser una fundacion del Arzobispado de Santiago pedimos que las jefas de los Centros
sean catolicas, que sean de Iglesia. Cuesta mucho encontrar personas con el perfil que
buscamos. Yo creo que, en este momento de los 4 jefes de centro, 3 tienen esas cualidades, y
la cuarta es una persona muy antigua que no es muy creyente pero tiene el espiritu. Pero hay
un ambiente de carifio y respeto muy importante con la gente que llega a nosotros. No es que
los hagamos rezar ni nada semejante, pero de repente hacemos alguna misa en algun Centro,

o me piden algtin curso de formas de orar, o algo relacionado con la biblia o con nuestra fe.

57. Los primeros afios esta fundacion era mucho mas confesional, pero eso ha ido
cambiando... porque nosotros, ademas de ser una Fundacion de la Iglesia de Santiago, somos

una ONG que trabaja con el Estado de Chile.

58. Ahora, el dinero con el que trabajamos, es un dinero que viene de programas del Estado
de Chile para el desarrollo social, porque tenemos muy poco dinero donado por personas que
quieren colaborar con nosotros. Tenemos gente que nos da mensualmente, pero no alcanza.
Porque lo que hacemos es lo mas caro que se puede hacer: que es tener Centros Locales en

las poblaciones mas pobres.

59. Todas las otras ONG que trabajan en capacitar para el trabajo y que hacen lo mismo que
nosotros y que compiten con nosotros para ganarse los programas a los que postulamos, no
tienen arraigo fisico en poblaciones, sino que cuando consiguen un proyecto para hacer algiin
curso de tal o cual poblacion, contratan personas especializadas para ello por los meses que
duran los cursos, van, lo hacen, y después se van y las personas capacitadas, si tienen

problemas, no pueden recurrir a ellos porque ya no estan.

60. En cambio nosotros tenemos 3 Centros Locales en distintas comunas muy pobres de
Santiago y la Casa Central en el centro de Santiago donde reside la mayor parte de los
inmigrantes que llegan acd a quienes también queremos servir. Y en cada uno de estos
Centros tenemos personas contratadas en forma permanente para acoger y apoyar sobre todo
a los que les va mal en sus primeros emprendimientos. Esto supone sueldos permanentes, que
siempre son menores que lo que yo desearia, lo que me da mucha vergiienza, pero no
tenemos como subirlos. Trabajan bien y con carifio dando “trabajo para un hermano” y a los

que llegan con problemas; lo hacen entregando sus vidas y su amor y les pagamos muy
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poco... Pero no podemos pagar mas, porque no tenemos, y lo que ofrecen los proyectos del
Estado estan pensados para ONGs que no tienen arraigo fijo y no tiene gastos cuando no se
han ganado un proyecto. Pero nosotros tenemos estadia fija en las poblaciones, y trabajamos

y atendemos personas todo el afio.

61. Y lo hacemos asi porque a la mayoria de la gente no le va bien al primer intento, entonces
muchos de los formados por las otras ONGs llegan a nosotros cuando les va mal, y hay que
ayudarlos porque no tienen donde ir ni quien los acoja. Y eso es lo que mas valora la gente,
que los tratan con carifio, que los reciban y los acojan; y por eso dicen que se sienten como en

su casa. En cambio, las otras ONGs no saben mas de la gente que capacitaron.

62. MJ: Como que las ONG son los extrafios que vienen...

JE: Claro, vienen, ensefian y se van y a la gente no le va bien al tiro. Entonces es mas caro lo
nuestro y nos apoyamos con dinero de personas que llevan afios dandonos. Pero la gente que
nos da se van poniendo viejitos, se van muriendo y no llegan nuevos. Es dificil conseguir
donantes en tiempos de casi pleno empleo... y nosotros estamos al servicio de ese 6 0 7% que
estd cesante. Pero no podemos hacer propagandas que toquen al corazén como por ejemplo lo
hace el Hogar de Cristo que tiene cosas lindas propuestas como dar desayunos a los nifios o
ayudar a ancianos y los enfermos, etc. No podemos hacerlo porque la dignidad de un cesante
y la dignidad del trabajo no permite que hagamos un show televisivo que es lo que mas llega
a la gente. No podemos usar lo que si usa el Hogar de Cristo, no malamente, sino que, porque
ellos estan ayudando nifios, enfermos, limitados. Y eso no humilla. En cambio, no puede
ponerse a un desocupado a mendigar por los medios sociales... por eso es muy dificil hacer

propaganda.
63. MM: El tema de la acogida, ;/no?

JE: Si, en TPH la acogida calida es central porque estamos acogiendo ja nuestros hermanos y
hermanas! Somos “Trabajo para un Hermano” y ellos json mis hermanos y hermanas! Dios

es mi Padre y el de ellos. Por eso somos hermanos. Por eso se puso ese nombre.

64. MM: Y la gente que trabaja contigo en los Centros, [JE: Yo estoy fuera ya] bueno como
“madre superiora”, las personas que estan trabajando en Trabajo para un hermano, ;captan

rapidamente esta mistica, son convocadas o atraidas por esta mistica?
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JE: Si, y eso es super importante. Pero nuestra experiencia es que las personas que comienzan
a trabajar en TPH se van contagiando muy facilmente con esa carifiosa manera de tratar a los

que llegan y se va creando un estilo fraternal de trabajar.

65. MJ: O sea, ha cambiado lo organizativo, pero la base se mantiene, que es esto para un

hermano, ésta mistica...

JE: Claro, como les contaba, tenemos 3 Centros que llamamos de “desarrollo local” en
poblaciones. Uno muy cerca de mi casa, en la comuna de Huechuraba en la poblacion “El
Barrero” donde estan las bordadoras y tejedoras de que les he contado y que siguen ahi. Se
han ido para abajo en lo econémico porque ha llegado mucha ropa muy barata traida de
China, pero han vivido por mas de 35 afios con eso que aprendieron. Otro Centro de
desarrollo local, al que fueron ustedes, esta en la comuna de San Joaquin. Y otro esta en la
comuna de Cerro Navia, que es una de las comunas mas pobres de Santiago. Hay un
ambiente en la gente que trabaja ahi de estar haciendo lo que ellos quieren hacer, entonces es
muy bonito. Y se ha mantenido el buen ambiente a pesar de que es dificil, cuando el pago es

poco

66. VA: ;Tu dirias que la espiritualidad de la fundacion tiene una impronta laical importante?
JE: Totalmente, diria yo. Incluso cuando partimos una decision fue no tener sacerdotes en el
directorio, solo laicos, hombres y mujeres. Pero resultd que uno de los directores de TPH
algunos afios después decidio entrar a la Compaiiia de Jesus. Entonces yo le dije: “jno, yo te

"J’

vi primero, no te puedes ir!” jYa llevabamos varios afios en TPH y a ese loco se le ocurre irse
de jesuita!!! No podia creerlo (risas). Entonces ahi entr6 el primer jesuita y no es que haya

entrado, jes que ya estaba! Se convirtio en jesuita y sigui6 trabajando en TPH.

67.Y después de eso yo me di cuenta lo importante que era que hubiera jesuitas aportando su
espiritualidad a la fundacion, lo que reforzaba la espiritualidad ignaciana que aportdbamos los
miembros de CVX que colabordbamos con TPH. Y claro, hemos tenido en el directorio
primero a Eugenio Marchant sj., un viudo con dos hijas, que se convirtid en jesuita; después
que ¢l se fue al sur a trabajar con los mapuches, llegd Juan Ochagavia sj. Llegé Juan y estuvo
hartos afios con nosotros en el directorio y muy cercano a los trabajadores, dandonos retiros,
celebrando misas en los Centros, y acompafiando a los que se lo pedian hasta que también se
fue a trabajar con los mapuches en Tirta. Desde el nacimiento de TPH en CVX ha habido
una especie de compromiso de la Compaiiia de Jestus con TPH de poner un jesuita a apuntalar

nuestra espiritualidad. Bueno, después de Juan lleg6 Jorge Elkins sj., después llegé Tony
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Mifsud sj., un moralista muy reconocido, que fue el que ayud6 a que “El Trabajo y su
Espiritualidad” tuviera venta. Y cuando Tony lo enviaron a trabajar fuera de Chile el Padre
Provincial nos envidé a Pepe Arteaga sj., que es el actual jesuita miembro del directorio y
quien celebra las misas. Y agradezco inmensamente a la Compatfiia de Jests por su carifio y
apoyo a TPH a lo largo de nuestros 33 afios de vida, y porque siempre los Provinciales nos
han nombrado a los mejores jesuitas para acompafiarnos, por lo menos para mi gusto, los

mejores.

68. VA: Y lo laical, ti lo ves en el compromiso de las personas que trabajan en los centros,

,en qué te parece que estaria lo laical?

JE: Lo laical... la verdad es que el jesuita que esta en el directorio es uno, y el directorio esta
formado por ocho miembros y todos apuntalan distintos aspectos del trabajo que TPH lleva a
cabo. Y el jesuita participa como cualquier otro en el directorio y, ademas, preside la
Eucaristia cuando celebramos alguna fiesta, esta disponible cuando algin trabajador quiere
conversar con ¢l, etc. La verdad es que no entiendo mucho tu pregunta porque somos una
Fundacion de Iglesia y en la Iglesia sacerdotes y laicos tienen un lugar muy importante si
trabajan juntos como el Sefior espera, por el bautismo todos somos sacerdotes, profetas y
reyes... No sé, solo te digo que los jesuitas que nos han acompafiado en nuestro caminar
nunca han querido imponerse o lucirse, y nos han ayudado siempre con su seriedad en el

trabajo.

69. MJ: Con este tema de la espiritualidad, los beneficiarios, los que han hecho los cursos y
ustedes los han acompafiado, ;hay gente que se ha quedado como voluntaria colaborando en

algun centro?

JE: Mira, como voluntarios no, porque es gente muy pobre, pero si muy cercanos que se
hacen amigos y nos ayudan en lo que pueden. Ahora, ha habido casos en que algunos que les
ha ido bien, quieren aportar algo al mes al mes porque se sienten parte. No s¢ si ahora esta
ocurriendo esto, pero a lo largo del recorrido, si, ha sido asi. Afios atras, por ejemplo, gente
que estaba cesante y que encontrd trabajo, el primer sueldo lo llevaba para colaborar. Era
impactante. Yo me acuerdo de muchas cosas lindas de ese tipo. Un curso de un colegio, en
tiempos de cesantia, en que los chiquillos del Gltimo grado habian estado juntando plata
durante los ultimos 3 aflos, para hacer su viaje de curso, llegaron con todos sus ahorros para
darles trabajo a los cesantes, y no hicieron el viaje de curso. Entonces uno se impresiona y

',,

brota el “jqué maravilla!”. Y asi, apoyos de gente que le ha ido bien y va a aportar.
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70. VA: Para ir redondeando, si tuvieras que decir algo de estos casi 30 afios en Trabajo para

un hermano...

JE: 33 afios. Este afio en marzo cumpliremos 33 afios. Yo soy consejera del directorio, pero el
afio pasado me pidieron por favor que volviera al directorio por un tiempo corto, y ahora soy
directora y consejera. Y me encanta, me siento feliz aqui. Me doy cuenta que ya no colaboro

como antes, pero creo que algo aporto.
71. VA: Y esta experiencia piensas que te ha quedado para ti, para tu vida...

JE: Yo creo que TPH me ha ayudado a desarrollarme como cristiana, me ha hecho crecer en
lo humano, y lo mismo ha causado en mi familia. Mis hijos, todos, aportan en Trabajo para
un Hermano y lo quieren, dicen que es mi hijo menor... Yo creo que, por ejemplo, mis
hermanos y la familia de Jorge, todos muy de derecha, con el tiempo han querido a TPH y

algunos han colaborado con nosotros, aunque al principio lo miraban con recelo...

72. A mi, TPH me ha marcado realmente, me ha hecho darme cuenta del amor de Dios por
los pobres, ha sido un inmenso regalo de Dios para mi que, por supuesto, me ha ido cambiado

y haciendo mas humana.

73. En realidad TPH pudo existir gracias a la CVX, y a los otros Movimientos de Iglesia que
se sumaron en su partida, y también a que la jerarquia de la Iglesia que hizo suya la locura de
esa campafia y después el Cardenal la convirtié en Fundacion. Asi se formd una comunion de

Iglesia muy vitalizadora que sigue viva tras 33 afios.

74. Me enorgullece que TPH a lo largo de los afios haya ido cambiando las formas en que
ayuda y estd al servicio de las personas con problemas de trabajo. Eso ha permitido que, siga

viva nuestra triple Mision:

1. Crear conciencia de la importancia y dignidad del trabajo como una dimensién
esencial en la vida humana,

2. Ser puente de solidaridad y de encuentro entre los que tienen trabajo y los que no lo
tienen

3. Capacitar, promover y asesorar a personas en condiciones de pobreza material y con
problemas de trabajo para conseguir consolidar una fuente de trabajo estable,

responsable y bien hecho.
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75. Yo creo que le hemos hecho bien a mucha gente, a muchas mujeres, sobre todo. Porque
las mujeres pobres en las poblaciones, sufren mucho el machismo. Son muchas las mujeres
que al final del primer curso dicen: “ha sido para mi una cosa muy buena salir de la casa y
venir aqui porque ahora pienso de otra manera, como que ahora tengo otra vida”. Entonces se
me alegra el corazén y creo que TPH ha hecho mucho bien también en ese sentido, en
empoderar a las mujeres ya que, en los ltimos afios la mayoria de los que llegan a nosotros
son mujeres. En Chile los hombres son muy celosos y muy machistas, y TPH esta
contribuyendo a que eso se vaya sanando. Ha sido dificil, pero ha sido muy bueno, jmuy

bueno!
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T2

Entrevista Informante Clave n° 2

Fundacion Trabajo para Un hermano

Casa Central Fernando Vives

Av Ejército 390 Santiago de Chile

Fecha: 19.01.2015

Entrevistado: Guillermo Sandoval Vazquez (GS)

Edad: adulto

Estado civil: laico

Profesion: Periodista

Ocupacion: Miembro del Consejo Directivo de Fundacion Trabajo para un Hermano en
representacion de la vicaria pastoral social y de los trabajadores. Jefe del Area
de Animacion Laboral de la Vicaria. Director Nacional de la Pastoral del
Trabajo

Entrevistadora: Mirta Jauregui (MJ) [acompaiian Diego Garcia (DG), Virginia Azcuy (VA)]

1. GS: Soy el encargado del Area de animacion laboral de la Vicaria de Pastoral Social y de
los Trabajadores de Santiago, heredera de la Vicaria de la Solidaridad y de la Vicaria de la
Pastoral Obrera. También y desde hace poco, soy director nacional de la Pastoral de los

Trabajadores. En representacion de la Vicaria, integro el directorio de TpH.

2. VA: Y... ;Cémo ves precisamente la institucion desde ese lugar de vicaria, bueno el
trabajo que se esta haciendo aqui, que ha ido cambiando también en el tiempo, pero como lo

ves ahora en su articulacion, en su potencial?

GS: He estado en dos momentos en TpH. El primero, como periodista. Trabajaba en el diario
“La Tercera” en los afios 80, cuando esta fundacion comenzo6 sus actividades, Era una
iniciativa surgida en una CVX, liderada por Josefina Errazuriz, que reunié a un grupo de
personas. El pais vivia crisis econdmica que afectaba especialmente a los trabajadores, con
una cesantia de aproximadamente 30 % oficial, pero mucho maés alta en términos reales.
Recuerdo una ciudad cercana a Santiago, San Antonio habia un 80% de cesantia, una

situaciéon muy critica. En ese marco surgiéo TpH para ayudar a disminuir ese sufrimiento.
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3. En este segundo encuentro con TpH, ya no es desde fuera sino desde dentro. Hace tres
afios, en representacion de la Vicaria y por lo tanto de la Iglesia de Santiago, me corresponde
estar aca integrando su directorio. Ciertamente la labor que se hace actualmente no es la
misma. La realidad del pais no es la misma, la cesantia es baja, pero en el fondo el tema del
trabajo, como una actividad que debe dar cuenta de la dignidad de cada persona, sigue siendo
el centro del quehacer de TpH. Antes lo fue mediante un sistema de microcréditos, al estilo
que luego hemos conocido en la actividad de Yunis. Se reunia dinero para poder apoyar

iniciativas de pequefios emprendimientos de personas que no tenian acceso al crédito.

4. Actualmente los desafios son distintos. Fundamentalmente, capacitacion para esos
pequeiios emprendedores que estan en los sectores populares de Santiago y el resto del pais
también, para mejorar la calidad de sus emprendimientos en disefios, gestion,
comercializacion, etc. También hay otros esfuerzos, uno en materia del dialogo social y
formas de mejorar la calidad del trabajo, hacer de este un buen trabajo. Otro, donde es
bastante complicado obtener contrapartes. Ofrecer trabajo, intermediar para ofrecer trabajo.

Pero en este plano hay una demanda de trabajo escasa para las ofertas que se reciben.

5. Mi opinidn personal es que las ofertas de trabajo que se hacen, normalmente, de un grado
grande de precariedad, especialmente en sus remuneraciones. Esto hace poco atractivo estos
puestos de trabajo, para personas que estan buscando empleo que sea afin a su propia
dignidad. Cuando a una persona se le ofrece un trabajo, un salario minimo aqui es algo
superior a $200.000, en definitiva, esa persona va a gastar en transporte para llegar al lugar
del trabajo entre el 30, el 40% de su remuneracion. Eso genera que surjan importantes grupos,
especialmente jovenes, que no trabajan ni estudian. No es ciertamente la Ginica razon, pero si
no se hace atractivo el espacio de trabajo, en términos de remuneracion, no es atractivo

trabajar.

6. Hay un dato, que lo daba el Subsecretario (Viceministro) del Trabajo, hace poco, durante
un seminario: 766 mil jovenes en edad de trabajar o estudiar que no trabajan ni estudian.
Cuando hablamos de sectores populares: 6 de cada 10 jovenes; y en sectores altos, 1 de cada
10

7. MJ: El tema de los contratos laborales, también TpH ;esta mediando como para evitar en
la precariedad en los tiempos para la persona?, en el cambio por ejemplo de los dias de la

semana para descanso, por lo menos, eso es lo que pasa en Buenos Aires, ;jno? No tienen dia
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fijo para descanso, o sea, a los chicos se les va cambiando el dia ;no? Ehhh...para

descansar...Por ejemplo, en la semana, todas las semanas les cambian el dia, para descansar.

GS: Esa es una realidad, especialmente en el ambito del retail, pero no es algo que esté siendo
trabajado por la Fundacion, como un tema especifico del trabajo. Si el que los trabajadores
tengan acceso al cumplimiento de las leyes laborales, especialmente mediante la promocion

del Buen Trabajo y los programas que realizamos en materia de didlogo social.

8. ¢(Ustedes conocen el decalogo del Buen Trabajo? [M: lo he leido, si]. Pues bien, se
desarrollé una metodologia para promover ese decalogo en distintos ambitos y desde luego
en todos los cursos de capacitacion, que son normalmente dirigidos a capacitar en oficios y en
gestion de sus propias microempresas. Como el ambito es mas bien, de trabajadores

autoénomos, ellos no tienen el problema del contrato.

9. VA: ;Coémo es el funcionamiento del directorio? ;Qué tipo de temas aparecen alli? ;De

discusion? ;De evaluacion? ;La marcha general?

GS: Los tipicos de todo directorio, en definitiva, nosotros no tenemos un trabajo directo en la
gestion. Eso lo lleva Isabel (del Campo, gerenta) y lo lleva muy bien. El directorio, un grupo
de personas que aportan revision de la marcha, de la institucion en general, pero por sobre
todo, genera los lineamientos respecto de los cuales se desea avanzar. En ese plano hay
iniciativas nuevas, miradas de revision de lo hecho y de ver como podemos tener un mejor

impacto, mayor incidencia

10. En este momento, por ejemplo, esta en desarrollo una discusion de como implementamos
actividades que estén dirigidas a incidir en lo publico. Lo que tiene que partir,
necesariamente, desde los programas que realizamos en forma exitosa. Alli hay una
discusion, todavia, sobre como lo hacemos. Se trata de incidir para que en otros ambitos se
haga lo que ya hemos probado, lo que tiene efecto positivo en la sociedad y que llega de
manera concreta a las personas que mas lo necesitan. A manera de ejemplo: hay actualmente,
un programa en la agenda laboral del gobierno, que sefala que 300.000 y 150.000 jévenes
deben capacitarse en el periodo de la administracion de la presidenta Bachelet. Bueno. Alli
aportamos nosotros. Mucho de nuestro conocimiento adquirido en afios se ha transferido.
Quiza no formalmente, pero la persona encargada por la Presidenta Bachelet para encabezar
el programa (“Mas capaz”), fue miembro del directorio de nuestra Fundacion, Cristobal

Huneus. Es inevitable que lo que €l conocid como experiencias exitosas, sean asumidas al
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menos parcialmente en el disefio de la politica publica. Es un programa muy ambicioso en
términos de poblacion objetivo. No se trata, por cierto, del traspaso oficial de nuestra
metodologia y experiencia. Pero no cabe duda que a la capacidad profesional de Huneeus se

suma la experiencia que ¢l conocid en el desarrollo de estas actividades.
11. DG: ¢ Eso es capacitacion para emprendimientos?
GS: Es capacitacion en oficios. Emprendimientos.

12. VA: Nosotros supimos por Josefina, asi hasta donde entendimos, bueno por este cambio,
que ha venido habiendo en la situacion nacional y global, que una de las dificultades ha sido
el sostenimiento de los centros, ya que hay otros programas que trabajan en capacitacion pero
que no tienen centros en las poblaciones. [G: Ajaa...]. Desde tu punto de vista ;estaria ahi la
dificultad mayor en el sostenimiento de los centros o en la baja de donantes que inicialmente
acompafiaron y bueno algunos por edad o porque ven que las cosas funcionan dejan de hacer

ese su apoyo? ;Donde verias vos las mayores dificultades que hay que afrontar en esta etapa?

GS: Yo espero nuestra participacion en estos programas para jovenes y mujeres, va a ser
importante. Sobre los donantes... no tengo a mano el dato concreto. Pero no tengo la
informacion de que haya bajado la cantidad de donantes, o la suma recaudada. Hay una
cantidad de socios de la Fundacion que aportan mensualmente. El dato preciso lo puede

ofrecer la gerencia. De cualquier forma, siempre los desafios son mas que los recursos.

13. Ciertamente... instituciones como la nuestra necesitan siempre mas [risas] [V: claro,
claro], Esto es como el preguntarle a un dirigente sindical por sus logros. Si dice “estoy
satisfecho”, hay que dudar del dirigente sindical. Su tarea es decir “necesito mas”. Bueno,
nosotros, como Fundacion, también necesitamos siempre mas, siempre estamos buscando
nuevos recursos, porque las necesidades son muchas, nuestro aporte esta focalizado en cuatro
lugares de Santiago y algunos programas fuera de Santiago. No estamos en todo el pais, no
estamos en todos los sectores, es imposible que alcancemos ese nivel, con los recursos que

tenemos.
[VA: ;Alguna otra pregunta?]

14. MJ: Ehm, el tema del problema de la globalizacion ;Si? con respecto a esto de capacitar
en oficios y Pymes. ;Hay programas de subsidios para las Pymes para que puedan competir?

Claro...
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GS: Hay programas del Estado para eso [M: Ajaaa]. Si, ciertamente. Hay programas también
de los Municipios. Lo que yo no tengo claro, es cuan de escritorio son esos programas. A
veces hay muchos requisitos... no quiero usar la palabra burocraticos, pero se acerca a eso,
para poder trasladar esos programas a terreno. Instituciones como nuestra Fundacion, que
estan vinculadas al terreno, donde estan las personas y su realidad expresadas sin
intermediacion, permiten un conocimiento cabal de esa realidad y lo que efectivamente la
gente necesita para salir adelante. Ademas, la cantidad de afios que tenemos como camino
recorrido nos facilita una mirada técnica, pero también muy de terreno. Hay programas
publicos que requieren captar la confianza de las personas con las que van a trabajar [M: si].
En ese sentido, si bien hay programas, no siempre resultan de facil acceso para

microempresarios.

15. MJ: ;Y Fundacion lo que haria es asesorar y ayudar a estas Pymes para que accedan a

€s0s programas?
G: Lo que hace es ofrecer capacitacion para que ellos... [M: para que ellos puedan...]

16. DG: Al inicio ti mencionaste algo que una medida... de Trabajo era tratar de adecuar la
oferta y la demanda de empleo... [G: Intermediacion laboral]. Intermediacion laboral y que
habia un desajuste que las ofertas, bueno, no eran satisfactorias por el lado de los salarios.
(Hay algin diagnodstico asi de como esta la situacion del trabajo en general, un poco
relacionado con lo que acaba de preguntar Mirta? Porque una estrategia es mejorar la
empleabilidad como trabajador dependiente y otra es una estrategia de mayor autonomia por
la via del emprendimiento. La pregunta es ;como esta la situacion afuera para ambas

estrategias o el mercado de trabajo es tan plural como que caben bien ambas digo?

GS: Hay numerosos estudios al respecto. Lo que a mi me dice clara y concretamente es que
hay un desajuste entre la oferta que se realiza y la blisqueda de empleo, son esos 766.000
jovenes “ni - ni”, que no trabajan ni estudian; pero ademas esta la participacion de la mujer en
el mercado de trabajo, que es muy baja (no me gusta usar el concepto mercado de trabajo) Es
necesario que los jovenes en edad de estudiar lo hagan. La pobreza se puede superar
agregando mayores ingresos en la familia, y eso obliga a la mujer a buscar trabajo
remunerado. Pero ello también obliga a politicas publicas para el cuidado de los hijos, de
modo que la mujer pueda salir de su hogar teniendo resuelta esa situacion. Cabe destacar que

los programas de la Fundacion tienen por usuarios en un 80% o mas a mujeres.
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17. Mi opinién sobre el desajuste entre oferta y demanda laboral se refleja en lo que hemos
visto aca. Si bien vienen algunos en bisqueda de trabajo, cuando se les dice: “Mire, tenemos
estas ofertas de trabajo que nos han llegado”, nos responden “Por ese salario no voy a
trabajar, gracias”; o bien van a una entrevista de trabajo y cuando les dicen el monto de la
remuneracion, se vuelven a su casa. A cualquiera de nosotros si le ofrecen un salario bajo, no
le resulta atractivo. Ademads, si van a ocupar el 40% del salario en transporte para ir a

trabajar, es poco atractivo. Entonces... {Qué esfuerzo hay que hacer?

18. Mi impresion es que estd bien encaminado el programa gubernamental que se llama “Mas
Capaz”, que apunta a 450.000 personas: 300000 mujeres, 150000 jovenes, en cuatro afios.

3

Por ahi va la cosa, porque al joven cuando va a trabajar le dicen “;Pero Usted tiene
experiencia?”, resulta que es el primer empleo que estd buscando. Imposible que la tenga.
Tiene que ir con capacitacion, que sea practica, que haya tenido formacion para el trabajo,
capacitacion en un oficio, adquirido responsabilidad laboral... una serie de elementos que le

permitan tener herramientas para buscar un trabajo de mejor remuneracion.

19. Para la mujer, es muy necesario, que tenga espacios donde dejar los hijos, los sistemas de
apoyo para poder ir a trabajar. Que tenga, tal vez, jornadas de medio tiempo, es decir, porque
bueno...cumple un doble roll: madre, muchas veces jefa de hogar, y el rol de trabajadora.
Ahora cuando no es jefa de hogar, en nuestra cultura que ain no cambia lo suficiente, la
mujer sigue realizando un doble trabajo: En un lugar remunerado y el no remunerado de la

casa. En fin, creo que por ahi hay cosas que hacer.

20. Ademas hay otro problema, que yo creo que es muy serio en el pais. Y que también lo
hemos abordado con algunos cursos que hemos hecho en conjunto con el programa de
jesuitas para los migrantes. Hemos dado alguna capacitacion alli. Hay una poblacion
migrante en Chile que es alta y en crecimiento. Es un fenémeno especialmente de los tltimos
afios. Son aproximadamente 500.000 los migrantes legales. Para una poblacion de 16/17
millones de personas en Chile, es un fendmeno nuevo y amplio. Todo lo que vimos antes y
nos horrorizaba en paises desarrollados, son una realidad ahora en nuestro pais. Los trabajos
de peor calidad y remuneracion se van para los migrantes que aceptan a trabajar en negro,

donde las leyes sociales muchas veces no son cumplidas, la discriminacion racial, etc.

21. MIJ: trabajo forzado /El trabajo forzado?
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GS: No, no, no. Trabajo forzado hay en algunos casos, por supuesto. No tengo estadisticas,
pero no lo veo eso como un tema que se denuncie con habitualidad. Lo que quiero decir es la
xenofobia. Que se manifiesta en el maltrato a mujeres colombianas en Antofagasta. Muchas
veces, entre gentes de una misma condicidon socio-econdmica. La acusacion de prostitutas a

las mujeres colombianas es un hecho, un dato, xenofobia en el fondo.

22. Tenemos rasgos, rasgos de xenofobia en el pais, no cabe duda. La principal inmigracién
en Chile es de peruanos, que debe bordear los 200.000 peruanos en este momento. Luego
vienen ecuatorianos, bolivianos, colombianos, argentinos, espafioles. En muchos casos se
trata de profesionales. Pero muchos mas, de trabajadores que estan dispuestos a ocupar

aquellos puestos laborales que los chilenos no ocupan.
MJ: Haitianos también ;puede ser? ; De Haiti?

GS: (Eh?

MJ: De Haiti

GS: Siii. Hay haitianos, dominicanos, colombianos entre los principales, ecuatorianos,
bolivianos, de Bolivia hay hartos. Los primeros son Peru, Argentina, Bolivia, Ecuador y
Espafia, Espafia bastante mas abajo en cantidad, segin los datos de INCAMI, Instituto

Nacional Catélico de Migraciones.

23. VA: Una ultima pregunta por mi parte y no sé si quieren agregar alguna otra. Vos
hablaste algo de la situacion de la mujer en el trabajo y bueno sabemos que hay una
desigualdad clara y por lo que estuvimos en otras entrevistas hablando, la mayoria de las
personas ayudadas o capacitadas por la Fundacion son mujeres [GS: si]. Ahi esteeee, bueno
(Ustedes, consideran especialmente esa situacion de género, desigualdad o se da de hecho,

bueno, como una realidad? ;Qué podes decir de ello?

GS: No estoy seguro si se ha intencionado el servir preferentemente a mujeres. Pero en la
practica normalmente en los cursos, en los que me corresponde ir a veces a la entrega de los
certificados, las mujeres tienen presencia mayoritaria. Es absolutamente mayoritaria la
presencia femenina. Yo pienso que se debe a que, para la mujer, jefa de hogar, es mas
atractivo un trabajo que puede desarrollar desde su casa y para ello necesita capacitacion y
una serie de herramientas, que le permitan desempefiarse con cierta autonomia. A la vez, que

le permita atender sus responsabilidades en su familia. Se trata, muchas veces, de jefas de
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hogar. Estos cursos generalmente van acompanados del aporte de un set basico de

herramientas para su trabajo. Eso les facilita partir con su emprendimiento.

25. DG: Perdon. (Eso significa que ellas mayoritariamente se convierten en trabajadoras por

cuenta propia o generan algun tipo de asociatividad por ellas mismas?

GS: Deseamos avanzar hacia la asociatividad, pero no se consiguen logros sustantivos
todavia. La mayoria son trabajadoras por cuenta propia. Es poca la vinculacion...tal vez el
individualismo ha penetrado mucho mas alld de lo que sospechamos. Lo que si puedo
asegurar, es que muchas de ellas acceden al curso siguiente, que van complementando una
malla curricular. Hay algunos cursos sobre administracion de su propio negocio, otros cursos
sobre innovacion, disefio, van haciendo una malla curricular que les permite alcanzar una

formacion adecuada.

[VA: No sé si Mirta tiene alguna pregunta, ;Claudia? Porque sabiamos que tenias el

tiempo...

GS: Corri para la tarde la otra entrevista. No sé€ si se les complica con el tiempo con Isabel,

pero si hay algo no tengo problema]

26. MJ: Para mi es la ultima, con respecto a estos elementos que se les da, se les facilita para
poder trabajar, ellas el gran problema que habiamos escuchado en otra entrevista, es que a
ellas se les dificulta con todo el ingreso ;jno? de lo que viene de Asia, toda la mercaderia que
viene con muy bajo costo, entonces ellas no pueden competir con lo que sea de confeccion, lo

que sea de oficio como para hacer en casa. ;| No?
VA: por el tema de como venderlos
MJ: como venderlos

GS: Hay un apoyo de comercializacion que es la propia tienda que hay aqui debajo y otra que
es el centro de espiritualidad ignaciana, la libreria como punto de venta. Pero también hay
algunos trabajos de capacitacion en comercializacion. El tipo de trabajo que se realizan son
artesanias que tienen un valor agregado distinto a los productos importados de Asia, lo chino,
coreano... no sé... son nichos distintos... no podrian competir con productos chinos. Tienen
que aportar mucha creatividad, mucha innovacion, para el producto hecho a mano y que se
vende en esa condicion, de ser hecho a mano, tiene una valoracion distinta. Es cierto que la

globalizacion comercial genera una competencia nueva. Pero el trabajo artesanal, en mi
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opinién, debe ser comercializado de un modo diferente. En este sentido, son claves los

esfuerzos aun con resultados incipientes, de asociatividad.

27. MJ: se sigue en el ambito de las artesanias, no existe nada que a lo mejor sea un

producto...

GS: Desde luego hay cursos de reposteria, que son cosas que no pueden traerse de Oriente, no
frescas al menos. Hay mucho de ropa artesanal, joyeria, hechas con productos nacionales, en

fin...

28. MJ: Lo que tienen que aprender es a comercializar, un marketing, digamos, para meterlo

en el mercado.
GS: Claro, conseguir los espacios donde puedan competir.
29. MI: Tienen que hacer disefios exclusivos

GS: Diseflos exclusivos... y es increible la creatividad, ustedes pueden ver en la tienda. Hay
muchas cosas mas que no alcanzan llegar a la tienda, hay muchas peticiones, se conectan con

empresas para generar obsequios empresariales, institucionales...

30. MJ: Una vez, perdon, la ultima, una vez que se desprenden en su emprendimiento y
comienzan con su autonomia. ;jHay alguna manera de mantener un vinculo con la Fundaciéon

0 nunca mas vuelven?

GS: Hay una base de datos, de hecho, vuelven cuando hay alguna dificultad o por nuevos
cursos. La Fundacion estd siempre para recibirlos... para realizar otras actividades. Como

digo, muchos pasan por varios cursos conforme a las necesidades que se van planteando.

31. VA: Un tema que, bueno, a Diego le interesa particularmente y que ha salido en otras
conversaciones, el tema del reconocimiento, de personas que pueden darse cuenta que pueden
capacitarse y que lo que pueden llegar a hacer con esa capacitacion es valioso, y que a veces
en muchos casos es la primera experiencia que tienen en estos centros de capacitacion y eso

les da una... podemos decir un empoderamiento, una seguridad, una confianza...

GS: Eso sin duda es impresionante. Cuando vamos a entregar los diplomas, jcudnto aprecian
ese carton!, es que esta certificando que ellas tienen una determinada habilidad agregada a su

propia experiencia. Que consiguieron una meta mas alta. Que tienen nuevas herramientas.
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32. Otra cosa en la que trabaja la Fundacion también y que ha generado una metodologia bien
interesante es en el espacio de la educacion previsional. [M: lo lei en la web]. Eso ha sido
muy, muy notable, aqui...bueno, trabajamos con un programa, también financiado con
fondos concursables estatales, que permiten capacitar. Lo notable es que se generé6 un
programa, un modelo de capacitacion, sobre los temas previsionales. Nosotros tenemos un
modelo previsional de ahorro privado con pilares solidarios (que fueron introducidos
después)...que esta desde tiempos de la dictadura, modelo que nos merece muchas criticas,
pero es el modelo que hay. Nuestro esfuerzo se dirige a sacar partido a la situacion que existe,

asegurar el futuro para cuando ya no estén en el espacio laboral.

33. Claro, nosotros tenemos todavia aqui, en gran medida la cultura del sistema antiguo
previsional, que era un sistema de reparto, que era un sistema donde todos los fondos que
aportaba cada uno iban al Estado y sobre los salarios de los ultimos tres afios de actividad
laboral, se sacaba un promedio y ese era el monto para el célculo de la pension. Aca en
cambio, es “;Cuanto has logrado ahorrar en toda tu vida laboral?” y eso es lo que te va a dar
un seguro en el fondo, no es exactamente una pension. Es un seguro. Bueno. De modo que
aqui la disciplina de ahorro previsional es muy importante para poder llegar...Yo no veo en
el futuro proximo cambios sustantivos... Cuando uno ve la situacion de los sistemas
previsionales europeos, que estan quebrados o semi-quebrados y nosotros tenemos una base
impositiva muy inferior, dificil que se vuelva a un sistema de reparto, veo imposible que se

vuelva a un sistema como el antiguo, tal vez, puede intentarse una solucion mixta.

34. Esta en discusion, en este momento hay una comision presidencial que esta viendo el
sistema previsional y va a entregar en agosto un informe a la presidenta, recién alli se va a
empezar a elaborar proyectos de modificaciones. Por lo tanto... esa capacitacion se da ahora.
Y ha tenido muy buena acogida entre los beneficiarios de los programas, porque hay algunos
que decian: “yo trabajaba y aceptaba que no me hicieran el pago de mis cotizaciones
previsionales porque total eso de la jubilacion esta tan lejos”. Y en realidad las primeras
cotizaciones son las mas importantes dentro del sistema actual, porque son las que van
generando intereses, etc. etc. Mas alla de las criticas al sistema esto es lo que tenemos y en
esto tenemos que movernos, sin petjuicio de que estemos mientras tanto, en paralelo, tratando

de modificarlo...

35. VA: Podriamos llamar a lo mejor a Isabel, porque queriamos hablar, sobretodo Claudia y

Diego, por una mediacion que estan iniciando en el Maule
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GS: Eso es dialogo social

VA: Habiamos quedado en hacerlo a continuacion. Te agradecemos mucho porque para
Mirta es muy importante porque esta recogiendo el material para su tesis y nosotros estamos

involucrados en TpH con esta investigacion...

Saludos.
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T3

Entrevista n® 3

Lugar: Centro de Desarrollo Esteban Gumucio.

Francisco de Toledo 5705, San Joaquin; Santiago de Chile.

Fecha: 19.01.2015

Entrevistada: Tania Melo Septlveda (T)

Edad: adulta

Estado civil: laica

Profesion:

Ocupacion: Directora del Centro de Desarrollo Local Padre Esteban Gumucio
Entrevistadora: Mirta Jauregui (MJ)

Acompafian: Diego Garcia (DG); Giovanna Carrillo (GC); Virginia Azcuy (AV); Veronica

Masciadro (Ve); Josefina Errazuriz (JE)

1. MJ: Yo soy Mirta y estoy haciendo mi tesis y uno de los casos es TpH. Entonces como ti
eres jefa de centro te venimos a hacer una entrevista. Antes que nada queremos saber como te

vinculaste con TpH

T: Yo soy una de las mas viejas de los trabajadores, llevo trabajando 24 afios acé en la
fundacion, el tnico lugar que he trabajado. Llegué aca por casualidad. Yo estaba buscando
trabajo y tenia un amigo que estudiaba ingenieria y habia muchos ingenieros trabajando en

ese tiempo en la Fundacion.
Ahora presentaciones:

2. T: Yo me llamo Tania Melo Sepulveda y trabajo acd hace 24 afios, he pasado por todos los

cargos mas o menos y ahora soy la encargada de gestionar este centro.

3. DG: Yo soy Diego Garcia y soy de la Universidad Alberto Hurtado de la facultad de
humanidades, entonces participo en el Centro Manuel Larrain, que es un poco el paraguas de

esta investigacion.

4. GC: Yo soy Giovanna Carrillo, agente de desarrollo de acé del centro y también soy una de
las mas antiguas de aca, ya cumpli 20 afios en la fundacion y llegué stper lolita, con un hijo y

ahora tengo 4.
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5. VA: Yo soy Virginia Azcuy, nos conocimos el afio pasado y también trabajando en el
Centro Manuel Larrain, con Diego y otros colegas en investigacion sobre el centro de
espiritualidad y también empezamos a conocer el afio pasado a Trabajo para un hermano y

ahora Mirta queria profundizar en esto y por eso la vinimos a visitar hoy.

6. Ve: Bueno mi nombre es Verdnica Masciadro y también estudie teologia en Buenos Aires

y estoy en la etapa de la licenciatura y vine a conocer esto
JE: Y viniste a conocer esto

7. MI: Si. Mas o menos nos dijiste como te conectaste con el centro, ;podrias contarnos un

poco como es el centro aca?

T: Mira, nosotros trabajamos fundamentalmente aqui con todo el territorio sur de la Region
Metropolitana, y eso implica muchas comunas, nosotros tenemos contacto y relacion
permanente con aproximadamente 10 comunas y eso implica un trabajo muy extenso, yo creo
que es el centro que tiene mas comunas a cargo, pero es simplemente por donde estamos

situados territorialmente.

8. Nosotros mantenemos una relacion constante con distintos territorios, pero

fundamentalmente con los municipios, los fomentos productivos de los territorios.

9. Yo siento que este afio ya se produjo la consolidacion del trabajo con los territorios, hemos
tenido una muy buena repuesta de los municipios, de los fomentos productivos, trabajamos
mucho en red, y tenemos un sistema de trabajo en que ponte ti, nosotros en marzo los vamos
a visitar y les presentamos todo lo que vamos a hacer, vemos qué necesidades tienen ellos y
qué necesidades tenemos nosotros, y luego por mail —nos comunicamos por mail porque el
tema de reunirse mucho, por el tiempo, es algo muy dificil- entonces yo creo que nos vemos

las caras tres veces en el afio, pero somos muy efectivos en el trabajo.

10. Nosotros damos cursos a ellos, ellos nos mandan usuarios, detectamos necesidades de
ellos, a veces también vamos a dar charlas de emprendimiento, que no necesariamente tienen
que ver con nuestro trabajo. Tienen que ver con nuestro trabajo pero no va incluido dentro del

proyecto.

11. Y eso es lo que hacemos, gestion territorial fundamentalmente. Y dentro de eso esta la
formacion y capacitacion de emprendedores, muy, muy pobres. Nuestros principales clientes

son emprendedores, pero muy pobres, del quintil 1, como se dice en Chile.
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12. MJ: Explicame un poco a qué le llaman municipio y a qué fomento productivo

T: Lo que pasa es que todo municipio tiene distintas areas, pero en todos los municipios hay
un area que se llama fomento productivo. Y cudl es el objetivo del municipio y del fomento
productivo es lo que el nombre indica, fomentar el area productiva en el territorio en que se

inserta.

13. Qué es lo que mas apoyan ellos, es a los microempresarios, porque en el fondo, los
territorios pobres de las comunas donde nosotros atendemos, estan llenos de
microempresarios. Y a ellos no los reconoce nadie, sélo la gente que trabaja con
microempresarios, porque no hay estudios serios de la realidad del chiquitito, que son los que

atendemos nosotros.
14. MJ: Los talleres de capacitacion se hacen acé o...

T: Dependiendo de los requerimientos de la entidad contratante, a nosotros nos contratan,

diferente gente

15. Ponte tu, los proyectos de educacion previsional que tenemos, que ya llevamos 4 afios
haciéndolos, nosotros los vamos a dar donde nos digan, somos peregrinos de la educacion
previsional. Nosotros vamos donde nos pidan, vamos y llevamos todo lo necesario. Pedimos

salas y ciertas cosas, lo minimo.

16. Por los proyectos SENCE estamos obligados a hacer los cursos acd. SENCE es el

Servicio de Capacitacion, nosotros fundamentalmente postulamos a través de becas sociales.

17. JE: Acuérdate que ellas no son chilenas, son argentinas, entonces SENCE es una

organizacion gubernamental central

18. T: Claro, y tiene dos vias. Una por becas laborales, que es a través de una cosa que se
llama OTIC, que son un grupo de empresas que juntan plata y financian cursos, o a través del

propio SENCE.

19. Nosotros este afio funcionamos solo a través de las OTIC, la camara de comercio, que
agrupa todo el comercio en Chile, tiene una cosa en que recaudan los fondos de esas

empresas a través del 1%, y luego esa plata...

20. JE: Es un 1% de las ganancias que es obligatorio que las empresas den como capacitacion

a los trabajadores, y no siempre lo usan, entonces lo juntan en estas OTIC.
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21. T: O sea, que en Chile, por ley, todas las empresas deberian tener el 1% de sus utilidades
para capacitar a los trabajadores. El problema es que ese 1% en Chile no lo ocupa nadie,
entonces se cred una ley de que el 1% que no se utiliza para capacitar, lo puedes donar para

capacitar personas mas vulnerables.

22. DG: Como un beneficio tributario...
T: Absolutamente.

23. Ve: Y el SENCE, ;qué es?

T: Es un organismo gubernamental. Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo. Es el que
recauda y norma todo este tema de la plata y como se financia, como se rinde, quiénes son los

beneficiarios. Son el marco legal para que esto funcione.

24. Y eso, estamos obligados a hacerlo aca, porque los requerimientos son distintos. Tu para
postular a un curso de estos tienes que mandar los relatores, fotos de las salas de clases, de la
maquinaria que ti tienes. No puedes hacer un curso que prometiste que tendria ciertas
condiciones y hacerlo en otro lugar porque tienen hasta fotos de donde se hacen las cosas, por

€so se tienen que hacer aca.

25. Y por otro lado a veces hacemos, dependiendo de donde es la fuente, es que hacemos los
cursos aca o fuera de aca Tiene que ver mucho con los requerimientos de las entidades que

nos contratan. Si los requerimientos se tienen que hacer aca, entonces se hacen aca.
26. MJ: O sea, esto es toda la base organizativa del centro

T: Exacto. Nosotros somos 4 personas, dos agentes de desarrollo, la secretaria y yo. Y
normalmente asi como a grueso modo, este aflo nosotros 4 hemos atendido como a 600 - 700
personas. Ojo, con capacitacion directa, yo no estoy contando a la gente que llega, que
conversd, que no quedo en capacitacion, si no que la gente que recibié un beneficio concreto.

Y es dificil contabilizar.
27. MJ: Explicame un poquito, cuando llega alguien a averiguar como es el sistema...

T: Nosotros, como te digo, a principio de afio vamos a todos los municipios del territorio sur,
con Giovanna y Héctor. Primero vamos a visitar y a veces dentro de ese periodo, dicen mira

en realidad queriamos venir a ver aca las instalaciones, el ti a tu es super importante. Y
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nosotros le decimos todo lo que vamos a hacer este afio. Si surgen otras cosas nos damos los

emails y empezamos a trabajar. Entonces ellos nos derivan gente.

28. Como tu llegas aca: puedes decir que vienes del municipio y te explica de nuevo todo lo
que les explicamos a los municipios, qué cursos hay, cuales son los requerimientos, cuanto
van a durar, etc. Y llenan una ficha de postulacion y toda la gente que llega aca esta obligada
a llenar la ficha de postulacion, donde estan los datos basicos que son importantes de medir

para nosotros.

29. Esa ficha de postulacion luego va a un sistema computacional que tenemos que se llama
Salesforce (fuerza de venta) que nos permite procesar datos. Cuando ya el curso sale, -porque
una cosa es lo que tenemos planificado y otra lo que la OTIC, o sea la SENCE licita este
tema- que podemos demorar un mes, dos meses o 6 meses. Y cuando hay cambio de gobierno
9 meses. O cuando hay cambio de municipio, eso también es mortal, porque hay que volver a

construir todo.

30. Una vez ahi les preguntamos a toda la gente que se inscribié y hacemos una charla

informativa y hacemos un proceso de seleccion.

31. MJ: ;Qué significa ese proceso?

T: el primer criterio de seleccidon es que sean personas que trabajen en el rubro.
32. JE: De lo que se va a hacer...

33. T: Claro. No puede ser una persona que trabaje en confeccion y que después quiera hacer
orfebreria y luego peluqueria, jpor qué?, porque el primer registro ya lo hicimos en la

primera ficha y tiene que tener una ficha de proteccion social del primer quintil.

34. Tu sabes que la pobreza en Chile estd dividida en 5 quintiles. En chile se dividio, por
decreto digo yo, la sociedad de 5 quintiles. Entonces dado eso, todo va funcionando entorno a
los 5 quintiles. Entonces el primer quintil, que es el 20% de la poblacion, es el quintil mas

pobre. Ese quintil mas pobre, que no puede ser mas del 20% de la poblacion.
35. JE: O sea que no es tan real la cosa...

36. T: Pero si ta divides a la poblacion en 5 quintiles deberia ser 20%. Por decreto de ley, la

extrema pobreza en Chile tiene que tener como maximo: 20%. La extrema pobreza aqui, por
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ley, es el 20%. El segundo quintil son los pobres, por lo tanto en Chile como maximo los

pobres son 20% y entre extrema pobreza y pobres, son no mas el 40%.

37. Entonces nosotros trabajamos con el primer y el segundo quintil. Y a veces con el tercer

quintil.
38. JE: Como se llama el tercer quintil...

39. T: Tercer quintil. Lo que pasa es que yo explico esto en las clases y es maravilloso porque
siento que es una forma de hacer democracia, la gente se indigna. Porque asi el primer quintil
es el estrato socioeconomico E, todos caen en quintiles, es impactante, hasta el ingreso per

capita. Todo lo hicieron en funcién de eso.

40. JE: Y esto ;cuando se hizo?

T: jUf!! En la época del caballero.

41. JE: Y no lo han cambiado, llevamos mas de 20 afios.
42. Ve: ;Pueden cambiar los porcentajes?

T: Yo encuentro que es ridiculo, jla poblacion de pobres son lo que son! Segun yo. Pueden

ser el 1% como puede ser el 60% de la poblacion.
43. DG: El que gana mas en el cuarto quintil, cuanto gana por ejemplo

T: Es que el quinto quintil, que son los ABC1, juntaron ademas el A, el B y el C1, porque el
A son muy pocos y tienen el sueldo mas alto, y no habia donde ponerlos porque son el 2% de
la poblacion. Entonces inventaron juntar los 3 estratos mas altos: el A, el B y el C1. No es tan

facil ser del estrato ABCI, tienes que tener un ingreso per capita de $321.000.
44. DG: Y ellos conforman el quintil mas rico

T: Claro.

45.DG: Con 500 ddlares mensuales

T: ;Es una maravilla! Es impactante. Yo esto lo explico en clases porque encuentro que es
importante que lo conozca la gente. Hay cosas que la gente no entiende y es importante que

sepan de donde vienen.
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46. MJ: Esta es una opinion personal, pero la gente se siente un numero ahi...

T: Si, y se van explicando un montén de cosas, de por qué a ella no le llegan los beneficios,
porque aqui todo se mide con la ficha de proteccion social, los quintiles estan asociados a esa
ficha de proteccion social y ella es muy importante porque es la que determina qué beneficios
tienes y cudles no. Y eso es super importante para la gente, porque no da lo mismo tener un
puntaje u otro, porque si tienes de un punto mas, tienes menos beneficios. Porque el corte es
de un punto a otro. Ademas qué hace que si yo tengo 11.500 puntos, cudl es la diferencia con

alguien que tiene 11.501 puntos. Y uno yo soy rica y por el otro soy pobre. Es muy absurdo.
47. MJ: Bueno, esa es una organizacion estatal, ;no?

T: Si, pero nosotros también vamos a las organizaciones de microempresarios, a las juntas de
vecinos. El afio pasado hicimos contactos con colegios. O sea, tratamos de mantener contacto
con la mayor cantidad de personas, con las parroquias, de organismos vivos dentro del

inmenso territorio que tenemos.

48. MJ: Claro. Y esto es lo que harian fuera del SENCE, de lo que le da el SENCE, o sea que

seria mas propio de la fundacion, ;no es cierto?

T: Claro, pero lo del SENCE también es propio de la fundacion, porque nos ayuda a hacer un
caminito que nosotros tenemos. Simplemente ellos nos ayudan a formar parte de nuestro

programa, un programa de desarrollo de 2 afios.

49. MJ: Podriamos decir que hay un programa, algo mas autdbnomo que seria esto cuando

ustedes van a las parroquias. ..

T: No, lo que nosotros tenemos es una propuesta de intervencion para la gente emprendedora,
que es un camino de al menos dos afios de acompaflamiento y ese camino para tener
financiamiento las fuentes son distintas. Puede ser SENCE, pero eso nos ayuda a nosotros a

que la gente vaya cumpliendo el camino. Ese es nuestro camino.

50. Entonces nosotros proponemos lo que la gente tiene que tener, para ser emprendedora,
ciertos aprestos, como desarrollo de la creatividad y capacidad emprendedora, plan de
negocios, formacion en oficio, etc. Una serie de cosas que tiene que pasar la persona en
capacitacion para poder en el fondo, consolidarse como emprendedor. Un tema de asistencia

técnica, de gestion, y luego comercializacion.
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51. JE: Cual es la pagina para que las sigan ellas también

T: Esta. El area de crear trabajo. Ahora, que SENCE a mi me ayude a que a ciertos
emprendedores mios puedan ser financiados por los recursos de ellos y de oficio, es parte del
camino. Que a la fundacion, cualquiera que quiera donar para hacer alfabetizacion digital, a

nosotros nos ayuda en que la gente haga el camino.

52. MJ: Cuando ustedes van a los municipios, jtienen un papel mediador? O sea, el

municipio después llega a la gente y solicita este centro, digamos.

T: Si. También lo usamos por la pagina web. El afio pasado hubo un fuerte impulso de poner
todos los cursos de todos los centros en la pagina y la gente se inscribia ahi y funcioné muy

bien.

53. MJ: Y no hay algo mas directo, o sea, un camino que se llegue hasta el pobre digamos

directamente. ..

T: Es que mira, por ejemplo, el proyecto Fosis. Todos los afios nos interesa, en la medida de
lo posible, hacer un proyecto Fosis, Fosis es una entidad que pertenece a MIDEPLAN, que es
el Ministerio de Planificacion, que tiene un ministerio social y en este ministerio social hay
una cosa que se llama Fosis, una entidad que ejecuta proyectos con la gente mas vulnerable

del pais, o sea, del primer quintil.

54. Nosotros estuvimos trabajando con 100 personas de ahi, que estan recién en el primer
peldafio de la escalera que nosotros proponemos. Esa gente sigue vinculada con la fundacion,
en la medida que ella quiera. Si ella después quiere capacitarse en oficio, ella ya sabe que
existimos y se empieza a vincular. Si quiere hacer un curso de alfabetizacion digital, puede.
La gente sigue, entra, quizas por un curso de capacitacion digital que dura 10 dias. Pero si es

emprendedora y quiere seguir el camino, puede seguir aca.
55. MJ: O sea el que quiere promocionarse...

T: El que quiere emprender de verdad, ya esta conectado. Y ojo que puede hacer cursos aca o
en los otros centros, depende de su oficio. Pero la gente que quiere emprender y hacer el

camino, ya esta conectada con la fundacion. Y ahora depende de ellos, no de nosotros.

56. MJ: Y en este camino que ustedes inicialmente hacen, jhay un trabajo de promocion

humana?
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T: Claro, es que en todos los cursos de la fundacion, en todos, hay 4 horas de Buen Trabajo.
Eso es obligatorio en todos los cursos, no hay ninguno que no se hable del Buen Trabajo. En
el proyecto de educacion previsional, son 4 horas, si, se presenta el Decalogo y el Buen

Trabajo, en todos los cursos obligatorios hay esta apreciacion, del curso que sea.
57.MJ: ;Y como lo recibe la gente?

T: Lo que nos pasa a nosotros es que a los microempresarios les cuesta identificarse como
microempresario. Les da miedo la palabra, les da miedo ser empresarios. Son cualquier cosa

menos microempresarios, son duefias de casa, cualquier cosa menos microempresario.

58. Por lo tanto, cuando ti pasas el Decalogo y empiezas a trabajar en esto hay que estar
constantemente diciéndoles que ellos no son obreros, son duefios de la empresa, porque se
ponen en la posicion de ellos como trabajadores, como obreros. Y no, entonces le decimos,

usted es empresario, usted esta al otro lado.

59. Tienen su empresa chiquitita y tienen la experiencia de un trabajo dependiente, entonces
les cuesta mucho ponerse en el rol de empresario. Porque por muy chiquititos que sean son
empresarios igual y tienen que esforzarse igual que una empresa. Pero ademas ven muy
lejano el cumplimiento del Decalogo del trabajo en sus empresas, por una serie de

restricciones que impone esta sociedad. Tienen muchas barreras de entrada.
60. JE: ;Qué cosas por ejemplo hace imposible el decalogo?

T: Por ejemplo, otorgar un ingreso justo, porque si las personas tienen una venta de $200 mil
pesos y de $300 mil pesos cuando les va muy bien. Y quitale los costos a eso, cuanto le queda

para €1, ;$100 lucas? Con suerte. /Y eso es ingreso justo?
61. MJ: no se sienten identificados

T: Pero es muy lejano, porque canales de comercializacion casi no tienen, hay una serie de
barreras increibles que les afecta a ellos. O sea, el primer rol de vender es una tremenda cosa,
y no lo tienen. A veces por falencia de ellos o a veces porque tienen problemas con la

capacidad productiva o porque no tienen tecnologia, etc, etc, etc
62. GD: ;Y como se formul6 el decalogo?

T: Se fue trabajando durante muchos afios.
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63. JE: Primero fue la espiritualidad del trabajo. Y después se buscé algo menos religioso por
decirlo de alguna manera... entonces nacid el decalogo del Buen Trabajo que a mi no me
gustdé mucho al comienzo, y que discuti mucho, porque yo queria que apareciera Dios en ese
decalogo, jcuando se habia visto un Decalogo sin Dios! Pero no, querian un decalogo sin

Dios. Y perdi la batalla, quedo sin Dios, a pesar de que yo luché y patalié como loca (risas).

64. T: Y como se llegd a esto. Se hicieron una serie de entrevistas a distinta gente que es
trabajadora dependiente, microempresarios, gente de distintos sectores que tenian que ver con
el trabajo. Y empezaron a medir cuales son las dimensiones que tendria que tener un buen

trabajo. Hasta que se llegd al Decalogo.

65. JE: Son como 10 cosas fundamentales porque es un decalogo

T: Claro. Y fue lo que se vio en todas estas entrevistas que coincidian en estas cosas.
66. MJ: ;Desde el 82 fue esto? Fundacion Trabajo para un hermano se funda el 82...

67. JE: La Campafia Trabajo para un hermano nace el 82, y el 86 la fundaciéon. En esos
tiempos TPH todavia no tenia nada de estos decalogos... Pero en realidad todo en TPH partia
de la certeza conversada y creida de que como hijos de Dios todos somos hermanos, y por eso
haciamos lo que haciamos y teniamos misa semanal, a este centro venia a acompafiarnos y
decir la misa el P. Esteban Gumucio sc, un verdadero santo que nos hizo mucho bien, y nos
encomendabamos al Sefior cada dia porque sentiamos que de El colgibamos... Y el P
Esteban bendijo esta casa cuando nos instalamos aqui y nos hizo un precioso discurso de

bienvenida al barrio.
68. T: Si, el deseo de darle sustento de espiritualidad se comenz6 a pensar antes.

69. JE: Desde el comienzo empezamos con reflexiones que poco a poco fueron tomando
cuerpo y siendo muy luminosos para las personas que capacitibamos y para nosotros, aunque
la palabra “espiritualidad” no se mencionaba. Me acuerdo que por el afio 90, nos pidieron
desde el Episcopado nacional participar en un grupo que buscaba luces que enviar para la
preparacion del encuentro de obispos en Santo Domingo. Y con Rodrigo y la Tita elaboramos
varias propuestas en torno al valor y dignidad del trabajo, y después, en el documento de la

Conferencia no sali6 nada... parece que no hablaron del trabajo!

70. Y En Aparecida apareci6 algo muy semejante a lo que mandamos 10 afios antes a Santo

Domingo. Bueno, en definitiva en TPH estdbamos preocupados del tema y a nuestros



51

usuarios les transmitiamos esta sensacion de que el trabajo es algo muy importante y digno y
que todos somos hermanos y co-creadores con Dios. O sea, el nombre nos delata, y porque
somos hermanos e hijos del mismo Dios que nos quiere a todos por igual los hermanos tienen
que ser hermanables y apuntalarse unos con otros. Y esto porque creemos en este Padre Dios
que nos llama a ser hermanos y bueno, y todas esas cosas que iban saliendo con respecto al

trabajo, pero no quedaban explicitadas por escrito.

71.Y recuerdo que por ahi por el afio 87 con Rodrigo Garcia y la Tita empezamos a poner
esas reflexiones por escrito pero recién en el 2006 se publico “El trabajo y su espiritualidad”
en un cuaderno y después un libro del Centro de Espiritualidad Ignaciana. Y después de eso,
ya por el 2008-2009 empez6 a gestarse el actual decalogo hasta que se publicd creo que

alrededor del 2009.

72. T: Pero ademas la importancia del decalogo, yo siento, es que entrega una metodologia.
Porque es distinto presentar un decalogo donde lo defines y qué se yo, pero es distinto
plantear una serie de ejercicios donde tu reflexionas sobre lo que deberia ser un Buen

Trabajo. Eso es muy distinto.

73. Es muy distinto que yo te entregue un folleto donde yo declaro lo que yo siento, a que yo

te ensefie como trabajar ciertas dimensiones donde todos somos iguales.

74. Yo creo que el decalogo funciona muy bien, muy bien con los trabajadores dependientes
y los empresarios, porque en el fondo lo que hace el decalogo en la metodologia que plantea,
es que tu dejas de ser empresario, yo dejo de ser trabajador y los dos somos personas. Y

entonces cuando los dos somos personas entonces podemos conversar.

75. Entonces esa metodologia de trabajo a mi me parece muy interesante, tiene ejercicios,
tiene resultados, tiene planes de aplicacion, etc. Y estd aprobado. Yo creo que donde funciona
mucho mas es en trabajadores dependientes, y mucho menos en trabajadores independientes,
ya que son microempresarios, trabajadores por cuenta propia que todavia ni siquiera se

sienten empresarios, porque les falta todavia caminar mas. Y son familias.

JE: Entonces cuando es justo y cudndo no, cuanto le pago al nifio que me ayuda, cuanto le

pago a mi hijo...
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76. T: Claro. Pero lo que yo siento es que la maravilla del Decalogo y todo el tema del Buen
Trabajo tiene que ver con que se cred una metodologia para poder trabajar acerca de mejorar

las condiciones materiales.
JE: Y, en empresas un poquito mas grandes.

77. T: Si. Ademas del decalogo y la metodologia plantean qué cambios pequefios pueden

cambiar la vida de una persona.

78. Te cuento, nosotros también hemos hecho en el centro porque la caridad comienza por
casa. Hemos trabajado con el equipo las dimensiones y hacemos nuestro plan de accion. A lo
mejor suena tonto, pero se han mejorado cosas tan tontas que a lo mejor uno no se da cuenta
que empiezan a envenenar las relaciones humanas por los que hacen el trabajo. Por ejemplo,
cuando suena el teléfono y la Sandra estd ocupada, todos tenemos que contestar. O vamos a
hacer un sistema de turnos para lavar la loza. Tu dirds son tonteras, pero tonteras que a veces

importan.
79. Ve: Que crean un mal ambiente. ..

T: Claro y como no tenemos mucho para invertir, a lo mejor invertimos en estas cosas

maravillosas que tienen que ver con las relaciones humanas.
80. MJ: Podemos decir con la dignidad del espacio...

T: jExacto! Con mantener las cosas ordenadas y con el tema solidario, etc. Nosotros también
hemos trabajado en los centros el tema del decalogo qué dimension vamos a dejar, cual va a
ser nuestro plan de accion, en qué nos comprometemos todos a mejorar, etc. No se aplica solo

hacia afuera sino también hacia adentro.

81. Ve: Yo quiero hacer una pregunta en relacion a lo que dijo Josefina, asi desarrollan toda
la espiritualidad del trabajo, en algin momento se plantean o no el hecho de desarrollar el

tema de la fe, de la evangelizacion...

T: No. Para mi gusto es un tema delicado. Aunque tu no lo creas, llegan a la Fundacion
muchas personas que no son tan catélicas. En la poblacién hay mucho, mucho evangélico. En
Chile el tema de los evangélicos ha entrado profundamente y por e¢jemplo, para mucha gente

podria ser algo violento el tema.
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82. JE: Pero son evangélicos entonces y creen en nuestro mismo Dios, creen en Jesucristo y

no se va mas alla...

83.T: No se va mas alla pero hay valor. Hay valores que se respetan, que son cristianos pero
que también son universales. El tema de la solidaridad. Hay valores transversales que para mi

gusto lo tienen que tener todos.

84. Ve: Y eso siendo que es una fundacion de la iglesia, jnunca les trajo ninguna
observacion? Al ser una fundacion de la Iglesia, el hecho de que no se desarrolle la parte

religiosa...

JE: Es que nosotros estamos dedicados a dar testimonio cristiano en torno al trabajo, no
estamos para catequizar nifios ni catequizar personas que se quieren casar ni para el

matrimonio, no es lo nuestro. Nosotros estamos, desde la Iglesia en lo del trabajo.

85. T: Y hay un trabajo también desde el punto de vista de dimension catdlica, es cristiana,

los valores, el buen trabajo. No siento que haya contradiccion, es mas universal.
86. Ve: Claro, yo pensé que a lo mejor otros podian no entenderlo.

87. T: No, porque ademas la Iglesia en Chile a nivel de poblaciones también es muy abierta,
la Iglesia es un lugar de encuentro en las parroquias en las poblaciones, tampoco siento que
hayan contradicciones de como funcionan las parroquias en Chile a nivel de poblacion. Es

otra dindmica.

88. MJ: Ahora, esta mistica inicial desde el principio de todo, puedes decir que fue creciendo,

se fue ahogando o estd mas presente que nunca...
T: Uf! Mistica de los trabajadores, mistica de quién...
89. MJ: Hablemos de la fundacion TpH, después a los trabajadores

T: Yo creo que, esto es muy personal, pero para mi, piensa que es el unico lugar donde yo he
trabajado es aqui, y que no trabajaria en ningun otro lugar. Mas mistica que esta, no sé. Es un
agrado estar aqui, me emociono cuando hablo esto, yo sé que hay que cambiar muchas cosas

en el mundo, pero yo creo que estamos sembrando algo, que para la gente es importante.

90. Uno va cambiando vidas y yo también voy cambiando la mia, yo aprendo tanto de las

personas, como yo creo que ellos aprenden de nosotros, es un intercambio, es muy bonito. Y
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yo hago lo que yo hago lo hacemos con carifio, con seriedad, con responsabilidad, tratando de

dar lo mejor. Esto es lo mio.
[Se interrumpe entrevista]
91. MJ: Con respecto a esta mistica que ustedes ofrecen a los trabajadores, la recepcion...

T: Es maravillosa. Mira, este afio casi me mori, estabamos todos con los pelos de punta. Son

cosas que no te las paga nada, nada.

92. Cuando se termina el curso tomamos un cafecito, unas galletitas. Y uno de las usuarias
decia y todos coincidian, que yo quedé jplop!, porque fue demasiado para mi, decia que
cuando llegaban a este lugar era un lugar tocado por Dios. Eso decian, casi me dio un infarto,
yo no lo podia creer. Asi lo describio: “que llegaba a este lugar y que era como ser tocado por
Dios”. Y todas lo decian. Y yo les preguntaba: ;es cierto? Si, me decian, cada uno llega como
a un lugar donde pierde los miedos, se siente libre. Asi, que capaz, que si entregamos €so,

jimaginate!
JE: Si entregamos eso, jno se necesita mas!

93. M1J: Es un poco fuerte esto. Con respecto a esto, cuando uno empieza a leer un poquito
sobre la fundacion, sale esto de la hospitalidad, de la acogida, creo que eso puede ser

fundamental para este sentido de ser tocado por Dios...
T: Si, yo creo que esa es la diferencia.

94. Si t me peguntas a mi, cual es la diferencia con otras instituciones que hacen lo mismo
que nosotros, yo diria que son dos basicamente: uno, es el tema de la acogida. Cuando llegan
aca les decimos: esto es una casa, funciona como casa y en una casa somos todos
responsables. Todo es comunitario pero también todo esta en el cuidado comunitario. Ta
llegas a tu casa y llegas a tu casa no mas. No hay un tema de status y se cuida mucho el

vinculo.

95. Pero por otro lado, la diferencia es la manera que tenemos de capacitar. Yo creo que el
lenguaje que utilizamos para ensefiar las mismas cosas que ensefian otros, es distinto y mas
efectivo. Yo creo que nosotros hablamos en el mismo idioma con las personas. Es raro, pero

es la tnica explicacion que me doy. No sé, porque también hablamos sobre capacidad del
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punto de equilibrio y todas esas cosas. Pero parece que la manera de explicarlo es como yo

digo en espaiiol o castellano.

96. Y yo creo que es una diferencia crucial y la forma y la metodologia que hay detras de la

ensefianza. Yo creo que eso es importantisimo.
96. VA: (A eso te refieres a que es una ensefianza, una forma mas humana?
T: Mas humana pero también es muy carifiosa.

97. Pero también la cosa vivencial, yo no ensefio algo tedrico, yo ensefio desde tu
experiencia, es tu emprendimiento. No calculo el costo de la Juanita del caso numero 3,
calculo tus costos, tus precios, etc. No parte de algo teorico, sino de lo tuyo, lo que estamos
aplicando es algo tuyo, y lo que aprendes de acd es algo tuyo. No vas a leer la vision de la
empresa de LAN Chile, vas a sacar la vision de ti empresa. Cuando yo te digo que vas a
vender, vamos a planificar actividades de tu empresa, no como lo venden los demas, lo

vamos a hacer desde tu caso.

98. MJ: Es muy personal.

T: Si, muy personal

JE: Y la gente se atreve a volver si le va mal, vuelven a su casa...

99. T: Si. Ahora, eso implica mucho esfuerzo de la persona que estd a cargo porque son 15
casos distintos. Pero que es lo lindo, que a medida que va pasando los cursos, todos somos
asesores. Entonces esa persona tiene 14 asesores, los alumnos, mas el profe. Porque después

todos empiezan a aportar y el tema de la retroalimentacion es “ma-ra-vi-llo-sa”.

100. Cuando formulamos una idea de negocio, la primera idea sale muy fea, porque no saben.
Pero la ultima sale maravillosa, porque tuvo 14 propuestas para ir aprendiendo. Entonces yo
creo que eso es distinto. Y cuando la gente empieza a adquirir habilidades y conocimientos,

se siente capaz.

101. Es distinto, por ejemplo puede venir alguien que diga: “yo no sé sumar ni escribir”. Y
uno les dice: “no viene a sumar y escribir, aqui viene a gestionar”. La calculadora es un
instrumento, entonces tu vas quitando etiquetas que tenian las personas hace muchos afios,

que las fregaban.
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102. Una sefiora que me contaron el viernes, necesita calcular porcentajes y yo en la tarde
voy a ensefiarle como sacar porcentajes con el método que yo tengo, con el que aprenden mis
alumnos, porque yo doy gestion. Y la sefiora estoy segura que va a aprender. Se da cuenta
que nos vamos preocupando de los pequefios detalles que quiza para otra institucion no

importan. Es una, pero nosotros queremos que ella aprenda lo que tiene que aprender.

103. MJ: Claro, es mas me animo decir que es mas que un acompafiamiento de la persona,
sino que te metes en esa vida, sin ser un extrafio frente a esta. El otro pasa a ser un huésped

de tu corazdn, podriamos decir.
T: Si. Es muy de familia. Uno va teniendo mucha familia aqui.

104. Mira, después de esto ha ido mejorando, por primera vez en la vida de los 6 cursos que
hicimos el afio pasado 2014, hay 3 grupos que se juntan y vienen el dia viernes todas las de
cordoneria e intercambian técnicas entre ellas. Y siguen viniendo. Esa es la maravilla. Vienen
las de telar, porque estan produciendo juntas y tienen una serie de planes a los cuales quieren

llegar; la gente de industrial que esta a aprendiendo a tejer, etc.

105. JE: Y eso no es un curso, ellas vienen no mas como a su casa...

106. T: Ellas vienen, claro. ;Hay algo no?

107. DG: Y esa reunion es aqui mismo

T: jClaro! Donde haya espacio, porque como el corazon es grande puede ser aca o donde sea.

108. MJ: Me atrevo a preguntar, porque ellos dicen cuando llegan, que esto esta tocado por

Dios...

T: Yo te juro que me quedd grabado, porque para mi fue mucho, que impresionante que

alguien te diga eso.

109. MJ: Se puede decir que al recibir esto como un don, porque estan pensando como algo
que se recibe como don, pueden decir bueno, esto no es para quedarmelo. Y por eso se genera

ese espacio...

T: Puede ser porque son muy solidarias entre ellas. No costé mucho unirlas entre ellas, cosa
que aqui en Chile cuesta, la sociedad nos invita cada vez mas a ser individualistas y

competitivos. Vamos para el otro lado.
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110. DG: Lo ultimo que acabas de decir me llama mucho la atencion, porque venimos de
conversar con Isabel, pero era sobre otro tema, sobre la mediacion del dialogo social y en fin.
Entonces ella decia que la cultura se ha vuelto muy individualista, o sea, el tema no es el
trabajo, sino el consumo. Y esto genera gente muy endeudada con mucho temor a perder sus
cosas y entonces me llama la atencion lo que dijiste porque hay algo que no termino de
juntar. Por un lado ti dices que el decdlogo del buen trabajo funciona mejor donde hay
relaciones de trabajo dependiente, pero todo esto ultimo que tu has contado tiene mas que ver

con microempresas.
T: Si. Pero no son contradictorios. ..

111. DG: Ya, pero son como un mundo distinto ;y se junta con alguna parte en algin

momento?

T: No. Los microempresarios tienen una manera de funcionar que yo diria que tiene bastantes
similitudes en el microempresario pobre que es solamente ¢l y su familia. Son bastantes las
problematicas, son bastante compartidas. Yo diria: bajas ventas, pocas asesorias, et. Las
mismas. Y los trabajadores dependientes tienen otra manera, porque, el que yo recibo que sea
poco $300 mil al mes, es muy distinto a que yo con mi microempresa no sepa cuanto voy a
recibir al mes. Eso ya es una distincion total. Por lo tanto, se generan cierto tipo de

estructuras distintas.

112. JE: Déjame decir una cosa aqui. Nosotros en los centros, trabajamos lo que ella ha
contado. Lo que Isabel cont6 es el trabajo que se hace en el Maule, que se juntan empresarios

y trabajadores de empresas mas grandes. Pero es otro tipo de trabajo...
113. DG: Claro, pero la observacion de ella es la cultura del trabajo en ciertos lugares.

JE: Pero no estaba pensando en eso, porque es distinto a lo que hacemos en los Centros

nuestros. Eso es un trabajo paralelo a lo que se esta haciendo desde nuestra Casa central, diria

yo.

114. T: Si, pero ademas, yo te digo que por primera vez en la vida este afio comenzaron a
juntarse las que hicieron curso acd, y eso antes no habia resultado. A lo mejor, algo estamos

haciendo distinto que no se ha sistematizado.

115. DG: Y esa iniciativa es de ellos ademas
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T: Claro. Igual nosotros escribimos a lo largo del afio y hacemos publicidad. Pero no se habia
concretado. Este afio por primera vez se concretd, yo estoy feliz. Hemos hecho 3 cursos de
maquina y siempre les habiamos dicho a los 3 cursos que podian venir a producir acd, sin
pagar nada. Sélo si se echaba a perder la maquina tenian que comprarla. Pero eso nunca dio
resultado. Y recién este afio, tercer curso, vinieron a producir y vinieron a producir juntas. Y
eso para nosotros ha sido un éxito grandisimo. Gente que haya hecho cordoneria, al tercer
afio recién estan viniendo. A lo mejor se necesitaba algo, no sé qué pasd, pero algo

evidentemente pas6. Si me preguntas qué paso no tengo idea, pero algo paso.
116. JE: A lo mejor lo dijiste con mas carifio que antes (risas).

117. T: Lo que pasa es que yo tengo locus de control interno. Yo digo que nosotros creo que
este afo seleccionamos mejor que los dos afios anteriores. Estas personas tenian mas caracter
emprendedor y saben los emprendedores que no pueden hacerlo solos. Creo yo. O sea, que la
responsabilidad fue la seleccion. A lo mejor la vez pasada no seleccionamos muy bien. Esa es

la explicacion que me doy yo.
118. JE: Claro, es dificil, porque si se dejan afuera a los menos capaces es muy terrible

119. T: Claro, porque hay muchas personas que vienen aca pensando que esto es un centro de
madres, sin desprestigiar a los centros de madres, y esto no, esto es para adquirir un oficio,

para que t ganes, a partir de ese oficio, es un trabajo.

120. VA: Una pregunta en si misma y que tiene que ver con esto, me imagino que hay como
todos los grupos lideres y puede eso verificarse que en estos grupos o en los cursos hay

personas que tienen liderazgos mas positivos con el grupo...

T: Puede ser, es que los grupos son tan distintos. Puede ser que el tema del liderazgo haya
estado el afio pasado, no sé. Lo que si sé... mira qué bueno que estamos hablando. Una de las

cosas que he tenido metidas aca pero que no he podido pensarlo, son demasiadas cosas.

121. La diferencia con los otros afios, es que durante este ano, los cursos fueron mas largos.
Entonces un curso que duraba 70 horas, por ejemplo el Precolombino, ahora duraba 180
horas. Estuvieron mas tiempo juntos. Un curso que duraba 150 horas, ahora durd 256 horas,

porque daban gestion y daban oficio.

122. DG: ;Cuanto tiempo se presenta ahora?
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T: Dos meses.
123. DG: Son muy intensivos

T: Claro. Capaz que la gente necesite mas tiempo para poder confiar en otro. Mira, me acabas
de dar la idea, no habia tenido tiempo de pensar. Pero cudl es la diferencia: exactamente la

duracion, eso si es objetivo.
124. JE: Y eso es lo que ha cambiado

T: Si, porque es una cosa absolutamente objetiva. Imaginate, el afio pasado tuvo 150 horas y

ahora 256 horas.
125. DG: Y en los gremios que ti describes son mas horas de convivencia al final...

T: Claro, de compartir, porque estan 4 horas aqui, en clases. Pero como nosotros trabajamos
clases puntuales, entonces con tu empresa la idea de negocio y asi. Hasta que tanto verlo te

entrega. Todos saben en qué estan.
126. Ve: (Y qué proporcion hay entre hombres y mujeres?
T: 99,9% son mujeres.

127. Ve: Se me ocurri6 porque me dijiste que era tan intensivo, me imagino que son personas

que tienen nifios, como lo hacen con los hijos

T: Mira, nosotros en realidad, y eso es uno de los pecados, porque no tenemos la
infraestructura ni plata para financiar alguna educadora. Entonces tratamos de decirle a las
personas que traten de venir los menos dias posibles con nifios pero si ya tienen que venir con
nifios, a los nifios mas grandes les prestamos los computadores para que hagan algo, porque
el servicio de cuidado infantil no tenemos, ademas de que no tenemos los conocimientos ni la
infraestructura. Por todos lados estas limitado. No decimos que no, ojo, cuando son bebés de
brazos y con coches, las mamas pueden estar con sus coches mientras el nifio duerme, no

pasa nada. Pero es una limitante.
128. MJ: {No hay ningtin convenio con alguna parroquia vecina o algo?

T: Lo que pasa es que el tema con los nifios acd es muy complicado, la confianza. Mira, un
tiempo generamos un convenio con un jardin infantil, para que la gente viniera aca y llevaran

a sus nifios alla. Pero qué es lo que pasa: no conocen a las tias. Vienen de distintos lados, el
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tema de la confianza es importante aca, a quién le dejo mis nifios. Entonces casi nadie llevaba

a los nifos por un tema de susto nada mas.
129. Ve: Y tenerlos aca también debe ser un tema de responsabilidad

T: Si. Pero hasta ahora ha sido bien controlado. En general los nifios se portan bien y de
alguna manera tratamos de hablarles, no sé. En realidad no hay nifios corriendo por todos
lados ni subiéndose a los arboles. Y cuando los ves, yo soy la encargada de tratar con los

niflos amorosamente.

130. VA: Una pregunta, sabemos por Isabel que hay situaciones de derivacion cuando hay
problemas mas complejos, pero personas que son admitidas a los cursos que van bien y de

repente entran en crisis. ..
T: (A qué le llamas crisis?

131. VA: Crisis de “no voy a poder” o tiene algiin problema en la familia, no sé, porque todo
esto, estamos hablando de un proceso en que todo va bien digamos. ;Qué pasa cuando surgen

problemas?

T: Lo que pasa es que nosotros tenemos como norma cierto porcentaje de asistencia, de
inasistencia. Entonces cuando ti no puedes venir a ese porcentaje de asistencia, no tenemos

nada qué hacer.
V: Te quedas fuera

132. T: Claro. Porque por ejemplo, para aprender gestion tienes estipulado 88 horas para
aprender. No puedes no asistir a 40 horas, porque no cumples los objetivos, no aprendiste

nada, etc.
VA: Pero por ejemplo, la persona empieza a faltar...

133. T: Ah no, es que aqui nosotros somos enfermos del mate. Los llamamos. Yo estoy todo

el dia en el computador y sé perfectamente lo que pasa.
134. Ve: Ta llamas

T: La Sandrita, entonces ella va llamando para ver qué les pasa. Es que es la unica manera de
tener controlado. Yo sé perfectamente cuantas veces ha faltado una, ha faltado 4. Entonces yo

ya hablé con ella, y la van a tener que volver a llamar y yo hablar con ella, porque esto es un
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compromiso, yo ya sé lo que a ella le pasa pero es un tema que no es tan grave, etc. Entonces

si, hay un seguimiento.
135. MJ: Dejan el curso, por “X” causa...

T: Perdemos plata nosotros. Y le quitas la oportunidad a otra persona. Y eso cuando nosotros
incluimos a la gente, por lo menos yo soy super clara. Yo les digo a la gente: prefieren un NO
bien dicho, a que un Si a medias. Porque ademés puedes quitarle la oportunidad a otra

persona y eso es cierto y grave. Y, no tienes derecho a quitarselo.
[Se interrumpe]

136. MJ: Una ultima preguntita. Los que quedan fuera del curso, pero es justificado, ;pueden

volver?

T: Siempre y cuando la causa sea justificada. Me explico. El afio pasado, persona que dejo el
curso a mediados, lo dejo porque su hija intentd suicidarse en un bafio. Eso evidentemente
que la sefiora puede volver. Pero si una persona dejo el curso, que me paso este afio, porque
entrd a trabajar, eso no me parece. Porque si til entraste en este curso, era porque no ibas a
trabajar, pero si entraste a trabajar, tu sabias que estabas en este curso y tu no cumpliste el

compromiso, entonces esa persona no entra mas. Entonces depende.
137. MJ: Con respecto a los cursos, jcoincide con el horario de colegio de los nifios?

T: Si. Nosotros trabajamos de 9 a 6. Entonces o los nifios estan en la mafiana o generalmente
llegan a las 4. No es tan terrible el tema de los nifios, en las vacaciones si. Si uno tiene una

red de apoyo de abuelas que también puede funcionar.
138. DG: ;Y hay mucha desercion?

T: No, muy poca. Nosotros de 90 personas que capacitamos este afio y que han terminamos

los cursos, perdimos 5. Muy poco.

139. JE: ;Cuantas personas han capacitado este afio?
T: como 500-600 personas.

140. JE: ;Y eso en los otros centros también?

T: Mas o menos, si.
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141. JE: O sea, /en la fundacion alrededor de 2.000 personas, 1.800?

T: Claro. Piensa que so6lo en el proyecto que hicimos entre todos los centros en educacion

previsional, capacitamos a 1.100 personas.

142. JE: O sea, en la fundacion serian unas 2 mil personas, pero ademas tienen las otras

cosas, que se hacen entre los empresarios y los sindicatos
T: Eso es aparte, otra cosa
143. JE: ;Y mas o menos cuanta gente ahi?

T: El afio pasado yo sé que solamente en sindicatos en educacion previsional se contd a 30
personas que terminaban el proceso. Y en didlogo social no tengo claro, no tengo idea. Pero

mas o menos 130 personas. Pero lo nuestro son los microempresarios.
JE: Claro, lo que se hace aca, lo otro se hace fuera

MJ: Muchisimas gracias.



63

T4

Entrevista Informante Clave n° 4

Lugar: Centro Barrancas

Fecha: 19.01.2015

Entrevistada: Silvia Contreras (SC)

Edad: 60 aprox.

Estado civil: laica

Profesion: Educadora Popular, comunicadora social
Ocupacion: Jefa centro de desarrollo Barrancas
Domicilio: Santiago de Chile

Entrevistadoras: Mirta Jauregui (MJ)

Acompafian: Virginia Azcuy (AV); Verdnica Masciadro (Ve)

1. MIJ: Silvia, contanos un poco qué es esto de recibir a aquellos que estan en situacion

dificil, con sus vidas, con sus trabajos, como los ayudan

2. SC: Mira, nosotros tenemos tres areas de intervencion, una es de encontrar trabajo. Esto es
para las personas que estan buscando mejorar sus competencias para incorporarse al mundo
laboral en forma dependiente. Y ese, es el sentido por el que nace la Fundacion Trabajo para
un Hermano. O sea, alguien que esta cesante y desde alli nace la reflexion que hace Josefina
Errdzuriz, acerca del que no tiene trabajo en esos afios duros de cesantia durante la dictadura.
Entonces tenemos este servicio de acogida y como hacer un proceso de formacion para
desarrollar las competencias para que las personas puedan integrarse al mundo laboral de

forma dependiente.

3. Y posteriormente, el proceso econdémico que va haciendo el pais, baja la tasa de
desocupacion y empieza toda esta area con el nuevo modelo econdomico del emprendimiento.
Entonces nosotros también vamos tomando una orientacion hacia la capacitacion, que 10
afios atras, cuando yo me integro a la Fundacion, estabamos en esta etapa de desarrollar este
modelo de capacitacion a las personas, para que tengan competencias para desarrollar un
emprendimiento y en forma sustentable, de manera que en algin momento los que no tienen
ninguna capacitacion, aprendan un oficio y ademas la administracién del negocio. Y, hay

otros que ya tienen alguna actividad, funcionando en forma muy precaria, pero que necesitan
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conocer de administracion, de contabilidad, de formalizacion y cdémo este negocio va

haciendo un proceso para que tenga una buena administracion y sea sustentable.

4. Y, posteriormente, nos damos cuenta de que hay otra area y surge una reflexion en torno
al Buen Trabajo. Entonces, la Fundacion tiene esta busqueda de poder dar un paso mas alla
de lo que OIT ha definido como Trabajo Decente, que tiene que ver solo con esta parte de
que se cumpla la normativa legal y la Fundacion busca una mirada mas humanizadora del
mundo del trabajo. Entonces en una reflexion que hace tanto Josefina, el directorio, la gerente
y me toc6 a mi formar parte de este grupo por parte de los trabajadores, para reflexionar en
torno a qué es lo que definimos como Buen Trabajo. Entonces ahi tenemos un decalogo y
este decalogo se transforma en un manual, que tiene material didactico, que permite aplicar
un test del Buen Trabajo en los espacios laborales. Y, en la séptima region, en el Maule,
hemos podido formar monitores de buen trabajo dependiente de las empresas y que la
empresa junto con los sindicatos, se siente a reflexionar y a aplicar este test, pensar cOmo esta
esta dimension del Buen Trabajo en su espacio laboral. Y, en cada una de las capacitaciones,
minimo son 4 horas que hacemos de Buen Trabajo, siempre estamos promoviendo y al
interior nuestro también vamos desarrollando esta metodologia. Entonces estd también la

tercera area que es mejorar la calidad del trabajo.

5. Ahora, donde estd mas fuerte desarrollado hoy dia en la actividad de la fundacidn, tiene
que ver con esto del emprendimiento, el crear trabajo, que es el area mas fuerte. Es esta area
donde tenemos aca una malla, en que un emprendedor toma contacto con nosotros y empieza
a hacer un recorrido, puede partir por cualquiera de estos moddulos. Entonces también
tenemos una disefiadora de modo que ella ha disefiado todo esto de la creatividad. Entonces,
coémo el emprendimiento se ha ido vinculando a la creatividad y a la innovacion, porque es
importante que puedan ir haciendo otras cosas dandole un valor agregado y eso ha sido muy
interesante, porque la primera parte del manual tiene un encuentro consigo mismo, que tiene
que ver mucho con la espiritualidad, como la persona trabaja sus miedos. Y después, pasa ya
a un tema como mas de disefio, que tiene que ver con forma y fondo y ver diferentes

tematicas, que tienen que ver con la innovacion.

6. MJ: Silvia, nos dijiste que hace 10 afios estas acd. ;Como se vincula el centro y el

territorio?

7. SC: Los 4 centros de desarrollo local, bueno son tres los que estan en las comunas donde

estan los sectores mas vulnerables de Santiago. Tenemos nuestros centros de desarrollo local
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que son propiedades nuestras y estamos vinculados estrechamente, primero con el municipio
y después con toda la red local que hay de emprendimiento. Entonces, trabajamos mucho en
torno a poder vincularnos con otros, no hacer lo mismo que hacen otros, irnos diferenciando,
pero seguir trabajando en red. Tenemos un trabajo en red y ti puedes ver Cerro Navia esta
vinculado con todo el territorio nor-poniente, Huechuraba al norte y Padre Esteban Gumucio

al sur.
8. MJ: Y con el municipio también trabajan...

9. SC: Si, nosotros tenemos el municipio aqui a una cuadra, entonces estamos muy cercanos.
Con los colegios también y con otras fundaciones que hay en el territorio. A comienzo de
afio, normalmente, nosotros actualizamos nuestra base de datos y nos permite estar
vinculados con ellos. Trabajamos con el departamento social estrechamente, hay proyectos
que trabajamos en conjunto, entonces nos significa seleccionar personas a través de FOSIS,
Fondo de Solidaridad e Inversion Social. Este es un programa que tiene diferentes etapas,
pero hay una que se llama “Yo emprendo semilla” donde se le otorga capital semilla a
personas que estan cesantes o que tienen alguna actividad de economia en pequefa escala,

entonces ese fondo les permite optar a capital semilla de $250.000.

10. Y tenemos una etapa de seleccion, una etapa en que tienen capacitacion y en esta
capacitacion ellos disefian un plan de negocios y en ese plan de negocio definen en qué van a
invertir estos 250.000 pesos. Una vez que este programa valida su plan de negocios, se hace
con ellos un proceso de adquisicion. Nosotros acompanamos el proceso de compra, no se les
entrega la plata a ellos, de lo que ellos han definido. En esa etapa nosotros estamos trabajando
con 90 personas de Cerro Navia y estamos en la etapa de asesoria. Posteriormente a que
hacen la inversion, tienen 3 visitas donde tienen levantado su emprendimiento o en su casa,

para acompatfiarles en el proceso de administracion del negocio.

11. El 20% que cumple con todo el programa, tiene la posibilidad de optar a otros $250.000
que es un fondo complementario, eso seria en marzo. Y esas personas también quedan
vinculadas con nosotros y necesitan profundizar, porque ahi tienen 40 horas de plan de
negocios. Acd, ponte tu, este grupo tiene 256 horas. Hay otras que tienen 156. Normalmente
nosotros optamos porque tengan un plan de negocios de 80 horas, donde ven el plan de
marketing, el plan de produccion, el de administracion y el de finanzas. Entonces, eso le
permite quedar con un plan de negocios que puede ir a cualquier institucion financiera o

puede postular a otros fondos concursables que tiene el estado. Entonces, la primera escala



66

del emprendimiento es el FOSIS, después esta SECOTEC, que es el Servicio de Cooperacion
Técnica, que ahi ya tienen que terminar formalizados y después estaria la CORFO, que es la
Corporacion de Fomento y Produccion, es como la escala que esta dentro del Ministerio de

Economia o recorrido que puede hacer un emprendedor.

12. VA: ;Y qué porcentaje de emprendedores? Sigue por ejemplo estos tres...
13. SC: Mira, el nivel que trabajamos nosotros...

14. VA: O como se comporta el grupo

15. SC: Yo te diria que muy poquitos logran llegar a SECOTEC, serd un 5%, porque es muy

precario.

16. Nosotros trabajamos con los mas, mas vulnerables y mayoritariamente son mujeres.
Entonces los que ya se formalizan estarian en posibilidades de optar a este otro fondo, que es

el SECOTEC. A la CORFO es muy dificil, no he sabido de nadie que haya llegado.
17. VA: Y cada vez son fondos mayores...

18. SC: Si, entonces ya tienen que estar formalizados. Ahora, la legislacion no ayuda para
que este emprendedor haga un proceso. Se le aplica la misma legislacion al grande como al

pequeiio. Entonces poder responder a eso se hace muy dificil.

19. MJ: Claro, bueno me respondiste a la pregunta, porque la idea era por qué no llegan ellos
a los siguientes fondos, no se tiene en cuenta la realidad social, en donde estan ellos

emprendiendo...

20. S: Mujeres solas, hay violencia intrafamiliar, hay temas de drogas, hay temas de
enfermedades graves. Muchos estan cuidando a padres o tienen hijos discapacitados. Yo en el
curso anterior tenia dos mujeres con sus hijos con discapacidad y a uno no tenia quién se lo

cuidara. Venir de Quilicura para acé para ella fue un esfuerzo muy, muy, muy grande
21. MJ: ;Y pudo lograr algo?

22. SC: Si, y buscando redes, que una hermana se lo cuidara, habia dias que tenia que faltar,
etc. Entonces ahi tenemos que ir compensando clases de recuperacion, le damos una tarea de

manera que pueda salir adelante.
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23. Ve: Muchas veces que vienen de la municipalidad. ;En la municipalidad también dan

cursos, también los derivan?

24. SC: También. Es que no son los mismos cursos que hacemos nosotros. Esos oficios, que
hacemos nosotros, normalmente no los da la municipalidad. Al principio, por ejemplo, se
fascinan con pastillaje y por ellas s6lo tendrian horas de pastillaje. En el principio de este
curso, me alegaron tanto... y decian: “pero si yo aprendi gestion, yo he hecho tantos cursos”,

etc. Se suponia que llegabas aqui y ya sabias eso.

25. Entonces tenemos un trabajo bastante personalizado, hemos desarrollado una metodologia
de verdad que les permite de forma muy sencilla, administrar su negocio. Yo creo que hemos
desarrollado metodologias para trabajar con los sectores mas vulnerables, que me parecen
que ayudan al proceso, cuidamos mucho en no ser paternalistas, de manera de acompafiar. Y
ahi, la linea es muy débil, entre que uno se sensibilice y quiera estar sobreprotegiendo, a tener
una mano blanda, pero que a la vez también que las empuja, porque la mujer, que es
vulnerada en sus derechos, si no logra administrar su negocio, no va a tener independencia
econdmica y va a estar en el mismo circulo. O sea, muchas veces hay hombres que estan
parados ahi, en el patio, para ver si es verdad que vino a clases, y las estdn esperando afuera.

Muy fuerte a veces...
26. MJ: Hay como una transformacion de las mujeres, ;han logrado valorase?

27. SC: Si, si, hay un cambio. Uno ve al principio no se atreven a pararse a hablar adelante,

con mucha timidez, mucha inseguridad.

28. Pero hay metodologias que nos permiten, como la metodologia CEFE que nos permite
que vayan participando, expresandose, reconociendo sus emociones. Yo creo que ahi hay un
tema con los sentimientos y las emociones de poderlas ir compartiendo. Eso ayuda mucho.
Este ejercicio que hacemos normalmente se llama “las 4 esquinas”. Yo lo utilizo mucho para
que se presenten. Entonces normalmente dicen su nombre, cual su actividad, su suefio, que es
lo que mas le gusta y hace un simbolo al medio, yo lo dejo pegado ahi y pido que al final se
lo lleve cada una y que se vea cuando llegd a como se va. Entonces esta capacidad también
de sofiar y no ponerse tantas limitaciones. O sea, no me puedo parar adelante, me da panico
hablar. Y estos ejercicios les van permitiendo sentir seguridad. Todo va ayudando, a través de

distintos ejercicios, irte relacionando con otros.
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29. VA: Y el disefio de estas metodologias. Tu usaste la palabra metodologia, estas

dinamicas, estrategias, ;son de cada centro o las comparten todos los centros?

30. SC: Todos los centros, trabajamos juntos. La fundacion define determinadas horas de
capacitacion que tenemos en el afio por nuestro sistema de gestion de calidad. Entonces esta
establecido, en marzo ya conocemos el calendario, nos reunimos todos siempre el 1° de

marzo para partir. Y ahi tenemos el calendario de actividades hasta enero del proximo afio.
31. MJ: ;Esto lo haria en la parte donde se trabaja la parte de buen trabajo y espiritualidad?

32. SC: No, eso es el desarrollo de la capacidad emprendedora. Y eso es metodologia CEFE,
es una metodologia alemana, de la GTZ. La metodologia CEFE es Capacidad Emprendedora
Formacion Empresarial. Son como 9 moédulos que tenemos ahi, en que estan desarrollados
estos ejercicios paso a paso. Entonces la fundacioén nos da esta capacitacion y estas otras dos
metodologias que hemos desarrollado nosotros que tienen que ver con la creatividad, y con

este tema del buen trabajo.

33. Ahora, también en esto de mejorar la calidad del trabajo, hemos incursionado en lo que
les decia a las personas del ultimo curso, en educacion previsional. Como las personas
conocen el sistema de prevision social y como lo cuestionamos también, siendo atn
deficiente, como buscamos sacar el mejor provecho de este sistema. Que lo conozcan, que
sepan por qué es importante cotizar y si las personas que son mas vulnerables, mujeres que
no han trabajado nunca, hoy dia perteneciendo al 60% mas pobre de la poblacion, pueden
acceder a una pension basica solidaria. Las personas con discapacidad también. Entonces ahi
hay una cobertura social mayor a la que habia antes. Antes la mujer era duefia de casa,
cuidaba a los hijos y nunca nada. Entonces ahora hay una pension basica solidaria al cumplir
los 65 afios postulas a este fondo. Es material muy arido, pero también hemos desarrollado
una metodologia que nos permite a través de distintos ejercicios. Entonces jugamos mucho,
suponte td, con naipes, con bingo, que las personas tienen que contestar las preguntas, con
unos dados, de manera que sea ludico. Cuando es asi, las personas sin duda aprenden mucho

mas.

34. Evaluamos, si t ves mas alla, al fondo, hay un numerometro, cada persona evalua
diariamente su participacion, la participacion del grupo, los contenidos y el facilitador. Y eso

también te permite que la gente te diga, no sé, la sala no estaba adecuada.

35. Ve: Claro, a mi me impresion6 que hay uno con 8 y 9, y algunos que pusieron todos 1
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36. SC: No, por ejemplo, 9 votaron que estaban muy conformes con su participacion, 1 sélo

estaba conforme.
37. Ve: Ah! Yo pensé que era lo que habian calificado.

38. SC: No, es el resultado de ellos mismos. Entonces muchas veces ya, los contenidos los
evalian conforme o insatisfecho o descontento. Y tienen la posibilidad de poner un
comentario, porque ellos mismos se evalian a ellos mismos. Y ponen: “venia desanimado,
tenia problemas o aprendi mucho hoy, gracias”, etc. Y eso te va permitiendo medir como va

el curso. Por eso el numerémetro.
39. MJ: Cuando comienza fundacion trabajo para un hermano, ;ti como ingresaste?

40. SC: Yo estoy muy vinculada a la Compaiiia de Jestis. Vivo muy cerca del santuario del
Padre Hurtado, entonces también en los afios de la dictadura... Yo cumpli 30 afios y un dia
domingo senti las campanas, (risas) toda la vida donde mismo. Y una misa de 12, las
campanas sonaron para mi. Mi madre fue catequista. Yo nunca me vinculé al barrio, ni a la
parroquia y a los 30 afios sonaron las campanas para mi. Y fui a misa, fue muy divertido.
Tengo una hermana con la que nos llevamos 12 afios de diferencia y le digo: oye, ;vamos a
misa? Y me dice: ;y ta te volviste loca? “Si” le digo yo, “vamos” y fuimos a misa y el cura
entrega una hojita que si alguien queria participar. Y le digo: ;llenemos la hojita? (risas). Y
era para acompanar nifios en la catequesis. Y cuando llegamos a la primera reunion eran
puras adolescentes y estuve a punto de irme porque yo ya era mayor. Y mi hermana me dice
quédate y el cura también me dijo quédate. Y bueno hice todo un proceso de formacion y de

sensibilizacion, todo esto me atrapd nomas. Me sedujo. Y me dejé seducir.
41. MJ: ;Y ahi es donde te encuentras con Josefina?

42. SC: No, después de ahi llevé una vida paralela de doble militancia. Mi trabajo formal,
trabajaba en el area de telecomunicaciones y empecé a vincularme al barrio y a formarme
para dar ejercicios espirituales, hacer mis ejercicios y todo esto. Otro jesuita que conoci, me
vincul6 con Isabel y me invitaron al directorio. Y dije: “;qué hago aqui?”. Y al poco andar,
Isabel me ofrecio el cargo aqui en el centro Barrancas y dije “bueno”, me tiro a la piscina, el
Sefior me ha traido hasta aqui. Y siendo una educadora popular porque no tenia nada que ver,

de tener competencias, nada.

43. MJ: Pero la espiritualidad del lugar si te acompafio, ;no?
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44. SC: Si, tuve una formacion en la Compaifiia de Jesus en un grupo que fueron los inicios de
INFOCAP. A los inicios se llamé ECAP, Escuela de Capacitacion de Animadores Populares.

Y ahi tuve dos afios de formacion, pero que no tenia como acreditarla.
45. Ve: /Y ahora sigues vinculada con la Compania?

46. SC: Si. Si.

47. MJ: (Y como definirias la mistica de este centro?

48. SC: Lo que conversamos con el equipo es poder dar una acogida a quién llega, se sienta
acogido, se sienta que le vamos a escuchar, que lo vamos a orientar y si no podemos atender
le vamos a hacer una derivacion responsable. Porque muchas veces, al que no quieren atender
en la municipalidad, me lo mandan para aca, sabiendo que yo no puedo atender esa situacion.
Por ejemplo, hay gente que busca financiamiento para una idea de negocio que tiene.
Nosotros no tenemos financiamiento. Entonces la gente viene aqui y va de un lado a otro y

nadie le da una respuesta sincera.

49. Entonces intentamos eso, atender y ofrecer capacitacion, y ser claros en lo que podemos,
para qué tenemos competencias, y si no, derivar responsablemente a donde si lo puedan
atender. Y, por otro lado, velar por acompafiar procesos y también tener la rigurosidad de ver
quien decididamente no esta en condiciones de tomar el camino, de asumir la responsabilidad
de capacitarse, y decir que lamentablemente no puede seguir con nosotros. No es facil, pero
yo creo que hay que tener un marco, una claridad, que sepa que con nosotros de determinada

manera se funciona.

50. VA: Bueno, es una pregunta vinculada a tus inicios y a esto ultimo, de la mistica de la
fundacion, de los centros. ;Cémo ves tu el cambio que se fue operando en ti a raiz de estar

aca? ;Ves algun impacto o cambio de tu trabajo en tu propia vida?

51. SC: Si. Lo que primero me alegra y me llena mucho el corazon es estar, si bien es cierto
yo vivo en una poblacion y he estado siempre vinculada al mundo de los mas pobres, pero
también tener la posibilidad de poner al servicio lo que he aprendido y el recorrido que he
hecho, devolviendo la mano. Pero, por otro lado, también llega una etapa en que te das cuenta
de que -y que me cuestiona mucho- que hay tanta burocracia, tanto papel y tanta cosa

administrativa que me seca el alma. Y es poco el tiempo para estar con la gente de verdad.
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Muchas personas me lo dijeron: ti cambiaste, no has sido la misma. Porque estoy sometida

en la presion del papel, de la firma, de la copia. Entonces eso me duele.
52. MJ: Esperas otra cosa para ti...

53. SC: Claro. Siento que hay una tension entre hacer todo, hacerlo bien. Somos una
institucion que tiene grupos pequeiios, entonces 3 personas por centro, con esa carga de

trabajo, cuesta equilibrar eso. Entonces, eso ultimamente se me hace arido.
54. Ve: Eso seria lo dificil, lo negativo. ;Y lo positivo?

55. SC: Si. No sé si saben que voy a renunciar, a contar del 31 de marzo. Entonces, estoy en
una etapa entre ser consciente de que ya tienes una edad, que también puedes, quizas, desde
otra arista acompaifiar, que hay que dejar espacio para que otros pongan otra dindmica, hay un
cansancio acumulado. O sea, para mi es importante ponte ti, hacer un retiro, yo creo que
llevo dos afios sin hacerlo y creo que me ha jugado en contra. Entonces me pillo el cansancio,

me pillaron los afios.
56. VA: Bueno, pero es lindo pensar en otra etapa, en una nueva etapa. ...
57. SC: Si.

58. Ve: Son todas las experiencias que adquiriste ac4, son nuevas puertas que se te abren.

Suenan nuevamente las campanas...

59. SC: Si, por eso lo tomo con esa libertad, tengo mucha paz con el discernimiento que he
hecho, asi que yo creo que 10 afios es un buen proceso. La fundaciébn me ha entregado
mucho, mucho, mucho, creci enormemente, he tenido muchas oportunidades, infinitas, pero

creo que también hay que saber partir.

60. MJ: No es que te desvincules totalmente, en algiin punto tu corazoncito estd aca...
61. SC: (risas) Si, pero también hay que dejar espacio.

62. MJ: A lo que me refiero a que el corazon igual queda aca

63. SC: Si, pero también estuve, como les decia, al comienzo muy vinculada, acompaiando,
dando ejercicios espirituales, la junta de vecinos, trabajando en el barrio, participo en una

comunidad de base. Entonces yo creo que también hay otras partes a lo mejor.
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64. Ve: Y das ejercicios espirituales

65. SC: Si. Pero también este tiempo lo dejé, como poner responsabilidad también en como
uno administra sus tiempos y creo que ahi hubo un déficit mio, me faltd firmeza conmigo

misma.
66. MJ: Y aca son 3 entonces

67. SC: Si.

68. VA: Bueno, un gusto conocerte y muchas gracias por todo lo compartido. Nos sirve a
nosotros para conocer el espacio de la fundacion. Uno se hace una idea mas completa de
como es, como funciona. Esperamos que también que la investigacion tanto lo que hace Mirta
como lo que hacemos nosotros en el Centro Manuel Larrain, pueda ser un aporte reflexivo a

partir de la experiencia. Muchas gracias.



73

TS

Entrevista en profundidad: n°5

Lugar: Centro de Espiritualidad Ignaciana Santiago de Chile

Fecha: 20.01.15

Entrevistada: Josefina Errazuriz (JE)

Edad: 76

Estado civil: laica casada

Profesion: Tedloga, trabajadora social

Ocupacion: ex-Miembro del Pontificio Consejo para laicos, miembro fundador del Centro de
Espiritualidad Ignaciana; ex-Vicepresidente CVX Mundial, miembro del Consejo Directivo
de TpH;

Domicilio: Santiago de Chile

Entrevistadoras: Mirta Jauregui (MJ)

Acompafian: Virginia Azcuy (AV); Agustina Serrano (AS) y Veronica Masciadro (Ve)

1. J: jHola! ;Ustedes vieron los afiches al subir la escalera?
Ve: jSi! esos afiches

2. J: Esos afiches representan y nos recuerdan distintos momentos, distintos pasos, del
caminar de “Trabajo para un hermano” (TPH) que después van olvidandose y es bueno
recordar... Porque TPH partié como una campafia de la Iglesia de Santiago dando testimonio
de la importancia y dignidad del trabajo para el ser humano, en un momento histoérico de muy
alta cesantia. Se trataba de no solo dar pan sino de dar trabajo, porque en el trabajo crecemos

y somos co-creadores con Dios.

3. Los diversos afiches de TPH intentaban expresar de alguna manera lo que estda mucho mas
desarrollado en el libro que les pasé de la espiritualidad del trabajo. En ese libro esta recogida
nuestra espiritualidad como Fundacion de la Iglesia de Santiago. Entonces... ese libro
recogi6 lo vivido a lo largo de muchos afios... se llama “El Trabajo y su Espiritualidad...” y

contiene lo que a lo largo de muchos afios fuimos reflexionando y haciendo,

4. pero yo me acordé, después de estar con ustedes, que ni siquiera habia mencionado que al
comenzar la Campafia TPH nosotros saliamos a dar trabajo en diversas poblaciones muy

pobres y con gran cesantia de los padres de familia; y también a invitar a gente con trabajo en
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los barrios mas acomodados a comprometerse a colaborar con esto de dar trabajo a los que no
lo tenian. Y nos comprometimos a que el trabajo que diéramos seria bien pagado, con
imposiciones y asignaciones familiares. Y a que lo que construyéramos con ellos tenia que
ser bueno para los lugares donde ellos vivian, para que asi ellos pudieran gozar de lo

construido, porque la mayoria de los cesantes eran obreros de la construccion.

5. No queriamos que pasara lo de siempre a los trabajadores de la construccion: que van a
construir lindas casas y lindos edificios, muy lejos de donde ellos viven y que, por eso, sus
hijos ni saben lo que hacen y a ellos no les mejora la vida. Queriamos que sus hijos pudieran
ver lo que construian sus papas, que se sintieran orgullosos de lo bien que lo hacian, y que

ellos pudieran usufructuar de lo construido, porque era para ellos.

6. Eso iba acompafiado de una fuerte campafia de comunicacion al interior de la Iglesia, y asi
atrajimos a varios movimientos de Iglesia que llegaron a ser como doce los que se sumaron a
la campafia. Pero también buscdbamos llegar mas alld con la Buena Noticia del trabajo,
queriamos ser un puente de solidaridad entre los que tenian trabajo y los que no lo tenian,

sentiamos que esa era como lo central de nuestra mision como cristianos.

7. Entonces, intentamos llegar a los colegios de Iglesia y, si alguna escuela o colegio se
interesaba, ibamos alla a proclamar la importancia y dignidad del trabajo humano. Para esto
inventamos, con profesoras amigas, un proyecto pedagogico de reflexion para nifios y nifias,
desde Kinder hasta cuarto medio, destacando la importancia del trabajo en la vida humana y
qué significa el trabajo. Y se hacia con juegos y reflexiones. Como Chile estaba con esa
tremenda cesantia, muchos papas de los colegios también estaban cesantes, y todos estaban
dispuestos a que nosotros hiciéramos eso de destacar la importancia del trabajo. Y lo hicimos,

fue muy lindo, durante muchos afios, yo te diria por lo menos unos 10 afios.

8. TPH no s6lo dio trabajo, sino que ademas colabordé a que, en los colegios, en las
universidades y en muchos lugares como empresas, bancos y, bueno... en los movimientos
de Iglesia que nos apoyaron, empezara a hablarse de este tema del que no se hablaba
antes...creo que eso no se los habia dicho, y cuando hoy dia alguien va a conocer nuestros

Centros Locales, eso no esta presente, esta olvidado, quedo atras.

9. Porque ahora, en TPH, estamos haciendo otras cosas... Estamos ayudando a la gente a
tener un trabajo y a hacerlo bien y con sentido, lo hacemos en proyectos de capacitacion, muy

buenos, que nos propone el Estado, proyectos donde sélo podemos poner 4 sesiones de
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espiritualidad del trabajo o del decalogo del buen trabajo. Porque ahora ya no es como era
antes, cuando nuestros cursos eran una herramienta de capacitacion y evangelizacion, yo te
diria que los primeros afios fueron eso y después cuando ya no habia cesantia, no nos llegaba
dinero de donaciones para dar trabajo y comenzamos a trabajar con los ministerios del
gobierno en diversas formas de capacitar a las personas para crecer como trabajadores o
emprendedores. Pero igual creo que lo que hacemos ahora, también le hace mucho bien a la
gente a la que llegamos, y algo de la buena noticia del trabajo podemos introducir con el

“decalogo del buen trabajo”.

10. MJ: Claro. Cuando hablas de espiritualidad del trabajo y decalogo del trabajo ;Pensas que

hoy se dedican mas al decalogo...?

J: Desde luego, en este momento lo que se estd reforzando con nuestra capacitacion es el
“Decalogo del buen trabajo”, y no se esté usando el libro de “El trabajo y su espiritualidad”,
ese que yo se los pasé [M: si, si]. Y, incluso de ese decalogo se puede dar muy poquito, muy

pocas horas en cada curso...
11. MJ: muy fuerte el tema pymes y ellos no tienen...

J. Claro, claro, muy poquito, a lo mejor en los encuentros de sindicalistas con empresarios,
ese encuentro que estamos intentando acrecentar y que sea mas conocido y apreciado, alli el
decalogo es mas tratado porque estan en eso. Y por eso no esta escrito como quien dice
evangélicamente, sino que esta escrito inteligentemente, humanamente, ampliamente, pero
sin el tono que para mi era fundamental y discuti mucho por eso con otros directores de TPH
que querian hacer mas amplio el espectro de llegar a todos sin imponer nuestra fe. Pero a mi
me parecia que nosotros, que tenemos una fe que nos ha alegrado la vida, que nos ha
cambiado la vida, teniamos algo lindo que compartir; teniamos una buena noticia que

proclamar. Me costaba aceptar un decalogo sin Dios.

12. Centralmente era eso lo que yo queria transmitir desde un comienzo, porque a lo largo de
estos 33 aflos que vamos a cumplir en marzo, hemos intentado muchos caminos para
proclamar la buena noticia del trabajo, y muchos caminos para proclamar que en el trabajo
somos colaboradores, co-creadores con Dios para completar la creacion. Y yo creo que para
TPH como fundacion de la Iglesia de Santiago es muy importante proclamar la espiritualidad
del trabajo en todos los lugares que podamos hacerlo. Como lo hicimos muchas veces en los

colegios, a los papas y a los nifios...,
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13. y me he encontrado muchas veces, en distintos lugares, con chiquillos que ya no son tan
chiquillos, por ejemplo, jovenes de 30 o 40 y tantos afios que me reconocen y me cuentan lo
muy importante que fueron para ellos esas ensefianzas para tomar consciencia, desde el
colegio, de lo importante que era el trabajo para los cristianos. Frases como: “yo estaba en
cuarta preparatoria y a mi desde entonces me ha importado el tema del trabajo” o “desde esas
clases en el colegio yo me empecé a fijar como mi papa se esforzaba en el trabajo y en como

mi mama, todo lo que hacia, era un trabajo por nosotros”.

14. Fue algo muy lindo que hizo TPH y que yo no les habia contado a ustedes. Si vas a poner
algo de eso, eso existio y fue por varios afios, no los 33, pero por lo menos unos 10 o 15 afios
en que hicimos eso en los colegios, ademas de dar trabajo que era nuestra funcion primera y

principal.
15. JM: Me quedaron dos preguntas, una de esto de ser fundacion de Iglesia

J: Si, TPH es una fundacion de la Iglesia de Santiago, no de la Iglesia de Chile, no es del

Episcopado Nacional sino del Arzobispado de Santiago, si.
16. MJ: Ahora, en algin momento, se hace una fundacion civil, también

J: Claro, varios afios después. Primero fue la fundacidén candnica porque el Arzobispo de
Santiago quiso que la campana que ya duraba 5 afios no muriera, sino que siguiera siendo un
rostro permanente de la Iglesia que mostraba un Dios interesado por el hombre y la mujer y
sus trabajos, su ser co-creadores con El y la tremenda riqueza que significa eso, porque eso

no estaba como consolidado en algo permanente...

17. Les cuento también que el mismo afio que nacié TPH, 1982, el Arzobispo cred la Vicaria
de la Pastoral Obrera. Pero era una vicaria para los obreros, en cambio TPH era para los
cesantes, los sin trabajo; entonces de alguna manera se complementaban, y teniamos muy

buenas relaciones entre nosotros.

18. También existia una organizacion de empresarios cristianos, la USEC de tipo mas
profesional con los que no fue facil trabajar, pero algunos de ellos nos apoyaron en forma

personal.
VA: eran muy cristianos

J: Si. eran cristianos...
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VA: o muy empresarios

19. J: Claro eran muy empresarios, y en ese tiempo nosotros apareciamos como muy
puntudos, muy de izquierda... aunque no lo éramos; porque nuestro centro era apoyar a esa
gente. Ta sabes como son las cosas de la vida, nunca nos entendemos del todo, nos queriamos

mucho, pero...
20. VA: tocaban sus intereses

J: No creo que fuera eso... Lo que habia era mucho susto politico. Habia mucha politica
involucrada era el tiempo de la dictadura, una dictadura muy dura y muy peligrosa, a la que la
gente le tenia mucho miedo y esto que estabamos haciendo era peligroso porque parecia ser
algo contra el gobierno sin serlo... En definitiva, si no nos defienden los obispos nosotros no
hubiéramos podido hacer lo que haciamos y hubiéramos terminado presos... pero los obispos
se pusieron con nosotros, los obispos en ese tiempo en Chile tenian mucha fuerza y mucha

potencia evangglica en el pueblo, la gente sencilla los queria y respetaba mucho.

21. A la clase alta que estaba respaldando a Pinochet, le importaba mucho la Iglesia aunque
estaban muy enojados con los obispos porque eran, segun ellos, muy de izquierda; pero eran

cristianos de Iglesia y no se atrevian del todo a ir contra los obispos.

22. Entonces... Fue una época muy dificil para mi, muy dificil; la familia de Jorge era
pinochetista y mi familia era pinochetista, entonces yo era el espécimen raro de la familia, el
patito feo... cuando yo llegaba a una reunion se callaban todos [risas]. Pero asi fue, y a pesar

de todo, fue muy lindo...

23. En este apostolado yo creci mucho y... todos crecimos mucho, hasta Jorge que, aunque
no era pinochetista, era de derecha y se asustaba mucho con las cosas que yo hacia y lo paso

pésimo también...
VA: tenia miedo

24. Claro. Se dio que en esos afios de la dictadura se vivieron dos fuertes cesantias en Chile:
una el afio 1975 cuando nacieron las bordadoras y tejedoras de Conchali, y otra mas fuerte
aun el afio 1982 que fue la que desat6 la campatia TPH... Y claro, para Jorge y toda la familia
era dificil verme tan involucrada. Algunos decian “ya la Josefina de nuevo con sus cosas...”.

Pero...se hicieron cosas lindas y yo creo que fue un gran regalo de Dios.
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25. MJ: Y /el estatuto como fundacion civil?

J: Ya. ;Por qué lo hicimos? Lo que pas6é es que nosotros, en el afio 1986, cuando el
Arzobispo nos transform6 en fundacion de la Iglesia de Santiago, empezamos a trabajar como
fundacion canodnica y tras algunos afios trabajando como fundacién candnica, nos dimos
cuenta que nos faltaba, para poder conseguir plata de empresas, tener personalidad juridica

civil, y comenzamos a buscar como hacerlo.

26. En el 90 cayo6 Pinochet y se hizo la democracia, una democracia fragil al principio, pero
democracia al fin, y el gobierno que fue formado por una concertacion de partidos por la
democracia, un conjunto de partidos contrarios a Pinochet, organizaron todo un sistema [AS:
la concertacion]. Si, “la Concertacion” eché a andar todo un sistema democratico, empezo a

funcionar el Congreso, jy empez6 a cambiar todo! jQué alegria!

27. Entonces se fundd un ministerio para el desarrollo social, para hacerse cargo de las
necesidades urgentes de los mas pobres, no me acuerdo cémo se llamaba, pero era para el
desarrollo social. Y se organizé todo un sistema para que el gobierno aportara dinero a
proyectos laborales de los mas necesitados. Se hicieron leyes al respecto y TPH comenzo a
funcionar con ese ministerio que aportaba dinero y nosotros capacitdbamos a muchas
personas para el trabajo y para crecer y desarrollarse en lo laboral, y eso lo haciamos como

fundacion civil.

28. Porque nuestro estatuto canonico no nos servia para recibir las platas del estado, y
entonces, con mayor razon, necesitibamos un estatuto civil. Y fue entonces que se hizo la

fundacion civil.

29. Algunos afos después, organizamos un proyecto bien ambicioso de capacitacion. Ademas
de dar trabajo, decidimos dedicarnos a capacitar en forma seria a las personas que llegaban a
nosotros. Y para hacerlo bien necesitibamos tener otro estatuto civil para eso, para la
capacitacion, y nosotros ya estibamos en eso de mucha capacitacion de diferente tipo, y

conseguimos ese estatuto.

30. Entonces ahora tenemos tres fundaciones, la canonica, la civil general y la civil solamente
de capacitacion. [Silencio] jQué lio! [risas] Y a cada quien hay que rendir cuentas [MJ:

(rendir cuentas de las tres?] De las tres, pues claro.
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31. Ve: Con respecto a la Fundacion, como Iglesia, ;ha dicho algo de este cambio que ha

habido en estos afios?

J: No, creo que confian plenamente en nosotros. Y yo creo que, al comienzo, como era una
cosa muy Unica, los Arzobispos estaban muy, muy entusiasmados con nosotros. Cosas lindas
sucedian: tuvimos una Misa para celebrar los 10 afios en la Catedral, con los trabajadores que
estabamos capacitando invitados, y el Cardenal ahi hablandole a ellos. A los 20 afios también,
y a los 30 también, y cada vez eran diferentes Arzobispos. Pero tras varios afios de
democracia y ya metidos en otras formas de dar trabajo, la cercania con la jerarquia de la
Iglesia fue cambiando como fue cambiando el pais. Y nuestra pequeiia fundacion pasé a
depender de la Vicaria del Trabajo de la Arquididcesis como corresponde, y no como la

fundacion regalona del arzobispo.

32. Siempre fuimos muy cercanos a los jesuitas, siempre los jesuitas estuvieron con nosotros,
desde el nacimiento en CVX. Yo ya les conté la otra vez, que nosotros partimos muy
orgullosos de que en TPH funcionabamos solo laicos y que no ibamos a aceptar sacerdotes en
nuestro directorio, pero sucedio que entr6 en la Compaifiia de Jesus uno de los directores de
TPH que estaba viudo... y no lo ibamos a echar por eso... porque era un hombre maravilloso
y muy comprometido. Después, ya mas humildes y con mayor vision de Iglesia, nos dimos
cuenta de lo importante que era tener un sacerdote en el directorio y que la Compaiiia de
Jestis nos respaldara con su espiritualidad que también era la nuestra, ya que habiamos nacido
de la CVX y siempre habia miembros de CVX en nuestro directorio, y entre los voluntarios,

que nos acompafiaban de muchas maneras. Y eso es asi hasta ahora.

33. Asi, poco a poco, TPH dejo de ser el brillantito de la Iglesia que fue un tiempo y ese
cambio fue muy bueno porque nos bajaron los humos que se nos habian subido un poco.

Pero... eso...

34. AS: Entonces ahora es fundacion canonica y a la vez tiene una fundacion civil y ademas

una fundacioén civil para subvenciones

JE: No para subvenciones, sino para la capacitacion porque la capacitacion pasé a ser algo
muy importante en Chile. Capacitaciones que comenzaron a ser financiadas por organismos
del Estado, como el FOSIS y el SENSE...a los que hay que postular para ganarse los
proyectos. A todas esas propuestas del Estado se postula con las fundaciones civiles, por eso

lo hicimos. y nos servian también para que los empresarios también pudieran hacernos
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donaciones porque sin eso ellos no podian descontar un porcentaje de impuestos que se

descuentan con las donaciones

35. Ve: y quién, quién, no sé si puedo preguntar, como fundador ;quién figura? [J: ;fundador

de qué?] de la fundacién ;no?

JE: De la fundacién religiosa que es la primera, figuran como fundadores el grupito que
éramos el primer directorio. En la otra entrevista les conté que ya se murieron todos, [risas]

yo soy la tinica viva, que puedo contar el cuento
36. VA: por eso es importante que lo cuentes

JE: Claro... porque de repente me cuesta acordarme de cosas que pasaron hace muchos
afios... ya que eran tantas las cosas que pasaban... Yo tenia seis hijos de muy diversas
edades, ademas era la vice-presidenta mundial de la CVX, estaba en el Consejo Pontificio
para los laicos, colaboraba en el Centro de Espiritualidad Ignaciana (CEI). Eran muchas,

muchas cosas, y de repente se me olvidan nomas...
VA: claro, salvo que te vengan a preguntar -risas- y eso te hacen acordar

37. MJ: ;Y cuando hicieron la fundacion civil mantuvieron el mismo directorio o hubo

cambios?

JE: Claro, claro, la fundacion civil fue en el afio 90, o después, el 92 por ahi, y ya el
directorio tenia otros integrantes porque nacimos el 82. El 86 fue la fundacion candnica, y en
el 92, por ahi, fue la fundacion civil y, claro, ya habian cambiado varios de los directores, ;te

fijas?
38. MJ: Y ahora tienen también un representante de la vicaria pastoral ;No?

JE: Claro, porque lo que a mi mas me importaba, que era para mi el centro de nuestro ser, era
la mision de llevar la Buena Noticia del trabajo... y aclarar que, porque somos hijos del
mismo Padre Dios somos hermanos y co-creadores en este mundo y estamos llamados a
actuar como hermanos y co-creadores por medio del trabajo... Bueno, jestamos en eso!...
Por eso yo pienso que fue importante dar el paso de estar bajo el paraguas de la Vicaria de la

Pastoral Social y del Trabajo.

MJ: ;es un laico? ;Siempre es un laico el que representa la vicaria pastoral?
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JE: Si, hasta ahora asi ha sido, pero esto sucedio hace pocos afios. Creo que no mas de 5 afios.
Antes, esa Vicaria era de la Pastoral Obrera, y como nosotros no trabajabamos con los

obreros sino con los cesantes, no perteneciamos a ella.

40. En esos afios bien lejanos de la vicaria de la pastoral obrera, yo era muy amiga del
vicario, era un sacerdote maravilloso, Alfonso Baeza, y yo le decia ayidame en esto y éramos
muy amigos; ¢l trabajaba con los con trabajo y nosotros con los sin trabajo, los cesantes.

Entonces bueno, ti me preguntaste ;cudndo empezamos a relacionamos mas con la vicaria?

41. La Vicaria después de muchos afios dejo de ser de la pastoral obrera y pasé a ser la
Vicaria de la Pastoral Social y de los Trabajadores, y el vicario cuando nos acogimos a su
amparo era Rodrigo Tupper, también amigo mio, y empezamos a tener mas contacto y
después, ahora, el nuevo vicario también es amigo mio, se llama Andrés Moro. Antes de
retirarme del directorio hace algunos afios, yo le dije a Andrés que en TPH queriamos
nombrar a alguien importante de la vicaria como miembro de nuestro directorio porque, mira,
a mi me parece que nuestra fundacion, que es de la Iglesia de Santiago, si no esta relacionada
con la Vicaria de los trabajadores no tiene techo. Aunque seamos muy cercanos a los jesuitas

que siempre nos apoyan, TPH tiene que...
VA: dentro del Arzobispado...

JE: tiene que tener un techo, que tener un techo del Arzobispado para que en el caminar no se
vaya para cualquier lado... Hay que tomar ciertas medidas y creo que eso era lo mas
importante. Yo queria que ese director fuera el propio Vicario, pero €l nos envid a Guillermo

Sandoval que ha sido un muy buen director y estamos felices con él.
42. MJ: es como un camino, una linea para que no se desvirtuie TPH

J: Claro, para que no se vaya para cualquier parte, porque la gente va cambiando, los

instructores van cambiando, las gerentes van cambiando, los jefes de centro van cambiando...
43. VA: Claro para guardar una continuidad

J: Sobre todo con lo principal, que es que el Sefior quiere que nosotros seamos hermanos,

TPH...

44. VA:'Y esa mision, estd, me imagino que esta en los documentos de las fundaciones
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J: Claro mira... Yo estaba mirando aca...me voy a poner los anteojos. En alguna parte tiene

que estar la mision.

VA: {no tiene un indice?

MI: en Internet esta la mision, pero...
Ve: no redactada como un estatuto

45. JE: Esto fue muy importante, cuando el presidente Frei y su sefiora recibieron a... [Ag: la
Eva Peron], noooo, [risas] la norteamericana, se me ha olvidado el nombre... La sefiora de
Eduardo Frei, presidente de Chile en ese momento [AS: La Marta Larraechea]. Si, la Marta

Larraechea y la sefiora del presidente Clinton.
[VA: Hillary]

JE: Si, la Hillary con la Martita fueron a nuestro Centro en Pefialolén, centro que ya no
tenemos; bueno en ese Centro tuve que contarle en castellano a la Hillary de nuestro trabajo y
lo que haciamos. Y me impactd la maravillosa intérprete que iba con ella. Fijate que yo le
contaba en castellano lo que era TPH y lo que haciamos en ese Centro y, simultdneamente,
ella lo traducia al inglés y lo decia mucho mas lindo que yo. [risas] jQué maravilla la mujer!
como captaba lo que yo queria decir, que no es tan facil, cuando ti estas hablando de una
fundacion de tipo religioso y quieres expresar el porqué de las cosas... {Como lo decia de

bien, mucho mejor que yo! Era increible...

46. MJ: Josefina ;hay formas de poder acceder a algun estatuto de la fundacion?
JE: Yo creo que si. El estatuto tiene que estar en la pagina web

Ve: lo busqué y yo no lo encontré

JE: Yo creo que tiene que estar...

47. VA: Te preguntaba porque estando ese documento, también es como un resguardo para

que se cumpla la mision que esta establecida, ;no? Son como actas fundacionales
MJ: es un acta fundacional practicamente

Ve: El tema es que a veces las palabras se pueden interpretar...para un lado y para otro...las

hermenéuticas
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48. JE: [Lee de la memoria 2013] Tiene tres dimensiones nuestra mision, y la ha tenido desde

que naci6 TPH, y la llevamos proclamando desde hace mas de 30 afios, y es:

49. 1) crear conciencia del valor y la dignidad del trabajo como un aspecto esencial en la vida
humana;

2) ser puente de solidaridad para que diversos ambientes sociales se encuentren en torno
al trabajo,

3) capacitar, promover y asesorar a personas en condicion de pobreza material y con
problemas de... trabajo para conseguir y consolidar una fuente de trabajo estable, responsable

y bien hecho.

50. Esa es nuestra mision tripartita y eso ha sido desde que partimos. Y apunta a contribuir a
la superacion de la pobreza a través de la promocion del trabajo como fuente de desarrollo y
dignificacion humana, de fortalecimiento de relaciones laborales que promuevan el buen
trabajo y del fomento del desarrollo economico local sustentable en comunas de escasos

recursos del pais. Esa es nuestra mision.

51. Nuestro propoésito es acompaiiar al hermano sin trabajo o con trabajo precario hasta que
alcance una plenitud humana en lo laboral, y promover iniciativas que fomenten el Buen

Trabajo en nuestra sociedad.

52. Este deseo nos hace ser quienes somos... Desde hace 30 buscamos ser un signo eficaz del
amor de Dios para los demés por medio del buen trabajo. Y ahora estamos presentes en 23

comunas de Santiago.

53. Eso explica todo lo que hablamos del buen trabajo [A: alli el decalogo] y del decalogo del
buen trabajo. El decalogo cuida la dignidad de la persona, respeta la dignidad del ser humano,

busca el desarrollo de las potencialidades de quienes lo realizan, etc.

54. Yo hubiera hecho un decalogo distinto, un decalogo con Dios en forma explicita, porque
en forma implicita si esta, por supuesto. Ademas, es el decalogo que aceptamos y el que

tenemos. Asi. (Quién quiere mas agiiita, chiquillas? A ver ;qué mas podemos hablar?

55. Ve: Yo estaba interesada en que me contaras un poco de la experiencia que tuviste
cuando te invitaron a formar parte del Consejo Pontificio para los Laicos, como mi trabajo

estd mas orientado al tema del laicado, vos como laica cual fue tu experiencia
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J: Antes de pasar a eso, como que yo quisiera aclararles un poco esto de mi sensibilidad en
torno al trabajo ;Por qué me importa tanto el tema del trabajo? En realidad, fue algo que se

me regald en el camino nomas.

56. Primero, viendo cesante a la gente de la poblacion El Barrero algo se desatd en mi ese afio
75, la cesantia en la poblacion El Barrero llevo a la creacion de los talleres después de los
comedores familiares (alcanzamos a tener 1 comedor para los nifios y 2 para toda la familia
de los sin trabajo). Ahi nos dimos cuenta que no so6lo habia que dar de comer a los nifios sino

también a los adultos.

57. Pero en eso habia una relacion de arriba para abajo... Como que ellos no podian dar pasos
sin nosotras (mi comunidad CVX) si no los ayudabamos ellos no podian continuar..., eso me

hacia sentir mal...

58. Se me ocurre que fue una época de mi vida en que cada vez que me enfermaba pasaba
algo bueno. ;Qué pasoé en el 75? Ya habiamos hecho los comedores, y yo perdi la guagua que
estaba esperando, iba a ser el sexto hijo el que perdi. Después de la Maria Ignacia, que naci6
en el 73 en medio del caos del golpe de Estado; dos afios después perdi esa guagua con gran

pena.

59. Después estuve en cama como 15 dias y para pasar la pena me puse a hacer una alfombra
para mi Pepita que tenia 13 afios, una alfombra de sisal, que ya habia estudiado como hacerla
antes de caer a la cama... y, para mi sorpresa, me quedo preciosa. Y entonces pensé: “si yo
soy capaz de hacer esta belleza, también lo pueden hacer las mujeres de la poblacion en sus
propias casas, y ganar dinero vendiéndolas”. Ahi empez6 el cambio en mi, ahi empez6 mi
mirar el trabajo como algo que hace crecer y impulsa a vivir. Y fue muy bueno para la
poblacion porque les ensefié a hacer muchas cosas con el sisal, y ese fue el primer taller de

trabajo... Después vinieron los talleres de costura, bordado, tejido, etc.

60. Eso fue el afio 1975 y los talleres siguieron adelante por casi 30 afios, y cambio la

poblacion.

Y después, en el afio 1982 de nuevo empecé a darme cuenta de que por la cesantia habia que

hacer algo...

61. En enero, por CVX, dimos EE de 8 dias seguidos de un curso para guias de comunidades

de CVX de Latinoamérica y, en ese curso, escuché que venia en Chile otra cesantia muy



85

grande... y quedé preguntdndome qué podriamos hacer para ayudar. Y a la vuelta del curso,
fui a visitar a la gente en la poblacion y me di cuenta que si, que ya se estaban quedando

cesantes los maridos de mis amigas.

62. Después, en febrero del 82 me enfermé de algo que no me acuerdo. Y fijate y empecé a
sofiar en la cama, de como darles trabajo a todos los amigos mios de la poblacion El Barrero
que estaban quedando cesantes y se escondian dentro las casas para que nadie los viera. Y mi
suefio era que los contratabamos para que plantaran arboles en el cerro y después para

regarlos con algun sistema hidraulico etc.

63. Entonces ahi, pensando, pensando, bueno, se me ocurria que tal vez habria que atreverse a
hacer una campafia, claro en la cama uno puede sofiar cualquier cosa ;no?, pero despucés,
cuando me comencé a sentir bien, seguia siendo febrero, mes de vacaciones en que no habia
amigos en Santiago, y me comencé a acelerar y a desear llamar a otros para entusiasmarlos.
Fue una vivencia asi, como muy especial, y por fin a fines de febrero empezaron a llegar los
veraneantes y todos me decian que si, que no sabian qué podriamos hacer pero que algo habia

que hacer...

Habia que hacer una campatfia, porque no podia ser que no se supiera nada de lo que estaba
pasando respecto de la cesantia porque en los diarios lo que aparecia era “vamos bien y
mafiana mejor”. Esa era la politica de la dictadura, no se podia hablar de cesantia, estaba

prohibido, y los cesantes escondidos sin visibilidad...

64. En Marzo, después de la primera misa del afio en CVX partiéo la campaiia, esa loca
campafia que después se convirtié en una fundacion de la Iglesia. Y yo sigo motivada por lo
que pasa en torno al trabajo, es algo que me mueve con fuerza y me da vueltas, y me hace

reflexionar, y eso ha sido un regalo muy grande para mi.

65. Y volviendo a la pregunta que me hiciste sobre el Consejo Pontificio para los Laicos
(PCL), el afio 90 cuando dejé de ser vicepresidenta mundial de CVX por segunda vez, justo
alli me llego esa invitacion, y me sorprendié mucho porque yo no habia participado nunca en
el Consejo Nacional de Laicos o en el Consejo de laicos de Santiago. Por eso fue una
tremenda sorpresa que me invitaran a eso. Lo que pasé es que me conocian por la CVX

mundial que habia publicado varios escritos mios.

66. Y Monsefior Pironio me habia conoci6 alld en Roma, en algunas reuniones en que yo

asisti al Consejo Pontificio por CVX, pero como cualquier otra persona que iba a esas
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reuniones. Entonces... cuando me dijo que el Papa queria pedirme que fuera miembro de ese
Consejo Vaticano, le pregunté a Jorge por teléfono qué hacia; y él me dijo: “Al Papa no se le

dice que no”, entonces contesté que si.

67. A fines del ano 87 habia salido la Exhortacion Apostolica Christifidelis Laici (CFL), y en
la Facultad de Teologia de la Universidad Catolica, al comenzar el afio 1988, me pidieron que
participara en la presentacion de la enciclica junto a dos profesores de la facultad. Eso me
obligo a estudiarla bien y me abrid el corazon y el cerebro respecto al lugar de los laicos en la
Iglesia. Fue para mi como un reforzamiento de la importancia del ser bautizados y con todo el

derecho a ser santos, también para los laicos.

68. Y con el nombramiento en el Consejo en 1990 comencé nuevamente a enfocar mis
reflexiones, en forma mas comprometida, en el lugar de los laicos en la Iglesia. Y me di
cuenta de que el 99% de los cristianos somos laicos jy yo ahi de alguna manera
representandolos! Era asustador ser uno de los 32 miembros del Consejo porque éramos 28
laicos y los otros eran obispos. Y yo me sentia que sabia tan poco... y me empecé a dar
cuenta que, aunque yo era tedloga y daba EE sabia muy poco de la Iglesia Universal... y me

asustaba por eso, pero... pero, me quedaba demasiado grande pensar la Iglesia asi,

69. ya me habia agrandado mucho el corazén y la cabeza el ser vicepresidenta mundial de la
CVX porque estabamos en cerca de 45 paises y reunirnos con ellos en asambleas ya me habia
agrandado la Iglesia. Pero esto del Consejo para los Laicos a nivel universal fue algo muy
impresionante para mi, que me hizo profundizar mi oracion por la Iglesia... y percibir su

amplitud y dimensiones que me quedaban grandes...

70. Y entonces, cuando volvi a Chile, fui a hablar con el arzobispo de Santiago y con la
Conferencia Episcopal, porque la Conferencia Episcopal era el referente de la Iglesia en Chile
alla en Roma. Y les conté sobre las cosas que me pedian que hiciera, cosas muy lindas que se

me han olvidado...

71. Pero si me acuerdo una de las que yo tenia que preocuparme: buscar laicos que la gente
considerara que fueron santos a lo largo de su vida: en Chile, en Argentina, en Peru y en
Bolivia; esos tres paises me tocaron a mi porque éramos 5 los miembros de América Latina

en el PCL.

72. Este trabajo dur¢ varios afios, empecé a mandar cartas a los obispos de esos paises y me

contestaban unos y otros no; hice una recogida de los recuerdos de esas lindas personas que



87

veneraban en muchos lugares que no sé¢ donde podran estar, pero que lo pasé a la Conferencia

Episcopal y lo mand¢ al Consejo Pontificio para los Laicos.

73. Bueno en esos afios en el PCL volvi a profundizar en la Christifidelis Laici porque era la
encarnacion del Concilio para nosotros. Y comencé a escribir algunas cosas para los Consejos
de Laicos y las reuniones de laicos de la Conferencia Episcopal de Chile. (A ustedes les pasé
un escrito que escribi en ese tiempo y que corregi hace no mucho para presentarlo en el
Programa Magis de CVX latinoamericana hace como 2 afios... Es como una pequeia historia

de los laicos en la Iglesia).
74. Ve: ; Tuviste reuniones alla en Roma?

J: Pero claro. Todos los afios iba a la reunion del Consejo donde nos encontrabamos los 32
durante 10 dias y con el Papa una mafiana completa. Con un Juan Pablo II que se empez6 a
enfermar, a achicar, a temblar... El afio 90 todavia estaba bastante bien y el 91 ya tiritaba un
poquito... y en el mismo sillon que se sentaba cuando iba a juntarse con nosotros, cada vez se

veia mas chiquitito.
75. Ve: ;Y cuantos afios estuviste?

J: Cinco. Si, por cinco afios hasta el 95, eso es lo que duran los integrantes de ese Consejo

Pontificio.
76. Ve: ;Y en las reuniones, uno que no tiene ni idea, ;cémo funcionan?

J: Claro. Las reuniones se hacian en una mesa grande, con aparatos para escuchar las
traducciones al inglés, al francés y al castellano; por eso las personas que estin nombradas
tienen que conocer alguno de esos 3 idiomas. Yo tenia el regalo de entender el inglés y el
francés porque las traducciones no siempre son buenas... Incluso yo habia estudiado para

traductora de inglés y francés antes de entrar a estudiar teologia

77. Ve: {Cuantas mujeres habia?

J: Habia varias, yo te diria un tercio, mas o menos, no me acuerdo bien,
78. Ve: ;Laicos cuantos eran?

J: Como te decia, alrededor de 27...

79. Ve: ;Religiosas?
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J: No. Todas laicas
80. Ve: ;De distintos paises?

J: Si, de distintos paises, claro, todos de distintos paises..., de Latinoamérica éramos 6, de
Norteamérica eran 3, de Europa habia como 8, de Africa habian 4, de Asia habia 5, y de

Australia 1. Era mas o menos asi.
81. Ve: y ;después de las reuniones?

J: El primer afio me sentia un poco como pajaro en corral ajeno... Las reuniones eran muy
interesantes y la gente daba testimonios y eso ayudaba porque cuando la gente cuenta su
historia y los demdas la acogen con carifio, ya pasamos a ser compafieros y nos vamos

comprometiendo
82. Ve: ;Se vivia un clima asi de comunion?

J: iSi! Porque don Eduardo Pironio era una maravilla, ¢l formaba un clima de...de carifio, de

respeto, de admirar al otro, si.
83. Ve: Después de las reuniones ¢surgian los trabajos para hacer o surgia algin documento?

J: Mira, como acababa de salir la Christifideles Laici (CFL), que era como la carta de
navegacion de ese Consejo Pontificio, lo que habia que hacer era buscar las formas de
implementar y llevar a la vida de las Iglesias lo que esa Exhortacion Apostolica ensefiaba y

invitaba a vivir.

84. La CFL afirmaba, por ejemplo, que los laicos pueden ser tan santos como los religiosos,
lo toma del Vaticano II, y lo reafirma con fuerza. Entonces se trataba de hacer eso realidad y
por eso la bisqueda y la pregunta a toda la Iglesia mundial: ;hay laicos santos que ustedes
recuerden? ;qué laicos fueron considerados santos en tu diocesis? Ante estas preguntas los
obispos se entusiasmaban y me orientaban para que yo empezara a investigar, y me decian

con quién contactarme en las didcesis, y la cosa empezaba a funcionar...

85. El sentido del trabajo también es muy considerado en la exhortacion CFL; no es que lo

despliegue, pero es muy importante.

86. Es importante darse cuenta de que cualquier trabajo humano, el de la mama que cuida a

su nifio con carifio, lo alimenta y lo muda hace un trabajo muy importante y es una forma,
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como cualquier otra, de ser santos y asi ir creando un mundo mejor, de ir creando sociedades

mejores. Hace tanto tiempo que no miro recuerdos de eso...
87. VA: Ustedes sentian que fuera de esas reuniones también tenian qué hacer

JE: Por supuesto que teniamos trabajo, bastante trabajo que hacer en nuestras Iglesias.
Recuerdo que la Conferencia Episcopal me nombré miembro del Consejo Nacional de Laicos
y ahi pude colaborar en muchos esfuerzos de ese Consejo Nacional: asuntos como reunir
anualmente a los diversos Movimientos de Iglesia para que juntos fueran una fuerza
apostolica importante en la sociedad. También preparar y encabezar encuentros y jornadas
para diversas materias de pastoral o de mision. Fueron 10 afios bien trabajados, desde 1990

hasta el afio 2000 en que renunci¢ al Consejo Nacional de Laicos por diversas razones

88. Lo que me pedian en el Pontificio Consejo era llevar lo alli decidido a mi Iglesia, y si me
lo pedian a las Iglesias de los paises méas cercanos, como fue lo del impulso a reconocer
laicos difuntos que en sus iglesias hubieran sido considerados santos. Muy especialmente
buscar formas de que las Conferencias Episcopales tomaran en serio las peticiones de la
Exhortacion Christifideles Laici con respecto a la participacion de los laicos en las
reflexiones y decisiones de la jerarquia para que nuestra Iglesia fuera mas un Pueblo de Dios

donde todos somos importantes y todos tenemos algo que decir. Eso me marcé mucho...

Era mas o menos como lo que me pedian que hiciera cuando participé el EXCO (Consejo
Ejecutivo) de la CVX mundial y que yo estaba acostumbrada a hacer: llevar a mi CVX
nacional y hacer llegar a las otras CVX del mundo las propuestas del Consejo Mundial CVX.
Y eso era a lo que yo estaba acostumbrada a hacer tras cada reunion, yo tenia que encargarme

que en el mundo de la CVX se desarrollara el envio que llevaba, etc.

89. Ahora, sin darme cuenta estoy hablando de la CVX... tal vez porque lo que me tocod
desarrollar e impulsar ahi fue muy importante en torno a los Ejercicios Espirituales: que se
hicieran ejercicios espirituales grupales, que no se conocian, en las comunidades de la CVX

del mundo.

90. Yo ya estaba dando ejercicios, pero estaba dando ejercicios personalmente, de persona a
persona, y entonces también tuve que buscar formas de desarrollar en Santiago y en todos los
paises donde habia CVX esta posibilidad de hacerlos en grupo y echarlo a andar... Y

pensandolo bien jqué regalo, qué instrumento importante ha sido! ;Y asi lo sigue siendo!
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91. Otro tema que me toco trabajar, fue como miramos y amamos a Maria en la CVX ya que
eso tendria que reflejar nuestra espiritualidad. Formamos dos grupos, uno en Chile y otro en
Australia para ello, pero ninguno de estos grupos logré llegar a descubrir nada especial...
Entonces yo me puse a escribir sobre Maria y el hacerlo me llen6 de alegria y gozo, y hizo
que le tomara cada vez mas carifio a esa mujer sencilla y valiente que ayudd a cambiar la
historia del mundo. En realidad, desde entonces he escrito mucho sobre ella, sobre quién es
Maria, sobre Maria y la mujer, sobre Maria en los EE de san Ignacio, etc. Escritos que se han
publicado en revistas y folletos de CVX, en Cuadernos del CEI, en la revista Manresa de

Espaia y, uno de ellos, en un librito del Arzobispado de Santiago.

92. Otro tema que me toco trabajar fue como las familias influyen en la sociedad. Habia muy
diversas formas de mirar la incidencia de las familias en la sociedad: en América Latina y en
Filipinas se estimaba que lo mas importante era que las familias cristianas, siguiendo a Jesus,

llevaran la necesidad de estar cerca de los pobres y llevar la justicia social al mundo.

93. En cambio en algunos paises africanos que estaban en su primera generacion de
matrimonio mondgamo, se consideraba que la familia cristiana tenia que llevar la buena

noticia de la monogamia al Africa.

94. En Canada y en Europa, pensaban que lo mas urgente era que la familia cristiana llevara
el amor cristiano y la importancia de una vida austera al mundo del mercado en que el dinero
era el dios principal. Habia que evangelizar al mundo de los negocios. Trabajé y aprendi

mucho en CVX.
95. Ve: (En esas reuniones de CVX mundial eran todos laicos?

JE: No, como en la Iglesia, en CVX compartimos la vida y trabajamos juntos los laicos con
los sacerdotes jesuitas que nos acompafian. En esas reuniones estaban el jesuita asistente
mundial y los elegidos por la Asamblea Mundial para conformar el EXCO. Eramos 10 laicos

de muy diversos paises y continentes y el Asistente jesuita nombrado por el P. General sj.

96. VA: ;Cual fue la diferencia que vos sentiste, si te acordas, o asi, entre tu experiencia
internacional en CVX y esta experiencia del pontificio consejo?, porque una cosa era tu
comunidad, bah, el movimiento en donde vos estabas como laica y otra cosa era esta mision

que no era tanto, como vos decias, tu lugar o tu comunidad de origen.
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J: Claro, era distinto, porque en CVX me sentia en casa, era lo mio, mi espiritualidad, mi
manera de mirar, y se trataba de hacer crecer en diversas dimensiones nuestro ser una

comunidad mundial al servicio de la Iglesia y del mundo;

97. en cambio en el Pontificio Consejo para los laicos, yo sentia que podia aportar poco, tal
vez me quedaba muy grande... Se trataba de implementar y hacer realidad lo proclamado en
la Christifideles Laici, que me motivaba mucho pero que era demasiado dificil de llevar a
cabo porque estdbamos viviendo un momento de vuelta atras en la jerarquia de la Iglesia, que
en algunos lugares no parecian estar de acuerdo con lo que el Consejo para los laicos queria

implementar...

98. pero claro, tomaba muy en serio las tareas que me daban, las hacia. De la que mas me
acuerdo es de esa de buscar santos y santas laicas, las otras no me acuerdo en este minuto, a
lo mejor si miro algunos apuntes que tengo, que quién sabe por donde estén guardados...,
pero si me acuerdo de que nos preocupabamos de que se tomaran en cuenta diversos puntos
clave de la CFL, sobre todo en lo que formar diversos consejos de laicos en las diferentes
instancias eclesiales para escuchar a los laicos y ayudar a que se sintieran de verdad

miembros importantes de la Iglesia.

99. VA: Claro era dificil. Y esto que sentias que podias aportar poco o que estaba, porque ya

les daban un plan de reuniones o temas, no es que les daban a ustedes...

J: No, nosotros también plantedbamos, pero el que planteaba el tema era un poco el que tenia

que empezar a gestionar el tema y daba un poco de susto
VA: medio dificil
100. Ve: ;habia libertad para plantear los temas?

J: Si, si, no te digo que Jorge Eduardo Pironio hacia que nos sintiéramos realmente y de

verdad oidos...
101. Ve: ;cOmo?

J: Oidos por ¢l, que era el presidente del Consejo Pontificio para laicos y que eso que
deciamos de alguna manera iba a trasladarse a lo que el Vaticano queria oir. El era creible, yo

creo que, si hubiera estado en otro consejo pontificio, no sé...

102. AS: El tema de ministerios, funciones de los laicos en la Iglesia, ;no era estudiado?



92

J: Mira lo nuestro no era estudiar, al revés se trataba de que nosotros fuéramos delegados del
Consejo para tratar de impulsar a las diversas jerarquias de los diversos paises a que se
implementara lo que el CPL queria que se viviera como Iglesia universal. Nos pedian que
nosotros motivaramos a los obispos y a las Iglesias a las que perteneciamos... lo que era
bastante dificil en esos afios 1990 a 1995 en que habia como un retroceso de las jerarquias
respecto a lo central de la CFL que era nuestra bandera, y también del Concilio Vaticano II.
Una de las cosas que me acuerdo, que nos pedia don Eduardo, era que motivaramos a los

obispos a que hubieran consejos de laicos tanto en las didcesis como a nivel nacional.

103. Y lo que habia era poco. Como les conté ya, llegando a Chile, después de mi primera ida
alla, me presenté a los obispos y me invitaron a participar del Consejo Nacional de Laicos. En
ese consejo participaban unas 15 personas, hombres y mujeres laicos acompafiados desde el
Episcopado Nacional por un sacerdote, un hombre maravilloso, que realmente se movia para

que esto funcionara.

104. Pero en esos afios siguié haciéndose cada vez mas claro que, yo no s€ si en el pais de
ustedes pasé asi, que los obispos que iba nombrando el Papa eran menos [Ve: abiertos]
abiertos al mundo, y entonces la Conferencia Episcopal empezd a cambiar, y los obispos
realmente jugados y que creian en que los laicos en Iglesia podian aportar, fueron jubilando
por edad y los que iban llegando ya no nos escuchaban y como que las luces del Vaticano II

se fueron apagando...

105. El afio 1995 dejé de participar en el CPL porque ya se habia cumplido el periodo de 5
afios. Y ya al terminar los 10 afios en el Consejo Nacional de Laicos senti que ya estaba

b