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RESUMEN

Las nuevas formas de consumo y el contexto de ensefianza virtual han ocasionado que las estrategias y
métodos de transmision de contenidos tengan modificaciones en su forma tradicional de aprendizaje
y difusion. El confinamiento y las clases virtuales han obligado a los docentes a adaptar sus encuentros
curriculares de una forma mas atractiva y dinamica, aprovechando incluso los recursos tecnologicos
brindados por diferentes plataformas. Justamente, es en este contexto tan particular donde el podcast se
ha convertido en una forma de consumo muy usada por los jévenes, con lo cual puede ser un recurso de
aprendizaje y difusion de contenido académico y educativo

PALABRAS CLAVE

Podcast — Ensefianza — TIC - Tac

INTRODUCCION

Problema

Los entornos de ensefianza virtual ocasionaron que los docentes adapten sus contenidos académicos y
se replanteen su forma de transmision, para poder tener una mejor recepcion y participacion con sus

estudiantes.
Antecedentes

Los medios de comunicacion y las formas de interaccién que los usuarios tienen con ellos se muestran en
constante cambio con el correr del tiempo. Cambios y formas que a la vez deben ser comprendidos y ana-
lizados en un contexto determinado, es decir, en tiempo y espacio; donde las mediaciones y posibilidades
tecnoldgicas han favorecido diversas formas de interaccion y generacion de nuevas formas de consumo.

La revolucién de internet ha posibilitado tanto a los usuarios como a los medios de comunicacién poder
acceder a producciones, contenidos, programas, discursos, segmentos, entrevistas y formatos radiales
que abarcan desde diferentes ambitos hasta plataformas.

Si tenemos que mencionar algunas de consecuencias (o resultados) ocasionados por estos nuevos sopor-
tes comunicaciones se puede hacer mencionar la hibridacién discursiva, la ruptura de la transmisién en
“vivo” propiamente dicho, la aparicién de nuevos medios de comunicacién, nuevas producciones y el
uso de diferentes soportes tecnoldgicos para poder apreciar e interactuar con los diferentes contenidos
ofrecidos por los medios de comunicacién, por mencionar simplemente algunos.

Con respecto a la ruptura del “vivo” (también denominado consumo a la carta) se puede tomar como
punta de iceberg la aparicion de los podcast para lo cual es conveniente utilizar la definicién comuni-
cador Tony Sellas Guell, quien en el apunte de la materia “Radio y de nuevos formatos digitales de la
universidad” de la Universidad de Catalunya define que el podcasting es un sistema de distribucién de
archivos de audio, de forma automatizada, mediante la suscripcion que realiza el usuario en base a los
intereses que desee escuchar (2006,p2)

Mediante la revolucion de internet, cualquier usuario que posea una computadora y acceso a la web
puede tanto producir como escuchar un contenido audiovisual cuando lo desee, sin importar el tiempo
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y el espacio. Esto ha ocasionado que se puedan escuchar (o incluso ver y compartir) entrevistas, acus-
ticos, secciones radiales, series, programas televisivos, fragmentos, recortes, conferencias y videos en el
momento que lo deseen. Solo basta con tener un dispositivo (celular, Tablet, pc, Smart TV) que se pueda
conectar a internet para disfrutar de los contenidos en cualquier momento o lugar. Este concepto, afos
atras, era impensado de llevar a cabo. Si un oyente no escuchaba la entrevista radial en vivo, dependia
del comentario de sus allegados para saber qué fue lo dijo el entrevistado. Como sostiene el mencionado
comunicador Tony Sellas “el posdcasting es un canal mediante el cual se pueden distribuir contenidos
audiovisuales a un publico muy amplio” (2006, p11)

Pero, asi como los tiempos cambian, las formas de consumo y los habitos de producciéon también. Hoy
las producciones audiovisuales pueden verse y escucharse en cualquier momento y lugar. El consumo a
“la carta” es habitual en los usuarios que miran su serie favorita viajando en tren o sentados en el sillén
de su casa después de comer. Los audios de las secciones radiales se comparten por las redes sociales de
las emisoras, donde los usuarios a la vez contintan difundiendo el contenido a sus contactos, los cuales
los escuchan en un momento posterior a su emision, confirmando la ruptura del “vivo”

Tampoco es un dato menor la tecnologia con la cual el usuario consume y puede acceder a estos con-
tenidos. Anteriormente, las producciones que estaban sustentadas en la imagen solo se podian apreciar
mediante un televisor; las ediciones graficas se podian leer por medio de la compra de diarios o revistas
y los programas de radio se escuchaban unicamente a través de un dispositivo radial, ya sea portatil o
fijo. Esto cambid. Primero fueron las computadoras las que permitieron poder tener acceso a todos esos
contenidos digitales, ya sea con o sin acceso a internet. Posteriormente los celulares de tercera genera-
cion se convirtieron en el dispositivo mas utilizado para el consumo multimedial. Actualmente, con un
celular se pueden producir, crear y consumir todos los contenidos digitales que venimos mencionando.
Se puede ver el acustico que una banda musical esta haciendo (o hizo) en una radio, se puede leer una
nota de formato grafico, escuchar el programa radial favorito, ver el capitulo de una serie de television
mientras se viaja en colectivo o escuchar un podcast mientras se sale a correr, por citar algunos ejemplos.

En el congreso Red COM (2008) que se llevo a cabo en la ciudad de Salta, una de las conclusiones que se
compartieron sobre la principal caracteristica de estos nuevos medios fue la siguiente:

“Se encuentran atravesados por lo multimedial y se retroalimentan constantemente entre si provocando
una hibridacion entre los tradicionales soportes radiales, audiovisuales y graficos, es la constante inte-
raccion y conectividad que tiene el usuario como resultado de los avances tecnoldgicos, mediante los
cuales se encuentra integrado en una red que posee multiples dispositivos digitales que le permiten una
constante conexion a los productos y contenidos que se suben a la red”. (Red COM, 2008, p. 5).

Los tiempos cambian y las nuevas formas de produccion y consumo también. Esto genera nuevos habitos
en los usuarios y también en la manera de vincularse con los contenidos. Y hay una generacién que nacié
con estas nuevas formas de consumo y produccion: los jévenes. Llamados “generacién z” por algunos,
pero lo cierto es que estas personas que tienen entre 17 y 24 afios poseen formas de consumo distintas a
las tradicionales y asimilan de manera casi natural los cambios comunicacionales actuales. Estos jovenes,
que nacieron con la revolucion tecnoldgica y la expansion de internet, tienen incorporados los conceptos
que se mencionaron anteriormente y para ellos es lo mas normal del mundo poder ver o escuchar un
contenido cuando lo deseen, donde el tiempo y el espacio pasan a otro plano. Ellos desconocen lo que
implicaba esperar una semana para ver tu serie favorita en el horario pautado por el canal de aire, o sin-
tonizar la radio porque el cantante de rock del momento iba a brindar una entrevista por la radio. Estas
nuevas generaciones consumen los contenidos cuando ellos quieren y en el lugar que lo deseen. Ya sea
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mediante alguna plataforma gratuita, paga, por medio de la interaccién en las redes sociales o visitando
la home principal del sitio que quieran. Basta solo con tener conexién y listo: consumo a “la carta”.

Objeto de estudio: el podcast como herramienta de difusion de contenidos académicos

Por lo expuesto anteriormente, y por haberme perfeccionado en el ambito radiofénico y docente, con-
sidero importante y oportuno reconocer las nuevas formas de consumo e interaccion que tienen los
jovenes para avanzar sobre un ambito de analisis que es poco estudiado: el podcast y las formas de vin-
culacién que tienen los jovenes. Si bien en mi tesis de maestria me he centrado en las nuevas formas de
consumo y los cambios de habitos de escucha radial; en esta oportunidad y considerando los contextos
virtuales de ensefianza, propongo analizar el podcast como una producciéon académica de contenidos
que beneficie tanto a estudiantes como a docentes.

En estos tiempos de confinamiento y clases virtuales mediante, los docentes nos vemos obligados a adap-
tar nuestros contenidos. La pantalla permite y ofrece muchos aspectos positivos, como por ejemplo co-
nectarnos desde casa, o no perder tiempo en viaje, o interactuar con contenidos de audio y video entre
otros; pero también cansa. Agota tener una clase mirando la pantalla del celular o leer un apunte digi-
talizado desde en una Tablet. Las materias que tienen mucho contenido “practico” se ven afectadas. Por
citar algunos casos: no es lo mismo para un estudiante de periodismo hacer un programa de radio desde
su casa que asistir a un estudio preparado y acondicionado; o para un estudiante de medicina tener un
encuentro virtual con el médico de guardia que les cuenta un caso pantalla de por medio en vez de estar
en contacto directo con el paciente y en el hospital.

Objetivos

Proponer al podcast como herramienta de estudio y difusion de contenidos académicos. Conocer las
posibilidades que ofrece este nuevo soporte.

Confeccionar podcasts interactivos que promuevan una participacion activa por parte del usuario/estu-
diante al momento de la escucha.

Describir las cualidades del celular: dispositivo de mayor uso entre los jovenes.
e Problema/cuestion/experiencia: describe el problema, cuestion o experiencia especifica objeto
de estudio y la estrategia de investigacion (en su caso) que se utilizara.

e Antecedentes. Realizar las citas correspondientes de estudios anteriores que se relacionan espe-
cificamente con el trabajo.

e Objetivos: enuncia formalmente los objetivos e hipétesis, en su caso.

RESULTADOS

Los resultados apreciados en esta experiencia del podcast como herramienta de aprendizaje han sido
muy buenos. En las diversas universidades donde me desempeio se ha visto un compromiso destacado
por parte de los estudiantes en cuanto a la elaboracién de los productos y junto a ello una gran moti-
vacion al apreciar el feedback que las producciones han tenido con el publico. Sumado a ello, el uso de
las plataformas digitales que los estudiantes usan habitualmente, Spotify e Instagram por mencionar
algunas, ha despertado su interés al momento de utilizar estos soportes con un lenguaje y contenido
académico.
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DISCUSION Y CONCLUSIONES

En el IIT Seminario de Virtual e-leraning para profesores universitarios, el docente Diego Vergara sos-
tuvo que “todo juego tiene como base aprender” (2021) y consideramos que no hay mejor manera de
aprender que jugando. Hacer un podcast interactivo hace que el creador tenga que pensar un formato
atractivo y entretenido para despertar el interés en el usuario, y obliga a la vez a conocer a la perfeccion
el contenido que desea transmitir, en este caso, académico.

Para que sea efectiva la enseflanza en estos tiempos de virtualidad, debemos conocer los intereses y usos
de nuestros estudiantes junto con los soportes y plataformas que eligen en su vida cotidiana. El podcast es
un recurso que puede servir como complemento académico, espacio de difusion de contenidos y cémo
fuente de creatividad para que los estudiantes internalicen los conocimientos, los transmitan de forma
alegre, comprometida y se involucren con su formacion académica.

La virtualidad tiene sus pros y contras. No nos vamos a centrar en esa discusion porque no es objeto de
nuestro analisis. Pero si podemos afirmar que en estos tiempos existen nuevas de produccién y consumo
en torno al mundo de los medios y el consumo, también tenemos la posibilidad de generar nuevos con-
tenidos académicos que estén vinculados con las nuevas formas de consumo que tienen nuestros estu-
diantes. Ese es el principal desafio que tenemos en este contexto de ensenanza virtual. Adaptar nuestros
contenidos académicos para llegar a nuestro publico con contenidos educativos atractivos e innovadores.
Por ejemplo, mediante un podcast, combinando arte y educacion.
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