ISSN 2718- 7454

CENTRO DE INVESTIGACION

INTERDISCIPLINAR EN VALORES & ( ] C A TERESA DE AVILA
INTEG RACION Y DESARROLLO SOCIAL Pontificia Universidad Catdlica Argentina

Cuadernos de PSICOLOGIA y PSICOPEDAGOGIA

APRENDIZAJE UNIVERSITARIO

Aportes desde la
psicopedagogia

Dra. Natalia Soledad Petric

Profesora Adjunta de la Facultad “Teresa de Avila” (UCA — Sede Parana).
Investigadora del Centro de Investigacion Interdisciplinar en Valores,
Integracion y Desarrollo Social.




Este documento esta disponible en el Repositorio Institucional UCA desarrollado por la Biblioteca Central
“San Benito Abad”. Su objetivo es difundir y preservar la produccién intelectual de la Institucién. La
Biblioteca posee la autorizacion del autor y de la editorial para su divulgacién en linea.

Como citar el documento:

Petric, Natalia Soledad. Aprendizaje Universitario. Aportes desde la Psicopedagogia. Parana: Facultad
"Teresa de Avila". Centro de Investigacién Interdisciplinar en Valores, Integracién y Desarrollo Social, 2021.
(Cuadernos de Psicologia y Psicopedagogia; 5)

Petric, Natalia Soledad. Aprendizaje Universitario. Aportes desde la Psicopedagogia. SERIE Cuadernos de
PSICOLOGIA y PSICOPEDAGOGIA N°5

Edicién por Centro de Investigacién Interdisciplinar en Valores, Integracion y Desarrollo Social, Facultad
Teresa de Avila, UCA Parana. Buenos Aires 239

Editor General Dr. Lucas Marcelo Rodriguez

ISSN 2718 - 7454

Ninguna parte de esta publicacién puede ser reproducida, almacenada o transmitida en cualquier forma o
por cualquier medio, ya sea electrénico o mecanico, incluyendo fotocopiado, grabacién o cualquier otro
sistema de archivo y recuperacion de la informacidn, sin mencién de la fuente.

Los autores del presente estudio ceden sus derechos en forma no exclusiva a la Universidad Catélica
Argentina para que pueda incorporar la versién digital del mismo a su Repositorio Institucional, asi como
también a otras bases de datos que considere de relevancia académica.

Los capitulos publicados son responsabilidad de los autores y no comprometen la opinién de la Universidad
Catoélica Argentina.




Aprendizaje universitario. Aportes desde la Psicopedagogia
Indice

Autora
Introduccidn

1. Aprendizaje universitario

2. Aprendizaje en contexto de graduacion
3. Aprendizaje en trayectorias finales
4

Universidad y psicopedagogia

Autora

Dra. Natalia Soledad Petric
Licenciada en Psicopedagogia (Pontificia Universidad Catdlica Argentina, Sede Parana).
Profesora en Educacion Especial (Pontificia Universidad Catdlica Argentina, Sede Parand).
Doctora en Psicopedagogia (Pontificia Universidad Catdlica Argentina).
Especializacion en Metodologia de la Investigacidn (Universidad Nacional de Entre Rios).
Profesora Adjunta de la Facultad “Teresa de Avila” UCA — Sede Parana:
Taller de Trabajo Integrador Final, Licenciatura en Psicopedagogia.
Taller de Trabajo Integrador Final, Licenciatura en Psicologia.
Educacién y Diversidad, Licenciatura en Psicopedagogia.
Metodologia de la Investigacidn |, Licenciatura en Psicologia.
Asesora Metodoldgica, Facultad “Teresa de Avila” UCA — Sede Parana.
Investigadora del Centro de Investigacién Interdisciplinar en Valores, Integracion y Desarrollo Social,
Facultad “Teresa de Avila”, UCA — Sede Parana.
Profesora Adjunta de la Universidad de la Cuenca del Plata.
Taller de Trabajo Integrador Final de Carrera, Licenciatura en Psicopedagogia (Modalidad Virtual).
Integrante del equipo de Ingreso, permanencia y egreso, Facultad de Humanidades, Artes y Ciencias

Sociales, Universidad Auténoma de Entre Rios.

Correo electrénico: nataliapetric@uca.edu.ar



Aprendizaje universitario. Aportes desde la Psicopedagogia

Introduccion

En esta publicacion de la serie Cuadernos de Psicologia y Psicopedagogia se exponen
algunos resultados de investigaciones que tuvieron por objetivo estudiar el aprendizaje
universitario desde una perspectiva cualitativa, en diferentes tramos y experiencias, de las

trayectorias universitarias.

De esta manera, se proponen algunas conclusiones que derivan en recomendaciones y
aportes desde la psicopedagogia. Focaliza su mirada en el aprendizaje en sentido amplio,
permitiendo generar intervenciones que posibiliten y optimicen el involucrar los diferentes
factores, sujetos e instituciones que se conjugan en los diversos contextos y complejizan este

esencial proceso humano, que es el aprendizaje.

1. Aprendizaje universitario

Referirnos al aprendizaje en el contexto de la universidad es abordar un aspecto de la experiencia
estudiantil, atravesado por multiples factores y contextos. Las trayectorias universitarias implican

dimensiones pedagogicas, institucionales, disciplinares, politicas educativas, entre otras.

En ese sentido, |la universidad se ha convertido en campo y objeto de estudio, por lo que ha
sido ampliamente descripta y analizada desde diferentes perspectivas. Tanto desde estudios

macro como microsociales para intentar aprehenderla en su magnitud.

Asimismo, la preocupacidn por los estudios universitarios en Argentina se correlaciona con
la alta expansion de la matricula de la educacién superior a lo largo de todo el siglo XX y comienzos
del XXI. Argentina, Chile, Espafia y Uruguay ya se ubican en la etapa de universalizacién, con tasas
brutas de educacion superior (TBEs) por encima del 50%, siendo los procesos de los procesos de
feminizacién y avance del sector privado los principales factores de crecimiento en Iberoamérica (Garcia de

Fanelli, 2018).

Si bien la expansion cuantitativa de la ensefianza superior se muestra a través de tasas
optimistas de cobertura, los sistemas educativos, incluido el argentino, enfrentan desafios
importantes en relacion con el cumplimiento de las metas y objetivos formulados desde las
politicas educativas. Los preocupantes bajos rendimientos se manifiestan de distintas formas: la
diferencia que existe entre los tiempos tedricos y los tiempos reales de duracidn de una carrera, el
desgranamiento, el promedio de los egresados, el abandono de las carreras universitarias, entre

otras.
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Ocho de cada diez estudiantes que egresan del nivel secundario esperan continuar estudios en
el nivel superior; no obstante, sélo el 60% de los ingresantes a la universidad se reinscribe en
segundo afio (Cambours y Gorostiaga, 2016).

A partir de la ultima década del siglo XX y sobre todo desde el siglo XXI, la preocupacion por el
aprendizaje ha pasado a un primer plano en Educacion Superior. Se propone una nueva cultura
educativa, entendida como el ensefiar y el aprender para la autonomia (Pozo y Puy, 2009).

En la actualidad, la Educacién Superior plantea como meta central el aprender a aprender
(Morchio, 2015). Dicha postura remite al requerimiento de “ensefar a aprender” como una
competencia que acompanara el desarrollo profesional posterior. Sin embargo, muchos estudios
se posicionan en la perspectiva de estudiar el rendimiento académico como variable central, lo
que reduce la experiencia universitaria a ciertas dicotomias reductoras tales como éxito/fracaso o
bajo/alto rendimiento (Paivandi, 2019).

En el mismo sentido, Carli (2012) expresa la relevancia de producir estudios asentados en el
campo y asi introducir una nueva perspectiva acerca de la universidad “que atienda a las practicas
de los sujetos institucionales y sus reflexiones retrospectivas sobre lo vivido para poner en
cuestion una mirada generalista e introducir cierto realismo en los modos de pensar la
universidad...” (p. 26).

Indagar acerca de la experiencia estudiantil nos posiciona desde una perspectiva tedrica y
metodoldgica, que permite conocer las dindmicas de la produccidn, trasmisién y apropiacion del
conocimiento en la universidad (Carli, 2012).

Adentrarse en un proceso esencial para la vida estudiantil como es el aprendizaje, remite a la
complejidad de su abordaje. Especificamente el aprendizaje universitario ha sido operacionalizado
desde diferentes maneras, ya que aprender implica una variabilidad importante de contextos,
objetos y sujetos, entre otras dimensiones.

Para el contexto universitario, se han adoptado diversas perspectivas e instrumentos, tales
como: estilos de aprendizaje, estrategias de aprendizaje, enfoques de aprendizaje; y combinando
dichas variables entre si o con el rendimiento académico.

Es asi como existen muchas producciones estadisticas que sondean los fendmenos
universitarios, aunque es menor el volumen de estudios que implican la experiencia de los sujetos
en la construccion de sus trayectos y especifican las significaciones y experiencias en torno al
aprendizaje en el nivel.

En la década del 1970 Marton y Séaljo, desde la Universidad de Gotemburgo en Suecia,

gestaron los primeros trabajos que desembocarian en la consolidacién de la linea de investigacién
4
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“Students Approach to Learning” (SAL) desde una perspectiva fenomenografica. Dichos autores
entrevistaron a estudiantes universitarios y les preguntaron qué entendian por aprender, y en
funcién de las respuestas describieron seis categorias: incrementar el propio conocimiento;
memorizar y reproducir; adquirir, aplicar y utilizar; comprender; interpretar; cambiar como
persona (Marton y Séljo, 1976).

Este estudio es cimiento de otros tal como el de Martinez (2007), quién recupera el planteo de
Marton y Séljo (1976) acerca de la categorizacion de las concepciones de aprendizaje y las
reformula en dos polos: uno de corte reproductivo-cuantitativo de suma de informaciones, y el
otro de corte constructivo-cualitativo de reflexion, construccién y cambio, con una categoria
intermedia de procesamiento guiado. Asi, se definen tres categorias: a- directa (reproduccién
pasiva y copia fiel de la informacién), b- interpretativa (sujeto activo en el procesamiento de la
informacién con orientaciéon desde fuera y bajo concepciones de dominio general y estable,
orientada a lograr una apropiacién lo mas fiel posible al contenido de aprendizaje) y constructiva
(procesamiento activo en dominios y contextos especificos con apertura al cambio y el manejo de
la incertidumbre).

Otro estudio de corte cualitativo es el de Paivandi (2019) en el contexto francés, explica que el
estudiante tiende a dar sentido al acto de aprender y a movilizar el proceso de saber como
"actividad creativa para pensar, desarrollarse, actuar y transformarse en autor de saber” (pag. 45).
A partir de sus investigaciones, elabord una tipologia de perspectivas acerca del aprendizaje que
comprende cuatro perfiles: perspectiva comprensiva, minimalista, de rendimiento y de no
implicacion. La primera (comprensiva), refiere a los estudiantes que privilegian la comprensién,
intentando apropiarse del saber personalmente y mostrando interés y curiosidad por los estudios.
La perspectiva minimalista refiere a estudiantes que se proponen aprende lo minimo e
indispensable para aprobar y en definitiva, obtener el titulo para acceder a un empleo. La
perspectiva del rendimiento agrupa estudiantes que pretender tener éxito en las materias,
aprender cosas que sirvan para su profesién y obtener un diploma con buena calificacién. Por
ultimo, la perspectiva de no implicacion, remite a los estudiantes en situacion de “desafiliacion”,
por lo que podrian conducirse al abandono de la carrera. Estas perspectivas representan una
relacion y apropiacion del mundo conformdndose en las interacciones que se juegan en el
contexto universitario y social, desplegdndose en el tiempo.

En Argentina el estudio de Morchio (2015) aborda el aprender a partir de dos grandes

dimensiones que condicionarian la conducta del estudiante: las Concepciones y las Experiencias.
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Entendiendo el aprendizaje universitario entendido como avance en la carrera (aprobar materias).
Esta conceptualizacion se complementa con la idea acerca del aprender como:
“Una construccidn de significados en la interaccién con el mundo y consigo mismo. En la
relacion entre ideas previas y un nuevo material, se despliega una dindmica de
interiorizacién, en la que el aprendiz resignifica, reorganiza y hace propio el contenido de
aprendizaje” (Morchio, 2015, pag. 41-43).
En sintesis, dado que las universidades plantean la preocupacion por la permanencia, por la
calidad de los aprendizajes, por la preparacién de los futuros profesionales, por el desarrollo de la
autonomia y la competencia para seguir aprendiendo como lo requiere la sociedad del

conocimiento, resulta necesario y relevante constituir el aprender en objeto de estudio.

2. Aprendizaje en contexto de graduacion

El aprendizaje en el nivel universitario ha implicado una multiplicidad de abordajes, por
ejemplo, a partir diversos instrumentos de medicion, tales como los cuestionarios de estilos de
aprendizaje, de estrategias de aprendizaje, de enfoques de aprendizaje, de autoeficacia
académica, etc. Estos abordajes dan cuenta de la complejidad que implica su estudio. Asimismo,
en la investigacidn que se presenta, nos preguntamos acerca de écudles son los aprendizajes que
acontecen en la universidad? y équé es el aprendizaje universitario?, desde la perspectiva de los
mismos estudiantes. Para responder estas preguntas, utilizamos una consigna que formé parte de
una entrevista focalizada, en la que se solicité a los entrevistados, seleccionar un objeto (imagen,
color, objeto concreto, palabra, frase, etc.) que representara su aprendizaje en la universidad. Es
asi como se consideré cada objeto seleccionado, como una metafora del aprender universitario.

En el caso que se presenta, la muestra estuvo conformada por treinta y tres recientes
graduados de cinco carreras universitarias dictadas en universidades estatales de la regidn Centro
de la Argentina. La particularidad de la muestra, es que los participantes habian logrado egresar de
sus carreras en el tiempo estipulado por los planes de estudio correspondientes.

Para analizar los “objetos” presentados por cada participante, se acudid a propuestas tedricas
que permitieron construir los criterios de analisis: el formato de presentacién de las metaforas, los
campos temadticos y los sentimientos encapsulados (Banks, 2010; Vazquez Recio, 2007, 2009;
Styles y Radloff, 2000). Estos criterios se constituyeron en ejes de presentacion de los resultados,

los que a continuacion se describen.

Formato de las metdforas
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El andlisis en base al formato, indica el tipo de soporte de cada metafora. Esto significa la
eleccion de imagenes, objetos o palabras, o la combinacién entre estos formatos.
La mayoria de las elecciones fueron imagenes, tanto en su presentacién concreta, al momento
de la entrevista, como la evocacion de las mismas a través de un recuerdo o una construccion
imaginaria.

Como ejemplo de una imagen concreta presentada, una egresada la siguiente:

Fuente: Imagen aportada por egresada del Profesorado en Ciencias de la Educacion

Y expreso su definicion de la misma:

“Pensé en una imagen que tengo yo guardada. Es muy sencillo, es un nudo y tiene la
leyenda “tender amarras” y me parecié lo mas importante que podria representar mi
aprendizaje. En mi imagen significa cada nudo, no solo los textos determinados, sino todas
las circunstancias que se fueron tejiendo y formando amarras”. (Egresada Profesorado en
Ciencias de la Educacion).

El caso de imdgenes construidas imaginariamente pudo observarse en la metaforizacion
producida por un egresado de Abogacia, quién se centrd en una mirada critica acerca de los
modos de ensefiar en la universidad y la consecuente desconexidon entre teoria y practica
profesional de su carrera. Al respecto, expreso:

“Me imaginaba un objeto como algo que chupa conocimiento, que chupa, que chupa, que
chupa, puede ser una botella. Son seis afios estudiando, estudiando, estudiando, pero falta
conexion con la realidad en esto de la prdactica concreta de la abogacia”. (Egresado
Abogacia)

Otro formato elegido, fue la palabra. A través de esta se recurridé a diversas frases de autor,
palabras sueltas o combinacion de palabras e imdgenes relatadas. Con respecto a esto, un
egresado de Licenciatura en Fisica eligio la palabra “Razonamiento”:

“Yo creo que el razonamiento es algo que la facultad, es lo que mejor me enseio. Porque si
bien yo estuve cinco afos haciendo matematicas y haciendo fisica, hoy en dia hay un

montdén de cosas de matematicas y de fisica que no me acuerdo, porque paso el tiempo,
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pero se razonar. Parece gracioso, pero es como pensar las cosas de la vida cotidiana de otra
manera” (egresado Licenciatura en Fisica).
Una combinacién de palabras e imagen, expreso que su aprendizaje se relaciona con la imagen

de una chica estudiando, acompafiada de una frase:

“El esfuerzo y la constancia son la clave del éxito”
Fuente: Imagen aportada egresada del Profesorado en Ciencias de la Educacion

El dltimo formato elegido por los entrevistados, consistié en seleccionar objetos. Dicho
formato fue el menos elegido, y en el caso de una egresada de Abogacia permitié significar el valor
del esfuerzo y la constancia frente a situaciones dificiles como los examenes y el apoyo familiar

traducido en herencia de valor, dado que estos objetos fueron regalados por sus padres.

Fuente: Fotografia de objetos aportadas por egresada de Abogacia.

Campos temdticos

Este apartado refiere a los temas de las metdforas. Los mismos, se concentraron en diversos
aprendizajes que los entrevistados describieron, a partir de sus trayectorias universitarias.

Estos aprendizajes pueden traducirse en las siguientes cuatro categorias: aprender a aprender,
aprender a pensar; aprender a partir de los apoyos y/o equipaje; aprender con otros; aprender a

ser.

Aprender a aprender, aprender a pensar
Esta categoria tematica, expresd el aprendizaje en términos de cambios en los modos de

reflexionar, de apropiarse de contenidos y de percibir el mundo. La misma implico dos
8
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propiedades. Una referida a la valoracion del aprendizaje, tanto desde una perspectiva positiva,
como también desde una mirada critica sobre los modos de ensefiar por parte de los docentes.
La otra propiedad refirié a considerar una mirada de proceso de su aprendizaje que, de una
manera retrospectiva, adquirié un sentido diferente.
Una metafora, que expresa la manera en que el aprendizaje universitario y se tradujo en
formas de razonar, fue la seleccion de los cuadernos de estudio por parte de un egresado de

Licenciatura en Fisica:

Fuente: Imagen aportada por egresado de la Licenciatura en Fisica

La imagen de la izquierda fue descripta del siguiente modo: “El primer afio usaba unos
cuadernos cuadriculados, tapa dura ya que necesitaba formalizar, por el lado de los materiales, de
alguna manera” (Egresado de Licenciatura en Fisica).

Mientras que la imagen de la derecha reflejd la progresién, en cuanto al despegue de soportes
materiales en su posibilidad de aprender, lo que le significé la posibilidad de haberse apropiado de
una manera de razonar. Asi lo expresé:

“Después usaba carpetas con hojas en blanco directamente, o escribia directamente en
una hoja en blanco. Y ahora al final en quinto ano, las cuentas de la tesina las hacia en
cualquier papel. En papel borrador directamente. Yo creo que eso de alguna manera era
como una guia de cémo iba el aprendizaje, la capacidad de hacer el trabajo en cualquier
lado. Y no necesitar de un cuadernito o la lapicerita especial, ya no hace falta un soporte
fisico especial para aprender”. (Egresado Licenciatura en Fisica)

En otro sentido, la metafora de un egresado en Ingenieria Quimica aportd una mirada critica
acerca de los modos de aprender y ensefiar en la universidad, mediante la eleccién de las

siguientes dos imagenes:
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Fuente: Imdgenes aportadas por egresado de Ingenieria Quimica

La imagen de la careta remitié directamente a un estilo de ensefianza no transparente o
auténtico, e incluso con escasa preparacién. En sus palabras: “Dentro de la universidad alguien
gue te dio clases y vos en ese momento no tenias ni idea si sabia poco o nada, estudia el libretito
para darte la clase, cobra el sueldo como docente” (Egresado de Ingenieria Quimica).

La imagen de la izquierda, el cuadrado, refiere a los modos de ensefiar y de valorar el
aprendizaje en los estudiantes. Especificamente una modalidad pasiva, a critica, repetitiva: “Una
imagen de que te quieren forzar el pensamiento en una direccion determinada, pocas veces
buscan ensefiarte a pensar, te exigen que repitas lo que ellos te dicen, no ser criticos con lo que se
aprende” (Egresado de Ingenieria Quimica).

Otra propiedad de la categoria aprender a aprender, aprender a pensar, fue la mirada de
proceso. Esta implicd la posibilidad de revisar sus trayectorias retrospectivamente y dar cuenta del
capital adquirido, no como un producto final, sino como una progresion de sucesos vy
circunstancias. Un egresado de la Licenciatura en Fisica selecciond la siguiente frase: “No se
pueden conectar puntos hacia adelante, pero si se pueden conectar puntos hacia atras”, y lo
explico del siguiente modo:

“Hay una frase, dentro del discurso de Steve Job en Stanford, (...) donde él dice que uno no
puede conectar los puntos para adelante, mirando en el tiempo, pero si los puede conectar
mirando hacia atras. El dice eso, “no se pueden conectar puntos hacia adelante, pero si se
pueden conectar puntos hacia atras”, y eso adquiere sentido. Muchas veces uno cuando
empieza una carrera, y empieza a ver materias, no encuentra mucho sentido, y dice esto no
me sirve o no tienen sentido, ve las cosas como puntos desconectados, pero cuando uno
mira para atras, ve que las cosas si tienen sentido, si, tienen relaciéon y los puntos se
conectan. Yo creo que si hay una frase que representa mi experiencia en la facultad, es esa.
Los puntos no se conectan hacia adelante, sino para atrds, uno mira para atrds todo lo que

IH

le pasd o todo lo que aprendid, en retrospectiva tienen un sentido global” (Egresado
Licenciatura en Fisica).
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Aprender a partir de los apoyos y/o equipaje

Este apartado reconoce el aprendizaje en funcion del apoyo recibido principalmente por parte
de la familia. Este formé parte del equipaje con el que los entrevistados transitaron su trayectoria
educativa.

Es asi, que una egresada del Profesorado en Ciencias de la Educacién, como metdfora, la

imagen de un libro que representd para ella, el estimulo a la lectura recibido desde su madre

Fuente: Imagen aportada egresada Profesorado en Ciencias de la Educacion

y los significé del siguiente modo:
“Me parece que antes de llegar a la facultad si bien siempre lei, mami nos compraba las
bibliotecas de Billiken, para que tengamos libros y los leamos, me parece que fue en la
facultad que el libro adquirid otro significado para mi” (Egresada Profesorado en Ciencias

de la Educacion).

Aprender con los otros

La tercera categoria del campo tematico refirié a la centralidad del aprender a partir y con los
otros, hegemodnicamente, los pares, los compaferos de estudio que se constituyeron en amigos y
soportes esenciales para transitar el estudio en la universidad.

La imagen del mate es elegida en varias oportunidades, expresando la importancia de

establecer vinculos.

Fuente: Imagen aportada egresada de Abogacia

11
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Para la egresada de Abogacia, el momento del mate significaba el momento de la distencién y
la posibilidad del encuentro con los compaiieros, mas alla de lo académico:

“Porque el mate es como una cuestidn social. Primero que me acompaiié durante toda la
carrera. Es como que, si hay algo que estuvo siempre, es el mate. Es una cuestién que
permite la comunicacién, que permite el confraternizar. Es un elemento que también se
usa para socializar en otros ambientes de la facultad cuando iba sola como un loco malo.
Llevabas un mate. Y siempre estuvo cuando me juntaba con mis amigas a estudiar. Era el
momento de corte, el momento de: ‘Bueno, vamos a renovar el mate’, y de charlar y de
todo eso otro que hizo a la vida en la universidad no solamente estudiar” (Egresada de
Abogacia).

Con sentido similar, el egresado de Ingenieria Quimica, en la eleccidon de la pelota de tesis
refirio a:

“Nunca tenés que olvidar, por mas que seas exitoso en tu vida, de las pequefias cosas de la
vida, del deporte, los amigos, tu familia, que siempre estan a tu lado en las buenas y en las
malas” (Egresado de Ingenieria Quimica).

Otras metaforas, aludieron al aprendizaje con otros a través de fotos con sus compaiieros.

Por ultimo, resultd interesante destacar que sélo uno de los entrevistados incluyé a los
docentes como en las metaforas del aprender con otros. En ese sentido, la siguiente frase tradujo
la hegemonia de los pares en el aprendizaje y el lugar desdibujado de los docentes en las
trayectorias. La frase fue: “Si he visto mas lejos es porque estoy sentado sobre los hombros de
gigantes”. Su narrativa interna o el modo de describir desde su propia interpretacion, expresé lo
siguiente:

“Lo que hice lo hice porque lo hicimos juntos con nuestros compaifieros. El grupo nos llevd
a esforzarnos mas porque es mas facil cualquier trabajo cuando son varios los que lo
emprenden juntos. También tuvimos el apoyo de algunos profesores que supieron

ayudarnos mucho” (Egresado Ingenieria Quimica).

Aprender a ser

La cuarta y ultima de las categorias tematicas, correspondid a metaforas que expresaron
cambios en la subjetividad de los entrevistados a partir de sus trayectorias educativas. Algunas
aludieron a su ser profesional, como en el caso de una egresada de Abogacia, quién eligid la

imagen del edificio de la facultad:
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Fuente: Imagen aportada por egresada de Abogacia

Con esta imagen significd la manera en que la adecuacidon a los modos tradicionales de la
facultad (refiere a la carrera de Abogacia), inciden en las practicas evaluativas que luego se
transfieren al ambito laboral, y lo puso en palabras de la siguiente manera:

“Representa todo, el aprendizaje en todo, aprendés a comportarte, a hablar, cdmo vestirte,
porque la facultad nuestra es muy tradicional. Porque, por ejemplo, vas a ver que las chicas
van suUper arregladas, los chicos van de traje cuando rinden, y eso como que esta
buenisimo. Uno cuando rendia es como que no solamente tenia que prepararse
internamente, sino estar preparada fisicamente como para demostrar algo. Estd
buenisimo. A mi el edificio de la facultad es lo que me representa todo hoy. Aprendés que
no solo entra lo que uno expresa, sino que también entra mucho por los ojos” (Egresada de
Abogacia).

En el mismo sentido, la libreta universitaria expresé el impacto subjetivo con relacion al

ingreso universitario. Asemejo este objeto a su documento de identidad:

Fuente: Fotografia de objeto aportado por egresada Licenciatura en Nutricion

“Lo que me identifica en la libreta, porque es algo distintivo de mi facultad, de mi escuela
porque lo mio era Escuela de Nutricién dentro de la Facultad de Ciencias Médicas. Y no
podias ir a rendir un final sin la libreta y todo se manejaba con la libreta en mano (...) en mi
facultad, la libreta es tu documento, siempre con la libreta en mano. (...) [como distintivo]
de estudiante, del aprendizaje y de todo. Ademads, cuando me pude inscribir era como

Guau, mi libreta de la Universidad’ ” (Egresada Licenciatura en Nutricion).
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Por dltimo, se incluyd la metafora de una egresada en Licenciatura en Nutricién, quién
seleccion6 una foto del dia de su defensa de tesis junto con sus compafieras, y en la narrativa
interna expresa: “El dia que nos recibimos por la tesis. Me parece que es como el cierre de toda la
carrera. Ahi entrds siendo estudiante y salis siendo licenciada” (Egresada Licenciatura en
Nutricidn). Manifestando asi, el cambio identitario producido a partir de su trayectoria educativa

universitaria y, a la vez, el rito inicidtico vivido a partir del egreso.

Fuente: Imagen aportada egresada Licenciatura en Nutricion

Algunos sentimientos encapsulados

El tercero de los ejes permitié describir los sentimientos o sensaciones encapsulados en las
metaforas, tal como proponen Styles y Radloff (2000).

Aunque en todas las metaforas estudiadas se pueden inferir sentimientos, sélo algunas
permitieron la expresién directa de los mismos. En concordancia con una interpretacion fiel a los
datos, es que los sentimientos analizados fueron interpretados en la medida en que se
manifestaron en la voz de los participantes, desestimando cualquier interpretacion de tipo
proyectivo.

Es asi que principalmente emergieron dos sentimientos: el esfuerzo y la compaiiia o union.

El sentimiento de esfuerzo fue “desencapsulado” de la seleccionada de una foto del dia de

egreso, lo que significd un logro obtenido de su actitud:

Cads rva gus v om fn wide e Hnpe
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Fuente: Imagen aportada egresada Ingenieria Quimica

Esta entrevistada claramente expresé a través de la frase que acompafia la foto del dia de su
egreso: “Cada cosa que obtenemos en la vida, no llega como regalo...llega como recompensa al
esfuerzo por alcanzarla”. Es asi que transpola su experiencia universitaria al resto de la vida, y el
sentimiento que acompafia los logros es el de esfuerzo.

También es interesante la metafora de quién eligié la imagen de Javier Mascherano, con la
gue destacd aspectos vinculados al trabajo con esfuerzo y al sacrificio como maneras de enfrentar

la trayectoria universitaria:

Fuente: Imagen aportada por egresado de Ingenieria Quimica

“Una de las cosas que tiene Mascherano es que siempre decian que tiene que ir a jugar a
los Pumas, al equipo de rugby de Argentina, porque el tipo tiene mucha entrega. El tipo
corre y corre y se sacrifica y vos lo ves que estd siempre ayudando al equipo y marca
mucho. O sea, marca, se roba la pelota, tiene otro tipo de trabajo. No es Messi, que esta
ahi haciendo goles, mareando, pura habilidad, éste vago es pura garra, tiene mucho
esfuerzo, mucha fuerza al equipo. Yo soy mds como Mascherano, siempre me costdé un

poco pero hay que meterle constancia voluntad, fuerza” (Egresado Ingenieria Quimica).
El sentimiento de unidon o compaiia se manifestd en la mayoria de las metaforas. Las
imagenes seleccionadas por varios participantes muestran de manera explicita el lugar central de

los compafieros-amigos de estudio a modo de resumen del aprendizaje universitario:

Fuente: Imagen aportada egresada Licenciatura en Nutricion. Fuente: Imagen aportada egresado Ingenieria Quimica
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En todas se expresa el valor de la amistad obtenida: “la amistad verdadera, que encontré en
este periodo estudiantil, incomparable” (Egresada Licenciatura en Nutricidon); la ayuda en el
cumplimiento de objetivos “que me han ayudado a cumplir mi objetivo también. Fueron una
compaiia durante toda la carrera y fue algo también muy positivo que me quedd” (Egresado
Ingenieria Quimica).

Es asi como el sentimiento de esfuerzo, sacrificio, fue contrarrestado con el de union,
compania. El grupo, los afectos fueron elementos que permitieron hacer frente al sacrificio, las
dificultades, el esfuerzo y asi, alivianar las trayectorias a la vez que perpetuarlas como un recuerdo
agradable.

Sélo 2 de 33 entrevistados expresaron metaféricamente sentimientos de descontento con sus
aprendizajes universitarios, quiénes en sus metaforas encapsularon experiencias en las que
predomindé el estimulo de un tipo de pensamiento y aprendizaje caracterizado por su

desvinculacion con la practica, la pasividad y falta de espiritu critico.

Conclusion

A partir del analisis de las metaforas y su organizacién en funcién de los formatos elegidos, los
temas aportados y los sentimientos encapsulados, se puede decir que la posibilidad de utilizar
diversos soportes favorecié la adopcién de modos de expresidon adecuados a cada necesidad.
Aunque es indudable el predominio de la imagen como modo holistico de expresién.

Asimismo, es interesante resaltar la manera en que dos sentimientos principales
acompafiaron estas trayectorias: el sentimiento de esfuerzo y de unién y compaiiia.

Aprender a aprender, aprender a pensar; aprender a partir de apoyos y/o equipaje; aprender
con los otros; y aprender a ser, invitan a amplifican la mirada psicopedagdgica en torno a la
variedad de experiencias que atraviesan a los sujetos universitarios y les permiten transitar con
éxito esa etapa. A la vez que dimensionar el caracter subjetivante de la educacién, en cuanto
formadora no solo en aspectos curriculares y disciplinares, sino en cuestiones ligadas a la
identidad, al ser.

En este sentido, para comprender lo que las instituciones educativas “fabrican”, no basta con
estudiar los programas, los roles y los métodos de trabajo, sino que es necesario captar la manera
con que los alumnos transitan su experiencia, es decir, fabrican relaciones, estrategias,

significaciones a través de las cuales se constituyen en ellos mismos.

3. Aprendizaje en trayectorias finales
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Otra investigacion que abordd la problematica del aprendizaje universitario fue la llevada a
cabo en la Universidad Catdlica Argentina, Sede Parand!. Para la misma se llevaron a cabo
veinticinco entrevistas focalizadas a estudiante que cursaban el Ultimo afio de las siguientes
carreras: Licenciatura en Psicopedagogia, Abogacia, Licenciatura en Relaciones Internacionales y
Ciencias Econdmicas.

Dichas entrevistas tuvieron por objetivos sondear las diferentes dimensiones que inciden en
una trayectoria universitaria en torno al aprendizaje: curricular, institucional, familiar, subjetiva,
relacional y docente, definiciones acerca del aprendizaje universitario, que se aprende en la
universidad y estrategias para llevarlo adelante. El disefio de la entrevista incluyd la solicitud a
cada participante de la eleccion de un objeto (fotos, imagenes, palabras, colores, objetos
materiales, etc.), que diera cuenta, a modo de metafora, del aprendizaje en la universidad,
acompafado de una explicacién acerca del significado otorgado a la eleccidn, a fin de realizar una
interpretacion fiel a la voz de los participantes, desestimando cualquier interpretacién de tipo
proyectivo.

En esta oportunidad, también se indagd acerca de la experiencia estudiantil, en consonancia
con Tinto (1993), quién plantea la necesidad de producir investigacion cualitativa, “que busque
comprender cémo los estudiantes le dan sentido a su experiencia en la universidad” (p. 9), para de
esta manera ampliar y complejizar la mirada acerca de este fendmeno constitutivo de las
trayectorias estudiantiles.

El andlisis de los objetos (entendidos como metaforas del aprendizaje), adopto una estrategia
inductiva, a partir de la conformacién de categorias generales que permitieron organizar la
diversidad de materiales: temas, formato, sentimientos. Que luego fueron integrados a los aportes
de las categorias analiticas.

Las categorias construidas permitieron una aproximacidon descriptiva del aprendizaje
universitario.

Se identificaron “Dimensiones” incidentes en el aprendizaje; “Objetos de aprendizaje” (en
cuanto al QUE se aprende), “Definiciones de aprendizaje” (qué ES el aprendizaje) y las “Estrategias
del aprendizaje” (COMO aprender).

Respecto de las Dimensiones incidentes en el aprendizaje, emergiod la cuestién subjetiva,

familiar, relacional (pares), docente, curricular y didactica, e institucional.

L El proyecto de investigacion “Aprendizaje universitario”, se llevé a cabo en el marco del Programa de Acreditacién de
Proyectos de Investigacion (PROAPI), destinado a investigaciones de catedra, en la que participan docentes,
graduados, investigadores, becarios, adscriptos y alumnos.Resolucién05-09/2018. Estuvo dirigido por la Dra. Natalia
Soledad Petric y Co dirigido por la Psp. Balbina Endelman Zapata.
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Cada una de ellas aporté elementos interesantes, que echan luz acerca de los elementos
intervinientes en la posibilidad de aprender. Sdlo se destacard en esta oportunidad, la dimension
curricular y didactica, ya que denota la necesidad, por parte de los estudiantes de recibir los
contenidos de las catedras a través de estrategias de ensefianza que posibiliten en cierta medida,
la trasposicidn didactica, como también la posibilidad de concretizar la teoria a partir de ejemplos.
Asi se expreso en las entrevistas:

“Me gusta mucho cuando los profesores hacen los Power Point, por qué es un resumen de
resumen y eso te permite hacer tu resumen para poder estudiar (Estudiante de Ciencias
Econdmicas).

La teoria estd buena, pero es necesario también que la relacionen con cosas practicas. Por
ejemplo, en derecho te queda mas si te relacionan con un caso. A mi por lo menos ver la
teoria en la practica me ayuda muchisimo” (Estudiante de Abogacia).

Con relacion a los Objetos de aprendizaje (Qué se aprende) en la universidad, se encontré los
aprendizajes giran en torno a ampliar experiencias e intereses; aprendizaje de la oralidad; al
crecimiento y desarrollo de capacidades; y a la introyeccion del rol profesional. Estos objetos de
aprendizaje dan cuenta que el aprender en la universidad rebasa el aspecto académico e implica
aprendizajes integrales, principalmente relacionados al desarrollo de capacidades:

“Viste cuando dicen que el cerebro es un musculo, bueno, agarras una practica que cuando
vas leyendo va creciendo” (Estudiante de Abogacia).

Respecto de las Definiciones de aprendizaje universitario, los estudiantes lo caracterizar como
un punto de partida para posteriores aprendizajes ya vinculados al mundo laboral; un aprendizaje
socialrespecto los pares y los docentes; como herramientas para aprender a estudiar (de manera
general y disciplinar); como un meta aprendizaje, una reflexion acerca del proceso de aprender; y
por ultimo un “aprendizaje que te pone a prueba”, como categoria nativa que expresa el aspecto
integral del sujeto al encarar la tarea de aprender:

“Ademas del contenido, creo que te conoces vos, en la situacion de estrés, en la situacion
del éxito, de compartir (...) Es dificil, es un aprendizaje que te pone a prueba, donde uno se
tiene que ir adaptando y cambiando y modificando constantemente” (Estudiante de
Licenciatura en Psicopedagogia).

También en este sentido, se observa el sentido del aprender:
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Fuente: Fotografia del material aportado por estudiante de Licenciatura en Psicopedagogia, con relacion a la

definicion de aprendizaje como aprendizaje que “te pone a prueba”.

Algunas metaforas de las definiciones de aprendizaje universitario:

Traje mi agenda. Es muy particular porque tengo algunas
cosas anotadas, tengo paginas en blanco... es como una
agenda comun, tipo libro de viaje. Tengo cosas anotadas que
vendrian a ser mis experiencias previas de la otra carrera,
cosas que ya estan, otras hojas nuevas de otros colores que
en mayor o menor medida de universidad y hojas en blanco
que son las que tengo que seguir escribiendo después de
que salga de aca porque sé que la facultad es un puntapié
para yo poder seguir el dia de manana profundizando en la
profesién (Estudiante de Licenciatura en Psicopedagogia).

Fuente: Fotografia del material aportado por estudiante de Licenciatura en Psicopedagogia, con relacion a la

definicion de aprendizaje como punto de partida.

Cada vez que arranca el cursado tenia programado mdas o menos
qgue comprar, los implementos para estudiar y compraba
resaltadores. Para mi que fue como una herramienta de estudio.
Alguien me pregunto si me acordaba de las paginas del libro, y a
veces me acordaba y me dijo que tenia memoria visual y con el
resaltador mas!! como herramienta para aprender.

Fuente: Fotografia del material aportado por estudiante de Abogacia, con relaciéon a la definicion de aprendizaje

como herramientas de estudio.

Por ultimo, las Estrategias del aprendizaje universitario, entendidas como acciones dirigidas a
un fin, necesarias para la vida universitaria. Estas podrian clasificarse en dos tipos: estrategias para
estudiar (como modo de aprender) y estrategias para aprobar (como modo de avanzar en la

carrera).
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“Cuando voy a rendir un final trato de enfocarme en lo que sé. De enfocarme y de tratar de
convencer a la otra persona que realmente yo sé” (Estudiante de Abogacia).
Respecto de las estrategias para estudiar:
“Las exposiciones orales y los exdmenes orales me ayudaron mucho a cambiar a forma de
estudiar, realizar cuadros, grabarme, escucharme, ver cdmo hablé, si estoy utilizando un
vocabulario técnico. Me costé porque venia con el mecanismo de hacer un resumen y
estudiar textual, entonces me ayudé mucho el poder estudiar con otros, aunque también

me costo por ser timida” (Estudiante de licenciatura en Psicopedagogia).

Conclusiones

Esta investigacidn permitid, nuevamente reconocer que el aprendizaje generado en el dmbito
universitario excede ampliamente los componentes cognitivos o académicos, e impregna la
subjetividad de los/las estudiantes, los “pone a prueba”.

Las dimensiones que inciden en el aprendizaje universitario adquieren cualidades especificas.
Los curricular y didactico fue tematizado a partir de la importancia del uso de ejemplos, casos y
aplicaciones practicas de contenidos tedricos.

Dentro de la dimensién institucional se resaltd la estructura y organizacion de tiempos vy
espacios para el cursado, propio de una institucion privada.

La dimensidn subjetiva indicé caracteristicas positivas de la personalidad como la motivacion,
la responsabilidad, capacidad verbal y el optimismo.

La dimension familiar refirid al apoyo econédmico y emocional. La dimension relacional, el
vinculo con pares adquirié diferentes matices, de mayor intimidad o mas focalizados en el estudio.
La dimensidon docente relaté una ensefianza que combina el gusto y placer por ensefiar y la
exigencia.

Respecto a los objetos del aprendizaje, el qué se aprende, se encontré que la universidad
permite ampliar experiencias e intereses, adquirir capacidad de oratoria a partir de la exposicidon
oral en finales, desarrollar capacidades, madurar e introyectar el rol profesional de manera
vinculada a la posibilidad de realizar practicas pre profesionales.

Las definiciones de aprendizaje universitario, permiten entenderlo como un punto de partida
de nuevos aprendizajes y experiencias, también de la sociabilidad con pares y docentes. Ademas,
la apropiacidn de herramientas para aprender a estudiar en general y especificamente cuestiones

propias de la disciplina; como también meta cognitivamente, reflexionar sobre el proceso que
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demanda el mismo aprendizaje. Y definirlo como un aprendizaje que pone a prueba, desafia de
manera integral a los y las estudiantes.

Las estrategias para aprender se especifican en dos modalidades: para estudiar como modo de
aprender y para aprobar, como modo de avanzar en la carrera.

Por ultimo, un aspecto interesante que remite a la dimensién pedagodgica es el lugar que
adquiere la practica, las ejemplificaciones y la generaciéon de casos concretos como fuente de
aprendizaje. Este aspecto senalado por los y las estudiantes, es consonante con la necesitad de
pensar en practicas docentes que van mas alld de la clase magistral como método tradicional en la
ensefanza universitaria. Una de las perspectivas posibles es la propuesta del Aprendizaje basado
en problemas, el cudl tienen su base tedrica en la psicologia cognitiva, concretamente en el
constructivismo. La premisa basica es que el aprendizaje es un proceso de construccién del nuevo
conocimiento sobre la base del previo (Escribano y Del Valle, 2018).

Lo que se pretende connotar es la necesidad de planificar didactica y pedagdgicamente
contenidos que favorezcan la transposicidén diddctica y asi la implicacién de los estudiantes en su

aprendizaje, punto clave para la intervencion psicopedagdgica.

4. Universidad y Psicopedagogia

La mirada que impregnd estas investigaciones fue la psicopedagdgica, por lo cual el aporte
permite pensar la universidad desde esta disciplina. La misma, en sus escasos afios de
conformacién, ha ido avanzando tanto en sus postulados tedricos, como en los ambitos de
aplicacion, siempre focalizando en los procesos de aprendizajes en contextos formales e
informales. Por lo que tiene mucho que aportar con relacién a las experiencias educativas en el
contexto de educacidn superior. Asimismo, y por sus origenes interdisciplinarios, tiene presente el
desafio de construir un cuerpo tedrico propio que, siguiendo las palabras de Filidoro (2002) no la
ubique en una posicién de debilidad, “...desde donde todo decir no hace mas que sostener un
discurso de otros que por este camino dificilmente llegard a ser el propio de la psicopedagogia” (p.
28).

Entender el aprendizaje como un proceso complejo, subjetivo e intransferible, a la vez que
intersubjetivo y relacional (Muller, 1999) habilita la construccion de elementos tedricos que
respondan acerca de la imbricacién de dicha trama.

En referencia al contexto universitario, se producen una serie de aprendizajes complejos que
permitiran al estudiante, tanto la apropiacién de los contenidos disciplinares, como la posibilidad

de permanecer y graduarse.
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“Al ingresar a la universidad se produce un nuevo encuentro (o desencuentro) con los
conocimientos, cientificos, filoséficos o literarios propios de la carrera elegida; pero
también con una cultura particular que requiere la apropiacion de sus cédigos, sus
costumbres, sus lenguajes y lugares (...) y esto lleva un tiempo; tiempo en el que se va
conociendo y reconociendo esta nueva cultura y en el que ademas cada sujeto se va
pensando a si mismo como participe (o no) de ella”. (Vélez, 2005; p. 6)

En este sentido, y de manera clasica, Coulon (1995), desde la etnografia y en el contexto
francés, sostiene el concepto de oficio de estudiante universitario, como un proceso de
socializacion que supone el pasaje por tres etapas: a) el tiempo del extrafiamiento, que implica
para el estudiante el ingreso a un universo institucional desconocido; b)el tiempo del aprendizaje,
en el que se desarrollan procesos de adaptacion progresiva a las nuevas reglas institucionales; y
finalmente, c) el tiempo de la dfiliacion, que implica el dominio de las nuevas reglas, para lo cual el
estudiante debe efectuar un proceso de reconversién a fin de volverse “nativo” con respecto al
nuevo nivel y a la institucion a la que adscribe. La primera tarea que un estudiante debe cumplir
cuando llega a la universidad es aprender su oficio de estudiante.

A partir de esto es importante resaltar dos puntos: el estudiante aprende a ser estudiante y la
universidad debe guiar este aprendizaje, como también comprender que los tiempos son
particulares y no significan una evolucion natural ni dependen del tiempo, “el oficio de estudiante
se aprende, no sin esfuerzo y en la interaccién con situaciones que adquieren caracteristicas
particulares en cada institucidon; la misma cultura de la universidad puede reforzar el
extrafiamiento o contribuir a la afiliacion” (Vélez, 2005, p. 7).

La complejidad de aprendizajes que un estudiante debe llevar adelante con su bagaje, sus
experiencias actuales y pasadas, en interaccion con pares, docentes y otros actores institucionales
y con los contenidos propuestos curricularmente, expone la amplitud de este término para el
contexto universitario.

Asi, la psicopedagogia encuentra en la universidad, un campo de intervencién pertinente a
partir del cual generar conocimientos y dispositivos ajustados a las necesidades contextuales y
proponer la sistematizacion de marcos tedricos que abonen la constitucion de dicho campo,
integrando propuestas tedricas diversas en pos del disefio de estrategias que propendan al
ingreso, permanencia y egreso universitario.

El aprendizaje universitario, lejos de ser un proceso simplemente cognitivo, implica multiples

relaciones que unen al individuo y su mundo, a los otros, y al medio social (Paivandi, 2019).
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Asimismo, y en funcidn de las investigaciones precedentes, la psicopedagogia puede generar
estrategias de intervencion para este campo que involucren tanto la accién docente, como
estudiantil e institucional, incluso ampliar la intervencidn al campo familiar.

Desde la cuestién docente y didactica, se destaca la importancia de formarse en perspectivas
pedagdgicas tendientes a favorecer los procesos de transposicién didactica, como también acerca
del aprendizaje basado en la resolucidn de problemas. Si descuidar la necesidad de producir
materiales de cdtedra que contengan ejemplificaciones, casuistica, vinculaciones con el contexto
actual, debates, con el fin de propiciar aprendizajes significativos. En definitiva, desterrar el
preconcepto que indica que “todo estudiante universitario sabe aprender”. El docente debe
reconocer su valor como mediador del aprendizaje, por lo que solo mostrarlo no basta, sino
mediarlo a través de diversas estrategias que favorezcan el aprendizaje.

Ademas, es relevante la ensefanza de competencias de aprendizaje, que transversalicen la
ensefanza de los contenidos, ensefianza que contempla la provisoriedad del conocimiento
ensefado permitiendo asi el seguir aprendiendo en contextos de especializacion disciplinar.
Conceptos como autorregulacion, metacognicion, motivacion, estrategias de aprendizaje, suman a
la adquisicion de estas competencias.

También intervenciones de orientacién educativa centradas en reconocer el valor de asistir a
clases; conocer el régimen de asistencia y promocién; planificar el avance a partir de rendir
materias; otorgar espacio y tiempo para el estudio; propiciar la implicacidon (engagement) en el
estudio al inicio de la carrera; generar factores protectores y experimentar emociones positivas;
entablar relaciones con pares que abonen tanto los vinculos afectivos como el aprendizaje
colaborativo.

Bajo esta perspectiva, el estudio de los aprendizajes producidos en el dmbito universitario no
escapa a la intervencién psicopedagodgica, siempre y cuando se lo considere en la complejidad que
entrama el fendmeno. Asimismo, resulta de interés valorar la perspectiva de los sujetos implicados
en esos contextos.

En este sentido es que se sostiene que la educacién es una practica social productora de
sujetos. Es decir que las practicas educativas se estructuran en relacidn con la constitucidon
subjetiva, el contexto social, el devenir histérico y las relaciones de poder, “en-sefian”, dejan
marca, rotulan (Vain, 2011). De alli, su caracter subjetivante de los procesos educativos, en todos

los niveles del sistema.
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