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Resumen

La presente investigacion tuvo por objetivo describir y analizar las actividades pa-
radiplomaticas de la ciudad de Santa Fe a través de la Agencia de Cooperacion, In-
version y Comercio Exterior durante el periodo 2011-2016.

A tal efecto, se analizaron y describieron tanto el marco normativo que le propor-
ciona a la Agencia capacidad de accién internacional como su actividad paradiploma-
tica socio-economica.

Este analisis se enmarca dentro de la teoria de las relaciones internacionales del
paradigma globalista que hace referencia al accionar internacional de actores o go-
biernos no centrales, conocido también como paradiplomacia. La misma, segun defi-
nicion de Noé Cornago Prieto, refiere a la implicacion de los gobiernos no centrales
en las relaciones internacionales, a través del establecimiento de contactos con enti-
dades extranjeras con el propésito de promover asuntos de diverso caracter.

El gobierno no central de la ciudad de Santa Fe cre6 en el afio 2011 una Agencia
que se encarga especificamente de esto, es decir, del accionar internacional de la
ciudad en asuntos de caracter socio-economico.

Esta, a partir de su creacién, desarroll6 actividades y contactos con diversos acto-
res internacionales, en las areas de cooperacion, inversiones y comercio exterior.

Debido a la importancia que implica que un gobierno no central institucionalice su
actividad internacional a través de la creacion de una Agencia, es por lo que se la
selecciond para su estudio. Este se basé en el andlisis y descripcién de las compe-
tencias internacionales que la gobernanza multinivel brinda a los gobiernos no cen-
trales También se analizaron las actividades paradiplomaticas socioecondémicas
desarrolladas por la Agencia y sus caracteristicas.

Se concluye que la actividad internacional de la ciudad de Santa Fe, a través de la
Agencia durante el periodo 2011-2016, fue muy productiva en las areas de coopera-
cion principalmente y comercio exterior en segundo lugar.

El area de inversiones fue escasamente desarrollada, unicamente con un avance
importante en el afio 2013.

La paradiplomacia de la ciudad generd contacto con actores internacionales prin-
cipalmente de América Latina seguido por paises europeos, asiaticos y de Medio

Oriente.



Del analisis de los datos también se concluye que la Agencia generd otro tipo de
actividades paradiplomaticas, como lo son la actividad protocolar de vinculos y rela-
ciones formales con funcionarios publicos de otros paises y la participacion en even-
tos, encuentros y foros con el objetivo de promover y defender el rol de los gobiernos
no centrales en las relaciones internacionales (paradiplomacia) como una herra-
mienta eficaz para concretar los intereses locales.

Como recomendaciones a la Agencia, se marca la necesidad de tener en cuenta
en el area de comercio exterior la esfera de importaciones para generar un analisis
comercial y una balanza mas competitiva y en el area de inversiones desarrollarla
plenamente. Ademas, se recomienda aportar al fortalecimiento del desarrollo norma-
tivo sobre las competencias internacionales de los gobiernos no centrales, tanto a

nivel de la provincia de Santa Fe como de la Argentina.



Capitulo I: Introduccioén.
1.1. Formulacién del problema.

En el sistema internacional actual, nos encontramos con una sociedad cada vez
mas globalizada, donde el Estado-Nacion ha ido perdiendo lentamente atribuciones y
por ende, soberania. De este modo los gobiernos no centrales, dentro del mismo Es-
tado-Nacion, han ido adquiriendo mayor autonomia y capacidades, lo cual genera una
participacion activa dentro del sistema internacional. Es por esto que las relaciones
internacionales ya no son ambito exclusivo del Estado-Nacion, como asi lo planteaba
el paradigma estatocéntrico; sino que nos encontramos con una pluralidad de actores,
como asi lo plantea el paradigma globalista, y entre aquellos actores nos centraremos
en los gobiernos no centrales (Zeraoui, 2013).

La gestacidn de un sistema internacional complejo, interrelacionado y globalizado,
ha llevado a una necesidad por parte de los Estados-nacion de descentralizar, debido
al incremento de areas de accion del Estado en este mundo complejo.

La nueva agenda internacional ha llevado a un agotamiento del rol hegemaonico del
Estado y dado lugar a otros actores, como lo son las provincias, los municipios, etc.
Entre las cuestiones de la nueva agenda, encontramos el nuevo rol que adquieren los
gobiernos no centrales, que ademas autores como Miryam Colacrai destacan que han
crecido en influencia y presencia dentro del escenario internacional (Colacrai, 2013).
Esto explica el fendmeno de gobiernos no centrales y la relocalizacion de la autoridad
donde lo local, lo provincial y lo regional disgregan el poder que ejercia el Estado y lo
obligan a una redefinicion de sus funciones (Colacrai, 2013). A la hora de definir este
fendbmeno internacional, nos encontramos con varias concepciones segun diversos
autores, entre estas protodiplomacia (Duchacek, 1990), diplomacia multinivel (Ho-
cking, 1993), diplomacia plurinacional (Aldecoa, 1999), paradiplomacia (Cornago
Prieto, 2010), etc.

En esta investigacion se adopta la concepcion de Cornago Prieto de “paradiploma-
cia” que, en otros términos, es la accion politica que permite a los gobiernos no cen-
trales establecer vinculos con actores internacionales. Estos pueden tener varias fi-
nalidades, tales como: econémicas, financieras, técnicas, culturales, etc. (Cornago
Prieto, 2010). Siguiendo esta linea de pensamiento de las relaciones internacionales,
encontramos que el gobierno no central de la ciudad de Santa Fe tiene el propdsito
de insertarse en el mundo a través del establecimiento de relaciones con actores in-

ternacionales. El interés de la ciudad radica en vinculos paradiplomaticos de caracter



socioeconomicos, en especial de cooperacion economica, inversiones y comercio ex-
terior, a través de una Agencia de Cooperacion, Inversion y Comercio Exterior creada
en el 2011 para tal fin. Dicha Agencia es un ente autarquico municipal, creado por la
ordenanza 11.830 a finales de 2011. Su objetivo principal es fomentar la cooperacion
internacional con los distintos organismos internacionales dedicados a esta tarea, fa-
cilitar el flujo de inversiones desde y hacia la Ciudad e impulsar y dinamizar el comer-
cio exterior en la ciudad, asi como la internacionalizacion de las empresas que com-
ponen su tejido productivo (Santa Fe Ciudad, 2016). Vincular la ciudad con el mundo,
atraer inversores, facilitar el acceso a créditos y subsidios internacionales, insertarla
activamente en las redes de cooperacion y promover el comercio exterior apoyando
actividades de exportacion, constituyen algunas de las acciones que la ciudad se pro-
pone lograr con la Agencia (Santa Fe, 2016).

En referencia a la informacion oficial disponible sobre la Agencia, se hace re-
ferencia general a algunas de sus actividades mas reconocidas, entre ellas encontra-
MOoS: cooperacion, inversiones y comercio exterior. Sin embargo, se considera nece-
sario y relevante profundizar sobre su actividad, la cual es un caso de institucionali-
zacion de la actividad paradiplomatica de un municipio (Santa Fe Ciudad, 2016).

El objetivo de esta investigacion es lograr una descripcion y analisis de la Agen-
cia de Cooperacion, Inversidn y Comercio Exterior de la Ciudad de Santa Fe, tanto a
nivel institucional como de su actividad paradiplomatica. Se considera que el estudio
de este caso, que implica una institucionalizaciéon de la actividad internacional del
municipio, permite una comprension del objeto de estudio desde la perspectiva de las
Relaciones Internacionales y un aporte a la disciplina de un caso de paradiplomacia

dentro de la region del Litoral Argentino.

1.2. Pregunta de investigacion.

¢, Como se han desarrollado las actividades paradiplomaticas de la ciudad de Santa
Fe a través de la Agencia de Cooperacion, Inversion y Comercio Exterior durante el
periodo 2011-20167?

1.3. Objetivos.
1.3.1. General:



-Describir y analizar las actividades paradiplomaticas de la ciudad de Santa Fe a
través de la Agencia de Cooperacion, Inversion y Comercio Exterior durante el pe-
riodo 2011-2016.

1.3.2. Especificos:

-Explorar las normativas que le proporcionan a la Agencia de Cooperacion, Inver-
sion y Comercio Exterior competencias en los asuntos internacionales de la ciudad
de Santa Fe.

-Describir las actividades paradiplomaticas socio-econdmicas de la ciudad de Santa
Fe a través de la Agencia de Cooperacion, Inversion y Comercio Exterior desde su
creacion en el afio 2011 al 2016 inclusive.

1.4. Justificacion.

Esta investigacion implica un aporte a la disciplina de las Relaciones Internacionales
al dar una descripcién minuciosa del fendmeno que se investigara, teniendo en cuenta
la escasez de antecedentes encontrada en el estado del Arte del tema especifico, de
la misma manera que puede contribuir a investigaciones posteriores sobre la paradi-
plomacia, ya sea en analisis comparativos o en el abordaje de otros casos.

Se selecciono la ciudad de Santa Fe por la proximidad espacial y debido a que su
actividad paradiplomatica, llevada cabo desde el 2011 por la Agencia de Cooperacion,
Inversion y Comercio Exterior, es una de las mas activas de la region. El hecho de
que la Agencia se creara en el 2011 con el objetivo de fomentar vinculaciones inter-
nacionales de caracter socioeconomico, muestra la institucionalizacién de la actividad
paradiplomatica de la ciudad a través de la creacion de dicho ente autarquico munici-
pal. Es por esto, que se lo considera un caso apropiado para estudiar el accionar de
los actores gubernamentales no centrales en las relaciones internacionales.

Considero que investigar esta experiencia paradiplomatica resulta de interés si se
la inscribe en el escenario politico internacional contemporaneo, cuyas tensiones en-
tre lo global y lo local ameritan un estudio propio de las relaciones internacionales,
tanto para aportar reflexiones que favorezcan futuras conceptualizaciones, como asi
también para dar cuenta de situaciones problematicas localizadas que refuercen la

identidad y pertinencia del perfil profesional de este campo.



1.5. Factibilidad.

La presente investigacion es viable por la proximidad territorial y los recursos pro-
pios de la investigadora en cuestiones de movilidad y recursos economicos. Por su
parte, el contacto establecido con la Agencia de Cooperacion, Inversion y Comercio
Exterior de la ciudad de Santa Fe, y la posibilidad de acceder a documentacién y a
informantes claves resultan de relevancia fundamental a la hora de considerar su fac-
tibilidad.

Para desarrollar la investigacion se contd con acceso a testigos claves, a través de
entrevistas personales al Director de la Agencia Simon Gonzales; ademas de la con-
crecion de entrevistas a otros informantes claves que surgieron a lo largo de la inves-

tigacion.
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Capitulo II: Marco teérico.
2.1. Estado del arte.

En cuanto a los antecedentes encontrados que refieren al estudio de la activi-
dad paradiplomatica de gobiernos no centrales, podemos citar dos grandes lineas de
investigacion acorde a las regiones de donde provienen los investigadores de la in-
formacion recolectada.

La primera gran corriente de investigacion es la europea, la cual plantea pre-

ponderancia de autores espafnoles. Para comprender la paradiplomacia, los autores
europeos van a analizar las causas de la misma y en referencia a esto el autor Fran-
cesc Morata parte de la crisis de los paradigmas tradicionales del Estado-Nacion,
aun cuando el gobierno siga desempefiando una funcion importante lo cual lleva,
como dice el autor, a una “gobernanza multinivel”. Como factores que han influido en
la fragmentacion encontramos a la globalizacion, la revolucion de la informacion y la
conformacién de macrorregiones en el mundo menos desarrollado. El Estado se topa
con limites para administrar y articular el consenso social, lo cual da lugar a la des-
centralizacion de funciones a otros niveles de gobierno (Morata, 2013). Luego de la
crisis del sistema estatocéntrico, los autores van a comenzar a analizar las diversas
formas en las cuales la paradiplomacia se va expresando en el sistema internacional,
es entonces cuando Leonardo Granato y Nahuel Oddone plantean como una de las
formas de la paradiplomacia el hermanamiento de las ciudades.

El hermanamiento, un fendbmeno contemporaneo de las relaciones internacio-
nales, es definido como un proceso impulsado por autoridades locales dirigido a pro-
mover el conocimiento mutuo y el fortalecimiento de los vinculos entre ciudades de
diferentes paises, con el propdsito de intercambiar experiencias y conocimientos para
el progreso de las comunidades locales mediante la realizacion de proyectos conjun-
tos (Granato & Oddone, 2010). Por su parte, Oddone, va a analizar otra forma de
actividad paradiplomatica, como lo es la cooperacion internacional en América Latina;
la cual se considera como una forma de integracion regional. Establece que es un
elemento esencial en la agenda latinoamericana, aunque realiza una diferencia entre
América Latina del Norte y América Latina del sur, ya que segun Oddone América
Latina del Sur enfatiza su actividad de cooperacion en asuntos de comercio interna-
cional, desarrollo territorial e infraestructura de conectividad; en cambio el norte prio-

riza aspectos de seguridad, narcotrafico y trata de personas (Oddone, 2013).
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Un estudio que complementa el analisis de Oddone es el realizado por el Con-
seil des Communes et Régions d Europe y el Council of European Municipalities and
Regions o CCRE-CEMR en el afio 2008, el cual hace hincapié que las ciudades, a
través de hermanamientos, buscan favorecer el desarrollo de su territorio a través de
cooperacion técnica, la puesta comun de practicas y la creacion de oportunidades de
negocios (CCRE-CEMR, 2008).

La segunda gran corriente de investigacién es la latinoamericana, cuya rele-

vancia es que hace referencia a la paradiplomacia de los gobiernos no centrales de
las ciudades y en especial, de la Republica Argentina. El rol de las ciudades en el
contexto internacional de los ultimos afos ha ido in creciendo debido a diversos feno-
menos dentro del sistema internacional. Miryam Colacrai establece que el surgi-
miento de la paradiplomacia es resultado de los procesos de globalizacién y descen-
tralizacion. Esto lleva a que las fronteras de los Estados sean cada vez mas flexibles,
lo que permite a los gobiernos no centrales, en especial a las ciudades, a establecer
vinculos con actores internacionales. Segun Colacrai, este nuevo mundo interdepen-
diente y globalizado resulta claves a la hora de comprender el nuevo rol que vienen
cobrando las ciudades. Esto les permite buscar entablar contactos para la consecu-
cion de objetivos econdmicos, sociales, culturales, entre otros. Es por esto que Cola-
crai establece que las ciudades han ido creciendo en influencia y presencia dentro del
escenario internacional (Colacrai, 2013).

El aporte de Colacrai permite comprender el rol preponderante que poseen las
ciudades en el escenario internacional de los ultimos afos (Colacrai, 2013). Este rol
que han adquirido los gobiernos no centrales, en especial las ciudades, se ve refle-
jado en nuestro pais. En cuanto a esto, Daniel Ippolito establece que en la Argentina
la actividad paradiplomatica posee un respaldo normativo, tanto a nivel nacional como
dentro de los gobiernos no centrales. El autor plantea que se observa un incremento
de la actividad internacional de los gobiernos no centrales con el retorno a la demo-
cracia en 1983 y a nivel positivo 0 normativo en la reforma constitucional de 1994,
con la incorporacion del art. 124. Dicho articulo habilita a las provincias, entre otras
cosas, a celebrar convenios internacionales en tanto no sean incompatibles con la
politica exterior de la Nacién, no afecten las facultades delegadas al Gobierno Federal
o al crédito publico de la Nacion. Agrega ademas que, las provincias argentinas han
ido incorporando normativas que habilitan a las mismas o a sus unidades sub-provin-

ciales a desempenar facultades internacionales (Ippolito, Relaciones Internacionales
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de Entre Rios: una lectura epistemolégica del marco legal, 2015). Siguiendo con el
analisis de Daniel Ippolito, se establece la utilidad que posee la paradiplomacia de los
gobiernos no centrales. Se plantea que la paradiplomacia es “(...) una dimension de
las relaciones internacionales contemporaneas que tiene por grandes protagonistas
a los llamados gobiernos no centrales (GNC) (...)". Ademas establece la funcion que
posee la paradiplomacia: “(...) El concepto de paradiplomacia se traduce en una he-
rramienta que ofrece a municipios la posibilidad de generar outputs hacia el entorno
o sistema internacional a partir de imputs o demandas locales definidas en términos
de desarrollo territorial (...)" (Ippolito, 2016:10). Considerando la importancia de la
paradiplomacia dentro de las relaciones internacionales, se deben considerar los ob-
jetivos o motivaciones con los que se mueven o actual las ciudades.

En el caso que nos concierne, es decir una ciudad de la Republica Argentina,
Matias Horacio Siles destaca los tipos de vinculo que buscan establecer los gobier-
nos no centrales en la actividad internacional. El autor hace énfasis en el tipo de mo-
tivaciones que poseen los actores gubernamentales no centrales en la Argentina. Se-
gun este, la principal motivacion en el ambito internacional se refiere a cuestiones
econdmicas emparentadas con el desarrollo de la region y la busqueda de nuevos
mercados para sus productos (Siles, 2014). Esto nos permite comprender los objeti-
VOS socioecondmicos que posee la ciudad de Santa Fe en su actividad paradiploma-
tica a través de la Agencia de Cooperacion, Inversion y Comercio Exterior de la ciu-
dad. Por otro lado, Vannina Gabriela Pinto, analizo el rol de las ciudades desde su
configuracion como nuevos actores en el contexto internacional. Segun Pinto, el Es-
tado en su adaptacion al nuevo sistema internacional de fines del siglo XXy principios
de siglo XXI ha optado por ceder soberania o poder en tres niveles: “(...) hacia arriba-
instancias supranacionales-, hacia afuera-ONG, sector privado-, y hacia abajo -ins-
tancias subnacionales.(...)” (Pinto, 2013:26). Entre los nuevos actores que surgen y
se relacionan con esta cesion de soberania o poder, nos encontramos con los gobier-
nos locales y regionales, los cuales configuran un esquema nuevo de organzacion
conocido como “gobernanza”. La misma es concebida como: “(...) una forma de go-
bierno horizontal y en red, entre diversos actores, publico y privados, nacionales e
internacionales, que se la puede clasificar en tres tipos: global o transnacional, buena
gobernanza y multinivel (...)” (Pinto 2013:26).
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La gobernanza multinivel es la que permite entender el rol de las ciudades,
caracterizadas por una interdependencia y mutua cooperacion para el logro de bene-
ficios comunes. Ademas, en el ambito de las motivaciones que han llevado a las ciu-
dades a su insercion en el sistema internacional, nos encontramos con los nuevos
desafios de la planificacion del desarrollo y la solucion de problemas locales de los
propios ciudadanos y la institucion que mejor conoce de esto y mas cercana se en-
cuentra es el gobierno local (Pinto, 2013). Asi, este accionar de los gobiernos locales
0 no centrales mediante su interlocucion directa con actores internacionales ya no
esta intermediada unicamente por el Estado nacional, sino que es un trabajo en con-
junto y coherente con la politiza exterior nacional. Es decir, que los gobiernos locales
procuran ejercer un liderazgo en la esfera internacional, pero no en concordancia con
el gobierno nacional. En este aspecto, el fenomeno de la descentralizacion de funcio-
nes desde el gobierno nacional o central a los locales o no centrales ha sido clave
para posibilitar el accionar de estos ultimos (Pinto, 2013).

2.2. Contexto Conceptual.

2.2.1. Paradiplomacia.

En los estudios que conforman el campo de las relaciones internacionales de los
ultimos tiempos, son varios los autores que vienen trabajando la categoria de “para-
diplomacia”. La “paradiplomacia” es un concepto acufiado por Duchacek (1986), sin
embargo, encontramos otras denominaciones como la diplomacia constitutiva o co-
diplomacia (Kincaid), diplomacia multinivel (Hocking), diplomacia descentralizada
(Aguirre Zabala), diplomacia local o federativa (Schiavon) y diplomacia subestatal
(Criekemans) (Ippolito, Relaciones Internacionales de Entre Rios: una lectura episte-
moldgica del marco legal, 2015).

Este abanico conceptual es el resultado de un proceso de décadas acerca del
debate del rol de los actores no centrales en la esfera internacional. En el caso argen-
tino, una vez organizado y unificado, se consideraba necesario que el accionar inter-
nacional se dejara en manos del Estado nacional, a pesar de ser un pais autoconce-
bido como federal en el articulo 1° de su Constituciéon (Juarez, 2014). Sin embargo, a
partir de la segunda mitad del siglo XX, debido a las transformaciones que actuaban
sobre el escenario mundial el accionar o politica internacional iba perdiendo lenta-
mente el caracter reservado para los Estado-Nacion, y lentamente se iban incorpo-
rando otros actores. Posteriormente, en las ultimas décadas del siglo XXy principios
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del siglo XXI, el caracter centralizado de la politica internacional se fue diversificando
e incorporando a los actores no centrales. En este escenario de complejizacion de la
politica internacional se fue consolidando el fendmeno del accionar internacional de
los actores no centrales.

En el caso argentino, se comprende que a partir del retorno a la democracia en
1983, y mas especificamente en la década de los 90, en mayor o menor medida las
provincias fueron aprovechando la oportunidad para abrir nuevos espacios de partici-
pacion y decision y varias mostraron interés en participar en el sistema internacional
y relacionarse con actores internacionales.

Segun varios autores, la definicion que se considera mas comprehensiva del feno-
meno es la de Noé Cornago Prieto, la cual establece que la paradiplomacia es ...)
la implicacion de los gobiernos no centrales en las relaciones internacionales, a traveés
del establecimiento de contactos formales e informales, permanentes o ad hoc, con
entidades extranjeras publicas o privadas, con el propdsito de promover asuntos de
caracter socioeconomico, politicos o culturales, asi como cualquier otra dimension
externa de sus competencias constitucionales (...)"(Cornago Prieto, 2010:109). Es
por esto que entendemos a la paradiplomacia o la actividad paradiplomatica como la
accion politica que permite a los gobiernos no centrales establecer vinculos con ac-
tores internacionales. Estos pueden tener varias finalidades, tales como: econémicas,
financieras, técnicas, culturales, etc. Se considera que esta es una de las definiciones
mas completas debido a que considera al fendmeno en sus distintas facetas. Ademas,
es adecuada para el caso argentino, ya que se comprende a la actividad internacional
de los actores no centrales como un complemento de la diplomacia nacional y no
como un accionar paralelo o marginal, estableciéndose como una contribucion al Es-
tado central nacional o provincial para poder gestionar de manera eficaz los intereses
y necesidades de los actores no centrales, en este caso de las ciudades. Es necesario
aclarar y recordar que el Estado Nacion sigue siendo el unico actor pleno reconocido
por el derecho internacional para ejercer diplomacia y politica exterior. Debido a esto,
los actores no centrales realizan paradiplomacia y politica internacional, ya que la
disciplina de las Relaciones Internacionales toma a la actividad internacional como
parametro para hablar de paradiplomacia (Zeraoui, 2013). Asi “(...) la diplomacia se
encarga de la highpolitics y la paradiplomacia de la lowpolitics, es decir, que el Estado
se encarga de la vision global del pais y la pardiplomacia de las necesidades locales
(-..)" (Zeraoui, 2013: 90). Es decir que la paradiplomacia de los actores no centrales
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tiene un rol protagonico a la hora de gestionar vinculos internacionales y de esta ma-
nera lograr una interrelacion sinergica entre Estado Nacional, Provincial y Municipal.
Asimismo la relacion entre los distintos niveles de la gobernanza multinivel en la es-
fera internacional, permite que las ciudades puedan generar vinculos internacionales
con el acompafiamiento de la nacidn y la provincia y por ende lograr los objetivos y
necesidades que la ciudad considera necesarios para sus ciudadanos. Es por esto
que se considera que este fenomeno internacional, permite que los gobiernos no cen-
trales tomen iniciativas y establezcan su agenda en asuntos internacionales para po-
der resolver y buscar soluciones a las demandas y necesidades de los mismos.

En referencia a las razones para el desarrollo de la paradiplomacia, podemos
encontrar cuatro de ellas en rasgos generales: a) avance y crecimiento de la globali-
zacion e interdependencia econdémica; b) competencia de los mercados internaciona-
les. En esta cuestion, los actores no centrales tienen productos y oportunidades es-
pecificas para explorar en el mercado internacional; c) gradual apertura democratica
en el sistema politico; d) descentralizacion de las politicas publicas, especificamente
en la promocion econdémica y turistica del sector (Zeraoui, 2013).

En cuanto a su surgimiento, podemos pensar en él si atendemos a los procesos de
descentralizacion de funciones de gobiernos nacionales o provinciales y analizando
la red de vinculos que hacen que sus fronteras sean cada vez mas “porosas”, posibi-
litando asi a los municipios a establecer intercambios con actores internacionales.
(Colacrai, 2013) (Zeraoui, 2013). Es por esto que se considera a la paradiplomacia
como un fendmeno que posee multiples influencias en el actual contexto internacio-
nal. Este uso de vinculaciones de parte de las entidades gubernamentales no centra-
les con entidades extranjeras, conocida como paradiplomacia, es el resultado de un
fendmeno internacional como lo es la globalizacién y otro fendmeno que es la des-
centralizacién de atribuciones de los gobiernos nacionales a los no centrales. Esto,
segun autores como Miryam Colacrai, es consecuencia de que en determinadas
areas, el gobierno nacional no responde ni de la manera ni en los tiempos en que los
municipios lo requieren. Es por esto que la paradiplomacia adquiere una importancia
sustantiva en los estudios acerca del escenario politico internacional y de la gestion
del estado actual (Colacrai, 2013).

2.2.2. Gobierno no central.
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Desde los aios setenta, la disciplina de las Relaciones Internacionales ha sufrido
modificaciones y ampliaciones tedricas del concepto de actor internacional. Es desde
entonces, cuando se comienza a hacer énfasis la teoria transnacional, donde se am-
plian los actores internacionales: las ONG, la opinidn publica, los grupos de presion
o los individuos. En la década de los ochenta sin embargo, aparece el reconocimiento
del fendmeno subestatal a nivel internacional. Segun Garcia Segura: “(...) ponen es-
pecial énfasis en la importancia de la actividad exterior de las entidades politicas
subestatales, tales como los estados federados, las comunidades autonomas, las re-
giones o los municipios (...)” (Garcia Segura, 1992: 13). Estos avances teoricos sur-
gen como respuesta a la aproximacion conceptual dominante del realismo, donde la
cuestion de los actores se limita a una mirada estatocéntrica (Garcia Segura, 1992).

Desde el final de la segunda guerra mundial la escena internacional ha asistido a la
multiplicacion de actores que intervienen en ella y dos han sido las perspectivas teo-
ricas que han intentado suceder al realismo: en primer lugar la teoria transnacional y
la ampliacion de la gama de actores internacionales; y en segundo lugar la dimensién
subestatal en las relaciones internacionales. En cuanto a esto, los maximos represen-
tantes de la teoria transnacional, Robert O. Keohane y Joseph S. Nye, permitieron el
analisis y la exposicion del nuevo sistema internacional que se observaba luego de la
segunda guerra mundial. Ellos plantearian el concepto de politica mundial donde se
plantea el abandono de esta concepcion como lucha por el poder y se busca en reali-
dad la negociacion. Aqui, otras entidades distintas de los estados ocuparian un lugar
en la estructura del sistema internacional (Garcia Segura, 1992).

El paradigma teodrico de las relaciones internacionales desde el cual se plantea la
diversidad y proliferacion de actores es el paradigma del sistema global. En él, Mans-
bach y sus colaboradores se centran en los actores subestateles. Estos ‘(...) se con-
vertiran en actores importantes con la certeza de los limites de crecimiento y ante las
dificultades de los estados para responder a los retos de la interdependencia y a las
demandas econdmico-sociales cada vez mas apremiantes de los ciudadanos (...)"
(Garcia Segura, 1992:22).

Segun Mansbch y Vasquez los actores “(...) no estan determinados por su adscrip-
cion juridica a dicha categoria, sino que lo seran sobre una base empirica. Los actores
deben poseer una cierta medida de autonomia, unidad, capacidad y objetivos comu-
nes (...). El atributo de actor esta unicamente ligado a los objetivos y a las capacida-
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des para intentar conquistarlos que tengan los miembros especificos de cada catego-
ria general. En definitiva, la funcionalidad y la operatividad son la clave (...)” (Garcia
Segura, 1992:23-24).

A partir de la definicion de actor, el paradigma global propone una tipologia de
actores, dentro de la cual encontramos la de gobierno no central: “(...) aqui se situa
el personal de los gobiernos locales (regiones, municipales) de un estado. Habitual-
mente, estas burocracias locales estan sélo periféricamente afectadas por la politica
mundial, pero que ocasionalmente pueden tener un impacto directo, ya sea cuando
sirven de vehiculo a aspiraciones secesionistas, ya sea cuando establecen contactos

con otros actores (...)” (Garcia Segura, 1992: 24).

2.3. Contexto Socio-histoérico.

La ciudad de Santa Fe de la Vera Cruz se ubica en el centro-este de la Republica
Argentina; es parte de la llanura pampeana y de la zona del Litoral. Esta ciudad fue
fundada en 1573 por Juan de Garay y es una de las primeras urbanizaciones en el
Rio de la Plata. En cuanto a su importancia dentro del Estado argentino, a nivel nor-
mativo, fue alli donde se sanciond la constitucion de 1853, la cual sent6 las bases del
Estado moderno argentino. Su importancia también es evidente a la hora de conside-
rar sus recursos naturales. En cuanto a ellos, la regidn posee una gran variedad y
riqueza que le permite desarrollar, a los distintos gobiernos, actividades socio-econo-
micas que favorecen su insercidn en la economia regional, nacional e internacional.
Una de las premisas mas importantes de la ciudad de Santa Fe en las ultimas déca-
das, ha sido la de insertarse en el mundo como oportunidad de desarrollo e intercam-
bio cultural. Esto se debe a los nuevos contextos y al rol de actores locales que han
ido cobrando importancia en el sistema internacional actual.

Es por lo anteriormente dicho que los lazos internacionales o, en otros términos, su
actividad paradiplomatica han significado oportunidades para la ciudad. En esta linea,
el Consejo Municipal creé la Agencia de Cooperacion, Inversiones y Comercio Exte-
rior. La misma es un ente autarquico municipal, creado por ordenanza 11.830 a fina-
les de 2011, cuya mision es promover la internacionalizacion de la ciudad de Santa
Fe a través del fomento de la cooperacion, del comercio exterior, promocion de inver-
siones y negocios internacionales, para mejorar la calidad de vida sus habitantes. Su
objetivo principal es fomentar la cooperacion internacional con los distintos organis-

mos internacionales dedicados a esta tarea, facilitar el flujo de inversiones desde y
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hacia la ciudad, e impulsar y dinamizar el comercio exterior en la ciudad, asi como la
internacionalizacion de las empresas que componen su tejido productivo” (Santa Fe
Ciudad, 2016). Es sobre esta informacion desde la cual se va a proceder a profundizar

y analizar el accionar de la Agencia en el ambito de la paradiplomacia.
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Capitulo lll: Encuadre metodolégico.
3.1. Diseino de investigacion.

Tabla 1: Diseio de investigacion (Elaboraciéon propia)

Técnicas Tareas

-Definicion y clasificacion -Describir las normativas

Objetivos

-Explorar las normativas

que le proporcionan a la de la variable. que regulan las competen-

Agencia de Cooperacion,
Inversion y Comercio Ex-

terior competencias en los

-Registro de observacion

documental.

cias internacionales de la
Agencia de Cooperacion,

Inversién y Comercio Ex-

asuntos internacionales terior.
de

constitucionales naciona-

de la ciudad de Santa Fe. -Analisis articulos
les y provinciales que esti-
pulan actividad internacio-

nal de los municipios.

-Describir las actividades -Definicion y clasificacion -Analizar los documentos

paradiplomaticas  socio- de la variable. y registros producidos por

economicas de la ciudad -Registro de observacion la Agencia.

de Santa Fe a través de la documental. -Entrevistas semiestructu-

Agencia de Cooperacion, -Entrevistas semiestructu- radas con informantes cla-

Inversién y Comercio Ex- radas. ves de la Agencia.
terior desde su creacion
en el afnio 2011 al 2016 in-

clusive.

3.2. Tipo de investigacion.

La presente investigacion pretende explorar y describir la actividad paradiplomatica
de la Agencia de Cooperacion, Inversion y Comercio Exterior de la ciudad de Santa
Fe, de manera transversal desde el ano 2011 al 2016. Es por esto que se la ubica,
segun lo propuesto por Sampieri, en una investigacion de indole descriptiva, la cual
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busca “especificar propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de cualquier fe-
ndémeno que se analice” (Hernandez Sampieri, 2010:80). A su vez, es una investiga-
cion no experimental, ya que no es posible manipular las variables y debido a que se
busca describir el objeto de estudio tal cual es. Asimismo se encuadra dentro de lo
propuesto por Sousa Minayo dentro de lo que es una “investigacion basica”, al no
poseer a priori una implicacion practica y buscar satisfacer una curiosidad cientifica
(Souza Minayo, 2009).

Por su parte se aclara que la misma corresponde a un estudio de caso. Tal como
lo definen Marradi, Archenti y Piovani (2012) supone el analisis de propiedades de
una unidad. Segun Robert Yin es unico al poseer un solo caso, es incrustado al ser
los miembros de la Agencia subunidades de estudio que permitieron una mayor com-
prension del caso y es descriptivo al proveer una descripcidn densa del caso concep-
tualmente situado. Segun la clasificacion de estudio de caso de Robert Stake, es ins-
trumental debido a que “(...) el caso cumple el rol de mediacion para la comprension
de un fendmeno que los trasciende. El caso es utilizado como instrumento para evi-
denciar caracteristicas tipicas del fendmeno (...)” (Marradi, Archenti y Pio-
vani,2011:241).

En cuanto al tipo de datos que se requieren, los datos primarios se obtienen a través
de entrevistas semi-estructuradas, a los miembros de la Agencia, constituyéndose en
una investigacion de campo; y los datos secundarios se tienen del analisis de los
documentos facilitados por la Agencia.

3.3. Unidad de analisis y muestra.

Esta investigacion tiene como unidad de analisis a la Agencia de Cooperacion, In-
version y Comercio exterior de la ciudad de Santa Fe. La muestra se compone de las
autoridades y miembros de la misma, ademas de los documentos brindados por ésta.
Cabe aclarar ademas, que esta investigacion es de tipo no probabilistica o dirigida,
seleccionada de manera intencional. Esto se debe a un aprovechamiento de los re-
cursos disponibles y a la posibilidad de acceder a los informantes claves y documen-
tos brindados que componen la muestra.

Los entrevistados fueron: Lic. Agustin Muller, Lic. Alejandro Arias y Lic. Leandro Mar-
tin, especialistas en relaciones internacionales y encargados de la coordinacion de
actividades de la Agencia. Por otro lado, se accedio a informacién y documentacion

clave gracias a la comunicacion via e-mail con su director Simén Gonzales.
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3.4. Técnicas de recoleccion de datos.

Como fuentes se utilizaron datos primarios, los cuales se obtuvieron a través de
entrevistas personales a las muestras seleccionadas. El método de recoleccién fue-
ron las entrevistas personales y comunicacion via e-mail, que suponen situaciones de
dialogo orientadas a comprender las visiones particulares de los informantes (Mendi-
coa, 2006). Las entrevistas son semiestructuradas porque como aduce Sampieri, se
basan en una guia de asuntos y preguntas y el entrevistador tiene la libertad de intro-
ducir preguntas adicionales para precisar conceptos u obtener mayor informacion
(Hernandez Sampieri, 2010). Se llevaron a cabo a informantes claves de la Agencia,
como lo son sus autoridades y otros miembros claves. En cuanto a los datos secun-

darios se efectud un analisis de la documentacion facilitada por la Agencia.

3.5. Procedimientos de recoleccion de datos.

El relevamiento llevado adelante para el presente trabajo adquiere la forma de una
investigacion exploratoria y descriptiva, bajo la premisa de identificar la actividad pa-
radiplomatica de la ciudad de Santa Fe a través de la Agencia de Cooperacion, Inver-
sion y Comercio Exterior. Por tal razdn, la indagacion es realizada a través de un
conjunto de entrevistas semi-estructuradas a sus principales referentes. Para ello se
indagaron y se seleccionaron diferentes informantes claves, referentes institucionales
y actores representativos con el propdsito de lograr un conocimiento lo mas fidedigno
posible sobre la tematica. Se considera aqui que, tratandose de un tipo de investiga-
cion descriptiva, cuyo objetivo es mas bien el de reconocer caracteristicas de una
realidad poco estudiada —como es la de la actividad paradiplomatica de la ciudad de
Santa Fe a través de la Agencia de Cooperacion, Inversion y Comercio Exterior-, la
cual se nutre de una gran cantidad de informacion tacita que debe ser analizada a
posteriori, la metodologia indagatoria debia ser asimismo y por entonces en forma de
entrevistas personales, pudiendo extraerse de este tipo de intercambio mucha mas
riqueza informativa para un momento incipiente del conocimiento sobre la materia.
Las mismas han sido concertadas a través de comunicacion telefonica y de correos
electronicos, segun la disponibilidad propia de los informantes. Dichas entrevistas se
complementan con documentos oficiales de la Agencia, sobre los cuales se efectua

un analisis de indole documental.
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3.6. Plan de tratamiento y analisis de datos.

Los datos fueron tratados y analizados acorde a una categorizacién a priori de
las variables y conforme los objetivos especificos. La categorizacion se corresponde
y se formuld a partir de la teoria analizada, propia de la paradiplomacia y las activida-
des paradiplomaticas que se identifican en los campos de accién de la misma.

Por lo tanto, a partir del analisis realizado en el marco teorico, se definieron las
variables de: el conjunto de acciones paradiplomaticas de indole socio-economico y
las normativas que le proporcionan a la Agencia competencias en asuntos internacio-
nales. Posteriormente se establecidé una matriz de datos de elaboracion propia que
permitié diagramar y organizar el plan de tratamiento y analisis de datos.

3.6.1. Categorizacion a priori de variables.
En cuanto al objetivo especifico N°1 de “explorar las normativas que le propor-

cionan a la Agencia de Cooperacion, Inversién y Comercio Exterior competencias en
los asuntos internacionales de la ciudad de Santa Fe”, la variable se clasifica en:
marco normativo nacional, marco normativo provincial y marco normativo municipal.
Esto se debe a que la faz normativa se encuadra dentro del marco legal argentino, en
los distintos tipos de gobernanza multinivel: nacional, provincial y municipal (Zeraoui,
2013); (Ippolito, Relaciones Internacionales de Entre Rios: una lectura epistemoldgica

del marco legal, 2015).

Tabla 2:
Competencias internacionales de la Agencia de Cooperacion, Inversién y Co-

mercio Exterior de la ciudad de Santa Fe (Elaboraciéon propia)

Competencias internacionales

Marco normativo nacional Marco normativo provincial Marco normativo municipal

En cuanto al objetivo especifico N° 2, el cual en esta investigacion posee un rol

preponderante, sobre “describir las actividades paradiplomaticas socio-econdémicas
de la ciudad de Santa Fe a través de la Agencia de Cooperacion, Inversion y Comercio
Exterior desde su creacion en el aino 2011 al 2016 inclusive”, las dimensiones o cate-

gorias establecidas a priori fueron cooperacion, comercio exterior e inversiones.
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 Dentro de lo que es la categoria cooperacién encontramos, segun la revision de
datos oficiales de la Agencia de Cooperacion, Inversiones y Comercio Exterior:
cooperacion bilateral descentralizada, cooperacion multilateral, hermanamiento de
ciudades y participacion en procesos de integracion. Las mismas se seleccionaron
luego del analisis de la actividad de la Agencia a través de su informacion oficial.

* Por otro lado, dentro de la categoria comercio exterior, encontramos actividades
desarrolladas en el ambito de las exportaciones de la ciudad de Santa Fe, eje en el
cual se centra la actividad de la Agencia.

» Finalmente, dentro de inversiones, encontramos los distintos tipos de financia-
miento que la ciudad busca atraer segun sus intereses estratégicos.

Dichas variables resultaron del analisis de la paradiplomacia realizado en el marco
tedrico y del registro de la actividad de la Agencia en su pagina oficial.

El objetivo es describir las categorias y explorar acerca de si hay otras actividades

paradiplomaticas que realiza la Agencia aparte de las mencionadas anteriormente.

Tabla 3:
Actividad paradiplomatica socioecondmica de la ciudad de Santa Fe a través
de la Agencia de Cooperacion, Inversion y Comercio Exterior desde el afio
2011 al 2016 (Elaboracion propia)

Cooperacion Comercio exterior Inversion

Cooperaciéon  bilateral = Exportacién Financiamiento
descentralizada

Cooperacion multilateral

Hermanamiento de
ciudades
Participacion en

procesos de integracion

24



Se considera importante aclarar que las variables establecidas a priori, no anu-
lan la posibilidad de incorporar durante el desarrollo de la investigacion otras que se
identifiquen en la recoleccidn y el analisis de datos, y se consideren relevantes para

la investigacion.

3.6.2. Matriz de datos

Para abordar el objeto de estudio (la actividad paradiplomatica de la ciudad de Santa
Fe a través de la Agencia de cooperacion, inversion y comercio exterior durante el
periodo 2011-2016) y para verificar la coherencia de la investigacién, se elaboré una
matriz de datos (Samaja, 1999) que permitié dialectizar las relaciones entre las uni-
dades de analisis (UA), variables (V), y valores (R) de los tres niveles de investigacion:
supraunitario, anclaje y subunitario, y a partir de ella, como propone Fernandez
(Fernandez, 2013) construir el tema y el tratamiento concreto de datos. Se aclara que
en este caso no se hace referencia a la hipotesis o supuesto ya que no se establece
expresamente en la investigacion, debido a que el objetivo es describir un fenbmeno
a partir de la recoleccion y analisis de datos, sin un supuesto previo mas alla de la
existencia del mismo fenébmeno.

En la siguiente matriz de datos del presente estudio se pueden visualizar los tres
niveles de investigacion y la estructura cuatripartita (UA, V, R, e indicadores) del dato

cientifico propuesta por Juan Samaja (Samaja, 1999) :
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Tabla 4: Matriz de datos (Elaboracion propia)

UA Variables ' Valores
Nivel Tema Agencia  de | -Actividad -Cooperacion
supraunitario cocoperacién, paradiplomatica -Comercio exterior
La actividad | Inversidn -Inversicnes
paradiplomatica | comercio exterior
de la ciudad de
santa fe a
través de la -Competencias -Marco Normative Nacional
inversién y
comercio
exterior durante
el periodo
2011-2018
Nivel de anclaje -Actividad -Cooperacidn -Bilateral descentralizada
paradiplomatica -Muttilateral descentralizada
-Hermanamientc de
ciudades
de integracién
-Comercio -Herramienta
exteror -Exportaciones
-Inversiones -Financiamientc
-Competencias -Marco -Constitucion Nacional
internacicnales Normative Argentina
Nacional -Constitucion Provincial de
-Marco Santa Fe
provincial 11830
-Marco
Normative
Municipal
Nivel Tratamiento de | Cooperacion -Bilateral desc -Actores
subunitario datos -Muttilateral -Areas tematicas (socio-
desc. econdmicas)
-Hermanamiento -Actividad (Becas,
-Procesos convenios, asistencia, etc.)
integracién -Periodo
- = z
-Herramienta -Tipo herramienta
-Actividad
-Pericdo
-Exportaciones -Cantidad en USS
-Destincs
-Cantidad empresas
-Areas tematicas (socio-
econdmicas)
Inversicnes
-Socios
-Areas tematicas (socio-
econdmicas)
Compsatencias
Nacional
Argentina
-Constitucion
Provincial de
Santa Fe
-Ordenanza
Municipal 11830
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En ella puede observarse cdmo del nivel supraunitario se desprenden los dos niveles
restantes denominados de anclaje y subunitario: V y R del nivel supraunitario se con-
vierten en UA y V del nivel de anclaje respectivamente, nivel en el cual se centra la
investigacion. Luego, la V y R del nivel de anclaje se transforman en UA y V del nivel
subunitario, a los que se les adicionan una serie de R especificos que permitieron el
desarrollo concreto de la investigacion y la clasificacion de datos.

La [UA] (Agencia de cooperacion, inversiones y comercio exterior), la [V] (Actividad
paradiplomatica y Competencias Internacionales) y los [R] (Cooperacion, Comercio
Exterior, Inversiones; Marco Normativo Nacional, Marco Normativo Provincial y Marco
Normativo Municipal) del nivel supraunitario pasan a ser las variables contextual, de
relacion y absoluta en el nivel de anclaje: la [UA] (Agencia...) se transforma en la
referencia contextual para el analisis; la [V] (Actividad paradiplomatica...) es la varia-
ble de relacion porque atraviesa toda la investigacion, erigiéndose en el eje argumen-
tativo de la tesis (Fernandez, 2013) y vinculandose con las [UA] del nivel supraunitario
(Agencia...) y las [UA] del nivel subunitario (Cooperacién, Comercio Exterior...).

Los [R] del nivel supraunitario (Cooperacion, Comercio Exterior...) se constituyen en
variables absolutas al transformarse en “predicados” de las [UA]. Es decir que la ciu-
dad de Santa Fe ha desarrollado una actividad paradiplomatica a través de la Agencia
de Cooperacion, Inversiones y Comercio Exterior durante el periodo 2011-2016 a par-
tir de las competencias internacionales brindadas por marco normativo, una estruc-

tura institucional que lo permite y actividades paradiplomaticas variadas.

3.6.3. Construccion del corpus de analisis.

El corpus de analisis de la presente investigacion estuvo compuesto por:

- La Constitucion Nacional Argentina aprobada en el afio 1853 y reformada por
ultima vez en el aino 1994.

- La Constitucion Provincial de la provincia de Santa Fe creada en 1856.

- La ordenanza 11.830 del municipio de Santa Fe, donde se estipula y detalla la crea-
cion de la Agencia de Cooperacion, Inversiones y Comercio Exterior.

- Documentos institucionales proporcionados por la Agencia a la hora de la reali-

zacion de las entrevistas semi-estructuradas. Dichos documentos fueron recibidos
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por parte del Director de la Agencia Simén Gonzales via correo electronico en el
mes de julio del 2017.

- Informacioén oficial de Agencia a través de su pagina web oficial. (Santa Fe, 2016-
2017)

- “Entrevistas a observadores privilegiados” (Corbetta, 2007): realizadas a aque-
llos funcionarios publicos que ejercen su labor en la Agencia, por lo cual poseen
conocimiento y participacion de su actividad. La informacion brindada por ellos se
obtuvo a través de entrevistas semi-estructuradas. Las entrevistas se armaron
acorde a la matriz de datos de elaboracion propia. Se adjunta el modelo de entre-

vista semi-estructurada en el anexo.

3.6.4. Forma de recoleccion de datos

* El marco normativo se obtuvo de las constituciones nacional y provincial (de Santa
Fe) a través del uso de la busqueda de las mismas en Internet. Por otro lado la
ordenanza 11.830 del Municipio de Santa Fe se obtuvo de la pagina del municipio
de la ciudad de Santa Fe (Santa Fe, 2016-2017).

 Lainformacién sobre la actividad paradiplomatica socioeconémica de la Agencia
se obtuvo a través de los documentos proporcionados por la misma y de las entre-
vistas semi-estructuradas realizadas a las autoridades en el mes de julio 2017. Los
funcionarios de la Agencia accedieron a que se realizaran de manera oral. Asi

mismo se utilizé la informacion oficial de ella a través de su pagina oficial.

3.7. Tratamiento de datos.

3.7.1. Competencias internacionales de la Agencia de Cooperacion, Inversiony
Comercio Exterior de la Ciudad de Santa Fe.

Para comprender el fendmeno de las competencias internacionales de la Agencia de

Cooperacion, Inversién y Comercio Exterior de la Ciudad de Santa Fe, es necesario
definir los conceptos principales de competencias internacionales, sistema internacio-
nal y actores internacionales.

a) Se entiende por competencias internacionales como aquel: “ (...) Ambito legal
de atribuciones que corresponden a una entidad publica o a una autoridad judicial o
administrativa (...)” (Real Academia Espafiola, 2017); en este caso, referido a la ac-

tuacion internacional del mismo, es decir, su vinculacién con entidades publicas o
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privadas extranjeras (Cornago, Prieto). Esto quiere decir que se analiza la atribucién
legal que posee la Agencia para accionar en el sistema internacional con actores in-
ternacionales.

b) Por sistema internacional entendemos: “(...) el conjunto de interacciones entre
los diferentes actores internacionales (...)"(Barbe, 2010:149); “(...) esta constituido
por un conjunto de actores, cuyas relaciones generan una configuraron de poder (es-
tructura) dentro de la cual se produce una red compleja de interacciones (proceso) de
acuerdo a determinadas reglas (...)” (Barbe, 2010:151). Por ende la Agencia se va a
relacionar e interactuar con actores internacionales en dicha red compleja de interac-
ciones.

c) Y por actores internacionales entendemos: “(...) aquella unidad del sistema inter-
nacional (entidad, grupo, individuo) que goza de habilidad para movilizar recursos que
le permitan alcanzar sus objetivos, que tiene capacidad para ejercer influencia sobre
otros actores del sistema y que goza de cierta autonomia (...)"(Barbe, 2010:153). Di-
chos actores se pueden clasificar de diversas maneras. La clasificacion que se adopta
en este trabajo es la de Mansbach ya que es la que continua la concepcion tedrica de
Cornago Prieto acerca de que la paradiplomacia se basa en la vinculacion con enti-
dades publicas o privadas. Segun Mansbach, los actores se pueden distinguir en pu-
blico o gubernamentales (AGI, Estados y AGNC) y actores privados o no guberna-
mentales (ANGI, AING, e individuos) (Barbé, 2010:156-157).

Es decir que se analiza en esta investigacion las atribuciones que posee la Agencia
para accionar en el conjunto de interacciones entre las diferentes unidades del sis-
tema internacional (entidad, grupo, individuo) que gozan de habilidad para movilizar
recursos que le permitan alcanzar sus objetivos, que tienen capacidad para ejercer
influencia sobre otros actores del sistema y que gozan de cierta autonomia.

Estas unidades o actores pueden ser publicas o privadas, segun el criterio de Mans-
bach de clasificacién de actores internacionales y la definicion de paradiplomacia de
Cornago Prieto.

Las competencias se obtienen del analisis del marco normativo nacional, el marco
normativo provincial y el marco normativo municipal.

En el caso del marco normativo nacional se analiza la Constitucion Nacional Argen-
tina de 1853 y reformada en 1994. En el caso del marco normativo provincial se
analiza la Constitucion Provincial de Santa Fe creada en 1856 y ratificada en 1962.
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En el caso del marco normativo municipal se analiza la ordenanza del municipio de
la Ciudad de Santa Fe N° 11.830.

3.7.2. Actividad paradiplomatica socioeconémica de la ciudad de Santa Fe a tra-
vés de la Agencia de Cooperacion, Inversion y Comercio Exterior desde el afio
2011-2016.

El fendbmeno de la actividad paradiplomatica socio-econdmica de la ciudad de Santa

Fe, a través de la Agencia de Cooperacion, Inversion y Comercio Exterior desde el
ano 2011-2016, hace referencia a “(...) la implicacion de los gobiernos no centrales
en las relaciones internacionales, a través del establecimiento de contactos formales
e informales, permanentes o ad hoc, con entidades extranjeras publicas o privadas,
con el propésito de promover asuntos de caracter socioecondmico, politicos o cultu-
rales, asi como cualquier otra dimension externa de sus competencias constituciona-
les (...)’(Cornago Prieto, 2010:109). Es por esto que entendemos a la paradiplomacia
o la actividad paradiplomatica como la accién politica que permite a los gobiernos no
centrales establecer vinculos con actores internacionales. Estos pueden tener varias
finalidades tales como: econdmicas, financieras, técnicas, culturales, etc. En el caso
de la Agencia, se caracteriza por centralizar el accionar del municipio de Santa Fe en

el ambito internacional especificamente del area socio-econdémica.

3.7.2. a) Criterios de clasificaciones de actividad paradiplomatica socio-econo-

mica de cooperacion.

La cooperacion internacional puede ser entendida como (...) la relacion que se esta-
blece entre dos 0 mas paises, organismos u organizaciones de la sociedad civil, con
el objetivo de alcanzar metas de desarrollo consensuadas (...)” (Correa, 2008: 20. En
Ippolito, Cabrol, 2012:4). Si se consulta el Diccionario de la Real Academia Espafola
para conocer la definicion de desarrollo, se encuentra que la misma, segun la acep-
cion econdmica del término, es la evolucion progresiva de una economia hacia mejo-
res niveles de vida.

Cooperacion descentralizada: en esta investigacion, al tratarse
de un actor no central, se refiere a la cooperaciéon descentralizada es
decir la ejercida por actores no centrales. O sea que, son las decisiones
voluntarias llevadas a cabo por el Estado municipal de la ciudad de Santa
Fe representado a través de la Agencia de Cooperacion, Inversiones y
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Comercio Exterior, con actores internacionales para asociarse y encami-
nadas a colaborar para lograr los objetivos considerados deseables por
los mismos que les permitan progresar en el desarrollo (Zalduendo,
2010). La cooperacion descentralizada se refiere a la vinculacion con
actores subnacionales o subestatales. El rasgo diferenciador de esta
modalidad cooperativa radica en que las iniciativas no son lideradas por
los Estados nacionales. Por el contrario, las iniciativas provienen de go-
biernos no centrales o subnacionales. (Ippolito, Cabrol, 2012: 4). En este
caso vamos a diferenciar entre cooperacion descentralizada bilateral y

multilateral, dependiendo la cantidad de actores involucrados en la
misma.

La_cooperacion descentralizada bilateral es la realizada por la Agencia

junto con otro actor no central, mientras que la cooperacion descentrali-

zada multilateral es la desarrollada por la Agencia junto con varios acto-

res no centrales.

Hermanamientos de ciudades: otra modalidad de cooperacion que son
los hermanamientos de ciudades que hacen referencia a acuerdos entre
municipios para trabajar tematicas de gobierno local, y se definen como
los “acuerdos firmados entre dos municipios de distinta nacionalidad con
el fin de trabajar sobre temas de gobierno local que puedan verse bene-
ficiados del aporte externo” (Consejo Consultivo de la Sociedad Civil,
2017: 3). A diferencia de la cooperacion descentralizada que hace refe-
rencia a actores subnacionales o no centrales (no solamente ciudades)
que tiene por objetivo central ayudar al desarrollo de los actores involu-
crados.

Participacion en procesos de integracion, ya que es otra de las mo-
dalidades que se observan actualmente en el mundo globalizado. Es de-
cir, que la participacion de los gobiernos no centrales en las relaciones
internacionales se puede canalizar a través de participar en procesos de
integracion regional, como lo es en el caso de la Agencia, por ejemplo,
a través de su participacion en el MERCOSUR y el fendmeno de las
MERCOCIUDADES.
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El rol activo de la Agencia en relacionarse con procesos de integracion
se ubica dentro del fenbmeno de la cooperacion ya que son organizacio-
nes constituidas por Estados con el objetivo de cooperar y/o integrarse
regionalmente (Zalduendo, 2010) o como lo enuncia Isaac Cohen “(...)
procesos mediante el cual dos o mas gobiernos adoptan, con el apoyo de
instituciones comunes, medidas conjuntas para intensificar su interdepen-

dencia y obtener beneficios mutuos (...)” (Zalduendo, 2010:4).

Il) Segun el actor con el cual se desarrolla la actividad paradiplomatica: segun
la clasificacion de Mansbach desarrollada anteriormente en el punto 3.7.1.

Tabla 5: Actores internacionales de Mansbach (Elaboracién propia)

Actores internacionales

PUBLICOS
AGI Actores gubernamentales interestatales u organizaciones
intergubernamentales. Ej. OEA. UNESCO
Estados Actuacioén del gobiemo central
AGNC Actores gubernamentales no centrales, en referencia a la actuacion
de los gobiemos locales (sobre todo regiones o municipales)
PRIVADOS
ANGI Actores no gubermnamentales interestatales, en referencia a grupos

e individuos que llevan a cabo actividad internacional, sin
representar a sus estados. Ej. Amnistia internacional, IBM

AING Actores intraestatales no gubernamentales, es decir, grupos
privados del ambito nacional que mantienen relaciones directas con
actores internacionales, al margen de su gobiemo. Ej. PSOE o la
Academia Sueca, que concede el premio Nobel de literatura.
INDIVIDUOS Personas que a merced de su prestigio personal y a titulo individual
ejerce una actividad destacada.

lll) Segun las areas o tematicas de las actividades paradiplomaticas socio-eco-

némicas:

Sociales: aquellas actividades que repercuten a la sociedad o a una parte de ella.
Perteneciente o relativo a la sociedad. Dentro de las mismas agrupamos a acciones
sociales, culturales, técnicas, etc.

Econdmicas: acciones vinculadas a la promocién del comercio exterior, produccion

agroindustrial, desarrollo energético, inversiones externas, industria turistica y desa-

rrollo de infraestructura.
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3.7.2. b) Criterios de clasificaciones de actividad paradiplomatica socio-econo-

mica de comercio exterior.

Por comercio exterior se entienda a “el intercambio o compraventa de bienes o servi-
cios” (Real Academia Espafiola, 2017) entre un actor nacional con un actor extranjero.
En esta investigacion el comercio exterior hace referencia a la exportacion de bienes
y servicios entre la Agencia de Cooperacion, Inversiones y Comercio Exterior y ac-
tor/es extranjeros. Es necesario aclarar que la Agencia trabaja sobre el eje de expor-

taciones, razon por lo cual fue la variable analizada.

I) Segun la actividad paradiplomatica de comercio exterior:

Herramienta generada:

 Tipo herramienta: se desarrollan las herramientas que la ciudad a través de
la Agencia generd6 para el area de comercio exterior.
+ Actividad desarrollada: se describe la actividad desarrollada sobre las he-
rramientas generadas.
* Periodo: se mencionan los periodos en los cuales se desarrollan las herra-
mientas y las actividades de las mismas entre el afio 2011-2016.
b) Exportacion:

« Cantidad en U$S: se establece la cantidad en délares de las exportaciones
que la ciudad genero en el area de comercio exterior.

* Destinos: se mencionan los destinos del comercio exterior de la ciudad en
el area de exportaciones.

* Empresas: se establece la cantidad de empresas vinculadas a las exporta-
ciones de la ciudad.

« Areas de produccién exportadas: se clasifican los sectores productivos vin-

culados a la exportacion.

3.7.2. c) Criterios de clasificaciones de actividad paradiplomatica socio-econo-

mica de inversiones.

Se entiende el termino inversidn como el “acto de invertir’, es decir, de “emplear, gas-

tar, colocar un caudal” (Real Academia Espafola, 2017). En esta investigacion se
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hace referencia a todo caudal de capital que ingresa a la Ciudad para financiar activi-

dades y/o proyectos de indole socio-econdémica. Es decir, las inversiones recibidas

por la ciudad, ya que ésta tiene por objetivo recibir inversiones para sus puntos estra-

tégicos, y no en invertir en el exterior.

I) Segun objetivos de la ciudad para inversiéon: se describen los objetivos que
posee la ciudad relativo al area de inversiones.

Il) Segun las areas de inversion: se describen las areas sociales/econémicas que
la ciudad prioriza para inversiones.

ll)Segun los actores o socios de inversion: se mencionan los socios que la ciudad

posee para las inversiones en caso de tenerlos, y se especifican cuales son.
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Capitulo IV: Resultados.
4.1. La Agencia de Cooperacion, Inversiones y Comercio Exterior de la ciudad
de Santa Fe.

En el marco del sistema internacional del siglo XXI, se puede observar que la actividad
internacional de los gobiernos no centrales o paradiplomacia, ha ido ganando terreno
dentro de la agenda de los distintos niveles de la gobernanza multinivel. Asimismo,
se puede observar que no todas las iniciativas de actividad internacional de gobiernos
no centrales han logrado un nivel de institucionalizacion considerado necesario para
desarrollar actividades y politicas a largo plazo.

En la Argentina, nos encontramos con antecedentes de gobiernos no centrales que
poseen areas institucionalizadas de accion internacional destacadas debido a su fun-
cionamiento y reconocimiento internacional. Entre estas nos encontramos con un mu-
nicipio que en el ano 2011 a través de una ordenanza municipal sancionada el 24 de
noviembre, la 11.830, crea una Agencia autarquica, la Agencia de Cooperacion, In-
versiones y Comercio Exterior, que tiene por objetivo vincular a la ciudad con el sis-
tema internacional y sus respectivos actores internacionales.

Esta Agencia, que manifiesta el interés del municipio de institucionalizar su actividad
internacional con el objetivo de darle a las relaciones internacionales del municipio un
lugar dentro del gobierno municipal, tiene tres ejes de accion internacional u objetivos
principales: la cooperacion internacional, el comercio exterior y las inversiones.
(Ordenanza 11.830, 2011)

El gobierno de la ciudad de Santa Fe establecié como fundamento para insertarse al
mundo, que la vinculacion de un gobierno local con el sistema internacional brinda
una oportunidad de desarrollo e intercambio. Esto mismo se desprende del actual
debate acerca de los nuevos contextos y del rol que los gobiernos locales vienen
adquiriendo en los ultimos afios como resultado de la descentralizacion de funciones
desde el gobierno nacional, la globalizacion, las demandas locales, etc. Desde la
Agencia se afirma que, “(...) los desafios del siglo XXI hacen que el gobierno local no
pueda quedar ajeno a la busqueda de soluciones. El gobierno local es el actor que
aporta la territorialidad, el acercamiento con los actores, con el vecino. Es el que rea-
liza un diagnostico efectivo y da una respuesta acorde “(...) el gobierno local debe
hacerse cargo y tomar un rol importante en la solucion de demandas. En este sentido
no queda mas que seguir desarrollando el rol de las ciudades y la busqueda de solu-
ciones comunes (...)" (Muller, 2017).Es decir que la Agencia considera que el rol de
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la ciudad como actor no central dentro de la esfera internacional, es importante para
generar vinculos con otros actores internacionales que le posibiliten un trabajo coope-
rativo para lograr solucionar las demandas y cumplir con los intereses locales. Por
otro lado la Agencia también establece que la importancia de la actividad paradiplo-
matica que lleva a cabo radica en que es mucho mas representativo de la realidad
social de la comunidad de la ciudad de Santa Fe que otras esferas de gobernanza.
Ademas, se considera que “(...) también es una manera de generar, comunicar e
intercambiar experiencias e ir mejorando a nivel internacional con otros actores inter-
nacionales.(...)” (Martin, 2017).

La busqueda de oportunidades, como por ejemplo proyectos y fondos para el desa-
rrollo local, que se encuentran en el sistema internacional es un tema de agenda y
una via que el municipio ha tomado como principal y en el cual la Agencia es el actor
encargado de la misma en la esfera socio-econémica (Martin, 2017).

Debido a que se institucionalizé la actividad paradiplomatica, es necesario aclarar la
composicidn, recursos y control que posee la misma y que le ha adjudicado el muni-
cipio para su ejercicio.

En primer lugar se destaca que los recursos de la Agencia provendran de: a) La asig-
nacién anual de recursos que fije el presupuesto municipal. b) Los fondos provenien-
tes de servicios prestados a terceros. c) Los fondos provenientes de la cooperacion
internacional. d) Las donaciones, aportes no reembolsables y legados que reciba y
acepte. e) Los intereses y beneficios resultantes de la gestién de sus propios fondos
y/o activos. f) El derivado del uso del crédito. g) Todo otro ingreso que derive de la
actividad de la Agencia o que se le asigne para cumplir su objetivo. Esto nos demues-
tra que el municipio diseid la Agencia con la disponibilidad de recursos necesaria
para permitir su accionar internacional. (Ordenanza 11.830, 2011)

En cuanto al control de la misma, lo ejercera el Tribunal de Cuentas del municipio (art.
4) y su estructura organica esta disefiada para que posea un Director designado por
el Departamento Ejecutivo Municipal, un Consejo Asesor integrado por cinco miem-
bros de entidades productivas y del mundo del trabajo, que seran designados por el
Departamento Ejecutivo municipal. (Ordenanza 11.830, 2011) La ordenanza que se
encarga de regular el Tribunal de Cuentas es la N° 9.124 del afio 1989.

Se observa por lo tanto que en el caso del gobierno no central de la ciudad de Santa
Fe, la ordenanza que efectiviza la creacion de la Agencia es la 11.830. En la misma,

se detallan sus funciones, control, composicion y estructura organica; los cuales son
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necesarios para el desarrollo de la Agencia y la busqueda de sus objetivos en el

marco de un gobierno municipal.

4.2. Competencias internacionales de la Agencia de Cooperacion, Inversiéon y
Comercio Exterior de la ciudad de Santa Fe.

Para comprender la actividad paradiplomatica de la ciudad de Santa Fe a través de
la Agencia, es necesario revisar y describir las competencias internacionales que po-
see la misma. Para esto, se revisé el marco normativo nacional, provincial y municipal,
ya que como se comento anteriormente, el accionar municipal en la esfera internacio-
nal debe ser complementario y coherente con el accionar de los otros niveles de la
gobernanza multinivel. Esto segun el fundamento y concepcién de que la paradiplo-
macia trabaja sobre los intereses locales que no deben ser contrarios a los intereses
del gobierno central. Es decir, que del marco normativo nacional y provincial se van a

desprender las competencias internacionales en el marco normativo municipal.

Tabla 6: Competencias internacionales

Competencias Internacionales
Nacional Provincial Municipal
Art. 124 Preambulo
Constitucion Constitucion
Art.25
Nacional Provincial de Orﬂegggza
Argentina ref. Art. 106 Santa Fe ’
1994 Art. 107

Elaboracion propia

4.2.1. Marco Normativo Nacional- Constitucion Nacional Argentina reformada
en 1994,
Desde la década de los 70 se observa una creciente actividad internacional de los
gobiernos no centrales. En el caso argentino, se observa que la conciencia y recep-
cion del fendmeno de la paradiplomacia o actividad internacional de actores no cen-
trales comienza a incrementares con el retorno a la democracia en 1983 (Ippolito), y
posteriormente con la reforma del Estado en la década de los 90 con la caracteristica
del proceso de descentralizacion de atribuciones del Estado Nacional a las unidades

subnacionales.

37



A nivel normativo, nos encontramos con la recepcion del fendbmeno de la paradiplo-
macia plasmado en la reforma de 1994, en la cual se incorpora el art. 124, donde se
amplia el marco de accion y autonomia de las provincias
El art. 124 establece entre otras cuestiones, que las provincias podran crear regiones
con organos propios con el propdsito de favorecer el desarrollo econdmico y social,
ademas podran celebrar convenios internacionales, siempre y cuando sean coheren-
tes con la politica exterior de la nacion. Es decir que la diplomacia tradicional y la
paradiplomacia de las provincias y los municipios deben ser coherentes.
“(...) Las provincias podran crear regiones para el desarrollo econémico y
social y establecer 6rganos con facultades para el cumplimiento de sus fi-
nes y podran también celebrar convenios internacionales, en tanto no sean
incompatibles con la politica exterior de la Nacion y no afecten las faculta-
des delegadas al Gobierno Federal o el crédito publico de la Nacion, con
conocimiento del Congreso Nacional. La ciudad de Buenos Aires tendra el
régimen que se establezca a tal efecto. Corresponde a las provincias el
dominio originario de los recursos naturales existentes en su territorio (...)”
(Constitucién Nacional, 1994).
Ante esta disposicion de la Constitucidon Nacional, se le otorga a las provincias la
capacidad de accionar para el desarrollo econdmico y social y a su vez crear institu-
ciones propias para tal fin. Otra atribucion es la de celebrar convenios internacionales,
mientras no sean contrarios a la direccion de la politica exterior argentina y no afecten
o al gobierno federal o al crédito publico de la nacion con conocimiento del congreso
nacional.
Es por esto que se observa como en los distintos niveles de la gobernanza multinivel
se delegan atribuciones y capacidades para el accionar internacional de los actores

no centrales, en este caso, a las provincias argentinas.

4.2.2. Marco Normativo Provincial- Constitucion Provincial de Santa Fe ratifi-
cada en 1962.

En el marco normativo provincial se analizé la Constituciéon Provincial de Santa Fe,

donde en su revisidn, se encontraron disposiciones vinculadas a la actividad interna-

cional que delega a los municipios en el preambulo, art. 25, art. 106 y art.107. Tam-

bién se observo el rol que posee para Santa Fe la esfera socio-econdmica, la que
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posteriormente el municipio tomaria como fundamento para su actividad internacio-

nal, con miras a lograr los objetivos referidos al desarrollo econémico y social.

. Constitucion Provincia de Santa Fe.

Preambulo.
En el preambulo de la provincia de Santa Fe se observé la disposicion de impulsar el
desarrollo econémico de su territorio y afirmar la vigencia del federalismo y del régi-
men municipal. Es decir que considera la importancia de los municipios y el desarrollo
econdmico bajo el signo de la justicia social de todo el territorio de la provincia.
“(...) Nos, los representantes del pueblo de la Provincia de Santa Fe, reuni-
dos en Convencion Constituyente con el objeto de organizar los poderes
publicos y consolidar las instituciones democraticas y republicanas para
asegurar los derechos fundamentales del hombre; mantener la paz interna;
afianzar la justicia; estimular y dignificar el trabajo; proveer a la educacion
y la cultura; fomentar la cooperacion y solidaridad sociales; promover el
bienestar general; impulsar el desarrollo econémico bajo el signo de la jus-

ticia social; afirmar la vigencia del federalismo y del régimen municipal; y

garantir en todo tiempo los beneficios de la libertad para todos los habitan-

tes de la Provincia, invocando la proteccién de Dios, fuente de toda razén

y justicia, sancionamos esta Constitucion (...)” (Constitucion Provincial,

1962).
Articulo 25.
El objetivo socio-econdmico de desarrollo e integracion se observa en el articulo 25
de la constitucion provincial. De este se desprende la importancia para la provincia
de Santa Fe de desarrollar su territorio econdmicamente. De aqui también se com-
prende que las actividades de la provincia deben ser concordantes con el accionar de
la Nacion.

“(...) El Estado provincial promueve el desarrollo e integracién econémicos

de las diferentes zonas de su territorio, en correlacion con la economia na-

cional, y a este fin orienta la iniciativa econdémica privada y la estimula me-
diante una adecuada politica tributaria y crediticia y la construccion de vias
de comunicacion, canales, plantas generadoras de energia y demas obras
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publicas que sean necesarias. Facilita, con igual propdsito, la incorporacién
de capitales, equipos, materiales, asistencia tecnologica y asesoramiento
administrativo y, en general, adopta cualquier medida que estime conve-

niente (...)” (Constitucion Provincial, 1962).

Régimen Municipal.
Articulo 106.
De su régimen municipal se desprende en el art. 106 la facultad que poseen los mu-

nicipios de gobernar sus intereses locales siempre y cuando sea en concordancia a
las disposiciones de la Constitucion de Santa Fe.
“(...) Todo nucleo de poblacién que constituya una comunidad con vida

propia gobierna por si mismo sus intereses locales con arreglo a las dispo-

siciones de esta Constitucion y de las leyes que se sancionen (...)"
(Constitucién Provincial, 1962).
Articulo 107.
En sus incisos N° 1 y 3 se concede a los municipios las atribuciones necesarias
para una eficaz gestion de los intereses locales, y disponer de los recursos para
la realizacidn de sus intereses.
“(...) Los municipios son organizados por la ley sobre la base:

1) de un gobierno dotado de facultades propias, sin otras injerencias sobre

su condicion o sus actos que las establecidas por esta Constitucion y la ley;
2) constituido por un intendente municipal, elegido directamente por el pue-
blo y por un periodo de cuatro afios, y un Concejo Municipal, elegido de la
misma manera, con representacion minoritaria, y renovado bianualmente
por mitades; y

3) con las atribuciones necesarias para una eficaz gestion de los intereses

locales, a cuyo efecto la ley los proveera de recursos financieros suficien-

tes. A este ultimo fin, pueden crear, recaudar y disponer libremente de re-

cursos propios provenientes de las tasas y demas contribuciones que es-

tablezcan en su jurisdiccion. Tienen, asimismo, participacion en gravame-
nes directos o indirectos que recaude la Provincia, con un minimo del cin-
cuenta por ciento del producido del impuesto inmobiliario, de acuerdo con
un régimen especial que asegure entre todos ellos una distribucién propor-
cional, simultanea e inmediata (...)” (Constituciéon Provincial, 1962).
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4.2.3 Marco Normativo Municipal.

En el marco normativo municipal se encontré que la disposicidon/ordenamiento que le
brinda a la Agencia la aptitud o capacidad de obrar internacionalmente para realizar
actividades internacionales socioeconomicas es la ordenanza 11.830.

La personalidad juridica de la Agencia es la de una figura de derecho publico con
personeria juridica propia, configurado como un ente autarquico municipal (art. |, or-
denanza 11.830), es decir que: “(...) “Autarquia” significa que un ente determinado
tiene capacidad para administrarse a si mismo (...)” (Gordillo, 2017:12). Cabe aclarar
que la autarquia no es solamente administrarse asimismo, sino también la capacidad
de dictar su propio funcionamiento, como plantea Gordillo: “(...) La autarquia no puede
concebirse como mera capacidad de administrarse, sin poder dictarse norma alguna,
sino que comprende siempre el dictado de normas para reglar el propio funciona-
miento. (Dentro, por supuesto, de lo establecido por las leyes y reglamentos que le
hayan sido dados por el Estado a través de sus 6rganos (...)” (Gordillo 2017: 12-13).
En cuanto a los objetivos o fines que motivan vy justifican su existencia, los encontra-
mos en su articulo Il. A continuacidn se expone un cuadro de elaboracion propia donde
se clasifican los objetivos segun la actividad paradiplomatica socioecondémica de la
Agencia en Cooperacion, Inversiones y Comercio exterior. Ademas, se muestran dos

objetivos que se clasifican en las anteriores categorizaciones:
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Tabla 7: Competencias internacionales del marco normativo municipal

COMPETENCIAS INTERNACIONALES DEL MARCO NORMATIVO MUNICIPAL

COOPERACION INVERSIONES COMERCIO EXTERIOR
« Desarrollar una fuente de(+ Facilitar procesos [+ La insercion internacional de
informacion actualizada y de inver- las PyME, a través de la
de contactos comerciales sion ac- exportacion de bienes
para fomentar convenios tuando y servicios de las pe-
de cooperacion y COMO Nexo quenas y medianas em-
alianza empresariales y entre los presas que conforman
comerciales con otras distintos el ambito de la Ciudad
regiones o instituciones sectores de Santa Fe.
que fomenten el economicos
comercio internacional, y los poten-
propiciando una red de ciales inver-
contactos con las sores.
entidades que agrupan

informacion comercial y
normativa acerca del
comercio internacional

« Asistir en la generacion |+ Recibir a potencia- [« Fomentar y diagramar politicas

de un plan estratégico les inverso- de comercio exterior a
que identifique las res extran- largo plazo, referidos a
prioridades en materia jeros. la llegada o avance de
de relaciones las PyME de la Ciudad
internacionales y hacia la busqueda de
cooperacion. nuevos mercados.
« Promover la inclusion y + Instrumentar programas que
la participacion del incidan en la proyeccion
Municipio en de la estructura indus-
Organizaciones trial, comercial y de ser-
Internacionales, en vicios, orientados hacia
programas y proyectos mercados internacio-
de cooperacion nales.
internacional.
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COMPETENCIAS INTERNACIONALES DEL MARCO NORMATIVO MUNICIPAL

COOPERACION

INVERSIONES

COMERCIO EXTERIOR

- Colaborar en la
recepcion de
delegaciones extranjeras
y asistir en la
programacion y
tramitacion de envio de
técnicos y delegaciones
extranjeras y asistir en la
programacion y
tramitacion de envio de

Promover la asociatividad de
las empresas y forma-
cion de grupos de ex-
portacion mediante la

formulacion de sinergias
productivas entre em-
presas locales que pue-
dan lograr su insercion
externa mediante estas
asociaciones.

técnicos y delegaciones
al exterior.
. Identificar y difundir .
oportunidades en
materia de relaciones
internacionales y
cooperacion
internacional,
especialmente
convocatoria a proyectos

Apoyar en materia de capaci-
tacion, logistica, finan-

ciera, normativa y de
medios a los empresa-
rios locales, poniendo a
disposicion de las em-

presas un abanico de
opciones de apoyo, in-
duccion, seguimiento y
control de las activida-

des que conforman los

procesos basicos de
exportacion, asistiendo
en materia tanto de ins-
truccion como en apor-

tes fundamentales de
conocimiento para que
dichos procesos puedan

llevarse a cabo
. Prestar servicios de asesoria e informacion.

y
oportunidades de becas
internacionales.

= Promover a través de la investigacion e innovacion tecnolégica la competitividad
y el diseno industrial.

Elaboracion propia

En cuanto a los recursos que posee la Agencia, se dispone que los mismos provienen
de: a) La asignacion anual de recursos que fije el presupuesto municipal; b) Los fon-
dos provenientes de servicios prestados a terceros.; c) Los fondos provenientes de la
cooperacion internacional.; d) Las donaciones, aportes no reembolsables y legados

que reciba y acepte.; e) Los intereses y beneficios resultantes de la gestion de sus
propios fondos y/o activos.; f) El derivado del uso del crédito; g) Todo otro ingreso que

derive de la actividad de la Agencia o que se le asigne para cumplir su objetivo.

Se observa en los mismos que en los incisos ¢), d) y g) se otorga un rol a los recursos

provenientes del sistema internacional y del accionar que la Agencia genere para los
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mismos, como lo son los provenientes de la cooperacion internacional, los aportes no
reembolsables, etc. (Ordenanza 11.830, 2011).

Por otro lado, el control de la Agencia esta a cargo del Tribunal de Cuentas de la
Ciudad (Ordenanza 11.830, 2011).

Su estructura organica esta compuesta por un Director y un Consejo Asesor de 5
miembros de entidades productivas y del mundo del trabajo. Los mismos son desig-
nados por el Departamento Ejecutivo Municipal (Ordenanza 11.830, 2011).

4.3. Actividad paradiplomatica socioecondmica de la ciudad de Santa Fe a tra-
vés de la Agencia de Cooperacion, Inversion y Comercio Exterior desde el afio
2011 al 2016.

4.3.1. Cooperacion.

La Agencia de Cooperacion, Inversiones y Comercio Exterior, establece a la coope-
racion internacional como uno de sus principales objetivos, como asi lo plantea: “(...)
la cooperacion internacional de la ciudad de Santa Fe han significado oportunidades
para la subvencién de politices sociales en relacion con gestion del riesgo, el desa-
rrollo ambiental y la actividad emprendedora (...)" (Santa Fe, 2016-2017).

La cooperacion internacional que ha realizado y establecido la ciudad de Santa Fe es
a través de cuatro ejes principales: cooperacion multilateral descentralizada, coope-
racion bilateral descentralizada, hermanamiento de ciudades y participacion en pro-
cesos de integracion.

Respondiendo al objetivo general de esta investigacion, se procedera a describir la
actividad paradiplomatica socioecondmica de la ciudad de Santa Fe a través de la
Agencia, organizandola para su mejor analisis por el periodo en el cual inicia cada
actividad, y teniendo en cuenta el tipo de cooperacién, las areas tematicas, el actor
internacional y el tipo de actividad realizada (acuerdo, asistencia, financiamiento,

etc.).
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Tabla 8: Cooperacion internacional (Elaboracion propia)

Cooperacion Internacional

Tipo

Actividad

Area

Actor

Multilateral

-Apoyo
economicol|
Publicacion de
libro
-Premiacion
~Misién a
Conferencia
Habitat Il

-Econémica:
Desarrollo
sostenible

-AGI

Multilateral

-Asistencia
técnica
-Financiamiento

-Econdomica:
Ambiental

-AGI

Multilatereal

-Orientacidn|
financiera vy
logistica;
-Apoyo para
establecer una
esliralegia de
resiliencia;
-Acceso al
herramientas,
proveedores y
colaboradores
d
colaboradores
sin fines de
lucro;

- Inclusion en la
red 100RC, en
la cual se
comporten|
axperiencias.

-Econémica:
Desarrollo

. sostenible

AGNC

Compania llu-

Sapphire Cor-

Bilateral
descentralizada

-Carta intencion)|
para mejorar el
alumbrado

publico

-Econémico:
Desarrollo
sustentable

-AING /
Privado no
gubername
ntal
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Cooperacion Internacional

cambio cultural
y académico

Tipo Actividad Area Actor
Compafia lh- -Carta intencié AING /
a intencion : |-
minana Siian |Bilater al|lpara mejorar el bs:::?:"c:lcfé Privado no
Sapphire Cor- |descentralizadalalumbrado gubername
=apphire L-or- pGblico sustentable ntal
lion-Chi
-Acuerdo de
cooperacion
Municipio de técnica para re-
. |Bilateral| .. -Econdmico:
San Sebastian d tralizade cibir a un beca- ormarcis AGNC
Espana rio en el marco
del programa
“Global Training”
ia Espa-
fcla de Coope-
. Bilateral|-Asistencial|-Economico:
racion Interna- d iralizada | técnica T AGNC
cional y
Fondo Frances " :
| Medi Bilate ral;;:::i;:te"c'a-sconbmico: AGNG
descentralizada e Ambiental
Ambiente e
- Bilater al|-Cooperacion en|-Econdmico:
Poitiers descentralizada | biotecnologia | Ciencialtecnico ——
-Generacion de
Bilaterallla Reserval.econémico:
Boznes descentralizada [N atural d el Técnico/ambiental L
Oesle
-Cooperacion
técnica y tecno-
. Hermanamient " 1 -Econdmico
Chongquing o e clixlades logica, e inter- y social AGNC
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Cooperacion Internacional

integracion

Tipo Actividad Area Actor
-Promover el
desarrollo, la
participacion
Hermanamient| . .
Braga e e ciudadana y la|-Social AGNC
promocién de la
identidad cultu-
ral.
Participacion -
MERCOSUR |en procesos de ol ZE SRl e L) AGI
. . DES Social
integracion
UNION Participacion _
en procesos de|ALL-INVEST  [(Economicoy  |,q
EUROPEA Social

Cooperacion multilateral

Cooperacion bilateral descentralizada

B Hermanamiento de ciudades

Participacion en procesos de integracion

4.3.1. a) Cooperacion Multilateral/ Participaciéon o vinculacién con organizacio-

nes internacionales.

* Organizacion de Naciones Unidas (ONU).

La ciudad de Santa Fe, a través de la Agencia, establecio varias vinculaciones con la

Organizacion de Naciones Unidas.

En primer lugar, se detecta que en el afio 2014 se gestiond, junto con el jefe de la
oficina para las Américas, Sr. Rubén Vargas, el cobro del apoyo econémico brindado
por la Oficina de Naciones Unidas para la reduccién de riesgos y desastres para la
publicacion del libro “La gestion local de riesgo: una mirada a 10 afnos de la inundacion
del 2013”. Posteriormente también se tramito la solicitud de presupuestos para su

traduccion al inglés.
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En segundo lugar, la ciudad ha recibido el reconocimiento a través de una premiacion
de la ONU que posibilitd su participacion en espacios de debate y foros internaciona-
les. Su labor en torno a la gestion de riesgo gano el premio “Ciudad Modelo Ejemplar”
de la ONU, lo cual llevé a la ciudad a relatar su experiencia en otras ciudades del
mundo como Santiago de Chile, Santa Marta, Ginebra, etc. Se observa por lo tanto
que la adquisicion de un premio internacional por parte de ONU le posibilité a la ciudad
la vinculacién con otras ciudades del mundo para compartir su experiencia relativa a
gestion de riesgo.

En el afio 2016 la Agencia coordind la mision del intendente, funcionarios y concejales
a la Conferencia sobre la Vivienda y el Desarrollo Humano Sostenible Habitat Ill de
Naciones Unidas, que se realizé en Quito Ecuador. En la misma se debatioé sobre la
nueva agenda urbana.

La ciudad de Santa Fe, ademas de participar en la misma, participé del X Foro Ibe-
roamericano de Gobiernos Locales, reuniones con intendente y funcionario de Quito,

y participacion en la sede de Unasur del seminario de ciudades y su financiamiento.

« Corporacién Andina de Fomento (CAF).

La Corporacion Andina de Fomento o CAF, es una entidad con el objetivo de integra-
cion econdmica y coordinacion de las politicas de los paises participantes en materia
comercial, industrial, financiera y servicios. Se la concibié como un Banco multiple y
agencia de promocion del desarrollo y de la integracion andina. Sus origenes se re-
montan a 1966, tras la firma de la Declaracién de Bogota por parte de los presidentes
de Colombia, Chile, y Venezuela, y los representantes de Ecuador y Peru (Instituto
Espafol de Comercio Exterior, 2011).

La ciudad de Santa Fe se vinculd con la CAF con el propdsito de solicitar asistencia
técnica para la realizacion de un estudio acerca de la generacion de energia a partir
del relleno sanitario de la ciudad de Santa Fe, en el afo 2013.

Asimismo, en el afio 2014, se presento a la CAF el proyecto “Generacion de Energia
Eléctrica a partir de la fraccion organica de los RSU de Santa Fe” para obtener finan-

ciamiento. La asistencia técnica fue concretada en el ano 2015.
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* Fundacién Rockefeller.

La Fundacion Rockefeller, se dedica a promover el bienestar y desarrollo de las dis-
tintas regiones del mundo. Su principal eje de accion es su campaia “Resiliente” o de
la “Resiliencia Urbana” la cual busca la capacidad de adaptarse y crecer ante cual-
quier circunstancia o contexto (Muller, 2017). A través de esta iniciativa, la ciudad de
Santa Fe se vincul6 con la misma y con distintas regiones del mundo a partir de la
Red 100 Ciudades Resilientes. A partir de esta, la Fundacion busca ayudar a ciuda-
des del mundo a convertirse en ciudades resilientes, tanto ante situaciones de desas-
tres naturales, problematicas socio-econdmicas, etc.

La fundacion se vincula con las ciudades a través de cuatro vias: a) orientacion fi-
nanciera y logistica; b) apoyo para establecer una estrategia de resiliencia; c) acceso
a herramientas, proveedores y colaboradores de colaboradores sin fines de lucro; d)
inclusién en la red 100RC, en la cual se comportan experiencias (Santa Fe Resiliente,
2017)

La ciudad de Santa Fe desde el 2015 forma parte de la Red 100RC y se vincul6 con
la Fundacion Rockefeller en el proyecto de buscar que la ciudad sea una ciudad resi-
liente, que se adapte y aprenda de los contextos y situaciones vividas.

La ciudad, luego de las inundaciones del 2003 (por crecimiento del Rio Salado) y del
2007 (por lluvias intensas), adoptd esta iniciativa de la fundacién como una vincula-
cion que le permitié generar herramientas y cambios para evitar desastres y catastro-
fes como lo fueron las inundaciones. Se observa entonces como situaciones adversas
que experimento el municipio lo llevaron a aprovechar un vinculo internacional con la
fundacion Rockefeller para poder generar su estrategia de trabajo de resilienciay una
eficaz gestion de riesgos de desastres.

La Fundacién Rockefeller y Red 100RC, incluyendo a la ciudad de Santa Fe, eviden-
cio los desafios que comparten los gobiernos del mundo, principalmente los no cen-
trales al ser la esfera de gobierno mas territorializada y que necesitan ser trabajados
entre la mayor cantidad de actores posibles. En este caso, la Agencia, genero vincu-
los internacionales con la misma para poder solucionar problematicas socio-econé-
micas, con lo es la gestidon de riesgo (Santa Fe Resiliente, 2017).

A su vez esta vinculacion evidencié la mirada de Santa Fe en politicas a largo plazo
del municipio, para lo cual la vinculacién internacional o la paradiplomacia es una de

las estrategias para alcanzar la misma.
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Por su parte la fundacion Rockefeller designo a la ciudad como integrante de la red
“100 ciudades resilientes” convirtiéndose en la unica localidad de la Argentina en re-

cibir este reconocimiento internacional.

4.3.1. b) Cooperacion bilateral descentralizada.

* Compaiiia lluminaria Silian Sapphire Corporation-China.

La Ciudad de Santa Fe a través de la Agencia, generd una carta de intencion entre la

municipalidad y esta compaiiia con el objetivo de mejorar el alumbrado publico de la

ciudad mediante el reemplazo por una nueva tecnologia que priorice el ahorro de

energia y asi evaluar la posibilidad de radicacion de una planta ensambladora, en el

marco del Plan 2020 de la ciudad de Santa Fe. Dicho plan tiene por objetivo el desa-

rrollo sustentable de la ciudad.

* Espana.
En el marco de la cooperacion con el municipio de San Sebastian, Espania,
la Agencia ha generado y firmado un acuerdo de colaboracion entre la so-
ciedad publica municipal “Fomento de San Sebastian S.A.” que se dedica a
la promocion y desarrollo economico y social de la ciudad. La Agencia, Es-
pafay Fomento San Sebastian firmaron el acuerdo para recibir a un becario
en el marco del programa “Global Training” promovido por San Sebastian.
El becario, por un periodo de ocho meses, desarrollé actividades de comer-
cio exterior y estudio de mercado en la ciudad de Santa Fe.
Se aplico al programa de Asistencia Técnica de la AECID (Agencia Espafiola
de Cooperacion Internacional y Desarrollo) lo que permitio traer una funcio-
naria del Instituto Espafiol de Comercio Exterior (ICEX) con la cual se trabajo
en el disefo y ajuste del programa primeras exportaciones.

* Francia.

En enero del 2014 se aprobo el proyecto de cooperacion descentralizada Franco-

Argentina. El mismo es resultado del trabajo en conjunto entre el Ministerio de Asun-

tos exteriores de Francia y el Ministerio Argentino de Relaciones Exteriores y Culto,

los cuales lanzaron una convocatoria a proyectos de cooperacion descentralizada

para la asociacion de gobiernos locales franceses y argentinos. Por lo cual, los go-

biernos franceses locales pudieron ofrecer asistencia técnica segun sus capacidades.
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En el caso de la ciudad de Santa Fe, se dio la participacidon de la misma en la formu-

lacion del proyecto anglo-francés.
Fondo Francés para el Medio Ambiente: la ciudad de Santa Fe, en el afo
2014, establecio vinculacion con el FFEM para proponer un trabajo en con-
junto para las Reservas Naturales Urbanas de Santa Fe; asimismo se reci-
bieron a los representantes del Fondo en septiembre del 2014 para coordinar
agendas de trabajo. En diciembre de dicho afio, en el marco de una estrategia
de cooperacion internacional, el Fondo Francés para el Ambiente Mundial
aprobo el financiamiento para el “Proyecto Reserva Natural Urbana y Gestion
de Riesgos Climaticos”.
La reserva cuenta con un ambito destinado a preservar y reproducir especies
arboreas de la zona, para nutrirse de su propio paisaje y otros espacios ver-
des de la ciudad. Dicho proyecto fue impulsado por el gobierno de la ciudad
de Santa Fe a través de la Agencia, y el Fondo Francés para el Ambiente
Mundial, el cual es un ejemplo de trabajo mancomunado con el objetivo de
una ciudad mas integrada, inclusiva y sustentable (Martin, 2017).
Seminario Franco-Argentino de Biotecnologia: en junio del 2014, se llevo a
cabo un seminario en el marco de la Mision franco-argentina de cooperacion
en biotecnologia. La mision estuvo compuesta por 12 representantes france-
ses interesados en conocer el desarrollo biotecnologico de la ciudad y ver las
posibilidades de generar acuerdos de cooperacidon y negocios entre las em-
presas e institutos de las ciudades de Santa Fe y Poitiers.
Poitiers: mision de cooperacion en biotecnologia. 11 representantes de la ciu-
dad de Santa Fe viajaron a Francia con el objeto de potenciar y desarrollar
negocios y actividades de cooperacion con la ciudad de Poitiers en el sector
biotecnolégico. La delegacion estuvo compuesta por funcionarios de la Agen-
cia, del gobierno municipal, de la Universidad Nacional del Litoral, empresa-
rios de Zelltek S.A, Laboratorio Industrial Farmacéutico S.E y Lipomize.
Rennes: en el afio 2016, se organizo y gestiond una mision del Intendente y
de técnicos para la generacién de la Reserva Natural del Oeste, en el marco
del Proyecto con el FFEM de la reserva urbana del oeste. El mismo tuvo como
tema de agenda la cooperacion e intercambio de experiencias con la ciudad

de Rennes. Asimismo, se aprovechd para realizar reuniones con: la Universi-
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dad de Rennes, funcionarios del FFEM, el representante de la Agencia Fran-
cesa de Desarrollo-AFD para Latinoamérica, y el Intendente de Poaitiers,

M.Claeys.

4.3.1. c) Hermanamiento Ciudades.

El fendmeno internacional de hermanamiento de ciudades es una de las principales
herramientas de los gobiernos no centrales para establecer vinculos con otros actores
del sistema internacional. La ciudad de Santa Fe posee un amplio abanico de herma-
namientos que datan de 1960 con la ciudad de Santa Fe Springs- EEUU, seguido por
ciudades como Tetuan Marruecos 1987, Afula-Israel en 1994, Callao-Peru en 1997,
Comuna de Cuneo-ltalia en 1998, etc. A partir de la creacion de la Agencia en 2011,
la actividad internacional del municipio se ve ejercida por ésta, por lo cual continua
con la vinculacion establecida por el municipio anterior al 2011 con las ciudades her-
manadas y prosigue con la vinculacion internacional con nuevas ciudades. En esta
nueva etapa, se dan dos hermanamientos de ciudades, una con el distrito de Beibei-

Chongquing-China en el afio 2014 y otra con la ciudad de Braga-Portugal en 2017.

* Distrito de Bebei, Chongquing-China.

En el afio 2014, el acercamiento entre la provincia de Santa Fe y Chongquing se
evidencio a partir del recibimiento por parte del gobierno de la provincia de Santa Fe
a cargo de Dr. Antonio Bonfatti, de los funcionarios chinos, entre ellos vicepresidente
del Comité de Chongqing de Consejo Consultivo Politico del Pueblo Chino, He Shiz-
hong; el vicepresidente ejecutivo de Federacion de Industria y Comercio de Chong-
ging, Jiang Ping. La cooperacion en el area energética entre Chonqquing y la provin-
cia de Santa Fe en general, es uno de los puntos estratégicos de la vincularon, debido
al potencial industrial y energético de ambas regiones. Las ciudades de Santa Fe que
encabezaran esta vinculacion son Santa Fe ciudad con la Agencia, y en menor escala
Rosario, principalmente en cuestiones relativas a proyectos de alumbrado publico.
Posteriormente a las vinculaciones establecidas entre la Provincia con la ciudad
china, el 12 de noviembre de 2014, se firmo el Convenio de Hermanamiento D.M.M.
2788/2014 entre la ciudad Santa Fe y Chongquing. Dicha ciudad, es el municipio del
suroeste de China conocido como la capital comercial de la zona.
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El objetivo de esta vinculacion es mejorar el intercambio y la ayuda mutua en areas

de comercio, cultura, turismo, etc. La ciudad de Santa Fe, gestion6 a través de su
poder ejecutivo municipal (Intendente José Corral) y la Agencia, el hermanamiento
entre ambas ciudades. Las bases de la vinculacidn son la cooperacion técnica y tec-
nolégica y el intercambio cultural y académico. Anteriormente, la ciudad se habia vin-
culado con la ciudad de Chongquing en el aio 2013, a partir de una visita de funcio-
narios de la ciudad de Santa Fe a la ciudad China.

» Ciudad de Braga, Portugal.

En el afio 2017, la ciudad de Santa Fe gestion6 el hermanamiento con la ciudad de
Braga-Portugal (Muller, 2017). El alcalde de Braga, Ricardo Rios, fue el funcionario
encargado de firmar el hermanamiento con la ciudad de Santa Fe. El mismo tiene por
objetivo promover el desarrollo, la participacion ciudadana y la promocion de la iden-
tidad cultural. Cabe aclarar que la ciudad de Braga es la tercera localidad mas grande
en Portugal, después de Lisboa y Oporto. Las areas especificas que el hermana-
miento busca trabajar son: cultura, turismo, desarrollo urbano, educacion, ciencia,
economia. La cuestion cultural sobre las tradiciones e historia de las ciudades es uno
de los puntos relevantes vinculados a la educacion. A su vez, la tematica de la juven-
tud y el intercambio de experiencias y formacion sobre esto, es otro de los temas ejes

del hermanamiento.

4.3.1. d) Procesos de integracion regional.

Desde el afio 2011, a partir de la creacidn institucional de la agencia a través de la
ordenanza 11.830 en noviembre de ese aio, la Agencia ha desarrollado dos tipos de
participacion en procesos de integracion regional: con el MERCOSUR a través de la

red de MERCOCIUDADES y con la Unién Europea a través del proyecto All-Invest.

* Mercociudades / MERCOSUR.

En el marco de uno de los procesos de integracion regional mas importantes de Ame-
rica del SUR, el MERCOSUR, se llevé a cabo el Programa de Cooperaciéon Sur-Sur
de Mercociudades. Este, nacié en 1995 con el objetivo de “potenciar la accion de los

Gobiernos locales en la integracion regional” (Santa Fe, XXI Cumbre de
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Mercociudades). En sus comienzos conté con la participacion de 12 ciudades y ac-
tualmente cuenta con mas de 300. Sus objetivos especificos son: promover, visibili-
zar, formalizar y sistematizar acciones de cooperacion e intercambio entre Gobiernos
Locales de Mercociudades, con la participacion de terceros (Muller, 2017).

La participacion del municipio de Santa Fe a través de la Agencia en la red de mer-
cociudades se desarroll6 a partir del afio 2012. En dicho afio la agencia participé de
10 instancias de encuentro de Mercociudades, de las cuales 6 fueron en torno a las
areas tematicas de juventud, seguridad ciudadana y género, medioambiente, etc.

En la XVII Cumbre de Mercociudades en Quilmes se postulo y fue seleccionada para
subcoordinar la Unidad Tematica de Medio Ambiente y coordinar la Comision de Fo-
mento de Negocios.

Durante el afio 2013, la actividad de la Agencia en torno a Mercociudades siguio ac-
tiva, participando en distintas instancias y encuentros. Las areas tematicas tratadas
fueron gobierno, medioambiente, produccion, turismo, area joven, y gestion de riesgo.
Asimismo, se desarrollaron reuniones de la Comision de Fomento de Negocios y la
reunion de la Unidad Tematica de Medio Ambiente, las cuales contaron con la parti-
cipacion de distintas ciudades.

Posteriormente participo en la XVIIIl Cumbre de Mercociudades en Porto Alegre donde
la ciudad se postuld y fue seleccionada para Subcoordinar la Unidad Tematica de
Medio Ambiente y Coordinar la Comision de Fomento de Negocios. Ademas fue se-
leccionada para participar en el Consejo de Mercociudades.

En el afio 2014 asistio a mas de 10 reuniones, encuentros y grupos de trabajo de la
red, en cuanto a temas relacionados con Turismo, Area Joven, Fomento de Negocios,
Educacién, Medio Ambiente, ciencia y tecnologia y universidades.

Por otro lado, la ciudad fue reconocida al ser seleccionada para las siguientes res-
ponsabilidades dentro de la red: a) designada como Miembro del Consejo de Merco-
ciudades; b) Subcoordinadora de la Unidad Tematica de Medio Ambiente; c) Coordi-
nadora de Fomento de Negocios; d) designada como responsable de la organizacién
de la V Muestra de Ciencia y Tecnologia de Mercociudades.

Otra de las actividades relativas a mercociudades es el proyecto Grupo de Apoyo a
Megaeventos, coordinado por la Unidad Tematica de Deportes de la Red-MERCO-
CIUDADES-y el Consejo Municipal de los derechos del nifio y del adolescente de la
municipalidad de Porto Alegre, donde dos jovenes que representaron a la ciudad via-
jaron a Porto Alegre para realizar trabajo de voluntariado por un mes. La Agencia
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gestiono la solicitud de dos puestos para voluntariado y estuvo a cargo de la seleccion
de los voluntarios.

En el afio 2015, la ciudad ya se ha configurado como un miembro de rol activo dentro
de la red. Esto dio lugar a ser seleccionada como miembro del Consejo Directivo de
la Entidad por primera vez en su historia. Por otro lado, esta a cargo de las unidades
tematicas de “Ambiente y Desarrollo Sostenible”, “Educacion”, y “Fomento de Nego-
cios”. También fue seleccionada para ejercer la presidencia de la Red de Mercociu-
dades para el periodo 2016-2017, designacion llevada a cabo por unanimidad en San
Pablo, Brasil , en la XX Cumbre que reunio a lideres locales para el debate y el inter-
cambio de experiencias. Por otra parte la ciudad de Santa Fe colabor6 con la organi-
zacion y ejecucion de otras actividades, tales como: a) Las Terceras Jornadas Inter-
nacionales de Gestion Ambiental Urbana y reunion de la Unidad Tematica de Am-
biente y Desarrollo Sostenible; b) Las Jornadas de Ediciones para la Primera Infancia
y Gobiernos Locales, en la cual participaron 22 ciudades, entre ellas Caracas, Cor-
doba, Rosario, Lo Prado (Chile), etc.; ¢) V Muestra de Ciencia y Tecnologia en el
marco de la Unidad Tematica de “Ciencia, tecnologia y capacitacion” de Mercociuda-
des, con el objetivo de compartir experiencias desarrolladas por las ciudades miem-
bros sobre las tematicas de ciencia y tecnologia como herramienta para la solucion
de problemas de la gestion y municipal. Esta muestra contd con la participacion de
17 municipios de la Red y el Ministerio del Interior y Transporte de la Nacion.

En 2016, la ciudad fue sede de uno de los principales eventos de ciudades de Suda-
merica, la XXI Cumbre de Mercociudades. Participaron de la misma mas de 60 inten-
dentes, unos 350 representantes y alrededor de 135 ciudades de Argentina, Brasil,
Chile, Colombia, Peru, Uruguay, Paraguay y Venezuela. Entre las actividades nece-
sarias para la realizacion del evento se encontraron la coordinacion, gestion y convo-
catoria de los intendentes, alcaldes y prefectos de las ciudades pertenecientes a la
red y la convocatoria a nuevas ciudades. A su vez se gestioné la convocatoria de
representantes de organismos de financiamiento internacional como el FFEM, CAF,
BID, JICA, y de organismos internacionales como PNUD, UNISDR, ONU-Habitat, etc.
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* All-Invest / UNION EUROPEA.

En el marco de la Union Europea, organizacion internacional dedicada a la integracion
de ese continente, nace en 1994 un proyecto de cooperacion internacional que vin-
cula a dicha organizacion a través de la Comision Europea con América Latina. Su
objetivo inicial fue el de buscar atraer inversiones europeas a Latinoamérica, pero con
el tiempo sus objetivos se fueron ampliando a cuestiones como promover la interna-
cionalizacion e impulsar la productividad de micro, pequefias y medianas empresas
(mipymes) de América Latina (Arias, 2017).

Con el paso de los afios, el proyecto se fue convirtiendo en lo que en el 2015 se
nombraria como “Al-Invest 5.0: un crecimiento integrador para la cohesion social en
América Latina”. Esto se lleva a cabo a través de un consorcio de 11 organizaciones
internacionales que coordina la Camara de Industria, Comercio, Servicios y Turismo
de Santa Cruz, Bolivia (CAINCO) la cual gané la licitacion para ejecutar el proyecto.
La ciudad de Santa Fe, a través de la Agencia, se postulo y resulté seleccionada para
fortalecer el sector de industrias de disefio de la ciudad de Santa Fe y la Region, en
particular en el area de disefio de objetos, indumentaria y accesorios.

El objetivo de la ciudad es poder fortalecer el Polo de Disefio de la misma, que ha
tenido un crecimiento en la ultima década. La Agencia tuvo como socios estratégicos
para eso la Unidad Industrial y el Barcelona Centro de Disefio. Los fondos adquiridos,
424.685 euros, entre fondos de la UE y el municipio, se ejecutaran entre el 2017 y el
2018, para fortalecer las Mipymes del sector del disefio de la ciudad. Asimismo, se
conto con la participacion de especialistas europeos para el Plan Anual de Formacién
para los emprendedores de disefio, como por ejemplo el conferencista Alex Blanch
(Espafia).

4.3.1. e) Otras actividades referidas a la cooperacion.

La Agencia ha generado otro tipo de actividades vinculadas a la cooperacion, ya sea

porque son necesarias en si mismas o porque son complementarias a ellas.
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Tabla 9: Otras actividades referidas a la cooperacion (Elaboracion propia)

Actividad Area Actor
internacional
Boletin Informativo | Publicacion digital |Social -
sobre la actividad
de cooperacion con
el objetivo de
desarrollar y
fomentar
actividades sociales
y académicas.
Organizacion de |Seminarios sobre |Social y técnica Gobierno
seminarios cooperacion y en Extremadura-
inlernacionales |cooperacion con Espafa.
otros aclores. Por
8j. con el gobierno
de Extremadura -
Espana.
Recepcion Politica y social de |Social FFEM
representantes |recepciony Medellin Colombia
organizacion de los Fundacion
funcionarios y Rockefeller
técnicos que recibe
la ciudad.
Asistencia a Organizacion y Social Colombia
funcionarics a |administracion de Fundacion
viajes al exterior [los eventos y las Rockefeller
agendas
Asistencia Asistencia para Social-técnico IBM Smart Cities
formulacién @  |presentacion y .
proyecios y postulaciones de LHaSange; S Lone:
postulacionas proyectos ante catoria 2015 de la|
B Embajada de Suiza:
Bienes Publicos
Regionales del BID;
Dutch Risk Reduc-
tion Team; etc.
Organizacion de |Organizacion de Social Fundaciéon
agendas agendas para Rockefeller y
internacionales |funcionarios Roterdam - Paises
referidas a Bajos
actividades
internacionales
Publicaciones |Publicaciones sobre|Social- académico. |Poitiers-Francia
su actividad
internacional.
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* Boletin informativo de oportunidades de cooperacion.

Es una publicacion digital que se difunde desde el afio 2012 en donde se difunden las
oportunidades de cooperacién del municipio que se encuentran abiertas, para fomen-
tar la presentacion de proyectos, participacion en redes, y eventos internacionales.

* Organizacion de seminarios internacionales.

En el afio 2012 se organizé el seminario “La cooperacion descentralizada como una
herramienta de desarrollo local”.

En 2013 se organiz6 con financiamiento de Extremadura el Semanario Internacional
“El desafio de los gobiernos locales ente los procesos de modernizacion, transparen-

cia y participacion” realizado con el gobierno de Extremadura.

* Recepcion de representantes extranjeros.

En el afio 2014 se recibi6 a los representantes del Fondo Francés de Medio Ambiente

(FFEM) y se coordinaron diversas agendas de reuniones de trabajo con los distintos
funcionarios municipales que intervienen en el proyecto presentado.

El mismo afo se coordind y asistio la “2° jornadas internacionales de Gestiéon Am-
biental Urbana”, en tareas de invitacion, alojamiento y dietas de los participantes in-
ternacionales.

Asimismo, la Agencia se encargo de la invitacion y coordinacion del itinerario de viaje

de la Subsecretaria de Educacion de la Alcaldia de Medellin, Mercedes Figueroa Or-

tiz, para que participe como expositora en el “Primer Congreso de Educacion en Pri-
meras Infancias”.

Por otro lado, la Agencia se encargd de invitar y coordinar los vuelos internacionales
y alojamiento de los participantes internacionales del congreso “Congreso Mundial de
derecho, politica y gestion de riesgos de desastres. Aportes para la construccidon de
naciones y comunidades resilientes” de la Fundacién Rockefeller.

* Asistencia a funcionarios municipales en viajes al exterior.

En el aino 2014 la Agencia asistid a la comitiva santafesina que participé del VIl Foro
Urbano Mundial en Medellin, Colombia. Las actividades de las cuales se encargé la
agencia fueron: coordinacion de agenda, inscripciones, reserva de hoteles, encuentro

con funcionarios internacionales, etc. La misma funcion la ejercié con el XXI Congreso
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del Centro Iberoamericano de Desarrollo Estratégico Urbano (CIDEU) que se realizo
en Medellin Colombia.
Por otro lado, se recibi6 la visita protocolar del Presidente del Honorable Consejo

Municipal Leonardo Simoniello, Medellin y Bogota -Colombia. La Agencia coordinoé la

agenda, las reuniones de trabajo, etc.

Con respecto al Smart City Congress que se desarroll6 en Barcelona Espana, la
Agencia asistié en cuestiones relacionadas a la agenda, requisitos y pautas para la
exposicidon del intendente. Asimismo, coordind una reunién con el presidente de la

fundacion Rockefeller.

* Asistencia en formulaciéon de proyectos y postulaciones.
La Agencia también se encargd de asistir en la formulacion de proyectos y postula-
ciones con entidades internacionales. Entre ellas encontramos: IBM Smart Cities Cha-

llenge; Convocatoria 2015 de la Embajada de Suiza; Bienes Publicos Regionales del
BID; Dutch Risk Reduction Team; etc.

* Organizacion de agendas internacionales.

Otra de las actividades vinculadas a la paradiplomacia que se dedica la Agencia en-
contramos la organizacién de agendas internacionales principalmente para el inten-
dente y para funcionarios que viajen en representacion del municipio. Asimismo, tam-
bién se asiste en algunos casos a empresarios en su relacionamiento con el exterior.

Algunos ejemplos de esto son: Viaje del intendente a la Fundacion Rockefeller desa-

rrollado en ltalia; visita al puerto de Rotterdam por el Ingeniero Mario Huber; etc.

* Publicaciones.
Otra de las acciones que realiza la Agencia, es en relacién a las publicaciones sobre
su actividad paradiplomatica, por ejemplo, la publicacion en la pagina web del obser-

vatorio de cooperacion descentralizada Francia-América Latina sobre la experiencia

de la ciudad de Santa Fe y el conglomerado Gran Poitiers.

4.3.2. COMERCIO EXTERIOR.
La Agencia, en representacion del gobierno de la ciudad de Santa Fe, asume el rol
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de actor central en el comercio exterior, debido a que la ciudad entiende que la situa-
cion internacional y la vinculacion con actores internacionales inciden de manera di-
recta sobre el desarrollo econémico y social del territorio.

La actividad paradiplomatica socioecondmica de comercio exterior de la Agencia se
compone tanto de las herramientas que la Agencia ha desarrollado e implementado
para potenciar el sector exportador como el sector exportador en si, ya que la Agencia
tiene como objetivo en esta area: “impulsar y dinamizar el comercio exterior de la
ciudad, asi como la internacionalizacion de las empresas que componen su tejido
productivo” (Santa Fe Ciudad, Comercio Exterior). Para esto, la Agencia tuvo por ob-
jetivo inicial institucionalizar las acciones de manera clara y simple.

En una primera etapa se realiz6 el relevamiento y diagnostico del sector exportador
de la ciudad, en las variables de empresas exportadoras, destinos, productos expor-
tables, evolucion de exportaciones, etc. Luego de esta etapa, se disefiaron cuatro
herramientas de politicas publicas, para potenciar e incentivar a los sectores empre-
sarios en su camino a la internacionalizacion (Entrevista Muller). Es por esto que la
actividad paradiplomatica que ha llevado a cabo la ciudad de Santa Fe a través de la
Agencia, en cuanto al comercio exterior, ha sido a través de cuatro herramientas prin-
cipales: Programa Primeras Exportaciones; Desgravacion Impositiva; Participacion
en ferias y misiones comerciales y Semana del Comercio Exterior. En primer lugar,
se desarrolla el accionar de la Agencia referido al comercio exterior a través de las
herramientas generadas y posteriormente se expondra el perfil exportador de la ciu-
dad de Santa Fe para poder observar las caracteristicas principales del mismo: des-
tinos, areas de exportacion, empresas, etc., y de esta manera entender la vinculacion

de la ciudad con el sistema internacional en el area de comercio exterior.

4.3.2. a) Herramientas.

* Programa Primeras Exportaciones.
Fue la primera herramienta disefiada por la Agencia para la actividad paradiploma-
tica socioecondmica de comercio exterior. La misma es unica a nivel nacional y
tiene sus antecedentes inmediatos en el Programa espafiol PIPE-Plan de Inicia-
cion a la Promocién Exterior- que data del aiio 1997. Teniendo como ejemplo a
este, se disefid un programa ajustado a la realidad local de la ciudad de Santa Fe
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y al mismo tiempo se aplicé al programa de Asistencia Técnica de la AECID (Agen-
cia Espafola de Cooperacion Internacional y Desarrollo) que permitié traer una
funcionaria del Instituto Espafiol de Comercio Exterior (ICEX) con quién se trabajé
en el disefo y ajuste del programa.

El programa primeras exportaciones tiene como objetivo apoyar a las PYMES san-
tafesinas en sus primeros pasos al comercio exterior. Fue oficialmente inaugurado
en el afo 2012.

Esta dirigido a pymes de la ciudad con poca experiencia exportadora, con interés
en emprender un programa integral para generar capacidades y capital humano
en las empresas y de esta manera lograr la internacionalizacion. El periodo de
trabajo con las empresas es de 18 meses, con etapas de diagnostico, capacita-
cion, estudios de mercado, busqueda de contrapartes en el exterior, participacion

en ferias internacionales, etc.

Tabla 10: Programa primeras exportaciones

PROGRAMA PRIMERAS EXPORTACIONES

EDICION ACTIVIDAD EMPRESA LOCAL EXPORTACION
1° edicién|Finaliza etapa de|-13 empresas|-Lipomize:
2012 diagnodstico,| participaron de todas| Exportd a IRAN
capacitacion, plan de| las actividades insumos
internacionalizacion y|+ 7 ferias y misiones en| nanotecnologico
viajes al exterior. las que participaron| s para
las empresas: USAid,| cosmética por U

FIAR, Mision Santa| $D 20.000
Fe Exporta, Mision a|- Tecnitower:
Paraguay, Expo Agas,| Exportéo a
Expocruz, Mision a| Paraguay una
Uruguay central de frio
+3 empresas| para un
concretaron negocios| supermercado
y realizaron su| porU$D 46.000
primera exportacion: |+ El quilla: exportd
Lipomize, Tecnitower,| a Libia un
El quilla contenedor de
cacao en polvo
por U$D 23.100
2° edicion |Continda trabajo de la edicion 2012 y con las empresas de la
2013-2014 |misma. Participacion en ferias y misiones comerciales

internacionales
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PROGRAMA PRIMERAS EXPORTACIONES

3°_edicion|2015 « Aspa
2015-2016 + Hornos Vulcano

Seleccion de 7|+ NexusAgro
empresas paraj- IniciActiva
diagnostico y analisis|- InterData
para ingresar al|- Bioparx Sa
programa .| Goipat SH
Capacitacion en torno
a temas de: “primeros
pasos para exportar”,
“adonde, por qué y
como”, “nuevas
herramientas de
comercializacion”, etc.
Luego de esta etapa
esta previsto iniciar
con el estudio de
mercado.

2016

Se finalizo la tercera
edicion. Se entregaron
los estudios de
mercado realizados a
las empresas. Se
propuso un plan de
internacionalizacién
para cada una de
ellas. Resultados: 7
empresas participaron
de todas las etapas y
finalizaron el
programa; 4 empresas
(Interdata Software
SA, IniciActvia,
Bioparex y Vulcano
Hornos) participaron
de ferias y misiones
comerciales
internacionales a :
Paraguay, Uruguay y
Bolivia.

Elaboracién propia con datos obtenidos en la recoleccién de datos
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*Desgravacion impositiva.

Esta herramienta tiene su reglamentacion en la ordenanza N°11.608 a traves del
decreto N°1.685 por el cual se aprueba un nuevo mecanismo para que los contribu-
yentes accedan a la desgravacion del derecho de registro e inspeccién o DREI im-
puesto municipal, por las sumas que invirtieron en ferias, exposiciones, rondas de
negocios, misiones comerciales. La deduccion alcanza la suma de $5000 (cinco mil
pesos) por todo concepto y por empresa industrial por periodo fiscal anual. La de-
duccion prevista alcanza la suma de 5 mil pesos por participacion en ferias y misio-
nes comerciales a nivel nacional y lo duplica en internacionales. Las empresas de la

ciudad que han obtenido este beneficio son: Simes SA y Tecnitower SA.

*Participacion en misiones empresariales y ferias internacionales.

Luego de la etapa de relevamiento y diagndstico de los principales destinos de ex-
portaciones de la ciudad y el relevamiento realizado sobre las ferias que mayor in-
terés despertaba en los empresarios santafecinos, se seleccionan cada afo las fe-
rias y misiones de las cuales la Agencia en representacion de la ciudad participa.
Este trabajo es en conjunto con el poder ejecutivo provincial a través de la Subse-
cretaria de Comercio exterior de la Provincia de Santa Fe, la fundacion ExportAR, el

Consejo Federal de Inversiones (CFl) y Fundacion Banco Credicoop.
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Tabla 11: Ferias y misiones internacionales (Elaboracién propia)

Ano Feria /Mision Cantidad de |Lugar Actores
Ferias o internacionales
misiones vinculados

2012  |Mision Inversa de 1 Santa Fe |Bolivia, Brasil,

compradores Chile, Paraguay
y Uruguay
2013 |- Feria AiD FORUM 6 Argentina, |EEUU,
EEUU EEUU, Paraguay,
« -Feria FIAR Rosario Paraguay, |Bolivia y
« -Mision Inversa en Boliviay [Uruguay
Santa Fe Uruguay
+ -Mision Comercial a
Paraguay
« -Feria Expocruz Bolivia
+ -Mision Comercial a
Uruguay
2014 |- Mision de Poitiers a 7 Argentina, |Brasil, Bolivia,
Santa Fe. Porto Uruguay,
« Feria Expo AGAS en Alegre, Francia, y
Porto Alegre Brasil. Bolivia, |[Espana
+ Expocruz en Bolivia. Uruguay,
« Mision Comercial a Poitiers, y
Uruguay. Barcelona
+ Mision Comercial
biotecnologica a Poitiers
+ 1° Ronda de Negocios
de ALADIL.
- Feria EIBTM.
2015 |« Mision de Promocion Tu-|6 Asuncion, |Paraguay,
ristica a Paraguay en Barcelona (Espana,
Asuncion. - Uruguay y
: ; Argentina, |Bolivia
« Feria In Cosmetics en Uruguay y
Barcelona. Bolivia
« FIAR 2015.
« Expo ALADI 2015.
« Mision Comercial a Uru-
guay.
« Expocruz 2015.
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Ano Feria /Mision Cantidad de |Lugar Actores
Ferias o internacionales
misiones vinculados
2016 |« Mision Comercial Para-|4 Paraguay, Uruguay y Bolivia

guay.
« ExpoCruz Bolivia.

« Mision Comercial Uru-
guay.

« Mision Comercial Soft-
ware Bolivia.

En el aino 2012: se llevd a cabo la Mision Inversa de compradores 2012, donde
participaron 8 compradores de Brasil, Bolivia, Chile, Paraguay, Uruguay y 30 em-
presas de la ciudad, concretando mas de 200 reuniones de negocios.

En el aho 2013: se participd en seis ferias y misiones empresariales:

a) Feria AID FORUM EEUU: la Planta de Alimentos Nutritivos de la UNL. En

el evento se contd con la posibilidad de exhibir y promocionar los pro-

ductos y/o servicios, generar contactos con jefes de compras, agencias
fondos y programas de Naciones Unidas y otras organizaciones inter-
nacionales de ayuda humanitaria e interiorizarse con procesos y tipos
de productos y servicios.

b) FERIA FIAR Rosario: las empresas “El quilla” y Alfajores Merengo concu-

rrieron a la feria internacional de alimentacion FIAR en Rosario con asis-
tencia en la Ronda Internacional de negocios organizada por Fundacién
ExportAr y la de supermercadistas nacionales.

c) Misién Inversa en Santa Fe: las empresas El Quilla, Merengo, Tecnitower

participaron en la ronda de negocios. Se desarrollaron actividades de
capacitacion y se abrieron posibilidades de negocios con compradores
extranjeros.

d) Mision Comercial a Paraguay: Tecnitower, Descansito y Acrimev participa-

ron de la Misién Comercial a Paraguay. Se logré la cotizacién de una de
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las empresas y se organizacion un segundo viaje para perfeccionar pro-
puesta y cerrar negocios.
e) Feria Expocruz- Bolivia: las empresas Trini, Merengo, Punto SIm y Tecni-

towe participaron con stands. La Agencia se encargo especialmente de
organizar y coordinar los stands, su participacion y sus agendas de ne-
gocios. Una de las caracteristicas distintivas de la Feria Expocruz es la
participacion de diversos paises del mundo con el objetivo de promover
y atraer inversiones hacia el mercado latinoamericano.

f) Misién Comercial a Uruguay: participaron las empresas El Quilla, Industrias
Sudmericans, NArsrudin, Planta de Alimentos Nutritivos UNL y SIMES.

En el afio 2014:

a) Mision de Poitiers a Santa Fe (Coop. Descentralizada): participaron empre-

sarios y funcionarios de la ciudad de Poitiers, ademas de representantes
de la universidad de Poitiers. Visitaron a empresas de la ciudad desde
un perfil técnico y se realizaron rondas de negocios.

b) Feria Expo AGAS- Porto Alegre Brasil: asistieron tres empresas de la ciu-

dad: Alfajores Merengo SA, Tany-Te, y Regional Trade, apoyados por
la Agencia en preparacion de documentacion.

c) Expocruz 2014: participaron Oblan SA, Tecnitower SA y Alfajores Merengo
SA.

d) Mision Comercial a Uruguay: empresas santafecinas que participaron son:

Grupo Acrimev, Oblan SA, Insutec de Argentina SA. Se gestionaron
reuniones con importadoras, distribuidoras, grandes supermercados,
etc.

e) Mision Comercial Biotecnoldgica a Poitiers Francia: compuesta por funcio-

narios de la ciudad de Santa Fe, empresarios (Laboratorio Lif, Lipomize,
Zelltec) y representantes de la Universidad de Poitiers. La empresa Li-
pomize cerrd negocios para el desarrollo de servicios con una empresa
francesa y el Instituto de Ciencia Veterinarias del Litoral cerré un nego-
cio para prueba de un producto nuevo en animales.

f) Primera Ronda de Negocios organizada por ALADI. Participaron Insutec

y Diagramma SA.
g) Feria EIBTM: la Agencia asistié a la Subsecretaria de Turismo y el Bureau
de Eventos de Santa Fe en la organizacion de una agenda de reuniones
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en el marco de la participacion de la feria. Se desarroll6 en Barcelona
en noviembre.
Ao 2015:

a) Misién de Promocién Turistica a Paraguay en Asuncion: Promocion de la

ciudad de Santa Fe que se desarroll6 en la embajada argentina en Pa-
raguay. El apoyo de cancilleria y la embajada fue relevante. Se genera-
ron lazos con las Camaras de Turismo de Paraguay y operadores loca-
les.

b) Feria In Cosmetics en Barcelona: particip6 la empresa Lipomize SRL con

asesoramiento y asistencia de la Agencia. Apoyo del consulado argen-
tino en Barcelona.

c) FIAR 2015: en Rosario. Ronda internacional de negocios del sector de Ma-
quinaria para la Alimentacion y Alimentos. Participaron: Haidar SA, Si-
mes SA, Trini SA.

d) Expo Aladi 2015: negocios agroalimentaria. Participaron 6 empresas: Trini

SA, Regional Trade, Laboratorios Vitafor, Facyt, Simes SA y Alimasc.
e) Misién Comercial a Uruguay: participaron Metalurgica Galcom, IniciActiva

y Facorsa.
f) Expocruz 2015: participaron con stands Simes SA, Oblan SA e IAF.

En el aino 2016: desde la Agencia se organizaron y gestionaron 4 misiones y ferias

al exterior. Participaron 12 empresas de la ciudad: Horn y Cia SRL, Hornos Vul-
cano, Lipomize, Oblan SA, Plastilit, Tecnitower, Vet Comunicaciones, Alimasc,
Ferseb, IAF, Interdata Software y Bioparx. Las misiones y ferias fueron a Para-
guay, Bolivia y Uruguay. (Misién Comercial Paraguay, ExpoCruz Bolivia, Mision
Comercial Uruguay y Mision Comercial Software Bolivia).

* Semana del Comercio Exterior en Santa Fe.
El antecedente de la Semana COMEX de Santa Fe fue la Mision “Santa Fe Exporta”
que se desarroll6 en el afio 2012. La misma tuvo como objetivo acercar a empresa-
rios locales a supermercados / importadores de América Latina para que ofrezcan
sus productos a través de una agenda de ronda de negocios. Los productos de la
ciudad que se ofrecieron en la mision Santa Fe Exporta fueron: alimentos, bebidas,
productos de limpieza, etc. Debido al éxito que implico esto, se realizé la Semana
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del Comercio Exterior de Santa Fe a partir del afio 2013.

La actividad de COMEX es el resultado de trabajo en conjunto entre la Agencia, la
Camara de Comercio Exterior de Santa Fe con apoyo de la Subsecretaria de Co-
mercio Exterior del Ministerio de la Produccién de la provincia y la Camara argentina
de comercio.

Los objetivos especificos de COMEX son: a) reunir al sector productivo y exportador
de la ciudad y la regidn; b) realizar contactos con empresas extranjeras; c) concretar
negocios; d) exponer el perfil exportador de la region.

Las actividades que complementaron a COMEX son:

1)Mision inversa sobre productos de consumo masivo a 12 importadores, distribui-
dores y directores de compras de Bolivia, Brasil, Chile, Paraguay y Uruguay. Parti-
ciparon de ésta 35 empresas locales.

2)Conferencias sobre Comercio Exterior y Economia argentina 2014/2015.
3)Charlas y capacitaciones sobre comercio exterior.

4)Espacios de exposiciones para las empresas proveedoras de servicios de comer-
cio exterior y para el sector empresarial.

ARo 2013: participaron 9 compradores de Brasil, Bolivia, Chile, Peru, Paraguay, y
Uruguay y 35 empresas de la ciudad y la region. Se concretaron mas de 250 rondas
de negocios.

Ano 2014: actividades desarrolladas:

-Conferencias.

-Misién Inversa del rubro de alimentos, bebidas y productos de consumo masivo:
participaron 10 importadores, distribuidores y directores de compras de supermer-
cados de Bolivia, Brasil, Chile, Paraguay y Uruguay y 41 empresas locales. Se con-
cretaron mas de 300 rondas de negocios.

-Charlas especializadas en comercio exterior.

-Espacio expositivo de stands.

ARo 2015: participaron 50 firmas regionales principalmente del sector alimentos y
bebidas, mantuvieron encuentros de negocios con 10 compafias provenientes de
Brasil, Uruguay, Bolivia, Paraguay, Chile, Peru, Turquia y una empresa argentina.
Se concretaron alrededor de 400 reuniones entre vendedores y potenciales compra-
dores.

Ano 2016: participaron mas de 400 personas en las diferentes actividades desarro-
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lladas. Entre ellas rondas de negocios, charlas, stands, etc. Participaron 8 compra-
dores internacionales, la mayoria de paises limitrofes como Bolivia, Brasil, Chile,
Peru, Paraguay, Uruguay y un comprador proveniente de EAU. Los principales pro-
ductos demandados provienen del sector agropecuario, como carnes y lacteos. Ade-
mas golosinas, mermeladas, jugos concentrados, etc. Participaron mas de 40 em-
presas locales y se concretaron aproximadamente 300 reuniones comerciales.

Cabe aclarar que la estrategia de comercio exterior del municipio a través de la
Agencia hace referencia a la exportacion de los productos de la ciudad de Santa Fe,
el analisis del mercado, el acompafiamiento técnico y la busqueda de la internacio-

nalizacion en el mercado externo.

4.3.2. b) Exportaciones.

Como resultado del accionar de esta Agencia a través de las cuatro herramientas o
lineas de accion previamente desarrolladas y donde se hizo un trabajo sobre la pro-
mocion, capacitacion e internacionalizacion de varias empresas de la ciudad y la
vinculacion con actores internacionales a través de los diversos encuentros y espa-
cios generados para esto.

Se observa que las exportaciones de la ciudad totalizan los siguientes valores en
US$S, destinos, empresas y areas de exportacion.

A continuacion, se presenta un grafico con la informacién detallada por rubros.
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Tabla 12 : Datos de exportaciones anuales de la ciudad de Santa Fe (Elaboracién
propia)*

Exportacion |Cantidad en U|Destinos Empresas |Areas
$D
2012 38,315,169 Mercosur 65%, |37 Manufacturas
Resto Aca. Latina de Origen
21%, Asia 6%, Agroindustrial
Europa 4% vy (a continuacion
resto del mundo MOA) 36%
4%. Manufacturas
de Origen

Industrial (A
continuacioén
MOI) 64%
2013 27.173.137 Mercosur 62%,|35 MOA 28% MOI
AL 18%, Asia 72%

13%, Europa 5%
y otros 2%.
2014- 61.788.084 55% (Bolivia,|55 MOA 36% MOI
2015** Alemania, Aruba, 64%
Australia, Chile,
China, Colombia,
Corea del Sur,
Costa Rica,
Ecuador,
Emiratos Arabes
Unidos, etc),
23% Uruguay,
17% Brasil y 15%
Paraguay.

2016 20.326.932 34% (Bolivia,|28 MOA 45% MOI
Alemania, Aruba, 55%
Australia, Chile,
China, Colombia,
Corea del Sur,
Costa Rica,
Ecuador,
Emiratos Arabes
Unidos, entre
otros), 29%
Brasil, 22%
Uruguay y 15%
Paraguay.

*Segun informacion brindada por la Agencia a través de documentos oficiales
y entrevistas semi-estructuradas.
**Dato bianual 2014-2015 proporcionado por la Agencia de Cooperacion, Inver-

siones y Comercio Exterior.
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La actividad paradiplomatica socioecondmica de la Agencia referida al comercio ex-
terior, que se desarrollé entre los afios 2011-2016, dio como resultado un “perfil ex-
portador de la ciudad”, donde se observa su accionar a través de la concrecion de
relaciones comerciales con entidades extranjeras, que poseen las siguientes carac-
teristicas.

En cuanto a las exportaciones de la ciudad de Santa Fe al exterior encontramos que
en el aflo 2012 se exportaron 38.315.680 millones de U$S, cuyos destinos fueron: el
65% a los paises miembros del MERCOSUR, el 21% al resto de Latinoamérica, el 6%
a Asia, el 4% a Europa y el restante 4% al resto del mundo.

Fueron 37 las empresas santafecinas que participaron de las exportaciones y en
cuanto a los productos exportados encontramos 36% de manufacturas de origen
agroindustrial o MOA (entre los productos encontramos cerveza de malta, alimentos
congelados, sal, etc.) y 64% de manufacturas de origen industrial o MOI (manufactu-
ras de pasta de celulosa, de papel o carton, autopartes, etc.).

En el aino 2013 las exportaciones fueron de 27.173.137 millones de U$S, de los cua-
les el 62% fue a los paises del MERCOSUR, el 18% al resto de Latinoamérica, el 13%
a Asia, el 5% a Europa y el restante 2% a otros paises. Participaron de las mismas
35 empresas de la ciudad y se exportaron 28% de MOA (entre ellas la principal es
cerveza de malta que aglutina el 65,15%) y 72% de MOI (manufacturas de pasta de
celulosa, papel, carton, autopartes, productos de industria farmacéutica y veterinaria).
En el aio 2014 se exportaron 31.911.924 millones de U$D y en el afio 2015
29.876.160 millones de dolares. Los datos de los destinos de ambos afos se encuen-
tran combinados, dando como resultado que los destinos de los afios 2014 y 2015 en
exportaciones fueron: 55% (Bolivia, Alemania, Aruba, Australia, Chile, CHina, Colom-
bia, Corea del Sur, Costa Rica, Ecuador, EAU, etc.), 23% Uruguay, 17% Brasil y 15%
Paraguay. En cuanto a los productos exportados en ambos afos, se exporté un 36%
de MOA (cerveza de malta, pescado y alimentos congelados) y un 64% de MOI (pro-
ductos industria farmacéutica, autopartes, medicina veterinaria, maquinaria industrial,
papel, carton, etc.). En el afio 2014 participaron 26 empresas santafecinas y en el
2015 se sumaron 3 mas (29).

En el afio 2016 se exportaron 20.326.932 millones de U$S, y los destinos fueron 34%
(Bolivia, Alemania, Aruba, Australia, Chile, China, Colombia, Corea del Sur, Costa

Rica, Ecuador, Emiratos Arabes Unidos, entre otros), 29% Brasil, 22% Uruguay y 15%
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Paraguay. Participaron 28 empresas de la ciudad, y se exportaron 45% de MOA (cer-
veza de malta, pescado y congelados) y 55% de MOI (productos de la industria far-

macéutica, autopartes y medicina veterinaria, entre otros.)

Grafico 1: Cantidad en U$S de divisas ingresadas por las exportaciones
(Elaboracion propia)*

Cantidad en USD
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35000000 31911924 29 876.160
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**Segun informacién brindada por la Agencia a través de documentos oficiales

y entrevistas semi-estructuradas.
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Grafico 2: Destinos de las exportacion anos 2012-2013 (Elaboracién propia)*
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*Segun informacién brindada por la Agencia a través de documentos oficiales

y entrevistas semi-estructuradas.
Grafico 3: Destinos de las exportaciones anos 2014-2016 (Elaboracioén propia)*
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Grafico 4: Cantidad de empresas de la ciudad que participaron en las exporta-
ciones (Elaboracion propia)*

Cantidad de Empresas que exportaron
29

=2012 =2013 = 2014 =2015 =2016

*Segun informacion brindada por la Agencia a través de documentos oficiales

y entrevistas semi-estructuradas.

Grafico 5: Exportaciones por sector en MOA y MOI anos 2012-2016

(Elaboracién propia) *
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*Segun informacion brindada por la Agencia a través de documentos oficiales

y entrevistas semi-estructuradas.
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Se observa que los principales destinos a los cuales exporta la ciudad de Santa Fe
son los paises Latinoamericanos, seguidos por Asia, Europa y el resto del mundo.

En cuanto a las empresas encontramos que entre los afios 2012-2016 se observa la
participacion de mas de 28 empresas por ano.

En referencia a las areas de exportacion, se observa que la ciudad exporta principal-
mente productos MOI, entre ellos: papel, cartdn, autopartes, productos de industria
farmacéutica y veterinaria, herramientas de mano y sierras, agroquimicos y otros.
En segundo lugar encontramos a las MOA, entre las cuales hay: cerveza de malta,

alimentos congelados y deshidratados, sal, pescado, entre otros.

4.3.3. Inversion.

Dentro de la actividad paradiplomatica socio econdmica desarrollada por la Agencia,
nos encontramos con el area de inversiones como uno de sus tres ejes de accion
principales. Se dio un avance del eje de inversion en el afio 2013, con la busqueda
de inversiones para el Puerto de Santa Fe por parte de empresarios arroceros de
Alegrete Brasil con el objetivo de ofrecer el puerto local para embarcar el arroz.
Ademas, se apoyo al Intendente en la promocion del Puerto de Santa Fe en China,
se asistid y apoy6 a la empresa Silian Group de China, se trabajé en conjunto con
cancilleria para la captacion de inversiones, se visitdo Curitiba para interesar a in-
versores en el Puerto de Santa Fe.

Segun la informacion recolectada de los entrevistados, el area de inversion es la mas
relegada de la Agencia, debido al énfasis de su accionar sobre las areas de coope-
racion y comercio exterior (Muller, 2017). Sin embargo, se buscan posibilidades de
atraer a inversores extranjeros, a través de la priorizacion de inversiones en las
siguientes areas: a) el Parque Industrial de los Poligonos II. EI mismo es un parque
industrial junto con Poligonos |, donde se pretende establecer el sector industrial
de la ciudad. b) el Puerto de Santa Fe. c¢) Molino Marconetti para su remodelacién
y refaccion con la finalidad de ser utilizado para actividades de la ciudad, particu-
larmente del Liceo Municipal. d) el Puente Santa Fe- Parana. e) e inversiones para
las distintas areas turisticas (Entrevista Arias; Entrevista Martin).

En cuanto a los socios, no se han generado vinculos con actores especificos para los
siguientes objetivos de inversion: Molino Marconetti, el Parque Industrial Poligonos

I, ni para el area turistica en general; sino que se busca gestionar inversiones de
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aquellos actores interesados, particularmente de paises limitrofes por cuestiones
de cercania territorial y de compatibilidad regional.

En relacion a los objetivos de inversion con los que se cuenta con vinculacion, encon-
tramos en América Latina a Brasil, particularmente con actores de Curitiba y Ale-
grete, para inversiones en el Puerto de Santa Fe y para el puente Parana-Santa
Fe; en Asia a China con la empresa Silian Group para inversiones en alumbrado
publico municipal, el puerto de la ciudad y también interesados en invertir en el
puente Parana- Santa Fe. Y Europa como region interesada en posibles inversio-
nes para el Puente Santa Fe- Parana (Entrevista Arias).

Se observa por lo tanto que los socios con los que la ciudad ha generado contactos
para promover inversiones son: China y Brasil. Las areas prioritarias para la inver-
sion son las econdmicas referidas a financiamiento de proyectos, tanto de moder-
nizacion (como en el caso de la renovacion del alumbrado publico municipal),
como de infraestructura (como el caso del Puente Parana-Santa Fe) y el estable-

cimiento de contactos comerciales permanentes que utilicen el puerto de la ciudad.

Tabla 13: Inversién (Elaboracién propia)

Objetivos Socios Areas

Puerto de Santa Fe China, Brasil (Curitiba y|Economica: se busca el
Alegrete) financiamiento de

Molino Marconetti - No direccionado proyectos por parte de

actores extranjeros,

Alumbrado Publico Silian Group Principalmente en el
Parque Industrial|- No direccionado sector comercial,
Poligonos Il industrial-productivo y
Puente Santa Fe-Parana |China, Brasil, paises|turistico.

europeos.
Turismo - No direccionado
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Capitulo V: Discusion, conclusiones, recomendaciones, limitaciones.

Al investigar la actividad paradiplomatica de la ciudad de Santa Fe a través de la
Agencia de Cooperacion, Inversiones y Comercio Exterior, se pretendié describir y
analizar tanto las competencias normativas que le conceden a la misma la facultad
del accionar internacional como su actividad paradiplomatica.

Cuando se hace referencia a la paradiplomacia, se considera importante aclarar la
diferencia y relacion con la diplomacia tradicional. Términos que muchas veces se
interpretan como diferentes pero que en realidad se complementan.

La discusion acerca del rol de actores no centrales en las relaciones internacionales,
ha repercutido en los debates tedricos, ya que muchas veces se lo comprende como
un accionar opuesto o antagonico a la diplomacia tradicional de los Estados- Nacion,
como por ejemplo el concepto “protodiplomacia” de Duchacek.

En esta investigacion, se analizo el accionar internacional o la paradiplomacia de la
ciudad de Santa Fe y como es en realidad complementario y en concordancia al ac-
cionar de actores como la Nacion y la provincia. Siempre teniendo en cuenta que esto
ocurre de esta manera en el caso del Estado argentino.

La paradiplomacia, tanto por sus competencias legales como por la complejidad de
actores en el sistema internacional, es un accionar donde los actores no centrales
establecen contactos con otros del sistema internacional, para promover asuntos de
caracter diverso.

Sin embargo esta implicacion en el sistema, siempre es acorde a la politica exterior
del Estado-nacional y es acompafado por este y por la provincia a la cual pertenece

(salvo que el actor no central sea la provincia en si).

Este analisis se desprende tanto de las competencias internacionales que se espe-
cifican en la Constitucion Nacional Argentina, en la Constitucion de la provincia de
Santa Fe y la ordenanza de la municipalidad de Santa Fe 11830.

Es decir que la vinculacion de la gobernanza multinivel respecto al accionar interna-
cional conlleva un accionar complementario y coherente entre los actores nacionales,
provinciales y municipales. Esto teniendo en cuenta que los actores no centrales han
adquirido competencias internacionales debido a que son los actores mas territoriali-
zados y hacia los cuales la poblacién local posee un acceso y un contacto mas directo.
Por lo tanto, su rol es el de buscar la solucion a los problemas locales y concretar las
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respuestas a sus propias demandas, donde la paradiplomacia constituye una herra-
mienta eficaz para generar contactos y promover dichos asuntos.

En segundo lugar, se considera que las atribuciones legales que se les concede a los
actores no centrales en el marco normativo, en relacion a sus competencias interna-
cionales, es un aspecto a trabajar para poder generar lineas normativas especificas
y programaticas.

Aunque existen articulos constitucionales y ordenanzas que las regulen, en la mayo-
ria de los casos son normas de soft-law, lo cual deja lineas de accién difusas para el
ejercicio de la paradiplomacia. Es por esto que, como en el caso de la ciudad de Santa
Fe, se cre6 una ordenanza especifica para reglamentar el accionar internacional de
los actores no centrales.

Sin embargo, a nivel provincial, el fendmeno internacional de la paradiplomacia no
esta claramente expresado en la constitucion, por lo tanto, se observa que aunque se
desprenden ideas y lineamientos sobre las competencias internacionales, resulta ne-
cesario seguir avanzando y desarrollando el marco legal de este fendmeno. Se reco-
mienda por lo tanto aportar al trabajo de desarrollo normativo sobre las competencias
internacionales de los gobiernos no centrales, tanto de la provincia de Santa Fe como
de la Argentina.

En cuanto a la actividad paradiplomatica socio-econémica de la Agencia, en repre-
sentacion de la ciudad, se observa claramente que el eje de inversion es su aspecto
mas relegado, por debajo de la cooperacion internacional y el comercio exterior. Estos
dos ultimos, han sido desarrollados activamente por la Agencia y, segun la recolec-
cion de datos, la motivacion de esto ha sido la prioridad tanto del gobierno provincial
como municipal de generar proyectos y actividades que parten de la cooperacion in-
ternacional y del comercio exterior. Por ello es necesario proseguir con el desarrollo
de este eje (inversion) para poder concretar el objetivo de la Agencia de manera
plena.

Por otro lado, el area de comercio exterior solo se especializa en el eje de exportacion,
lo cual estaria dejando de lado a las importaciones y al trabajo de analisis de ambas
esferas de accion para lograr resultados mas competitivos.

En cuanto a los objetivos generales y especificos, se establece que:

General:
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-Describir y analizar las actividades paradiplomaticas de la ciudad de Santa Fe a
través de la Agencia de Cooperacion, Inversion y Comercio Exterior durante el pe-
riodo 2011-2016.

La actividad paradiplomatica de la ciudad de Santa Fe a través de la Agencia durante
el periodo 2011-2016 ha sido a través de los ejes de cooperacion, inversién y comer-
cio exterior.

Ademas, se han generado actividades relacionadas a la vinculacion de la ciudad y a
la promocion de los actores no centrales en distintos espacios, promoviendo a la pa-
radiplomacia como herramienta de estos actores en el sistema internacional. Por otro
lado, aspectos vinculados a cuestiones oficiales y protocolares, han sido relevantes
para la ciudad a la hora de generar los contactos internacionales.

Especificos:

-Explorar las normativas que le proporcionan a la Agencia de Cooperacion, Inver-

sion y Comercio Exterior, competencias en los asuntos internacionales de la ciudad
de Santa Fe.
En cuanto a las normativas que le proporcionan a la Agencia de Cooperacion, Inver-
sion y Comercio Exterior competencias en los asuntos internacionales, se analizaron
la constitucidon nacional, provincial y la ordenanza 11.830 de la ciudad de Santa Fe.
En ellas se observaron y analizaron las disposiciones legales de competencias inter-
nacionales para actores no centrales, dentro de la logica de la gobernanza multinivel
y el accionar coherente entre los tres niveles: nacional, provincial y municipal. Se
comprende, la clara disposicién sobre que el accionar de los actores no centrales no
debe ser ni en contra ni aislado del gobierno nacional, sino en conjunto y de manera
coherente. Por ende, los actores no centrales llevan la iniciativa de los proyectos y
necesidades de las poblaciones locales y la nacion y la provincia acompafian en este
proceso. La presencia de normativas de soft law también se observa fundamental-
mente a nivel provincial, lo cual da lugar a que los municipios de la provincia de Santa
Fe generen ordenanzas para la regulacion de la paradiplomacia.

-Describir las actividades paradiplomaticas socio-economicas de la ciudad de Santa
Fe a través de la Agencia de Cooperacion, Inversion y Comercio Exterior desde su
creacion en el afio 2011 al 2016 inclusive.

Del analisis realizado, se concluye que la actividad paradiplomatica socio-econdémica
de la ciudad, se desarrollé en torno a los ejes de cooperacion y comercio exterior

principalmente y en menor medida en el de inversion.
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En cuanto a la cooperacion internacional, se encontro el desarrollo de cooperacion
descentralizada multilateral y bilateral, hermanamiento de ciudades y participacion en
procesos de integracion. La principal vinculacion en cooperacion ha sido con paises
latinoamericanos, europeos y asiaticos (con China), con objetivos de asuntos socio-
econdmicos de financiamiento de proyectos de la ciudad.

El comercio exterior permitio la internacionalizacion de empresas locales (entre 28 y
37 por afo) y la vinculacion de la ciudad principalmente con América Latina, Europa,
EE.UU. y Medio Oriente (destacando el rol de Iran en compras de productos de MOI).
La actividad de inversion se desarrolld principalmente en el afio 2013, pero posterior-
mente fue siendo el area menos desarrollada de la Agencia. Sin embargo, se observa
luego del analisis, que los objetivos de inversion de la ciudad han sido el Puerto, el

Molino Marconetti, el Puente Parana-Santa Fe y la esfera turistica. Y los principales
socios para ello han sido Brasil y China.

En cuanto a las areas sobre las cuales se basé la actividad paradiplomatica, la esfera
econdmica ha sido la mas promovida por la Agencia. La busqueda de fondos y pro-
yectos internacionales que permitan el desarrollo industrial, productivo, y de infraes-
tructura han sido sus principales objetivos para el contacto internacional. Pese a ello,
se observo que muchas veces el aspecto econdmico se persiguié para poder desa-
rrollar proyectos culturales y sociales, vinculados al ambito cultural y artistico-produc-
tivo de la ciudad.

Finalmente se concluye que la Agencia de Cooperacion, Inversiones y Comercio Ex-
terior de la ciudad de Santa Fe, ha desarrollado una importante y variada actividad
paradiplomatica en el periodo 2011 — 2016, con resultados concretos y positivos para
la ciudad.

El eje de cooperacion ha sido el mas activo y desarrollado por parte de la ciudad,
principalmente en lo referido a la busqueda de proyectos de cooperacion y fondos
destinado al desarrollo de la ciudad.

En cuanto al rol de las organizaciones internacionales como la ONU y el CAF, asi
como de procesos de integracion como los casos del MERCOSUR y la Unién Euro-
pea, han facilitado al municipio herramientas internacionales para concretar las nece-
sidades y demandas de la ciudad. Un ejemplo de ello son los proyectos de ciudades
resilientes para la prevencion de desastres (como las inundaciones) o el de All-Invest
para el desarrollo del sector productivo de disefio, indumentaria y arte.
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En el caso del fendmeno o red de mercociudades, se le posibilitd a la ciudad la parti-
cipacion en reuniones y foros de debate para el tratamiento de problematicas comu-
nes de América Latina y coordinar acciones conjuntas para su tratamiento y solucion.
Por otra parte, la cooperacion con Francia y la politica medioambiental, ha posibilitado
el desarrollo de la reserva natural de la ciudad y del area biotecnologica con apoyo y
cooperacion técnica y financiera. Otro pais con el cual la ciudad ha generado contac-
tos internacionales ha sido Espanfia, logrando la cooperacion técnica en el area de
comercio exterior y propiciar el intercambio de experiencias en el programa de prime-
ras exportaciones.
La actividad paradiplomatica socio - econdmica de comercio exterior se desarroll6 con
el objetivo de internacionalizar tanto a la ciudad y a sus empresas en el sistema inter-
nacional, generando cuatro herramientas para concretar los contactos con distintas
regiones del mundo, principalmente América Latina. En este aspecto se desataca la
exportacion de MOl y el rol de las ferias y misiones internacionales. Sin embargo, se
recomienda el desarrollo del area de importaciones para poder generar un analisis
comercial completo teniendo en cuenta tanto la variable de demandas del exterior/ex-
portaciones, como las demandas locales/importaciones, y de esta manera generar
una balanza comercial mas competitiva.
El area de inversion ha sido la mas relegada de la actividad paradiplomatica de la
Agencia, debido en parte a la prioridad que ella efectud de las areas de cooperacion
y comercio exterior. Se recomienda el desarrollo de esta area para fortalecer y com-
plementar la actividad paradiplomatica socio econdmica en forma plena, segun lo es-
tablece su principal objetivo.
También resulta relevante observar que los principales contactos internacionales de
la ciudad han sido los paises de América Latina. Esto se vincula con lo que la Agencia
ha declarado como el interés de la ciudad por profundizar las relaciones con los pai-
ses de la region, por cercania territorial, las afinidades culturales e historicas.

Luego, en orden de cantidad de vinculos, le siguen los paises europeos. Con ellos,
se llevaron a cabo principalmente programas y proyectos de cooperacion financiera y
técnica.

Con Medio Oriente, particularmente con Iran, se desarrollaron vinculaciones relativas
a la exportacién de productos MOI, especialmente de la industria farmacéutica y ve-
terinaria. En cuanto a Asia, se destaca el rol de China, en acciones de cooperacion e

inversiones.
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Referido a las limitaciones encontradas, se dieron dificultades para acceder a la infor-
macion especifica de la actividad internacional. Esto se subsané en parte al poder
acceder a documentos claves internos de la Agencia facilitados por su Director, asi
como por la informacion obtenida a través de las entrevistas realizadas.

Se considera que esta investigacion aporta informacion util para comprender, a través
del estudio de este caso, el rol cada vez mas relevante que tienen los gobiernos no
centrales en las relaciones internacionales. Ademas, se observa como a través de
ellas, los gobiernos locales pueden solucionar problematicas y encontrar respuestas
a sus propias demandas, las que muchas veces son dificiles de obtener, o se encuen-
tran, fuera del ambito del territorio nacional.

La vinculacion internacional de estos actores, es decir la paradiplomacia, es una he-
rramienta cada vez adquiere mas relevancia por ser la mas utilizada y defendida por
los gobiernos locales, otorgandoles capacidad de iniciativa y la posibilidad de ser par-
tes del proceso de debate y gestion de sus propias necesidades e intereses. Este
fendmeno evidencia cdmo la sociedad internacional esta siendo cada vez mas “glo-
bal”’, mas “porosa” y con menos fronteras (en el aspecto comunicacional).

Nos encontramos frente a un mundo donde los antiguos problemas de lejania, de
fronteras y de comunicacién, han sido superados en gran parte por la posibilidad a la
que acceden los gobiernos locales de internacionalizarse y poder generar sus propios
contactos, proyectos y ambitos de accion. Esto debido a que la gobernanza multinivel
permite a los actores locales accionar siempre y cuando estén en concordancia con
los otros niveles de gobierno.

Es decir que la para diplomacia es la herramienta internacional que posibilita a los
gobiernos no centrales, tomar la iniciativa de generar sus propios vinculos internacio-
nales a partir de los intereses locales y de sus necesidades. Esto nos evidencia que
la disciplina de las Relaciones Internacionales tiene todavia mucho campo de accién
y de analisis, y su importancia no radica solamente para los Estados nacionales como

sujeto de derecho, sino para toda la comunidad internacional en su conjunto.
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Capitulo VII: Anexos.

71.

Modelo entrevista.

Formulario para entrevista

Nombre del funcionario:

Cargo:

En el marco del proyecto de investigacion para el trabajo final de la Licenciatura

en Relaciones Internacionales aprobado por la Facultad Teresa de Avila-UCA

Parana, mediante Resolucion N° 05-09, titulado “La actividad Paradiplomatica de

la ciudad de Santa Fe a través de la Agencia de Cooperacion, Inversiones y

Comercio Exterior durante el periodo 2011-2016”, me dirijo a Usted con motivo

de conversar acerca de la actividad paradiplomatica o internacional de la Agen-

cia en la cual ejerce /ha ejercido funciones.

1.

¢ Qué actividades paradiplomaticas socio-econdmicas ha desarrollado la
agencia desde el 2011 en adelante?

¢, Qué actividades de cooperacion ha desarrollado la Agencia? ¢;Podria
clasificar las actividades de cooperacion de la Agencia en bilateral, multi-
lateral, descentralizada, hermanamientos y participacion en procesos de
integracion?

¢, Qué actividad de cooperacion bilateral ha desarrollado la Agencia?
¢con qué socios? ¢ En que areas? ¢a través de que instrumento institu-
cional, ej. Convenios?

¢, Qué actividad de cooperaciéon multilateral ha desarrollado la Agencia?
¢con qué socios? ¢ En que areas? ¢a través de que instrumento institu-
cional, ej. Convenios?

¢ Qué actividad de cooperacion descentralizada ha desarrollado la
Agencia? ? ;con qué socios? ¢En que areas? ;a través de que instru-
mento institucional, ej. Convenios?

¢ Qué actividad de hermanamiento de ciudades ha desarrollado la
Agencia? ? s con qué ciudades? s En que areas? ¢ a través de que instru-

mento institucional, ej. Convenios?
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7.

10.

11.

12.

¢ Qué actividad de participacion en procesos de integracion ha desarro-
llado la Agencia? ? s en qué procesos? ;En qué areas? ;a través de que
instrumento institucional, ej. Convenios?

¢ Qué actividades de comercio exterior ha desarrollado la Agencia?
¢ Qué herramientas han desarrollado e implementado? ;Qué destinos de
importacién y exportacion? ; Qué cantidad de divisas (U$S) han ingresado
por exportaciones y han egresado por importaciones?

¢ Qué actividad de inversion ha desarrollado la Agencia? ¢ Con qué so-
cios? ¢Desde la ciudad? ; Hacia la ciudad? ;en que areas?

¢ Ha desarrollado la Agencia otro tipo de actividad paradiplomatica socio-
econdomica?

¢ Que areas tematicas (socio-econémicas) ha priorizado la Agencia? y
¢ Por que?.

Por ultimo ¢ Hay algo mas que desea agregar?.
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7.2. Entrevistas.

Entrevistadora: Cherini, Oriana.

Entrevistado/cargo: Agustin Muller, funcionario de la Agencia de Cooperacion, in-
versiones y Comercio Exterior.

Hora, lugar y fecha: 13:30 hs.; Santa Fe, Santa Fe, Agencia de Cooperacion, Inver-
siones y Comercio Exterior (Bv. Galvez 1150); 27 de julio del 2017.

Duracién: 26:38 minutos.

Entrevistadora: En primer lugar ;qué actividades paradiplomaticas socioeconémi-
cas ha desarrollado la agencia desde su creacion hasta el 20167

Entrevistado: Mira yo voy a arrancar desde la actualidad para atras y puntualmente
desde el area de cooperacion. La actividad de cooperacion tiene un rol clave en la
agencia, ya que Santa Fe se esta queriendo consolidar como un actor internacional
con capacidad de decision, de liderazgo, con mucho para decir respecto a la gober-
nanza de los gobiernos locales. Ha sido clave la asuncion de Santa Fe en la presi-
dencia de las MERCOCIUDADES. Es la red de ciudades, una de las mas grandes del
cono sur. Tiene 320 miembros y un fuerte componente de reconocimiento democra-
tico, ya que sus representantes son los intendentes. Es una muestra de posicionar a
Santa Fe como una ciudad internacional, cambiar de una ciudad gris, lugubre, con la
figura del puente caido a otra perspectiva con mucho mas para decir de la ciudad.
Parte del trabajo culmina con la asuncion de presidencia de MERCOCIUDADES. Mu-
chos proyectos de cooperacion descentralizada, mucha cooperacién con Francia, va-
rios hermanamientos, mucho trabajo con la UE. Se realiz6 proyecto con ciudad fran-
cesa de Poitiers por la cuestion arquitectonica y un hermanamiento con la ciudad de
Braga Portugal. Se esta basando en el hermanamiento como una alianza estratégica-
inteligente. Qué puede ofrecer cada ciudad. Desde una perspectiva inteligente. Her-
manamiento cultural, intercambio del lengua y ensefianza, mas al comienzo, luego
fue evolucionando. Se paso por todas las etapas, cuando arranco la actividad inter-
nacional de la ciudad se hacia lo que se podia. También tiene participacion en redes
de ciudades, también de comercio exterior con el evento principal e comercio exterior
gue es la semana de comercio exterior que se realiza todos los afos. Se ofrece tam-
bién como, a nivel regional, como el evento comercial mas importante de la region.

Muchos proyectos de cooperacion descentralizada, ya que es la unica forma en la
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que puede cooperar Santa Fe, ciudad-ciudad. Hay mucho componente de academia,
técnico.

Entrevistadora: Me has comentado un poco sobre la cooperacién, se podria decir
que se puede clasificar en cooperacion bilateral, multilateral, descentralizada, herma-
namiento, participacion en proyectos de integracion?

Entrevistado: y todos, como venimos hablando, definitivamente se dan todos.
Cooperacion bilateral lo llevo mas para lo de hermanamiento de ciudades, y con ciu-
dades; multilateral con redes de ciudades; procesos de integracion lo llevaria también
con mercociudades.

Entrevistadora: ;qué socios, me podrias decir, que son los principales?
Entrevistado: tenemos muchos socios. Tenés gobiernos locales, también tienes re-
des internacionales, con organismos internacionales como el BID, se trabajé mucho
con Francia.

Entrevistadora: ;en qué areas se enfoco la cooperacion?

Entrevistado: esa es una buena pregunta, déjame pensar... Lo que tiene que ver
con intercambios de experiencia, es muy importante. Por ejemplo los jardines muni-
cipales, multipremiados por la ONU por ejemplo. Ese por ejemplo fue una experiencia
que se toma de MEDELLIN. Entones tienes jardines, cuestion arquitecténica, también
se hace llamado para convocatorias para la agencia y la ciudad.

Entrevistadora: generalmente ; a través de que instrumento institucional lo realizan?
Entrevistado: 4 ...institucional...?

Entrevistadora: por ejemplo, convenios.

Entrevistado: ah, si, Se firman muchos convenios. Convenios de trabajo conjunto.
Usualmente convenios, acuerdos.

Entrevistadora: ;Qué actividades de comercio exterior ha desarrollado la agencia
gue me puedas mencionar?

Entrevistado: bueno, la Agencia, el area de comercio exterior, tiene tres patas: pro-
grama primeras exportaciones. Tamicen, a través estudio de mercado de empresas
locales y las acompanfia, a las que tienen interés ayudandolos para insertarse en el
comercio exterior, y el acompafiamiento en ferias y encuentros de negocios. Ademas
se suma la semana del comercio exterior. Esas son las actividades que caracterizan
a la Agencia en comercio exterior. También hay herramientas de exencién impositiva
para promover el comercio exterior de las empresas.

Entrevistadora: ;podrias mencionar algunos destinos de exportacion e importacion?
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Entrevistado: ;Que tiene la ciudad? Si. Se trabaja mucho con Bolivia, Brasil, Uru-
guay, Paraguay, Chile.

Entrevistadora: muchos socios comerciales de América Latina

Entrevistado: si, si, mucho América Latina. También tiene algo con Medio Oriente,
por los productos agroindustriales.

Entrevistadora: en cuanto a la cantidad de divisas

Entrevistado: mira, eso no lo tengo presente, pero se puede ver claramente en los
informes, que vamos a pasar a continuacion.

Entrevistadora: gracias, la verdad que el intercambio comercial de la ciudad es muy
interesante. Y por ejemplo, en qué areas de comercio exterior, por ejemplo, ¢que se
exporta y que se importa?.

Entrevistado: tiene mucho de manufactura de origen agroindustrial.
Entrevistadora: por el tema de inversién, ¢ qué actividades ha desarrollado la agen-
cia?.

Entrevistado: el area de inversion, es un poco el area relegada de la agencia. Se
hacen intentos pero nunca se ha logrado consolidar.

Entrevistadora: se podria decir que han generado charlas para poder impulsar esa
area?

Entrevistado: no me atreveria a decir eso, pero se intenta, siempre esta en la Agen-
cia. Ya que se vincula inevitablemente con las otras dos areas de la agencia. Se in-
tenta siempre, se lo perfila, se han generado eventos que se vinculan.
Entrevistadora: ; esta en la agencia y para perfilar al futuro?

Entrevistado: es, segun mi vision, el area mas complicada. El area que nunca logro
despegar del todo.

Entrevistadora: y ; hacia donde y desde donde y en qué areas?

Entrevistado: tal vez si, pero yo no te las sé decir.

Entrevistadora: ¢ la agencia, ha desarrollado otro tipo de actividad paradiplomatica?.
Entrevistado: ;que seria otro tipo?

Entrevistadora: que no sea dentro de los ejes socio econdmicos, por ejemplo.
Entrevistado: Santa Fe ha buscado a través de mercociudades, el reconocimiento
de los gobiernos locales. Es decir, trabajo de lobby para el reconocimiento del rol de
los gobiernos locales.

Entrevistadora: es decir la promocién de los actores locales.
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Entrevistado: ahora se hizo un evento de Montevideo “Un asiento en la mesa global”.
Una pugna de los gobiernos locales por ser reconocidos como actores internaciona-
les. Esa es una de las funciones que ha adoptado la agencia. Mas por la cuestién de
la pugna entre el gobierno nacional y el gobierno local. Como la cuestién de la auto-
nomia municipal, capacidad de insercion, etc.

Entrevistadora: claro, como se observa en concepciones tedricas como protodiplo-
macia, donde se analiza hasta donde pueden llegar los gobiernos locales. También
no sé si solidaridad, pero es un trabajo en conjunto para reivindicar a todos los actores
locales.

Entrevistado: exacto, se acompafa mucho y los gobiernos locales de hecho esta
encantados con el tema. La incorporacion en la agenda también tiene que ver con
eso, que y como puedo hacer la actividad internacional. Tener las reglas de juego
claro.

Entrevistadora: ;en qué areas tematicas, se podria decir que ha priorizado la agen-
cia y por qué motivos?

Entrevistado: bueno, la agencia responde mucho al plan del gobierno local. Se tra-
baja mucho con el plan Santa Fe 2020, los ejes prioritarios del gobierno. Hay otro
factor que es muy importante y es Santa Fe como una ciudad resilientes, ya que Santa
Fe forma parte de la red de ciudades resilencia, que esta promovida por la fundacion
Rockefeller, para que las ciudades se vuelvan mas residentes, en el sentido que pue-
dan ser capaces de adaptarse, sobrevivir a los desafios cronicos, ellos le llegan “stres-
ses y shoots”. Cuestiones estructurales, fisicos. Como el tema de las inundaciones.
Santa Fe ha sido premiada por su accion en cuanto a riesgos y desastres. Después
de las inundaciones de 2003 y 2007, esa cuestion es una de las prioritarias, la gestion
de riesgos y desastres y la resilencia. No solo cuestion de inundaciones, cuestiones
como pobreza, desigualdad, etc., un monton de cuestiones. Lanzamos la estrategia
de resilencia de la ciudad de Santa Fe, acciones para volver a la ciudad mas resiliente.
Ademas de jardines municipales, resilencia es el otro eje con mas reconocimiento de
la agencia. Te comenté ejemplos, para comentarte que se arranca por las necesida-
des y por las experiencias traumaticas que ha vivido la ciudad. Se ha hecho un fuerte
compromiso respecto a estos temas.

Entrevistadora: yo te queria consultar, antes de pasar a la ultima, respecto al marco

normativo de la agencia.
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Entrevistado: para mi eso es fundamental. Yo queria hablar de esto. Yo estuve es-
tudiando mucho este tema. Beatriz Sans menciona como segun los objetivos de la
agencia, como se ubica en el organigrama municipal. Hay ciertas cuestiones que tiene
que tener en cuenta y que en Santa Fe se realizo. La agencia tiene autonomia muni-
cipal, tiene flexibilidad, que no es tipica del drgano municipal o estatal. Tiene que
rendir cuentas, pero tiene mucha flexibilidad en el dia a dia.

Entrevistadora: y para vos ese es un rasgo clave para que los gobiernos locales
puedan actuar en el escenario internacional

Entrevistado: en realidad también depende del perfil que se le quiere dar a la ciudad.
Por ejemplo, hay ciudades que lo quieren ubicar como una secretaria mas, o un des-
pacho dentro del poder ejecutivo municipal, depende del perfil. Para mi esta es una
de las formas que mejor funciona. La flexibilidad para desarrollar sus actividades.
Entrevistadora: entonces, por lo que he visto de la agencia, ustedes se engloban
dentro de la ordenanza 11830. ;Hay algun otro marco normativo?

Entrevistado: si, nos regimos por esa, que es la de creacion. Y se siguen los proce-
dimientos del municipio.

Entrevistadora: por ultimo. ;Hay algo mas que quisieras agregar? y si me podrias
comentar acerca de la actividad ....

Entrevistado: si, si a todo. El rol, desde el comienzo del siglo XXlI, todos los fenbme-
nos como la globalizacion, descentralizacion, etc. hacen que el rol de los gobiernos
locales tenga que ser mayor, mas importante, que se desarrollo. Los desafios del
siglo XXI, en América Latina mas del 80% de la poblacién vive en ciudades, hace que
el gobierno local no pueda quedar ajeno a la busqueda de soluciones. El gobierno
local te aporta la territorialidad, el acercamiento con los actores, con el vecino. Para
hacer un diagnostico que sea efectivo y dar una respuesta que sea efectiva. Entonces
el gobierno local ineludiblemente debe hacerse cargo y tomar un rol importante en la
solucion de demandas. En ese sentido no queda mas que seguir desarrollando el rol
de las ciudades y la busqueda de soluciones comunes. Se ha evidenciado que el
gobierno central carece de territorialidad, este acercamiento con los vecinos, y la ca-
pacidad de aplicar soluciones que sean rapidas. Todas las ciudades, las aglomera-
ciones, los centros urbanos tendrian que ir hacia este mecanismo. Una alternativa es
el pensamiento metropolitano, que no se puede pasar de largo.

Entrevistadora: perfecto. No sé si querias agregar algo mas.

Entrevistado: no creo que no, creo que hable demasiado ya.
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Entrevistadora: muchas gracias.

Entrevistadora: Cherini, Oriana.

Entrevistado/cargo: Alejandro Arias, funcionario de la Agencia de Cooperacion, in-
versiones y Comercio Exterior.

Hora, lugar y fecha: 14:00 hs.; Santa Fe, Santa Fe, Agencia de Cooperacion, Inver-
siones y Comercio Exterior (Bv. Galvez 1150); 27 de julio del 2017.

Duracion: 32:26 minutos.

Entrevistadora: Para empezar, me podrias comentar que actividades paradiplomati-
cas socioeconomicas ha desarrollado la Agencia del 2011 en adelante.
Entrevistado: en si, en términos generales, se hace trabajo en redes internacionales
de gobiernos locales. Por ejemplo, una de las participaciones mas importantes en
mercociduades, en el cual este aino tomamos lo que es la presidencia desde el 25 de
noviembre hasta noviembre de este afio en la cumbre en Cérdoba. Después todo lo
que es hermanamiento que se viene desarrollando hace muy poco se llevé a poco el
hermanamiento con Braga, una ciudad de Portugal. Todo lo que es paradiplomacia
que es un abanico muy amplio, es muy dificil englobar todo. Esas son las principales
herramientas. Lo que es comercio exterior estda mas dirigido al mundo empresarial y
no asi con actores estatales. Se los hace participar en ferias internacionales, etc.
Entrevistadora: ;Que actividades de cooperacion ha desarrollado la Agencia? ¢Se
pueden clasificar...?

Entrevistado: desde el punto de vista bilateral, hermanamientos. Multilaterales, par-
ticipacion en redes. Hay distintos ingredientes que se pueden ir viendo en las distintas
variedades de paradiplomacia. Otra cuestion es servirse de herramientas que otras
ciudades tienen, por ejemplo, Medellin. Es una ciudad muy pujante en lo que es
cooperacion internacional, se han tomado muchas ideas para politicas publicas. To-
mar asistencia técnica. Ahora se busca desarrollar una incubadora de starts up en lo
que tiene que ver con cooperacion. Esto viene del hermanamiento con Braga.
Entrevistadora: ;con que actores se puede decir que establece vinculos la agencia?
Entrevistado: principalmente con ciudades y organizaciones internacionales. Tam-
bién con redes principalmente. Gracias a mercociudades lleva un relacionamiento di-
recto con CGLU, con FLACMA, USI, con distintos actores que son redes, que hacen

posicionar a la ciudad, y lo que generan es abrir la posibilidad de participar en distintas
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instancias. Hace muy poco se desarroll6 la conferencia para la lucha contra la vio-
lencia en Madrid, en la cual mercociudades tuvo una participacion muy activa y en la
cual participo el intendente de Santa Fe y como presidente de la red de mercociuda-
des. Acompaiado de la delegaciéon de mercociudades, para dar una posicion de la
red, de las ciudades.

Entrevistadora: ;en qué areas se da generalmente la cooperacion?

Entrevistado: es como te venia diciendo. Yo estoy trabajando en All-Invest de la UE.
Estamos trabajando en un proceso de fortalecimiento de las capacidades de empren-
dedores del sector del disefio, todo lo que son industrias creativas. Etnocnes, lo que
se hace es ver las capacidades y necesidades de la ciudad y ahi se llevan adelante
las tareas de cooperacion.

Entrevistadora: ; es decir que no hay areas previstas, sino que se va viendo acorde
a las posibilidades y necesidades?

Entrevistado: lo que se va viendo es la vision estratégica del municipio y la agencia
se ocupa de buscar en las distintas opciones la solucion a eso. En el caso All-Invest
que esta dirigido a las economias creativas, que estd mucho mas centrado en capa-
citacion y formacion para que después puedan exportar, que si bien se podria tratar
desde el comercio exterior, es algo mucho mas transversal. No es solamente prepa-
rarlos para exportar, que el producto sea mejor, que se convierta en un proceso con
mas valor agregado. Se logra a través de un proceso de cooperacion y luego se tra-
baja con comercio exterior para poder potenciarlo.

Entrevistadora: ; A través de que instrumento institucional, ej. Convenios?
Entrevistado: y los hermanamientos se llevan adelante por convenios entre los in-
tendentes para plasmar el acta de acuerdo. Por ejemplo en All-Investi es por contrato
firmado, en la que se declaran las partes. Esta la Agencia y la Municipalidad, la Unién
Industrial de Santa fe, y la BCD Barcelona Centro de Disefio de Barcelona.
Entrevistadora: en cuanto al Comercio Exterior, ;Qué actividades de comercio ex-
terior ha desarrollado la Agencia? ;Qué herramientas han desarrollado e implemen-
tado (Ej. Programa Primeras Exportaciones)? s Qué destinos de importacion y expor-
tacion tiene? ¢ Qué cantidad de divisas (U$S) han ingresado por exportaciones y han
egresado por importaciones? ;En qué areas?

Entrevistado: Principalmente la semana COMEX es el evento del area principal. Esta
dividido en charlas, disertaciones de los principales exponentes de la tematica que se
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busque exponer en la semana. Hay ediciones que se tratan mas cuestiones neta-
mente de exportacion y técnicas para exportar. En esta edicion, teniendo en cuenta
All-Investi y econdmicas creativas se invitd al sello de Bueno disefio que es un area
del ministerio de produccion que se encarga de dar un apoyo a las economias que
generan diseino para distinguirlas y que puedan vender su producto con mas facilidad
y exportarlas. En el marco de esto hay misiones inversas. Hay tres charlas principales.
Van variado las tematicas pero siempre hay charlas. Después la mision inversa, que
se invitan empresas, en esta edicion de alimentos y TICS, y se va a traer personas
para reuniones con ellos y entre ellos. Y después es el Programa de Primeras Expor-
taciones, que se le hace todo un acompafiamiento a las pymes de la ciudad para
iniciar el mundo de las exportaciones. También la participacion en ferias internacio-
nales que se encuentra dentro del programa de 1° exportaciones, como también fuera
de este. Para que compradores y vendedores puedan mostrar y ver los productos,
pero principalmente el eje esta en los vendedores. También es importante comunicar
que ir a una feria internacional por primera vez no implica insertarse ya en el mercado
internacional, sino que es mostrar su empresa, y al cabo de tres o cuatro participacio-
nes va a poder concretar su primera venta mas importante y tener un contacto comer-
cial.

En cuanto a los destinos, a lo largo de los afos se fue descubriendo que el principal
destino de las exportaciones de la ciudad son los paises del mercosur, mas que nada
los socios estratégicos que serian Uruguay, Brasil y Paraguay. por lo tanto se trata
de dirigir los principales esfuerzos. Se visitan ferias en Santa Cruz de la Sierra, en
Paraguay, etc. Los principales esfuerzos estan enfocados a esos mercados que la
ciudad sabe que tienen las puertas abiertas para los productos santafecinos. No nos
enfocamos a mercados grandes como China o India, quiza la oferta que puede pro-
poner la empresa local no va a poder cumplir la demanda de un mercado tan grande.
En cuanto las areas, alimentos y TICS. Teniendo en cuenta que hay un cluster TIC,
que comenzo en el 2011, se busca potenciar esa area. Buscar que el cluster tic de
Santa Fe tenga una mayor presencia en el exterior. También los alimentos.
Entrevistadora: ; Qué actividad de inversion ha desarrollado la Agencia? ¢ Con qué
socios? ¢ Desde la ciudad? ¢ Hacia la ciudad? ;En qué areas?

Entrevistado: Segun lo que tengo entendido, lo que se busca es la promocion de la

ciudad a los principales inversores. Pero en si es buscar la forma de promocionar la
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ciudad y hacerla atractiva para inversiones teniendo en cuenta que hay distintas po-
tencialidades. Por ejemplo el Parque Industrial de los Poligonos II, el Puerto, etc. Se
busca utilizar eso para promocionar y publicitar la ciudad. En cuanto a los socios no
esta direccionado el plan de inversidon. Lo mas sencillo es llegar a paises cercanos.
Entrevistadora:  ;Ha desarrollado la Agencia otro tipo de actividad paradiploma-
tica socio- economica?

Entrevistado: Bueno, o sea, la cinco se responde en parte con la numero 2, porque
de lo que yo conozco, por ejemplo. All-Invest no es solo cooperacion, porque también
trabajamos sobre la ejecucidn del proyecto, que en si no tiene que ver con la coope-
racion. Nosotros estamos ejecutando una actividad con actores locales, es un trabajo
de campo. Lo mismo con Start-Up, porque se ejecuta y es la parte operativa. No sa-
bria decirte si es paradiplomatica, porque a la hora de ejecutarlo realizas comunica-
ciones con el otro actor internacional, y ademas CAINCO, que esta en Santa Cruz de
la Sierra, que es la camara de comercio de Santa Cruz de la Sierra. Nosotros tenemos
que elaborar informes para todo lo que es el reembolso y demas. Se desarrolla la
paradiplomacia y también la parte operativa.

Entrevistadora:  ;Que areas tematicas (socio-econdémicas) ha priorizado la Agen-
cia? y ¢ Por qué?.

Entrevistado: prioriza comercio exterior, uno de los puntos mas importantes, y en
cooperacion todo lo estratégico de gestidon, todo lo que la ciudad establezca como
ejes de accion. Se trabaja activamente con la cuestion de la resilencia, que es uno de
los ejes estratégicos de la gestion. Se busca aunar esfuerzos en esas tematicas. De-
pende de lo que se establece como principal necesidad de la ciudad, es a donde se
dedica la gestion de la agencia. No es que la ciudad va para un lado y la agencia para
el otro. Ej. All-Invest, trabaja la ciudad y la Agencia. Lo que si, es que la Agencia
mantiene los proyectos a largo plazo, aunque la ciudad cambie el eje, se culmina con
el trabajo. A su vez dentro de la Agencia tenemos un trabajo muy cooperativo.
Entrevistadora: ustedes consideran que ademas de la ordenanza 11.830, que es la
de creacion de la agencia, ¢hay otro marco normativo que ustedes sigan para su
accionar?

Entrevistado: todo lo que tiene que ver con el tribunal de cuentas, tenemos muy en
cuenta la cuestion presupuestaria, con transparencia y orden. Ademas de la orde-

nanza de creacion que es con la cual no atenemos para existir, respetamos todas las
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ordenanzas de gobiernos como cualquier secretaria. Aunque somos un ente autar-
quico, trabajamos como si fuera una secretaria.

Entrevistadora: Por ultimo ; Hay algo mas que desea agregar?.; Podria comentar su
perspectiva/opinion acerca de la actividad paradiplomatica o internacional de actores
no centrales? ; Cual considera que es su relevancia o importancia actualmente?
Entrevistado: Hoy por hoy, todo lo que es la gestién urbana, todo lo que tiene que
ver con movilidad urbana, en marco de la resilencia, creo que hoy por hoy, todo lo
que es gestion de riesgo es una de las potencialidades para la paradiplomacia. Me-
dellin es uno de los actores en lo que es gestion de riesgo, luego de la lucha contra
el narcotrafico generaron una evolucion y la idea de la resilencia dentro de la relacion
con los actores locales. Tuvimos la visita de la Directora del BCD la semana pasada,
y nos decia que ellos también toman a Medellin como un ejemplo a seguir, dentro de
lo que es la paradiplomacia es muy importante lo que es gestion de riesgo, resilencia,
desarrollo sustentable, porque son puntos muy importantes para el desarrollo urbano.
Y el mundo va hacia la urbanizacion y metropolizacion, aunque los estados sigan
siendo los principales actores, las ciudades estan cada vez mas mostrando como
actores del sistema internacional, y la ciudad tiene una potencialidad que no tiene el
estado que es que puede llevar a cabo las acciones de gobierno con mucha mas
celeridad de lo que puede el estado nacional. Entonces cuando ve una demanda, un
problema, lo puede solucionar casi instantaneamente. Tiene la facilidad de poder eje-
cutarlo mas rapido. También las provincias tardan mucho mas que las ciudades. Todo
lo que es el sistema imput-output la ciudad es lo que puede generar una retroalimen-
tacion mas rapida. Por eso creo que es importante y van a tener cada vez mas impor-
tancia. Se busca generar también vinculos internacionales a largo plazo y un trabajo
cooperativo entre todos los funcionarios de la agencia, para colaborar entre todos.
Entrevistadora: ; Como cree que influye en las relaciones internacionales y en los
actores no centrales la actividad internacional de éstos? ; Considera que el fendbmeno
de la paradiplomacia va a seguir potenciandose e institucionalizandose como el caso
de la Agencia donde trabaja?

Entrevistado: yo creo que si, es mas, es un tema que hoy muchos de los gobiernos
y las gestiones municipales estan planteando, creo que Santa Fe no es el primero en
la tarea de la institucionalizacién. Un ejemplo es el de la ciudad de buenos aires, que
tiene un area muy avanzada y desarrollada. Es algo a lo cual se apunta. Los gobiernos

cuando se empiezan a dar cuenta de la importancia de la paradiplomacia, comienzan
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a platear la necesidad de desarrollar un area institucional para la misma. Un departa-
mento propio para internacionalizar la ciudad. Creo que a las ciudades pequefias les
es mucho mas dificil. Siempre la ciudad mas grande toma la iniciativa, como en el
caso de Santa FE, con Santo Tome y alrededores. Hasta de Parana. La ciudad mas
grande con la posibilidad de destinar recuerdos al area internacional lleva adelante
proyectos en lo que se involucra a otras ciudades del conurbano de la ciudad. De-

pende mucho de recursos, de voluntad politica tanto nacional, provincial y municipal.

Entrevistadora: Cherini, Oriana.

Entrevistado/cargo: Leandro Andrés Martin, funcionario de la Agencia de Coopera-
cion, inversiones y Comercio Exterior.

Hora, lugar y fecha: 14:35 hs.; Santa Fe, Santa Fe, Agencia de Cooperacion, Inver-
siones y Comercio Exterior (Bv. Galvez 1150); 27 de julio del 2017.

Duracion: 36:52 minutos.

Entrevistadora: ;Qué actividades paradiplomaticas socio-econdmicas ha desarro-
llado la Agencia desde el 2011 en adelante?

Entrevistado: Bueno mira, desde el 2011 se crea la Agencia por iniciativa del inten-
dente con el objetivo de mejorar la actividad internacional de la ciudad, es un ejemplo
que se toma de Medellin, y se empieza a potenciar en Santa Fe. Mas que nada lo que
es cooperacion internacional y comercio exterior. No se han hecho actividades espe-
cificamente en inversion, si el fomento a través del puerto para inversiones, el parque
de los poligonos y el planteamiento de lo que seria parques industriales santafecinos
(corredor interoceanico). Se plantea que Santa fe se encuentra en el medio del corre-
dor, y lainfraestructura necesaria. Para este tipo de inversién que no se ha concretado
pero se esta armando. Sé que hay muchas herramientas de hermanamiento, que
viene de antes de la Agencia. Se han desarrollado acciones con Francia, con muchas
conexiones. Hoy en dia hay dos proyectos: con la Universidad de Poitiers que es de
recuperacion del patrimonio arquitectonico. Después lo que es la Reserva Natural del
Oeste, tiene un fondo de 1 millén de euros, con el fondo Francés del Medio ambiente
y la Universidad de Rens. Tiene dos afos mas por ejecucion. Se tramita desde la
Agencia pero el proyecto en si se presenta desde el municipio. LA agencia coordina
las acciones simultaneas desde el municipio, como el desarrollo social y el medioam-
biente. Después con la UE el trabajo social y medioambiente. Muchos fondos no re-
embolsables. Se ha recuperado el mercado norte como desarrollo de los mercados
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locales de frutas, comidas, etc. También tenemos en marcha el proyecto All-Invest
5.0 que el proyecto mas grande de la UE en Latinoamérica que es de fortalecimiento
de la incluso social a través de microemprendimientos, particularmente de fortaleci-
miento de pymes y cuestiones empresariales en Santa Fe del sector de industrias
creativas y de diseno.

Entrevistadora:;Qué actividades de cooperacién ha desarrollado la Agencia? ¢ Po-
dria clasificar las actividades de cooperacion de la Agencia en bilateral, multilateral,
descentralizada, hermanamientos de ciudades y participacion en procesos de inte-
gracion? ;Con qué socios? ¢ En que areas? ¢ A través de que instrumento institucio-
nal, ej. Convenios?.

Entrevistado: En cuanto a procesos de integracion, mercociudades y all-invest. Ges-
tiona de riesgo y educacion inicial en lo que es mercociudades, para hacer frente a
los desastres. La promocion de jardines maternales, por lo cual ganamos premio ONU
debido a este proyecto como mejor politica publica. En cuanto a los actores - socios,
ciudades principalmente, sobre todo con Uruguay que es la unidad ejecutora de la
red, después tenemos con Francia, con Poiteirs y Renzs en cuanto a ciudad y univer-
sidad, con el Fondo Francés por el Medio ambiente, con la ONU hemos hecho pre-
sentaciones en educacion y gestion de riegos, All Invest con UE que tiene un consor-
cio a nivel latinoamericano que regula los recursos y la cuestidn técnica. El Barcelona
Centro de Disefio que trabaja en el disefio desde hace 40 afios y ha participado en el
disefio de la ciudad de Barcelona y Valparaiso, para el mercado norte, se ha tenido
una cooperacion y trabajo conjunto en la cuestion de prevencidon de desastres.

En el area la cooperacion se ha centralizo en medioambiente, social, como el caso
de las reservas que se dio también la reubicacion de familias bien acompafnado del
Plan Urbano Integral. Ya que en la reserva hay mucho riesgo hidrico y se esta reali-
zando la capacitacion medioambiental en esos aspectos. En cuando a educacién,
jardines maternales y la cuestion de género. El trabajo con las madres de los nifios, y
la inclusién de la mujer en el ambito social.

Con All-invest fortalecimiento de minipymes y mucho trabajo con las empresas para
la introduccion del disefio. Y el foco social de estos emprendimientos para generar
beneficios sociales.

Los instrumentos utilizados son convenios y fondos concursables, que sin ellos es
muy dificil llevar a cabo los proyectos. Ej. All-Invest, Fondo Francés para el Medio

ambiente, etc.
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Entrevistadora:;Qué actividades de comercio exterior ha desarrollado la Agencia?
¢ Qué herramientas han desarrollado e implementado (Ej. Programa Primeras Expor-
taciones)? ¢ Qué destinos de importacion y exportacion tiene? ¢ Qué cantidad de divi-
sas (U$S) han ingresado por exportaciones y han egresado por importaciones? ¢ En
qué areas”?

Entrevistado: tenemos el area de primeras exportaciones, hacen muchos trabajos
de misiones inversas y de ronda de negocios, se trabaja también en la semana CO-
MEX, en esta edicion la cuestion de disefio de All-Investi esta muy presente. Fomento
de misiones y rondas de negocios son los paises limitrofes de Argentina. También se
esta pensando debido a la venida del embajador de Israel hace unos meses, se esta
pensando en biotecnologia con Israel para exportar. Ya que Santa Fe tiene una pro-
duccidén con valor agregado en biotecnologia muy fuerte. En explotacién el fuerte son
alimentos y TICS debido al desarrollo de clusters. Y ahora con biotecnologia, disefio
con All-Invest. Este proyecto tiene tres ejes, uno es formacion y fortalecimiento de
producciones, conformacion de cluster de disefio de la ciudad y vinculacion social, y
comercializacién y generar nuevos mercados.

Entrevistadora:  ;Qué actividad de inversiéon ha desarrollado la Agencia? ;Con
qué socios? ¢Desde la ciudad? ¢Hacia la ciudad? (En qué areas?
Entrevistado: en materia de inversidn, es el area menos trabajada. Estamos mas
enfocados en cooperacion y comercio exterior. Se esta promulgando la inversion.
Hace poco inauguramos el Molino Marconeti como centro metropolitano de arte. Se
sigue poniendo muchos esfuerzos en la inversion en el puerto y la reubicacion del
mismo que puede llegar a beneficiar mucho a la ciudad. Se realizé un plan de inver-
sion muy grande en toda el area. Y es un fuerte turistico muy grande. Se esta promo-
viendo reubicar el puerto, buscar fondos para el puente Santa Fe - Parana. Con Pa-
rana tenemos un fuerte vinculo y se promueve hermandad entre esas “Parana-Santa
Fe, dos ciudades un destino”.

Hoy estamos dentro del Resilencia, se ha identificado planes de desarrollo de la ciu-
dad. Hoy se piensa y tenemos fuerte apoyo de nacién en el desarrollo del Plan Norte
de la ciudad.

También entendemos que todos los planes de cooperacion y desarrollo se piensan
para poder atraer inversiones hacia la ciudad.

En cuanto a las fuentes y destinos de inversién, se enfoca mucho en América Latina

y por el corredor bioceanico.
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Entrevistadora: ;A desarrollado la Agencia otro tipo de actividad paradiplomatica
socio- econémica?

Entrevistado: yo creo que se hacen constantes visitas diplomaticas, se busca parti-
cipacion en lugares para generar vinculos. Hace poco se estuvo en Braga Portugal.
Se reciben constantemente embajadores y demas para fomentar la inclusion de Santa
Fe de manera internacional.

Entrevistadora: ; Que areas tematicas (socio-econdmicas) ha priorizado la Agencia?
y ¢,Por qué?.

Entrevistado: yo creo que hemos fortalecido areas de la ciudad desarrollo local, in-
clusion social, produccion, incorporar la idea de utilizar economias circulares, generar
beneficios sociales. A veces se utiliza la comercial y econdmico para potenciar cues-
tiones sociales y de desarrollo local. Fortalecer politices publicas de la ciudad, mos-
trando que queremos un polo productivo, una ciudad que educa, gestion de riesgo,
desarrollo ambiental, escuela de trabajo y practicas laborales.

Entrevistadora: ademas de la ordenanza 11830.

Entrevistado: no, no lo tenemos. Estamos pensando en ir armando un reglamento
de la agencia.

Entrevistadora: Por ultimo, ;Hay algo mas que desea agregar?. ;Podria comentar
su perspectiva/opinion acerca de la actividad paradiplomatica o internacional de ac-
tores no centrales? ¢ Cual considera que es su relevancia o importancia actualmente?
¢, Como cree que influye en las relaciones internacionales y en los actores no centrales
la actividad internacional de éstos? ; Considera que el fendmeno de la paradiplomacia
va a seguir potenciandose e institucionalizandose como el caso de la Agencia donde
trabaja?

Entrevistado: me parece que es un desarrollo muy interesante. Se esta desarro-
llando la gobernanza de las ciudades. es mucho mas representativo de la realidad
social de las poblaciones. Creo que Santa Fe es un ejemplo de institucionalizacion de
la ciudad. A nivel pais necesitamos este tipo de desarrollo. Y también es una manera
de generar y comunicar e intercambiar experiencias e ir mejorando a nivel internacio-
nal con otros actores internacionales. Mas que nada por ejemplo con la gestion de
riesgo. Creo que la cuestion sur-sur ha potenciado también la cuestion de la actividad
de las ciudades en el sistema internacional. Hoy también se esta discutiendo de la
importancia de los municipios e ir buscando oportunidades que se encuentran en el

sistema internacional. Creo que una ciudad que se fortalece en lo internacional puede
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hacerlo también desde otras areas. Mas que nada en la cuestion de proyectos y fon-
dos para el desarrollo local.
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